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BAB |
Pendahuluan

A. Latar Belakang

Aparatur Sipil Negara (ASN) merupakan profesi bagi Pegawai Negeri Sipil (PNS)
dan Pegawai Pemerintah dengan Perjanjian Kerja (PPPK) yang bekerja pada instans
pemerintah. Pegawai ASN memiliki peran penting dalam mencapai cita-citabangsadan
tujuan negara sesuai amanat UUD NKRI Tahun 1945. Oleh karena itu, perlu dibangun
ASN yang memiliki integritas, profesional, netra dan bebas dari intervens politik,
bersih dari praktik KKN, serta mampu menyelenggarakan pelayanan publik bagi
masyarakat dan mampu menjalankan peran sebagai unsur perekat persatuan dan
kesatuan bangsa berdasarkan Pancasila dan UUD NRI Tahun 1945.

Sesuai yang diamanatkan dalam Undang-Undang No. 5 Tahun 2014 tentang
Aparatur Sipil Negara, Calon PNS (CPNS) wajib menjalani masa percobaan selama 1
tahun sebelum diangkat sebagai PNS. Selama masa percobaan tersebut, CPNS
mengikuti serangkaian program pelatihan dasar (Latsar) yang bertujuan untuk
membentuk PNS profesional yang berkarakter; memiliki sikap perilaku bela negara,
memegang teguh nilai dasar PNS dan memahami kedudukan dan peran PNS untuk
mendukung terwujudnya smart governance, sertamenguasai bidang tugasnya sehingga
mampu melaksanakan tugas dan perannya secara profesional sebagai pelayan
masyarakat. Berdasarkan pasal 6 ayat (2) Peraturan Lembaga Administrasi Negara
Republik Indonesia Nomor 10 Tahun 2021 tentang Pelatihan Dasar Calon Pegawai
Negeri Sipil, maka CPNS diwajibkan memiliki Kompetensi untuk mengaktualisasikan
substansi materi pembelajaran selama proses habituasi di satuan kerja masing-masing.
Salah satu bentuk penguasaan dalam pelatihan dasar CPNS ini adalah dengan
menyusun laporan aktualisasi, menunjukkan sikap belanegara, serta Kompetens teknik
sesuai bidang tugas agar lebih mengusai/menguatkan Kompetensi Bidang Tugas
melalui program kerja yang disusun oleh peserta untuk diaktualisasikan pada tahap
aktualisas di satuan kerja, demi mendukung terwujudkan smart governance. Peserta
CPNS melaui habituasi dan aktualisas menghasilkan suatu gagasan- gagasan dalam
rangka menyelesaikan isu yang ada di unit kerja. Habituasi dan aktualisas dilakukan

sebagai wujud kontribusi peserta terhadap perubahan organisasi. Sebelum menentukan



gagasan, penulis terlebih dahulu melakukan scanning terhadap isu atau permasalahan
yang ada pada unit kerja.

Dalam rangka melaksanakan transformasi pengelolaan ASN untuk menuju
pemerintahan berkelas dunia, diluncurkan nilai dasar (core values) ASN BerAKHLAK
dan employer branding ASN “Bangga Melayani Bangsa” yang diatur dalam Surat
Edaran Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 20
Tahun 2021 tentang Implementasi Core Vaues dan Employer Branding Aparatur Sipil
Negara. Nila dasar ASN BerAKHLAK (Beriorientas Pelayanan, Akuntabel,
Harmonis, Loyal, Adaptif dan Kompeten) berperan sebaga panduan berpikir,
bertutur, dan berperilaku ASN untuk menguatkan budaya kerja dan mendorong

pembentukan karakter ASN yang profesional.

ASN diharapkan untuk selalu berpikir kritis, kregtif, inovatif, dan solutif. Perubahan
lingkungan strategis, kompetisi di sektor publik, komitmen mutu, dan pesatnya
perkembangan IPTEK telah mengubah paradigma kerja ASN. Melakukan kebiasaan
lama (business as usual) dalam melaksanakan pekerjaan tidak lagi sesuai dalam situas
modern saat ini. ASN harus Adaptif dengan teknologi yang ada dan memanfaatkannya
untuk menunjang pelaksanaan pekerjaan sehari-hari.

Instruksi Presiden No. 3 Tahun 2003 tentang Kebijakan dan Strategi Nasional
Pengembangan e-Government merupakan bentuk komitmen pemerintah untuk dapat
mewujudkan tata kelola pemerintahan yang lebih efisien, efektif, transparan, dan
Akuntabel melalui pemanfaatan teknologi informasi dan komunikasi dalam
penyelenggaraan pemerintahan. Segala bentuk persiapan dan perbaikan infrastruktur
maupun peningkatan SDM terus dilakukan dalam rangka melakukan transformasi
digital. Transformasi digital sgjalan upaya pencapaian sasaran strategis ketiga dalam
Renstra Kementerian ATR/BPN Tahun 2020-2024, yaitu “terwujudnya tata kelola
kelembagaan yang komprehensif dan berstandar kepemerintahan yang baik”. Sejalan
dengan hal-hal tersebut, maka peserta melaksanakan environmental scanning untuk
mengidentifikasi isu dan permasalahan yang terjadi di unit kerja peserta, serta
menganalisis kemungkinan-kemungkinan penyelesaian permasalahan dengan

menggunakan teknologi informasi dan komunikasi.

Berdasarkan identifikasi isu yang dilaksanakan, peserta menemukan isu diantaranya

adalah “Belum Optimalnya Metode Pencatatan Dokumen (Dokumen Masuk, Dokumen



Keluar/ Terbit Serta Kelengkapan Dokumen Sengketa) di Seksi PPS”, “Belum
Optimalnya Pengelolaan Dokumen Fisik Penanganan Permasalahan di Seksi PPS” serta
“Belum Optimalnya Manajemen Penataan Jadwal dan Eviden Agenda di Seksi PPS”.
Dari ketigaisu yang diidentifikasi, dapat dilihat bahwa masing-masing dari isu tersebut
sebenarnya saling berkesinambungan. Belum optimalnya metode pencatatan dokumen
masuk menyebabkan kendala dalam menyediakan tempat/sarana/media untuk
menambahkan catatan-catatan yang lebih mendalam serta kelengkapan-kelengkapan
pada tiap dokumen. Dalam ha ini, yang dapat digolongkan sebagai catatan salah
satunya ialah catatan mengenai penataan dan pengelolaan dokumen fisik penanganan
permasal ahan. Sedangkan untuk kelengkapan dokumen, salah satunya adalah mengenai
jadwal, keterangan-keterangan dan eviden agenda di Seksi PPS.

Dari hasil diskusi sertawawancarayang dil aksanakan bersama Mentor, disimpulkan
bahwa ketiga isu ini bisa digeneralisasikan menjadi sebuah isu besar yang memiliki
akar pada “Belum Optimalnya Metode Pencatatan Dokumen (Dokumen Masuk,
Dokumen Keluar/ Terbit Serta Kelengkapan Dokumen Sengketa) dan di Seksi PPS”
yang menghasilkan dampak berupa “Belum Optimalnya Pengelolaan Fisik Dokumen
Penanganan Permasalahan Di Seksi PPS” serta “Belum Optimalnya Manajemen
Penataan Jadwal dan Eviden Agenda Di Seksi PPS”. Ketiga isu ini dapat dikonversi
menjadi satu kalimat isu yaitu “Belum Optimalnya Mekanisme Pencatatan Dokumen,
Pengelolaan Dokumen Fisik dan Penyimpanan Informasi Pelengkap pada Pel aksanaan
Kegiatan Penangan Kasus Pertanahan di Seksi PPS Kabupaten Klaten”. Terdapat
harapan dari Mentor bahwa dengan adanyakegiatan Aktualisasi yang dilaksanakan oleh
penulis, ketiga isu ini dapat dipecahkan secara bersamaan dengan satu kali kegiatan
yang terencana, efisien dan efektif.

Atas permasalahan tersebut diatas, tentunya memicu Perserta CPNS untuk dapat
berpartisipasi melakukan perubahan-perubahan dengan ide-ide kreatif guna mengatas
permasalahan diatas. Pemanfaatan teknologi tentunya menjadi prioritas utama dalam
mengembangkan gagasan pemecahan isu, karena hal ini selaras dengan pembelgaran
SMART ASN dan Managemen ASN yang didapatkan peserta ketika mengikuti latihan
dasar pada agenda 3 (tiga). Pemanfaatan teknologi merupakan wujud kapasitas digital
skill (kemampuan digital) dan digital culture (budaya digital) demi meningkatkan
kualitas penyelenggaraan pelayanan public sekaligus menjadi ASN yang professional.
Untuk itu, Peserta CPNS mengusulkan alternatif penyelesaian isu tersebut berupa
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“Optimalisasi Mekanisme Pencatatan Dokumen, Pengelolaan Dokumen Fisik dan
Penyimpanan Informasi Pelengkap pada Pelaksanaan Kegiatan Penangan Kasus
Pertanahan Dengan Rancang Bangun dan Penerapan Penggunaan Aplikasi Manajemen
Data Penanganan Kasus di Seksi PPS Kantor Pertanahan Klaten”. Selanjutnya akan
dilakukan pendalaman lebih lanjut untuk menemukan gagasan kreatif yang dapat

membantu dalam proses aktualisasi kegiatan.

B. Tujuan Organisas
Kementerian Agraria dan Tata Ruang/Badan Pertanahan Nasional (Kementerian
ATR/BPN) telah menetapkan visi dan misi untuk mendukung pencapaian Visi dan Misi
Presiden yang tertuang dalam RPIMN. Visi Kementerian ATR/BPN menjadi pedoman,
motivasi, dan target kinerja dalam periode 2020-2024. Untuk mencapai Vis
Kementerian ATR/BPN, dijalankan Misi yang dijabarkan ke dalam Tujuan sebagai
berikut:

(1) “Menyelenggarakan penataan ruang dan pengelolaan pertanahan yang produktif,

berkelanjutan dan berkeadilan”
Dilaksanakan untuk mencapai 2 tujuan:

1. Pengelolaan pertanahan untuk mewujudkan kesej ahteraan rakyat
2. Penataan ruang yang adil, aman, nyaman, produktif dan lingkungan hidup
yang bekelanjutan
(2) “Menyelenggarakan pelayanan pertanahan dan penataan ruang yang berstandar
dunia” Dilaksanakan untuk mencapai tujuan ke-3:
3. Pelayanan publik dan tata kelola kepemerintahan yang berkualitas dan
berdaya saing.

Dalam rangka mencapai pemerintahan berstandar dunia seperti yang tertuang dalam
SE Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 20 Tahun
2021, perlu dilakukan perubahan budaya kerja untuk mewujudkan tata kelola
kepemerintahan yang berkualitas dan berdaya saing. Perkembangan teknologi telah
memberi fasilitas untuk mengembangkan cara-carabaru dalam menjaankan tatakelola
pemerintahan. Secara bertahap pemerintah telah berupaya melakukan migrasi dari cara
lama dan konvensional menuju cara baru yang lebih efektif, efisien, dan produktif.

Adanya pandemi Covid-19 mendorong untuk dilakukannya percepatan transformasi



digital. Transformasi digital memberikan lebih banyak kesempatan untuk membangun

kolaborasi, mempermudah akses terhadap informasi dan komunikasi.

Sebagai Smart ASN, pemanfaatan teknologi dalam pekerjaan merupakan suatu
keharusan. Salah satu bentuk pemanfaatan teknol ogi dalam pekerjaan dapat diwujudkan
dengan memiliki kemampuan Programming. Pemanfaatan kemampuan dalam hal
Programming diharapkan mampu membantu ASN untuk membuat alat-alat bantu yang
dapat mempermudah pekerjaan, meningkatkan ketertataan data dan membuat alur
bekerja menjadi |ebih efektif dan efisien.

Dalam Rancangan Aktualisas yang dibuat, penulis berniat memanfaatkan
kemampuan progamming yang dimiliki penulis untuk membangun gagasan kreatif
yang akan diimplementasikan dalam kegiatan Aktualisasi. Aplikasi yang dibuat
diharapkan dapat memepermudah pel aksanaan tugas bagi petugas pel aksana pada Seksi
dimana penulis ditempatkan. Dengan penggunaan aplikasi, petugas akan terdorong
untuk bekerja secara cermat dan disiplin sesuai dengan kerangka kerja yang ada pada
aplikasi yang sejalan dengan kode etik dan perilaku ASN serta akan terdorong untuk
meningkatkan pemahaman akan literasi digital, yang mana akan sgaan dengan
penerapan konsep SMART ASN.

Selain itu, dengan adanya penggunaan aplikasi, data dan dokumen yang diproses
akan tertata secara baku dan terlindungi oleh sistem pengamanan yang lebih baik
dibanding metode konvensional. Hal ini sejalan dengan Misi “Menyelenggarakan
pelayanan pertanahan dan penataan ruang yang berstandar dunia” yang dicerminkan
dengan tujuan “Pelayanan publik dan tata kelola kepemerintahan yang berkualitas dan

berdaya saing” yang dimiliki Kementerian ATR/BPN.

C. Tugasdan Fungsi
Penulis merupakan CPNS dengan jabatan Analis Pertanahan yang berada di bawah
Kepala Seksi Penanganan dan Pengendalian Sengketa. Menurut Peraturan Menteri
ATR/BPN No. 14 Tahun 2019 tentang Jabatan Pelaksana Nonstruktural di Lingkungan
Kementerian ATR/BPN, Analis Pertanahan memiliki tugas dan fungsi untuk menelaah
dan menganalisis bahan konsolidasi tanah, landreform, pemantauan pertanahan,
penatagunaan tanah, penertiban dan pendayagunaan tanah terlantar, pengendalian dan

pengelolaan pertanahan, pemberdayaan masyarakat, penggunaan dan pemanfaatan



tanah dan penataan wilayah khusus, pemanfaatan tanah pemerintah, penataan

pertanahan di wilayah pesisir, pulau-pulau kecil, perbatasan dan wilayah tertentu.

Berdasarkan Peraturan Menteri ATR/BPN No 14 Tahun 2019, tugas Analis
Pertanahan dapat diuraikan sebagai berikut:

(1) Menyusun bahan usulan rencana kegiatan dan anggaran di bidang Penataan
Pertanahan dan Pemberdayaan Masyarakat;

(2) Menyusun dan menganalisis bahan dan data terkait identifikasi, inventarisasi
maupun pengumpulan data pengaturan pertanahan;

(3) Menyusun dan menganalisis bahan dan data terkait pengolahan data dan
informasi pengaturan pertanahan;

(4) Menyusun dan menganalisis bahan dan data terkait penyajian hasil pengolahan
data pengaturan pertanahan;

(5) Menyusun dan menganalisis bahan dan data terkait penyusunan desain
konsolidasi tanah serta penyajian;

(6) Menyusun dan menganalisis bahan dan data terkait kegiatan izin Peralihan Hak,
izin redistribusi tanah untuk luasan tertentu, SK Pengeluaran Tanah Negara
sebagal Objek Landreform dan usul penegasan TOL;

(7) Mempersigpkan bahan, referensi, peralatan dan data hak atas tanah,
pengendalian program pertanahan, tanah Negara, tanah terlantar dan tanah kritis
untuk kegiatan analisis;

(8) Melaksanakan pemantauan dan evaluasi pelaksanaan program penataan
pertanahan sektor pertanian dan non pertanian;

(9) Menyusun bahan diskusi fasilitas penyelesaian hambatan kendala masalah
(HKM) pelaksanaan program penataan pertanahan sektoral pertanian dan non
pertanian;

(10) Menyusun bahan pengukuran kinerja dan analisis program penataan pertanahan
sektora pertanian dan non pertanian;

(11) Menyusun laporan kinerja, laporan HKM, hasil analiss dan evauas
pel aksanaan program penataan pertanahan sektoral pertanian dan non pertanian;

(12) Menyusun bahan koordinasi, sinkronisasi dan diskusi penyusunan rekomendasi
kebijakan pelaksanaan program penataan pertanahan sektoral pertanian dan non

pertanian,



(13) Menyusun bahan rekomendasi kebijakan bagi pelaksanaan program penataan
pertanahan sektoral pertanian dan non pertanian;

(14) Menyusun dan menganalisis bahan observasi, koordinasi dan konsultasi dengan
pihak terkait;

(15) Mengidentifikasi, meninjau, mengamati, mencatat dan mengelola data tanah
negara, tanah terlantar dan tanah kritis dalam rangka pengendalian dan
pengelolaan pertanahan;

(16) Mendata dan mengel ola kebijakan dan program pertanahan;

(17) Menyusun bahan telaahan terhadap penerapan kebijakan dan program
pertanahan;

(18) Menyusun bahan pengendalian penerapan kebijakan dan program pertanahan;

(19) Menyusun bahan rekomendasi terhadap penerapan kebijakan dan program
pertanahan bagi pencapai an tujuan program yang telah ditetapkan dan perbaikan
pelaksanaan kebijakan dan program pertanahan yang taat azas dan
peraturan/hukum;

(20) Menyusun bahan pembinaan terhadap penerapan kebijakan dan program
pertanahan;

(21) Mengolah data pemetaan sosial pemberdayaan hak atas tanah masyarakat;

(22) Mengolah data penerima manfaat pemberdayaan hak atas tanah masyarakat;

(23) Mengolah data kelompok masyarakat pemberdayaan hak atas tanah;

(24) Menerima dan mengolah data calon peserta calon lokasi pra sertipikasi hak atas
tanah lintas sektor;

(25) Menerima dan mengolah data fasilitasi dan kerjasama pemberdayaan hak atas
tanah masyarakat dengan lembaga pemerintah dan non pemerintah;

(26) Menerima dan mengolah data model pemberdayaan hak atas tanah masyarakat;

(27) Menyusun usulan rencana kegiatan di bidang pemberdayaan masyarakat;

(28) Menyusun dan menganalisis bahan potensi pemberdayaan masyarakat;

(29) Menyusun bahan penetapan |okasi Pokmasdartibnah;

(30) Menyusun bahan administrasi kegiatan pemberdayaan masyarakat;

(31) Menyusun bahan materi penyuluhan dan sosialisasi kegiatan pemberdayaan
masyarakat;

(32) Menyusun dan menganalisis bahan fasilitasi dan K erjasama pemberdayaan hak
atas tanah masyarakat dengan lembaga pemerintah dan non pemerintah;

(33) Mengolah data dan informasi Penataan Penggunaan dan Pemanfaatan Tanah;
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(34) Memasukkan data Penataan Penggunaan dan Pemanfaatan Tanah ke dalam
sistem database;

(35) Menyusun dan menganalisa bahan pemberian perizinan pemanfaatan tanah
instansi pemerintah, pemerintah daerah, badan otorita, badan usahamilik negara,
badan hukum milik negara, badan usaha milik daerah, badan hukum swasta dan
lembaga perwakilan negara asing;

(36) Menygjikan hasil analisis dan pengolahan data Penataan Penggunaan dan
Pemanfaatan Tanah sesual dengan kebutuhan;

(37) Membuat dokumentasi bahan, data hasil pengolahan dan penygjian kegiatan
Penataan Penggunaan dan Pemanfaatan Tanah;

(38) Menyusun bahan pembinaan teknis bidang Penataan Pertanahan dan
Pemberdayaan Masyarakat;

(39) Menyusun bahan evaluasi dan pelaporan kegiatan di bidang bidang Penataan
Pertanahan dan Pemberdayaan Masyarakat;

(40) Menyusun konsep naskah kedinasan di bidang bidang Penataan Pertanahan dan
Pemberdayaan Masyarakat;

Dalam pelaksanaan kegiatan Aktualisasi, penulis diberi tugas oleh Mentor untuk
membantu pelaksanaan tugas Subseks Penanganan Sengketa dalam rangka
menyelesaikan salah satu isu utama yang dihadapi di Seks PPS Kantor Pertanahan
Kabupaten Klaten, yaitu mangemen dokumen penanganan permasalahan pertanahan.
Makadari itu, Rancangan Aktualisas yang dibuat oleh penulistidak tercakup dalam tugas
dan fungsi dari penulis akan tetapi tetap relevan dengan pekerjaan yang menjadi tanggung
jawab pada Seksi dimana penulis ditempatkan.

. Struktur Organisas

Berdasarkan Peraturan Menteri Agraria dan Tata Ruang/Kepala Badan Pertanahan
Nasional Nomor 17 Tahun 2020 tentang Organisasi dan TataKerjaKantor Wilayah Badan
Pertanahan Nasional dan Kantor Pertanahan, Kantor Pertanahan adalah instansi vertikal
Kementerian Agraria dan Tata Ruang/Badan Pertanahan Nasional di kabupaten/kotayang
berada di bawah dan bertanggung jawab kepada Menteri Agraria dan Tata Ruang/Kepala
Badan Pertanahan Nasional melalui Kepala Kantor Wilayah Badan Pertanahan Nasional.
Kantor Pertanahan dipimpin oleh seorang Kepala. Kantor Pertanahan terdiri atas
Subbagian TataUsaha, Seksi Survel dan Pemetaan, Seksi Penetapan Hak dan Pendaftaran,



Seksi Penataan dan Pemberdayaan, Seksi Pengadaan Tanah dan Pengembangan dan Seksi
Pengendalian dan Penanganan Sengketa.

Bagan 1-1. Struktur Organisasi dan Tata Kelola Kantor Pertanahan Kabupaten Klaten
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Berdasarkan relevans tugas dan fungsi dari jabatan penulis serta perintah penugasan,
penulis berada pada seksi Pengendalian dan Penanganan Sengketa (PPS) dan berada di
Subseksi Pengendalian Pertanahan. Akan tetapi, penulis diperbantukan pada Subseks
Penanganan Sengketa dikarenakan belum optimalnya pelaksanaan tugas pada Subseksi
Pengendalian Pertanahan.

E. Program dan Kegiatan Saat I ni

Berdasarkan Perjanjian Kinerja Tahun 2022 Kantor Pertanahan Kabupaten Klaten, berikut
adalah kegiatan yang dilaksanakan oleh seksi Pengendalian dan Penanganan Sengketa di Kantor
Pertanahan Kabupaten Klaten, antaralain:

1. Kegiatan terkendalinya Hak Atas Tanah, Alih Fungs Lahan, Wilayah Pesisir pulaupulau

kecil, Perbatasan dan wilayah tertentu

2. Terselesaikannya Sengketa Pertanahan

3. Terselesaikannya Perkara Pertanahan

“Keamanan Proses dan produk pelayanan publik memberikan rasa aman dan kepastian hukum”
adalah sdlah satu prinsp pelayanan umum yang diatur dalam Keputusan Menteri Negara
Pemberdayaan Aparatur Negara Nomor 63/KEP/M.PAN/7/2003 tentang Pedoman Umum
Penyelenggaraan Pelayanan Publik serta diperkuat dengan adanya Undang-undang nomor 25
Tahun 2009 mengenai Pelayanan Publik pada pasal 4 poin b. Dalam pelaksanaan penyelesaian
sengketa dan perkara pertanahan tentu akan dihimpun banyak dokumen, terutama dalam bentuk

dokumen fisik. Maka dari itu, pengelolaan dokumen fisik menjadi penting untuk dilaksanakan



dengan efektif dan efisien agar kepastian hukum produk penyel esaian sengketa dan perkara dapat
terjaga dengan baik. Salah satu fungsi dari aplikasi yang akan dibuat dalam kegiatan aktualisas
yaitu untuk mempermudah petugas dalam proses pengelolaan dokumen fisik. Dengan adanya
aplikas ini, diharapkan kegiatan pengelolaan dokumen fisik akan berjalan secara efektif dan
efisien serta dapat dil aksanakan secara konsisten.
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BAB ||
Rancangan Aktualisasi

A. ldentifikas Isu

Dalam proses identifikas isu, penulis melaksanakan beberapa kegiatan
environmental scanning yang berupa pengamatan langsung, analisis dokumen-

dokumen yang ada serta wawancara dari pelaksana serta pejabat di Seksi PPS.

Gambar 2.1 Proses Wawancara Dengan Petugas Pelaksana

Setelah melakukan kegiatan wawancara, penulis mendapati sebuah fakta berupa
keterangan dari salah satu petugas ASN di Seksi PPS bahwa “Tidak semua pengaduan
permasalahan akan dimasukkan ke aplikasi Justisa ATR/BPN (Justisia.atrbpn.go.id).
Biasanya, data hanya dientri ke dalam Justisia jika permasalahan telah sampai pada
tahap perkaradi pengadilan saja (tidak dapat diselesaikan di tahap mediasi). Selainitu,
pengisian di aplikasi Justisia untuk permasalahan yang dapat diselesaikan pada tahap
mediasi hanya sgfumlah target yang ditetapkan pada tahun anggaran yang berjalan.
Begitupun dengan kegiatan digitalisasi, dokumen permasalahan yang didigitalisasi
hanya yang akan dimasukkan ke dalam aplikasi Justisiasaja’. Sebagai konteks, aplikasi
Justisia adalah aplikasi yang disediakan oleh Kementerian ATR/BPN untuk
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menyimpan dan memproses data pengaduan permasalahan pertanahan. Semestinya,
untuk seluruh pengaduan yang masuk, petugas perlu memasukkan data ke dalam
aplikas Justisa

Ketika penulis menanyakan penyebab terjadinya ha ini, petugas pelaksana
memberikan informasi tentang penyebab-penyebabnya, yaitu sebagai berikut.

1. Kekurangan SDM dalam melaksanakan proses entri dan digitalisas di Seksi
PPS.

2. Ketika data salah satu nomor hak dientri dalam aplikasi Justisia, nomor hak
tersebut langsung terbl okir (tidak dapat dilakukan layanan pertanahan) dan untuk
melepas blokir tersebut diperlukan Surat Putusan atau yang segjenis, yang
prosesnya memakan waktu.

3. Tempat penyimpanan untuk hasil digitalisass dokumen belum memadai, dan
masih menggunakan perangkat masing-masing

Selain itu, dari hasil wawancara, terdapat keterangan bahwa tidak semua pengaduan
yang masuk mengikuti alur penanganan sengketa dan konflik yang terdapat dalam
Peraturan Menteri Agrariadan Tata Ruang/ K epala Badan Pertanahan Nasional Nomor
21 Tahun 2020 Pasal 6 ayat 1, yang berisi:

(1) Penanganan Sengketa dan Konflik dilakukan melalui tahapan:
pengkajian Kasus;
Gelar awal;
Penelitian;
ekspos hasil Pendlitian;
Rapat Koordinasi;
Gelar akhir; dan

Penyelesaian Kasus.

Akan tetapi, hal ini sebenarnyatidak bertentangan dengan peraturan yang berlaku,
karena telah diatur dalam Peraturan Menteri Agraria dan Tata Ruang/ Kepala Badan
Pertanahan Nasional Nomor 21 Tahun 2020 Pasal 6 ayat 3 yang berisi:

(3) Daam hal Sengketa dan Konflik klasifikas Kasus Sedang atau Kasus Ringan
penanganannya dapat dilakukan tanpa melalui semua tahapan sebagaimana dimaksud
pada ayat (1).
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Untuk mengetahui jumlah pengaduan permasalahan yang masuk serta target
penyelesaian sengketa dan penyelesaian perkara, penulis telah menghimpun data dari
hasil pengamatan dan wawancara. Berdasarkan keterangan dari petugas pelaksana,
sampai dengan tanggal 26 Oktober 2022 jumlah pengaduan yang masuk telah mencapai
lebih dari 60 pengaduan, dan jumlah pastinya belum dapat ditentukan oleh petugas
pel aksana pada saat pelaksanaan wawancara. Sedangkan target penyelesaian sengketa
dan penyelesaian perkara menurut Perjanjian Kinerja 2022 dari Kantor Pertanahan
Kabupaten Klaten yaitu masing-masing 1 sengketa dan 1 perkara

Dengan adanyafakta-faktaini, makaterdapat beberapaisu yang dapat diidentifikasi.
Penulis menemukan setidaknyatiga (3) isu yang teridentifikasi yaitu sebagai berikut.

1. Belum Optimalnya Metode Pencatatan Dokumen (Dokumen Masuk,
Dokumen Keluar/ Terbit Serta K elengkapan Dokumen Sengketa) di Seksi PPS
Di masa modern ini, penggunaan Teknologi Informas telah banyak diterapkan
dalam pelaksanaan pemerintahan. Dalam cakupan pemberian pelayanan maupun
pel aksanaan pencatatan dan penyimpanan data, Kementerian ATR/BPN pun telah
menerapkan penggunaan Teknologi Informasi, yang diantaranya yaitu adanya
aplikasi Sentuh Tanahku, Survey Tanahku, Komputerisasi Kantor Pertanahan
(KKP) serta dalam konteks penggunaan di Seksi PPS yaitu aplikasi JustisialSKP.
Dasar dari perlunya penerapan aplikasi Justisia dalam pencatatan dokumen salah
satunya terdapat pada Peraturan Menteri Agraria dan Tata Ruang/ Kepala Badan
Pertanahan Nasional Nomor 21 Tahun 2020 Pasal 51 yang berisi:

(1) Pengelolaan data K asus dilaksanakan melalui pencatatan, pengolahan dan penyajian
data yang diselenggarakan dengan sistem informasi Penanganan Kasus.

(2) Sistem informasi sebagaimana dimaksud pada ayat (1) dibangun terintegrasi antara
Kementerian, Kantor Wilayah dan Kantor Pertanahan.

(3) Sisteminformasi Penanganan Kasus merupakan subsistem pusat data dan informas

pertanahan Kementerian.

Namun, adanya aplikasi Justisia/SKP yang diharapkan dapat memudahkan dan
memberikan mekanisme yang baku mengenai pengelolaan dokumen digital
ternyata masih dirasa memberatkan bagi petugas pelaksana di Seks PPS Kantor
Pertanahan Kabupaten Klaten. Maka dari itu, petugas pelaksana memilih untuk
melakukan kegiatan mangjemen data pengaduan permasalahan secara manual
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(tulisan tangan serta pencatatan secara sporadis). Data pencatatan disimpan dalam
bentuk buku register maupun file-file yang disimpan oleh salah satu individu
tertentu. Hal ini sebenarnyatidak sepenuhnya menyalahi peraturan yang berlaku,
sesual yang dituangkan dalam Peraturan Menteri Agraria dan Tata Ruang/ Kepala
Badan Pertanahan Nasional Nomor 21 Tahun 2020 Pasal 4 ayat 4 yang berisi:

(4) Pengaduan yang merupakan Kasus dientri dalam sistem informasi Penanganan

Kasus.

Sehingga jika berkas belum digolongkan oleh petugas sebagai Kasus, maka belum
diperlukan untuk melakukan entri pada aplikasi Justisia.

Salah satu contoh kegiatan pencatatan yang dilaksanakan secara manual yaitu

pencatatan dokumen masuk dan dokumen keluar.

Gambar 2.2. Register Pencatatan Dokumen Masuk
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Gambar 2.3 Buku Register Surat Keluar

Dengan adanya fakta bahwa terdapat pengaduan permasalahan yang tidak

dimasukkan di apikasi Justisia, maka dapat dianalisis beberapa potensi kendala

yang mungkin muncul, yaitu sebagai berikut.

Pengaduan permasal ahan yang keberadaanya tidak tercatat sama sekali secara
digital: Beberapa dokumen pengaduan yang masuk tidak dimasukkan dalam
aplikas Justisia, dan datanya hanya dicatat di buku register serta banyak
diantaranya yang belum melalui proses digitalisasi. Maka dari itu, eksistensi
dari pengaduan ini sepenuhnyatergantung dari catatan pada buku register dan
dokumen fisik. Di lain sisi. Terdapat permasalahan tersendiri pada manajemen
dokumen fisik di Seksi PPS Kantor Pertanahan Kabupaten Klaten (akan
dibahas pada bagian selanjutnya).

Inkonsistens teknis pencatatan: Sejauh ini, proses pencatatan yang dilakukan
hanya dilaksanakan oleh satu orang pelaksana, dan pelaksana yang lain tidak
melakukan pencatatan. Selain itu, belum ada mekanisme yang baku mengenai
teknis pencatatan selain struktur buku register yang terdapat pada lampiran |
Peraturan Menteri Agraria Dan Tata Ruang/Kepala Badan Pertanahan
Nasional Republik Indonesia Nomor 21 Tahun 2020 Tentangpenanganan Dan
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Penyelesaian Kasus Pertanahan. Jika pelaksana tersebut tidak bisa
hadir/berpindah unit kerja, maka proses pencatatan sangat dimungkinkan
untuk terganggu (dokumen menumpuk dan tidak dicatat/teknis pencatatan
berubah-ubah). Hal ini dapat mempersulit proses mangemen dan pencarian
dokumen di kemudian hari.

- Buku register lebih mudah hilang/rusak: Sejauh ini, buku register disimpan
oleh salah satu pelaksana. Jika buku register hilang/rusak, maka proses
pencatatan sangat dimungkinkan untuk terganggu (catatan mengena berkas
lama akan hilang)

- Tidak terdapat mekanisme untuk menyambungkan data pengaduan masuk
dengan dokumen lainnya: terdapat register yang-terpisah pisah dan tidak
saling berkesinambungan, sehingga sulit untuk melacak keterkaitan dokumen
yang dibuat dengan dokumen pengaduan yang masuk.

- Informasi nomor hak yang terdampak pengaduan sulit untuk diketahui oleh
Seks lain: dengan pencatatan dalam register, maka Seks lainnya dapat
mengalami kesulitan untuk mengetahui nomor hak mana sgja yang terdampak

pengaduan sehingga seharusnyatidak bisa diproses dalam layanan pertanahan.

Daam rangka menyelesaikan isu tersebut, diperlukan mekanisme pencatatan
yang lebih optimal dan lebih efektif serta efisien serta lebih mudah untuk
dilaksanakan secara konsisten. Dengan pemanfaatan Teknologi Informasi serta
penyusunan mekanisme yang tepat sasaran, diharapkan akan tercipta kegiatan tata

kelolaarsip yang lebih efisien, efektif dan konsisten.

Pemanfaatan teknologi digital merupakan wujud penerapan digital skills, yaitu
kemampuan mengetahui, memahami, dan menggunakan perangkat keras
(hardware) dan piranti lunak (software) serta sistem operasi digital dalam
kehidupan sehari-hari. Hal ini merupakan salah satu wujud penerapan dari
SMART ASN yaitu Penguasaan Teknologi Informasi serta penerapan peran ASN
yang bak, yaitu sebaga penyelenggara tugas umum pemerintahan dengan
professional. hal-hal ini tercakup dalam materi pembelgjaran agenda 3, yang harus
diimplementasikan dengan baik dan bertanggungjawab oleh setiap ASN.
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2. Belum Optimalnya Pengelolaan Dokumen Fisik Penanganan Permasalahan di
Seksi PPS
Dalam proses penanganan kasus pertanahan, keberadaan dan kemudahan akses
pada dokumen fisik di Seksi PPS Kantor Pertanahan Klaten sangat dibutuhkan
sebagai referensi dalam menentukan penyel esaian keputusan yang akan dihasilkan.
Hal ini ditunjukkan pada berbagai kegiatan yang memerlukan dokumen fisik dalam
penanganan kasus pertanahan, yang terdapat dalam Bab Il Hingga Bab VI
Peraturan Menteri Agraria dan Tata Ruang/ Kepala Badan Pertanahan Nasional
Nomor 21 Tahun 2020. Hal ini diperkuat dengan adanya fakta bahwa pada
Sebagian dokumen pengaduan kasus pertanahan tidak dientri di aplikas Justisia
serta belum mengalami proses digitalisasi, sehingga pengelolaan dokumen fisik
yang efektif, efisen dan konsisten sangat mutlak diperlukan agar tidak terjadi

hambatan pada proses penanganan kasus pertanahan.

Akan tetapi, pada pelaksanaannya, masih terdapat beberapa kendala yang
dihadapi dalam proses pengel olaan dokumen fisik di Seksi PPS Kantor Pertanahan
Kabupaten Klaten, yaitu:

- Kendala tempat penataan yang terbatas: dalam proses wawancara, salah satu
kendala yang disampaikan oleh petugas penata dokumen fisik yaitu terbatasnya
tempat untuk menata dokumen. Hal ini menyulitkan penataan dokumen fisik
yang selama ini dilaksanakan, dikarenakan penataan dokumen fisik masih
dilakukan berbasis pemisahan tahun dan belum ada upaya mekanisme

penandaan dengan carayang lebih efisien.
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Gambar.2.5 Tempat penyimpanan Dokumen Fisik Lama di Seksi PPS

Belum ada mekanisme penataan dokumen fisik yang baku dan disepakati
bersama: penataan dan dokumen fisik dilaksanakan oleh salah satu petugas
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pelaksana, dan informasi mengenai lokasi-lokas masing-masing dokumen
hanya diketahui oleh petugas tersebut. Hal ini berpotenss menyebabkan
kesulitan dalam penataan maupun pencarian dokumen ketika petugas yang
bersangkutan tidak dapat hadir di kantor.

K ebutuhan dokumen yang dinamis: seringkali setelah dokumen ditata di dalam
tumpukan, dokumen perlu dikeluarkan kembali. Dikarenakan prosedur penataan
yang tidak melibatkan pencatatan dalam bentuk apapun (hanya diurutkan sgja)
sertatidak dil aksanakan secarakonsi sten dengan teknistertentu yang disepakati,
maka dalam waktu singkat dokumen yang telah ditata kemudian berpindah-
pindah posisinya dan sulit untuk dicari. Kejadian ini disaksikan sendiri oleh
penulis ketika pelaksanaan wawancara. Salah satu petugas pada Seks PPS
sedang membutuhkan salah satu dokumen fisik yang telah ditata dalam

tumpukan, dan ternyata petugas pel aksana yang bertugas menata dokumen fisik

mengalami kesulitan dalam proses pencarian dokumen tersebut.

Gambar 2.6 Petugas Kesulitan Mencari Dokumen Fisik

Adanya ketidaksesuaian antara data pada buku register dengan dokumen fisik
yang disimpan: Informasi ini didapat dari petugas pel aksanayang melaksanakan
pencatatan dokumen masuk. Beberapa dokumen dari tahun 2019 tercatat dalam
register akan tetapi belum dapat ditemukan dokumen fisiknya.
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Dalam rangka menyelesaikan isu tersebut, diperlukan mekanisme penataan dan
pengel olaan dokumen yang lebih optimal dan lebih efektif serta efisien sertalebih
mudah untuk dilaksanakan secara konsisten. Dengan pemanfaatan Teknologi
Informasi serta penyusunan mekanisme yang tepat sasaran, diharapkan akan
tercipta kegiatan tata kelola dokumen fisk yang lebih efisien, efektif dan

konsisten.

Pemanfaatan teknologi digital merupakan wujud penerapan digital skills, yaitu
kemampuan mengetahui, memahami, dan menggunakan perangkat keras
(hardware) dan piranti lunak (software) serta sistem operasi digital dalam
kehidupan sehari-hari. Diharapkan dengan pemanfaatan teknologi digital dalam
penataan dan pengelolaan dokumen fisik, prinsip pelayanan umum “Keamanan
Proses dan produk pelayanan publik memberikan rasa aman dan kepastian hukum”
yang diatur dalam Keputusan Menteri Negara Pemberdayaan Aparatur Negara
Nomor 63/KEP/M.PAN/7/2003 tentang Pedoman Umum Penyelenggaraan
Pelayanan Publik serta diperkuat dengan adanya Undang-undang nomor 25 Tahun
2009 mengenai Pelayanan Publik pada pasal 4 poin b dapat terpenuhi. Selainitu,
pemanfaatan teknologi digital merupakan salah satu wujud penerapan dari
SMART ASN serta penerapan peran ASN yang baik, yaitu sebagai penyelenggara
tugas umum pemerintahan dengan profesional. hal-hal ini tercakup dalam materi
pembelgjaran agenda 3, yang harus diimplementasikan dengan baik dan

bertanggungjawab oleh setiap ASN.

3. Belum Optimalnya M anajemen Penataan Jadwal dan Eviden Agenda di

Seksi PPS

Dalam proses penanganan kasus pertanahan, terdapat berbagai kegiatan yang
perlu dilaksanakan sesuai dengan peraturan yang berlaku. Selain membutuhkan
partisipasi dari SDM di Seksi PPS, kegiatan-kegiatan ini juga akan menghasilkan
berbagai jenis dokumen yang nantinya akan didigitalisas serta dimasukkan ke
dalam aplikasi Justisia sebagai kelengkapan berkas yang wajib dilampirkan. Hal
ini ditunjukkan pada berbagai kegiatan untuk penanganan kasus pertanahan yang
terdapat dalam Bab 111 Hingga Bab VI pada Peraturan Menteri Agraria dan Tata
Ruang/ Kepala Badan Pertanahan Nasional Nomor 21 Tahun 2020. Selain itu,
dokumen yang dihasilkan juga akan diperlukan sebagai eviden kegiatan dalam
realisasi anggaran kegiatan Seksi PPS.
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Dari hasil wawancara dengan petugas pelaksana pada Seksi PPS, didapatkan
informasi bahwa jumlah tenaga pelaksana di Seksi PPS dinilai belum mencukupi
(yang juga sebagai penyebab isu 1 dan 2). Maka dari itu, kegiatan penangan kasus
pertanahan dalam seksi PPS harus dilaksanakan dengan se-efisien dan se-efektif
mungkin, agar kegiatan dapat terlaksana dengan baik. Salah satu dari perwujudan
penanganan kasus pertanahan yang efektif dan efisien diantaranya mekanisme
manajemen penjadwalan serta mekanisme penataan dokumen yang efektif dan
efisien.

Dalam pelaksanaannya, penataan jadwal kegiatan di Seks PPS Kantor
Pertanahan Kabupaten Klaten masih menggunakan pencatatan berupa tabel
penjadwalan yang diisi oleh petugas pelaksana. Akan tetapi, daftar kegiatan yang
dicatat di buku ini hanya sebatas kegiatan yang berlangsung di pengadilan sgja.
Berikut ini adalah bentuk dari tabel penjadwalan yang dibuat.
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Gambar.2.7 Buku Pencatatan Jadwal Kegiatan

Sebenarnya telah terdapat upaya untuk menyajikan jadwal agenda dengan lebih
efisien, yaitu dengan menggunakan papan tulis yang akan diis dengan jadwal
kegiatan yang akan dilaksanakan. Akan tetapi, sgjauh ini penggunaan papan tulis
tersebut masih belum berjalan.
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Gambar.2.8 Papan Jadwal Kegiatan

Selain itu, terdapat juga kendala dalam penyampaian jadwal kepada petugas
pel aksana dalam kegiatan mediasi. Berdasarkan keterangan yang didapat dari hasil
wawancara, mekanisme penjadwalan medias dilakukan bersama dengan pihak
yang terlibat melalui platform WhatsApp, kemudian jadwalnya akan disampaikan
secara lisan kepada petugas-petugas yang lain. Hal ini dapat menyebabkan
misinformasi dan kemungkinan tidak tersampaikannya informasi. Semestinya
terdapat media penyampaian yang lebih efisen untuk menyampaikan jadwal
mediasi kepada seluruh petugas pel aksana.

Berdasarkan keterangan dari petugas pelaksana, penyimpanan file pembuatan
surat (berita acara, daftar hadir, dan surat-surat lainnya) serta hasil digitalisas
dokumen masih dilaksanakan di komputer masing-masing individu yang membuat
atau mendigitalisasi dokumen tersebut. Hal ini tentu dapat menimbulkan resiko
sulitnya/hilangnya data ketika petugas berpindah unit kerja atau komputer yang
digunakan mengalami kerusakan.

Semestinya diperlukan mekanisme yang efektif dan efisien dalam menata dan

mengelola keseluruhan jadwal maupun dokumen dari proses-proses yang
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dilaksanakan pada Seksi PPS Kantor Pertanahan Kabupaten Klaten, agar dapat
mempermudah manajemen jadwal dan dokumen serta dapat membuat pemanfaatan
SDM dapat menjadi lebih efisien. Hal ini diperkuat dengan adanya fakta bahwa
pada Sebagian dokumen pengaduan kasus pertanahan tidak dientri di aplikasi
Justisia serta belum mengalami proses digitalisasi, sehingga pengel olaan dokumen
fisik yang efektif, efisien dan konsisten sangat mutlak diperlukan agar tidak terjadi

hambatan pada proses penanganan kasus pertanahan.

Pemanfaatan teknologi digital merupakan wujud penerapan digital skills, yaitu
kemampuan mengetahui, memahami, dan menggunakan perangkat keras
(hardware) dan piranti lunak (software) serta sistem operasi digital dalam
kehidupan sehari-hari. Diharapkan dengan pemanfaatan teknologi digital dalam
kegiatan penataan jadwa dan eviden kegiatan, prinsip pelayanan umum
“Keamanan Proses dan produk pelayanan publik memberikan rasa aman dan
kepastian hukum” yang diatur dalam Keputusan Menteri Negara Pemberdayaan
Aparatur Negara Nomor 63/KEP/M.PAN/7/2003 tentang Pedoman Umum
Penyelenggaraan Pelayanan Publik serta diperkuat dengan adanya Undang-undang
nomor 25 Tahun 2009 mengenai Pelayanan Publik pada pasal 4 poin b dapat
terpenuhi. Selain itu, pemanfaatan teknologi digital merupakan salah satu wujud
penerapan dari SMART ASN vyaitu Penguasaan Teknologi Informas serta
penerapan peran ASN yang baik, yaitu sebagai penyelenggara tugas umum
pemerintahan dengan professional. hal-hal ini tercakup dalam materi pembelgjaran
agenda 3, yang harus diimplementasikan dengan baik dan bertanggungjawab oleh
setiap ASN.

B. Pemilihan I'su
Setelah dilakukan identifikasi hingga diperoleh ketiga isu tersebut, perlu dilakukan
pemilihan isu untuk menyeleks isu yang terjadi sehingga diperoleh isu prioritas. I1su
prioritas yang terpilih akan dianalisis lebih lanjut untuk menentukan gagasan
pemecahan masalahnya. Teknik yang digunakan untuk melakukan pemilihan isu adalah
teknik tapisan dengan menetapkan rentang penilaian dengan skala 1 s.d 5 pada kriteria
USG (Urgency, Seriousness, Growth) yang masing-masing penilaiannya dihasilkan

berdasarkan diskusi bersama Mentor.
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1 Urgency adalah seberapa mendesak suatu isu harus dibahas, dianalisis, dan

ditindaklanjuti.

2. Seriousness adalah seberapa serius suatu isu harus dibahas dikaitkan dengan

akibat yang akan ditimbulkan.
3. Growth adalah seberapa besar kemungkinan memburuknya suatu isu jika tidak

ditangani segera.

Melalui analisisisu dengan menggunakan kriteria USG maka diperoleh hasil

sebagal berikut:
Tabel 2.1 Analisis USG dari Isu-Isu Yang Ditemukan
No. I'su U S G Jumla |Ranking
1. | Belum Optimalnya 4
Metode Pencatatan 5 Dapat 3
Dokumen (Dokumen Perlu menyebabkan Pertumbuhannya
Masuk, Dokumen Keluar/|dipecahkan segera| inkonsistensi cukup cepat, akan
Terbit Serta Kelengkapan |sebagai kunci dari | pencatatan data | tetapi masih dapat 12
Dokumen Sengketa) Di penataan yang menyulitkan | ditangani dengan
Seks PPS dokumen di Seksi | pengelolaan dan | pencatatan manual
PPS pencarian
dokumen
2. | Belum Optimalnya 4 4
Pengelolaan Dokumen Perlu Muncul kendala 4
Fisik Penanganan [dipecahkan karena| berupakesulitan | Pertumbuhannya
Permasalahan Di Seks adanya pengelolaan dan | cukup pesat dan
PPS keterbatasan pencarian kesulitan 12
ruang sertaSDM | dokumen, serta pengelolaan
dalam kegiatan telah terjadi dokumen fisik
pengelolaan kehilangan sudah muncul
dokumen dokumen
3. |Belum Optimalnya 4 3 5
M anaj emen Penataan Perlu Meningkatkan Pel aksanaan 12
dipecahkan karena| resiko hilangnya agenda
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Jadwal Dan

Agenda Di Seksi PPS

Eviden|dapat berpengaruh| datayang dapat |dilaksanakan setiap
kepada pelaporan | mempengaruhi | waktu, dan belum
Kinerja, serta | pelaporan kinerja | ada upaya untuk
jumlahnya serta keberadaan melakukan
bertambah dengan| eviden yang penataan jadwal,
cukup cepat mungkin notulensi dan
dibutuhkan di eviden agenda
kemudian hari | secaraterstruktur

Tabel 2.2 Deskripsi Kriteria Urgency

Nilai | Indikator Deskrips Indikator
5 Sangat Mendesak Harus ditindaklanjuti dalam kurun waktu 2 bulan
4 Mendesak Harus ditindaklanjuti dalam kurun waktu 4 bulan
3 Cukup Mendesak Harus ditindaklanjuti dalam kurun waktu 6 bulan
2 Kurang Mendesak Harus ditindaklanjuti dalam kurun waktu 1 tahun
1 | Tidak Mendesak Harus ditindaklanjuti dalam kurun waktu >1 tahun
Tabel 2.3 Deskripsi Kriteria Seriousness
Nilai | Indikator Deskripsi Indikator
5 Sangat Serius Dampak isu akan berpengaruh pada instans Kantor
Pertanahan Kabupaten Klaten dan masyarakat penerima
layanan
4 Serius Dampak isu akan berpengaruh pada instansi Kantor
Pertanahan Kabupaten Klaten
3 Cukup Serius Dampak isu akan berpengaruh pada satu unit di Kantor
Pertanahan Kabupaten Klaten
2 Kurang Serius Dampak isu akan berpengaruh padaindividu pegawai di
Kantor Pertanahan Kabupaten Klaten
1 Tidak Serius Dampak isu tidak akan berpengaruh pada siapapun
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Tabel 2.4 Deskripsi Kriteria Growth

Nilai| Indikator Deskripsi Indikator

5 Sangat Cepat Memburuk | Memburuk dalam kurun waktu 2 bulan
4 Cepat Memburuk Memburuk dalam kurun waktu 4 bulan
3 Cukup Cepat Memburuk |  Memburuk dalam kurun waktu 6 bulan
2 Kurang Cepat Memburuk| Memburuk dalam kurun waktu 1 tahun
1 Tidak Cepat Memburuk Memburuk dalam kurun waktu >1 tahun

Pencatatan dokumen masuk sangatlah penting untuk dilaksanakan secara efektif,
efisien dan konsisten, karena dokumen masuk adalah muara dari seluruh layanan yang
terdapat di Seks PPS. Jka pencatatan dokumen masuk masih bersifat manua dan
dissmpan secara individu, maka penataan dan pencarian dokumen akan menjadi lebih
sulit atau bahkan mustahil untuk dilakukan jika petugas pelaksana yang melaksanakan
pencatatan tidak dapat membantu dalam prosesnya (pindah unit kerja, sakit, atau
catatan hilang). Selain itu, mekanisme pencatatan yang dilaksanakan satu petugas
dengan petugas lainnya mungkin sgja berbeda, dan belum ada regulasi/kesepakatan
yang mengatur mengenai teknis pencatatan dokumen masuk dan keluar di Seksi PPS
Kantor Pertanahan Kabupaten Klaten. Jika terus dibiarkan, inkonsistensi mekanisme
pencatatan ini akan semakin mempersulit kegiatan penataan dan pencarian dokumen di

kemudian hari.

Di lain sisi, Belum optimalnya pengelolaan fisik dokumen juga sedang menjadi isu
yang sangat serius di seksi PPS. Telah dilaksanakan upaya penataan fisik dokumen dari
petugas di Seksi PPS, akan tetapi pelaksanaan penataan ini cenderung bersifat individu
dan tidak melibatkan pencatatan dalam bentuk apapun (hanyadiurutkan saja) sertatidak
dilaksanakan secara konsisten dengan teknis tertentu yang disepakati, sehingga dalam
waktu singkat dokumen yang telah ditata kemudian berpindah-pindah posisinya dan
sulit untuk dicari. Maka, keberadaaan dokumen fisik yang terus bertambah dan
kebutuhan akan dokumen fisik lama yang sangat dinamis harus ditangani dan
diselesaikan dengan mekanisme penataan yang efisien dan efektif serta dilaksanakan

secara konsisten agar tidak menimbulkan masalah di kemudian hari.

Mangjemen penataan jadwal dan eviden agenda penanganan permasalahan adalah
kegiatan yang semestinya tidak terpisahkan dari proses penanganan permasalahan di
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Seksi PPS. Dokumen-dokumen ini harus disimpan dengan baik, karena mungkin suatu
saat akan dibutuhkan kembali dalam proses pel aporan kinerja, barang bukti penanganan
kasus lanjutan serta kebutuhan lainnya. Akan tetapi, sgjauh ini penanganan jadwal dan
eviden agenda masih dilaksanakan secara individu melalui pencatatan manual serta
platform WhatsApp milik petugas. Jka data tersebut secara tidak sengaja
terhapug/hilang, maka akan timbul kesulitan dalam menyajikan informasi ketika suatu
saat dibutuhkan. Maka dari itu, penataan jadwal dan eviden agenda perlu dilaksanakan
dengan mekanisme penataan yang efisien, efektif dan konsisten agar tidak

menimbulkan masalah di kemudian hari.

Dari ketiga isu yang diidentifikasi, dapat dilihat bahwa masing-masing dari isu
tersebut sebenarnya saling berkesinambungan. Belum optimalnya metode pencatatan
dokumen masuk menyebabkan kendala dalam menyedi akan tempat/sarana/media untuk
menambahkan catatan-catatan yang lebih mendalam serta kelengkapan-kelengkapan
pada tiap dokumen. Dalam hal ini, yang dapat digolongkan sebagai catatan salah
satunya ialah catatan mengenai penataan dan pengelolaan dokumen fisik penanganan
permasal ahan. Sedangkan untuk kelengkapan dokumen, salah satunya adalah mengenai
jadwal, keterangan-keterangan dan eviden agenda di Seksi PPS.

Dari hasil diskusi sertawawancarayang dil aksanakan bersama Mentor, disimpulkan
bahwa ketiga isu ini bisa digeneralisasikan menjadi sebuah isu besar yang memiliki
akar pada “Belum Optimalnya Metode Pencatatan Dokumen (Dokumen Masuk,
Dokumen Keluar/ Terbit Serta Kelengkapan Dokumen Sengketa) dan di Seksi PPS”
yang menghasilkan dampak berupa “Belum Optimalnya Pengelolaan Fisik Dokumen
Penanganan Permasalahan Di Seksi PPS” serta “Belum Optimalnya Manajemen
Penataan Jadwa dan Eviden Agenda Di Seksi PPS”. Ketigaisu ini dapat dikonvers
menjadi satu kalimat isu yaitu “Belum Optimalnya Mekanisme Pencatatan Dokumen,
Pengelolaan Dokumen Fisik dan Penyimpanan Informasi Pelengkap pada Pel aksanaan
Kegiatan Penangan Kasus Pertanahan di Seksi PPS Kabupaten Klaten”. Terdapat
harapan dari Mentor bahwa dengan adanyakegiatan Aktualisasi yang dilaksanakan oleh
penulis, ketiga isu ini dapat dipecahkan secara bersamaan dengan satu kali kegiatan
yang terencana, efisien dan efektif.
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C. Penentuan Gagasan Pemecahan Isu

Dari isu yang telah ditentukan, perlu dilakukan analisis lanjutan untuk memahami
isu secaralebih mendalam. Pendekatan fishbone diagram digunakan untuk memetakan
akar penyebab masal ah dengan mengidentifikasi, mengeksplorasi, dan menggambarkan
secaradetail semua penyebab yang berhubungan dengan suatu permasal ahan. Penyebab
permasalahan dikategorikan dalam 4 kategori yaitu Man (SDM), Method (Metode),
Machine (Perangkat Digital), dan Material (Bahan yang ada) yang dimantapkan
melalui brainstorming, sehingga hasilnya dirumuskan sebagai berikut:

Bagan 2-1. Analisis Fishbone Diargram pada Isu Yang Ditemukan

han Method
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Untuk masing-masing akar permasalahan pada fishbone diagram yang dibuat, perlu
dilakukan analisis lebih lanjut serta penentuan gagasan yang efektif dan relevan.
Gagasan-gagasan yang dihasilkan kemudian akan disaring dan dipilih berdasarkan
tingkat efisiensi, kemudahan dan efektivitasnya. Gagasan yang terpilih kemudian akan
diformulasikan ke dalam kegiatan-kegiatan yang akan dilaksanakan sebagai
pel aksanaan penyelesaian isu.

Berikut ini gagasan-gagasan yang ditemukan penulis dalam menyelesaikan tiap-tiap
akar permasalahan beserta analisis masing-masing gagasan yang akan ditapis dengan
metode McNamara. Untuk tiap-tiap akar permasal ahan, akan ditentukan gagasan yang
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paling relevan untuk diterapkan (diberi tanda warna hijau) serta akan digunakan dalam

penetuan kegiatan yang akan dilaksanakan.

Tabel 2.5 Deskripsi Kriteria Efisiens

Nilai | Indikator Deskrips Indikator

5 Sangat Efisien Tidak membutuhkan biaya dalam
pel aksanaannya

4 Efisien Membutuhkan biayayang kecil dalam
pel aksanannya

3 Cukup Efisien Membutuhkan biaya yang standar dalam
pel aksanannya

2 Kurang Efisien Membutuhkan biaya yang besar dalam
pel aksanannya

1 | Tidak Efisien Membutuhkan biaya yang yang sangat besar
dalam pelaksanannya

Tabel 2.6 Deskripsi Kriteria Kemudahan

Nilai [ Indikator Deskrips Indikator

5 Sangat Mudah Sangat memungkinkan untuk dilaksanakan dalam 1
bulan

4 Mudah Memungkinkan untuk dilaksanakan dalam 1 bulan

Cukup Mudah Membutuhkan waktu 1 bulan lebih sedikit

2 Kurang Mudah Membutuhkan waktu 1-3 bulan

1 Tidak Mudah Membutuhkan waktu yang cukup lama dan lebih dari 1-
3 bulan

Tabel 2.7 Deskripsi Kriteria Efektivitas

Nilai| Indikator Deskrips Indikator

5 Sangat Efektif Memberikan hasil maksimal dalam perubahan

4 Efektif Memberikan hasil cukup dan ada perubahan

3 Cukup Efektif Memberikan hasil yang seadanya dan ada
perubahan
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Kurang Efektif

Memberikan hasil yang samatidak ada perubahan

Tidak Efektif

Memberikan hasil yang sama dan tidak ada

perubahan
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Tabel 2.8 Analisis dan Tapisan Isu Dengan Metode McNamara

No Kategori Deskripsi Alternatif Gagasan yang Efisiens Kemudahan Efektivitas Total
Permasalahan | Permasalahan Diajukan
Jumiah SDM | a. Penambahan jumlah 8
Pelaksana  Belum SDM pelaksana untuk Menambah Sulit  dilaksanakan Menyelesaikan
Mencukupi menata dokumen kebutuhan biaya dan karena menyangkut masal ah secara
ruang tempat bekerja dengan kebijakan dan pasti, karena
Perlu pelatihan dan anggaran terdapat tambahan
pembiasaan polakerja Keterbatasan tempat SDM yang berfokus
bagi SDM yang baru kerja di Seksi PPS daam pelaksanaan
untuk  menampung pencatatan dan
1 Man SDM baru pengelolaan
dokumen
b. Penerapan SOP 12
pelaksanaan manajemen Mampu Perlu dirancang SOP Dapat
dokumen yang lebih menyelesaikan yang efisien, efektif menyelesaikan
efisen daam kebutuhan masal ah dengan biaya dan tepat sasaran masal ah dengan
SDM yang minim Diperlukan lebih efisen dan
Mengurangi konsistensi dari efektif jika SOP
kebutuhan SDM yang seluruh anggota dirancang  dengan
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Ketertiban
Pelaksana Dalam
Pengelolaan
Dokumen  Perlu
Ditingkatkan

. Menerapkan mekanisme

reward dan punisment
dalam pel aksanaan

manajemen dokumen

Adanya reward dan
punishment dapat
meningkatkan
kebutuhan anggaran
dan perlu didukung
dengan
kebijakan

perubahan

Berpotens
mengganggu

keHar monisan antar
anggota Seksi PPS

Sangat efektif dalam
meningkatkan

ketertiban
adanya resiko

karena

punishment  serta
potensi
mendapatkan
reward
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Belum  Terdapat
Mekanisme yang
Baku  Mengenai
Teknis  Penataan
Dokumen Fisik

Method Belum  Terdapat
Mekanisme yang
Baku Mengena
Penyimpanan
Informasi
Pelengkap

34



Machine

Belum  Terdapat
Aplikasi yang
Dapat Membantu
Dalam Pencatatan
Dokumen dan
Penataan

Dokumen Fisik

a. Pembuatan aplikasi yang

dapat membantu petugas

Perlu  perancangan

Diperlukan eksekusi

Aplikas yang

12

petugas pelaksana dalam

penyesuaian sistem

pelaksana dalam yang matang dalam pembuatan serta dibuat dapat dibuat
melaksanakan pencatatan pembuatan  aplikas sosialisas yang persis sesuai dengan
dokumen dan penataan agar dapat digunakan optimal dari pihak kebutuhan Seksi
dokumen fisik dengan secara efektif dan pembuat aplikasi PPS serta memiliki
efektif dan efisien efisien agar aplikas dapat potensi untuk
K ebutuhan sarana dan berjalan dengan dikembangkan
prasarana akan lebih efektif dan efisien menjadi lebih bak
besar di awa Biayadan usahayang lagi di kemudian
pelaksanaan, akan cukup besar di awal hari
tetapi tidak meningkat pel aksanaan kegiatan
secara signifikan di
kemudian hari
. Pembuatan sistem kerja 10
dengan penerapan Proses perancangan Referens  mengenai Dengan menerapkan
aplikasi-aplikas dan dan penergpan lebih teknologi yang aplikasi-aplikasi
teknologi yang sudah ada cepat karena digunakan telah yang telah ada
yang disesuaikan dengan teknologi yang ada banyak terdapat dari sebelumnya,
SOP untuk membantu sudah tersedia berbagai sumber kapabilitas
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melaksanakan pencatatan K ebutuhan sarana dan Biayadan usahayang dengan kebutuhan
dokumen dan penataan prasarana akan tidak besar untuk di Seks PPS serta
dokumen fisik dengan cenderung lebih kecil memulai pelaksanaan pengembangan akan
efektif dan efisien di awal, tapi akan dan penerapan men;] adi sangat
meningkat ~ dengan kegiatan terbatas
cepat seiring waktu
(muncul  kebutuhan
menggunakan
software dan layanan
berbayar)
Belum  Terdapat Pembuatan aplikasi yang 5 12
Ruang dapat berperan sebagai Perlu  perancangan Diperlukan eksekusi | Aplikasi yang dibuat

Penyimpanan
Digital yang
Terpusat  Untuk
Menyimpan
Informasi

Pelengkap

ruang penyimpanan
digital yang terpusat,
terstruktur dan tertata
untuk penyimpanan

informasi pelengkap

yang matang dalam
pembuatan  aplikas
agar dapat digunakan
secara efektif dan
efisien

K ebutuhan sarana dan
prasarana akan lebih
besar di awal

pel aksanaan, akan

pembuatan serta
sosialisas yang
optimal dari pihak
pembuat aplikasi

agar aplikas dapat
berjalan dengan
efektif dan efisien

dapat dibuat persis
sesual dengan
kebutuhan Seks PPS
serta memiliki potensi
untuk
menjadi lebih baik lagi
di kemudian hari

dikembangkan
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tetapi tidak meningkat | -

secara signifikan di

Biayadan usahayang
cukup besar di awal

kebutuhan

menggunakan

(muncul

software dan layanan

berbayar)

kemudian hari pel aksanaan kegiatan

b. Pembuatan sistem kerja 5 2 10
dengan penerapan Proses perancangan |- Referenss mengenai | - Dengan menerapkan
aplikasi-aplikasi dan dan penerapan lebih teknologi yang aplikasi-aplikasi
teknologi yang sudah ada cepat karena digunakan telah yang telah ada
yang disesuaikan dengan teknologi yang ada banyak terdapat dari sebelumnya,
SOP untuk  berperan sudah tersedia berbagai sumber kapabilitas
sebagal ruang Kebutuhan saranadan | - Biayadan usahayang penyesuaian sistem
penyimpanan digital yang prasarana akan tidak besar untuk dengan kebutuhan
terpusat, terstruktur dan cenderung lebih kecil memulai pelaksanaan di Seksi PPS serta
tertata untuk di awa, tapi akan dan penerapan pengembangan akan
penyimpanan informasi meningkat ~ dengan kegiatan men;j adi sangat
pelengkap cepat seiring waktu terbatas
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Material

Belum
Tercukupinya
Ruang
Penyimpanan
Untuk  Dokumen
Fisk

dokumen fisik, baik
dari segi kebijakan

maupun anggaran

akan berkurang
keefektifannya
dengan
meningkatnya
jumlah  dokumen

fisk

a. Merubah mekanisme 12
pengelolaan dokumen Diperlukan Diperlukan Cara yang
fisk berbasis tumpukan perancangan SOP kesesuaian antara cenderung  paling
berdasar tanggal, lokasi yang efisen dan SOP yang dibuat efektif serta sangat
dan lain  sebagainya efektif dalam dengan kondis yang banyak telah
menjadi berbasis indeks kebutuhan sarana dan sudah ada digunakan  dalam
sehingga dapat lebih prasarana Dimungkinkan dapat kegiatan
menghemat tempat menyebabkan pengarsipan

perubahan polakerja
. Memperluas tempat untuk 7
menyimpan dokumen Memerlukan  usaha Sulit  dilaksanakan Dapat
fisik yang cukup besar karena keterbatasan menyelesaikan
untuk melaksanakan tempat di Kantor masal ah dalam
perluasan tempat Pertanahan jangka waktu dekat,
untuk menyimpan Kabupaten Klaten akan tetapi tetap
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Dokumen Digital
Maupun Catatan
Fisik yang
Tersedia  Masih
Tersimpan Secara
Terpisah-pisah
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Dalam rangka memberi solusi untuk pemecahan isu yang dipilih, penulis akan
melakukan kegiatan Aktualisas yang diharapkan dapat memecahkan isu tersebut
dengan efektif dan efisien. Dengan kalimat isu “Belum Optimalnya Mekanisme
Pencatatan Dokumen, Pengelolaan Dokumen Fisik dan Penyimpanan Informas
Pelengkap pada Pelaksanaan Kegiatan Penangan Kasus Pertanahan di Seksi PPS
Kabupaten Klaten”, penulis akan mengajukan gagasan pemecahan isu dalam rangka
pelaksanaan Aktualisasi yang berjudul “Optimalisasi Mekanisme Pencatatan
Dokumen, Pengelolaan Dokumen Fisik dan Penyimpanan Informas Pelengkap pada
Pelaksanaan Kegiatan Penangan Kasus Pertanahan Dengan Rancang Bangun dan
Penerapan Penggunaan Aplikasi Mangemen Data Penanganan Kasus di Seksi PPS
Kantor Pertanahan Klaten™.

Dalam rangka melaksanakan kegiatan yang digjukan sebagal proses penyelesaian
isu, akan dirancang serangkaian kegiatan yang dapat mewadahi gagasan-gagasan yang
telah dipilih. Kegiatan penyelesaian isu yang akan dilaksanakan penulis secara garis
besar terdiri dari dua bagian, yaitu pembuatan aplikasi serta entri data sebagai proses

implementasi penggunaan aplikasi.

Aplikasi yang direncanakan untuk dibuat akan memiliki karakteristik sebagai
berikut:

- Dapat melakukan pencatatan berkas masuk, berkas keluar serta dokumen-dokumen
lain serta dapat menghasilkan format dokumen serta laporan sesuai dengan
peraturan yang berlaku (Lampiran Pada Perkaban Nomor 21 Tahun 2020 serta
peraturan lain yang mendukung) — Relevan dengan gagasan 1b, 2a, 3a, 4a, 5a dan
8a;

- Menyediakan fungsi untuk mencatatkan jadwal agenda, upload dokumen
pendukung serta eviden agenda, mencatat notulensi dan menambahkan informasi-
informasi lain yang sesuai dengan kebutuhan Seksi PPS Kantor Pertanahan
Kabupaten Klaten — Relevan dengan gagasan 1b, 2a, 4a, 6a dan 83;

- Menyediakan mekanisme tagging untuk tiap dokumen masuk, dan menyediakan
fungs pemberian indeks untuk penataan dokumen fisik dari dokumen yang masuk
— relevan dengan gagasan 1b,2a,3a,5adan 7g;

- Menyediakan Akun bagi Seks lain untuk melihat informasi-informasi sesuai
dengan batasan yang ditentukan oleh mentor.

40



Selain itu, penulis juga akan menerapkan penggunaan aplikasi ini dan melakukan

penataan dokumen fisik untuk tahun 2022 sgjumliah 20 dokumen sebagai kegiatan

evaluas kualitas aplikasi yang dibuat sekaligus sebaga bahan referensi dalam

melakukan penyusunan buku panduan penggunaan aplikasi (relevan dengan gagasan

nomor 8a). Dalam kegiatan ini, penulis akan berusaha melibatkan pel aksana-pel aksana

di Seksi PPS sekaligus sebagai proses sosidisasi carapenggunaan aplikasi yang dibuat.

Dari deskripsi kegiatan di atas, perlu dibuat analisis pengaruh dari hasil kegiatan

yang direncanakan terhadap akar-akar penyebab masalah yang terdapat dalam fishbone

diagram, agar hasil kegiatan yang dilaksanakan dapat dianggap relevan untuk

menyelesaikan isu yang ada. Analisis penulis yang diperkuat dengan analisis dari

Mentor mengenai pengaruh hasil kegiatan yang dilaksanakan terhadap akar-akar
penyebab masalah dari isu yang dipilih terdapat padatabel di bawah ini.

Tabel 2.9 Analisis Pengaruh Hasil Kegiatan Terhadap Penyelesaian Masalah

No

Kategori
Permasalahan

Deskripsi
Per masalahan

Pengaruh Hasil Kegiatan Terhadap
Penyelesaian M asalah

Man

Jumlah SDM  Pelaksana
Belum Mencukupi

Adanya penggunaan aplikasi diharapkan akan
meminimalisir kebutuhan SDM yang diperlukan,
karena pekerjaan penataan, pengel olaan, pencatatan
dan penyimpanan dokumen akan menjadi lebih
efisien dan efektif

K etertiban PelaksanaDalam
Manajemen Dokumen Perlu
Ditingkatkan

Penerapan SOP yang efisien dan tepat sasaran
daam penggunaan aplikas diharapkan akan
ketertiban dalam

pelaksanaaan penataan, pengelolaan, pencatatan

meningkatkan petugas

dan penyimpanan dokumen

Method

Belum Terdapat Mekanisme
yang Baku
Teknis Penataan Dokumen
Fisik

Mengenai

Sistem tagging dan pemberian indeks diharapkan
dapat membuat penataan dokumen fisk menjadi
lebih efektif dan efisien

Belum Terdapat Mekanisme
yang Baku
Penyimpanan

Mengenai
Informasi

Pelengkap

Sistem pencatatan jadwal agenda, upload dokumen
pendukung serta eviden agenda, mencatat notulensi
lain

dan menambahkan informasi-informasi
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diharapkan dapat mempermudah petugas pel aksana

dalam menyimpan informasi-informasi pelengkap

Machine

Belum Terdapat Aplikas
yang Dapat Membantu
Dalam Pencatatan
Dokumen dan Penataan

Dokumen Fisik

Keberadaan aplikasi ini  diharapkan dapat
membantu petugas pel aksana dalam mel aksanakan
pencatatan dokumen dan penataan dokumen fisik

dengan efektif dan efisien

Belum Terdapat Ruang
Penyimpanan Digital yang
Terpusat Untuk Menyimpan
Informasi Pelengkap

Keberadaan aplikasi ini diharapkan dapat berperan
sebagal ruang penyimpanan digital yang terpusat,
terstruktur dan tertata untuk penyimpanan

informasi pelengkap

Material

Belum Tercukupinya Ruang
Penyimpanan Untuk

Dokumen Fisik

Keberadaan aplikasi ini diharapkan dapat merubah
paradigma penataan dokumen berbasis tanggal,
lokasi dan lain sebagainya menjadi berbasis indeks

sehingga dapat |ebih menghemat tempat

Dokumen Digital Maupun
Catatan Fisik yang Tersedia
Masih Tersimpan Secara
Terpisah-pisah

Kegiatan peneragpan aplikasi yang dilakukan
penulis diharapkan dapat menjadi langkah awal
melakukan

pencatatan dan penyimpanan dokumen secara

untuk penataan,  pengelolaan,

berkelanjutan

Dalam rangka mewujudkan rancangan aktualisasi yang digjukan, penulis akan

melaksanakan kegiatan Habituasi yang berlangsung antara tanggal 7 Hingga 30

November 2022, dengan rincian aktivitas sebagai berikut:

1. Meakukan andlisis kebutuhan aplikasi sebagal referensi untuk mendesain

rancangan aplikasi yang akan dibuat

a Meakukan wawancara serta pengamatan dengan lebih mendalam untuk

mengetahui detail permasalahan serta saran dan pendapat dari petugas

pelaksana di Seks PPS

. Melakukan studi literatur untuk mencari tahu mengena peraturan-

peraturan terbaru yang berlaku serta bentuk dan format formulir yang
biasa digunakan di Seksi PPS
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c. Menyusun dokumen untuk dikonsultasikan dengan Mentor

d. Meaporkan hasil kegiatan serta berkonsultasi kepada Mentor




2. Menuliskan rancangan aplikasi yang akan dibuat ke dalam dokumen

perancangan sistem informasi

a

b.

f.

g.

Membuat daftar tipe pengguna (Aktor) yang menggunakan aplikasi ini
Membuat diagram kasus penggunaan untuk mendefinisikan fungsi-
fungsi dalam aplikasi

Membuat table pemetaan kasus penggunaan serta pembatasan fungsi
masing-masing tipe pengguna dalam aplikas

Membuat diagram alur dari setiap fungsi pada aplikasi

Membuat rancangan basis data yang akan digunakan dalam pembuatan
aplikasi

Membuat rancangan tampilan aplikasi

Melaporkan hasil kegiatan serta berkonsultasi kepada Mentor

3. Méaksanakan pembuatan aplikasi sesuai dengan rancangan yang telah dibuat

a

C.

M el aksanakan pembuatan basis data sesuai dengan rancangan yang telah
dibuat

Melaksanakan pembuatan aplikasi sesuai dengan rancangan yang telah
dibuat

Melaporkan hasil kegiatan serta berkonsultasi kepada Mentor

4. Entri data dan penataan dokumen fisik tahun 2022 dengan aplikasi yang dibuat

a

€.

Berkonsultasi dengan Mentor serta petugas pel aksana dalam menyusun
SOP teknis pelaksanaan entri data dan penataan dokumen fisik
Menyusun SOP teknis pelaksanaan entri data dan penataan dokumen
fisik

Berkoordinasi dengan petugas pelaksana untuk melaksanakan kegiatan
entri data dan penataan dokumen fisik

Mencatat hal-ha yang perlu diperbaiki yang terdapat pada aplikasi
maupun SOP yang dibuat berdasar pengamatan pribadi maupun pendapat
dari petugas pelaksana

Melaporkan hasil kegiatan serta berkonsultasi kepada Mentor

5. Evauas hasil kegiatan dan melaksanakan perbaikan hasil kegiatan apabila

diperlukan

a

b.

Melakukan analisis serta penentuan teknis perbaikan dengan melibatkan
arahan dari Mentor

Melaksanakan kegiatan perbaikan
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c. Merancang dan membuat kuesioner untuk evaluasi hasil kegiatan serta
kasus uji pada black box testing
d. Evaluas hasil perbaikan dengan metode black box testing serta
mengumpulkan pendapat dari petugas pel aksana dengan kuesioner
e. Meéaporkan hasil kegiatan serta berkonsultasi kepada Mentor
6. Penulisan laporan pelaksanaan kegiatan
a. Menyiapkan bahan penulisan laporan pel aksanaan kegiatan
b. Melaksanakan penulisan laporan pelaksanaan kegiatan
c. Méaporkan hasil kegiatan serta berkonsultasi kepada Mentor
Sesuai dengan ketentuan dalam pelaksanaan habituasi, penulis diharapkan untuk
menerapkan Nilai-Nilai Dasar ASN serta mengikuti jadwal yang direncanakan dalam
implementasi rancangan kegiatan yang dibuat. Penerapan Nilai-Nilai Dasar ASN dalam
setiap kegiatan akan dibahas pada bagian Rancangan Kegiatan Aktualisasi. Jadwal
Pelaksanaan masing-masing aktivitas akan dijabarkan dalam tabel Jadwal Kegiatan
Aktuaisasi.
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D. Rancangan Kegiatan Aktualisasi

Rancangan Aktualisas
Nilai-nilai Dasar, Kedudukan dan Peran PNS untuk Mendukung Terwujudnya Smart Governance

Unit Kerja : Kantor Pertanahan Kabupaten Klaten
Identifikasi Isu

1. Belum Optimalnya Metode Pencatatan Dokumen (Dokumen Masuk, Dokumen Keluar/ Terbit Serta Kelengkapan Dokumen Sengketa) Di Seksi PPS
2. Belum Optimalnya Pengel olaan Dokumen Fisik Penanganan Permasal ahan Di Seksi PPS
3. Belum Optimalnya Manajemen Penataan Jadwal dan Eviden Agenda Di Seksi PPS

Isu yang Diangkat
Belum Optimalnya M ekanisme Pencatatan Dokumen, Pengel olaan Dokumen Fisik dan Penyimpanan Informasi Pelengkap pada Pelaksanaan K egiatan Penangan
Kasus Pertanahan di Seksi PPS Kabupaten Klaten

Gagasan Pemecahan Isu
“Optimalisasi Mekanisme Pencatatan Dokumen, Pengelolaan Dokumen Fisik dan Penyimpanan Informasi Pelengkap pada Pelaksanaan Kegiatan Penangan Kasus
Pertanahan Dengan Rancang Bangun dan Penerapan Penggunaan Aplikasi Mangjemen Data Penanganan Kasus di Seksi PPS Kantor Pertanahan Kabupaten Klaten”

Tabel 2.10 Matriks Rancangan Aktualisasi

No Kegiatan Tahapan Kegiatan Output/Hasi| Keterkaitan Substans Mata Kontribus Terhadap Penguatan Nilai
Pelatihan Visi Misi Organisas Organisas
1 2 3 4 5 6 7
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Melakukan analiss a. Melakukan wawancara

kebutuhan aplikasi
sebagai  referens
untuk  mendesain
rancangan aplikasi

yang akan dibuat

serta pengamatan
dengan lebih mendalam
untuk mengetahui detail
permasalahan

saran dan pendapat dari

serta

petugas pelaksana di
Seksi PPS

hasil
kebutuhan
yang dapat dijadikan
sebagai

dalan perancangan

Dokumen
analisis

referens

aplikas yang akan
dibuat

Saya akan datang kepada
petugas pelaksana dan pihak-
pihak yang diwawancarai
terlebih  dahulu
mengucapkan salam  dan

dengan

meminta izin dengan sopan
sebagai
Berorientasi Pelayanan.

Saya akan menjelaskan
maksud dan tujuan saya
dalam melaksanakan
wawacara untuk
melakukan
kebutuhan aplikas sebagai

wujud nilai

yaitu

anaisis

bentuk transparans  untuk

mewujudkan nilai
Akuntabel.
Saya  akan menerima

pendapat dan saran sebagai
sarana untuk menghasilkan
produk yang terbaik sehingga

nilai Kompeten terwujud.
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Melalui pel aksanaan
kegiatan analisis
kebutuhan, akan
dihasilkan sebuah

dokumen hasil analisis
yang yang beris tentang
hal-hal pada kegiatan
pelayanan, khususnya
pel aksanaan penanganan

kasus pertanahan, yang

perlu untuk  lebih
dioptimalkan lagi.
Dokumen ini  dapat
bermanfaat sebagai
referensi dalam
perbaikan kuaias
layanan untuk
memberikan layanan
yang optima  bagi
masyarakat.

Dengan demikian,
kegiatan ini akan

Dilakukannya
analisis kebutuhan
bahan

referens  perbaikan

sebagai

layanan
diharapkan

dapat menguatkan
nilai melayani dan
profesiona
Kementerian
ATR/BPN.



Saya akan menjaga skap
selama pel aksanaan kegiatan

agar  tetap
agar tidak
mengganggu orang di sekitar

wawancara

kondusif

sehingga nilai Harmonis
tetap terwujud.

Saya akan berupaya mencari
waktu yang sekiranya tidak
memberatkan bagi pihak yang
diwawancara sebagai bentuk
penerapan nilai Adaptif.
Saya
kesempatan kepada pihak

akan memberikan

yang diwawancara untuk
berkontribusi dengan
memepertimbangkan

pendapat, saran dan masukan
pada kegiatan yang akan saya
lakukan agar terjalin sinergi
yang lebih  bak

bermanfaat untuk

dan

instansi
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mendukung pencapaian
pencapaian Vid
Kementerian ATR/BPN
“Terwujudnya Penataan
Ruang dan Pengelolaan
Pertanahan yang
Terpercaya dan
Berstandar Dunia ddlam
Melayani  Masyarakat
untuk Mendukung
Tercapainya: “Indonesia

Maju yang Berdaulat,

Mandiri dan
Berkepribadian
Berlandaskan  Gotong
Royong” dengan
terselenggaranya Mig
yang ke I, vaitu
“Menyelenggarakan

Pelayanan  Pertanahan
dan Penataan Ruang

yang Berstandar Dunia.”



b. Melakukan studi
literatur untuk mencari
tahu mengenai
peraturan-peraturan
terbaru yang berlaku
serta bentuk dan format
yang biasa digunakan di
Seksi PPS

sehingga nilai Kolaboratif
dapat terwujud.

Saya akan mencari referens
dengan cermat agar tidak
terjadi  kesalahan dalam
proses-proses  selanjutnya
sebagai bentuk penerapan
nilai Akuntabel.

Saya akan mengumpulkan
referens yang diterbitkan
oleh instansi resmi,
khususnya berupa peraturan
yang sah sehingga nilai
L oyal dapat diterapkan.
Saya akan berkoordinasi dan
memberi kesempatan kepada
atasan dan/atau rekan kerja
untuk berkontribusi dengan
memberikan referensi serta
informasi yang belum saya
dapatkan untuk membangun

snergi  yang lebih bak
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C.

Menyusun  dokumen
laporan untuk
dikonsultasikan dengan

Mentor

sehingga nilai Kolaboratif
dapat terwujud.

Saya  akan menyusun
dokumen laporan  yang
sekiranya mudah dipahami
bagi Mentor sebagai bentuk
penerapan nilai Berorientas
Pelayanan.

Saya akan menyusun laporan
sesuai dengan referensi yang
berhasil saya dapatkan dan
tidak membuat-buat
informasi  sebagai  bentuk
penerapan nilai Akuntabel.
Saya akan menggunakan
kalimat-kdimat yang baik
dan tidak  menyinggung
Mentor dalam Menyusun
laporan sebagai penerapan
nilai Harmonis.

Saya akan menyusun laporan
dengan mempertimbangkan
latar belakang pendidikan
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d. Melaporkan
kegiatan
berkonsultasi
Mentor

hasil
serta
kepada

Mentor saya agar Mentor
saya dapat dengan mudah
memahami is laporan saya
sebagai bentuk penerapan
nila Adaptif.

Saya akan menyusun laporan
dengan penuh  dedikas
sehingga dapat menghasilkan
laporan yang berkudlitas
sebagai bentuk penerapan
nilai Kompeten.

Saya akan datang kepada
Mentor dengan terlebih
dahulu mengucapkan salam
dan meminta izin dengan
sopan sebagai wujud nilai
Berorientasi Pelayanan.
Saya akan menjelaskan
informasi-informasi serta
menjawab pertanyaan sejelas
mungkin kepada Mentor
sebagal bentuk transparans
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untuk  mewujudkan nilai
Akuntabel.

Saya  akan menerima
pendapat dan saran sebagai
sarana untuk menghasilkan
produk yang terbaik sehingga
nilai Kompeten terwujud.
Saya akan menjaga sikap
selama proses konsultas
dengan Mentor agar situas
tetap kondusif dan tidak
mengganggu orang di sekitar
sehingga nilai Harmonis
tetap terwujud.

Saya akan menerima dan
mengimplementasikan
pendapat, saran dan masukan
dari Mentor pada kegiatan
yang akan saya lakukan agar
terjalin sinergi yang lebih
baik dan bermanfaat untuk
instans  sehingga  nilai

Kolaboratif dapat terwujud.
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Menuliskan

rancangan aplikas
yang akan dibuat ke
dalam

perancangan sistem

dokumen

informas

a Membuat daftar
pengguna (Aktor) yang

tipe

menggunakan aplikasi

ini

Dokumen

Perancangan Sistem
yang
relevan dengan hasil

informasi

analisis kebutuhan

Saya akan membuat daftar
tipe pengguna sesuai dengan
batasan yang telah ditentukan
tidak
sentimen
bentuk

bersama dan
menggunakan
pribadi  sebagai
penerapan nilai Akuntabel.
Saya akan membuat daftar
tipe

pengguna  dengan

mempertimbangkan  peran
dan fungs serta kewenangan
masi ng-masing tipe
pengguna dalam pel aksanaan
penggunaan

berjalan

tugas agar

dapat
dengan kondusif
bentuk

aplikas
sebagai
penergpan  nilai
Harmonis.

Saya akan membuat daftar
tipe  pengguna  dengan
mempertimbangkan  saran

dari Mentor dan rekan kerja
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Melalui
kegiatan

pel aksanaan

penulisan
rancangan aplikasi yang
akan dibuat, akan
dihasilkan sebuah
dokumen perancangan

sistem informasi yang

sesuai  dengan  hasil
analisis kebutuhan.
Dokumen rancangan
aplikas diharapkan
dapat bermanfaat

sebagai acuan dalam
pengerjaan aplikasi agar
kegiatan menjadi lebih
terkendali tepat
sasaran. Dengan

dan

demikian, kegiatan ini
akan
pencapaian pencapaian
Vis

ATR/BPN

mendukung

Kementerian

Penulisan rancangan
aplikas sebagai
dasar acuan
pengerjaan aplikas
diharapkan

dapat menguatkan
nilai

profesional dan
terpercaya
Kementerian

ATR/BPN.



b. Membuat diagram kasus
penggunaan untuk
mendefinisikan fungsi-

fungs dalam aplikas

saya sebagai bentuk
penerapan nilai K olabor atif
Saya akan membuat diagram
kasus penggunaan sesuai
dengan kesepakatan yang
telah ditentukan bersamadari
hasil wawancara serta diskusi
bersama Mentor dan tidak
menggunakan sentimen
pribadi  sebagai  bentuk
penerapan nilai Akuntabel.
Saya akan membuat diagram
kasus penggunaan dengan
dedikasi semaksimal
mungkin  dalam  bentuk
analisis yang komprehensif
agar aplikas yang dibuat
akan sesuai dengan
kebutuhan Seksi PPS sebagai
bentuk  penerapan  nilai
Kompeten.

Saya akan membuat diagram

kasus penggunaan dengan
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Membuat tabel
pemetaan kasus
penggunaan serta
pembatasan fungsi

masing-masing tipe
pengguna dalam

aplikas

mempertimbangkan  saran
dari Mentor dan rekan kerja
saya sebagai bentuk
penerapan nilai K olabor atif.
Saya akan membuat tabel
pemetaan kasus penggunaan
serta  pembatasan  fungsi
sesuai dengan batasan yang
telah ditentukan bersamadan
tidak menggunakan sentimen
pribadi  sebagai  bentuk
penerapan nilai Akuntabel.

Saya akan membuat tabel
pemetaan kasus penggunaan
serta  pembatasan  fungsi
dengan mempertimbangkan
peran dan fungs serta
kewenangan masing-masing
tipe pengguna  dalam
pelaksanaan  tugas agar
penggunaan aplikasi dapat

berjalan dengan kondusif
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d. Membuat diagram alur
dari setigp fungs pada
aplikas

sebagai bentuk penerapan
nilai Harmonis.

Saya akan membuat daftar
tipe  pengguna  dengan
mempertimbangkan  saran
dari Mentor dan rekan kerja
saya sebagai bentuk
penerapan nilai K olabor atif

Saya akan membuat diagram
aur dari tigp fungsi pada
aplikas  sesua  dengan
kesepakatan yang telah
ditentukan bersamadari hasil
wawancara serta  diskus
bersama Mentor dan tidak
menggunakan sentimen
pribadi  sebagai  bentuk
penerapan nilai Akuntabel.

Saya akan membuat diagram
aur dari tigp fungsi pada
aplikas dengan dedikas
semaksimal mungkin dalam

bentuk analisis yang
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e. Membuat rancangan
basis data yang akan
digunakan dalam
pembuatan aplikas

komprehensif agar aplikasi
yang dibuat akan sesua
dengan kebutuhan Seksi PPS
sebagai bentuk penerapan
nilai Kompeten.

Saya akan membuat diagram
aur dari tigp fungsi pada
aplikas dengan
mempertimbangkan  saran
dan masukan dari Mentor dan
rekan kerja saya serta
bedasarkan pola kerja yang
telah ada sebelumnya agar
penerapan aplikasi  dapat
berjalan dengan lancar dan
kondusif sebagai  bentuk
penerapan nilai Har monis.
Saya akan membuat
rancangan basis data yang
dapat memiliki performa
tinggi dan  menunjang

kelancaran pengunaan
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aplikas sesuai dengan nilai
Berorientas Pelayanan
Saya akan membuat
rancangan basis data yang
dapat menyimpan data sesuai
dengan hasil informas yang
didapat dan studi literatur
tanpa melibatkan sentiment
pribadi  sebagai  bentuk
penerapan nilai Akuntabel.
Saya akan membuat
rancangan basis data dengan
dedikasi semaksimal
mungkin  dalam  bentuk
analisis yang komprehensif
agar basis data yang dibuat
akan sesuai dengan
kebutuhan aplikas serta data
yang dimasukkan sebagai
bentuk  penergpan  nilai
Kompeten.

Saya akan membuat diagram

membuat rancangan basis
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f.

Membuat rancangan

tampilan aplikasi

data yang dapat menyimpan
data dengan akurat dan aman
agar keamanan dan integritas
data tetap terjaga sebagai
bentuk penerapan nilai
Loyal.

Saya akan membuat
rancangan tampilan aplikasi
yang sekiranya akan mudah
dipahami oleh pengguna
serta nyaman untuk dilihat
sebagai bentuk penerapan
nilai Berorientas
Pelayanan.

Saya akan membuat
rancangan tampilan aplikasi
dengan mempertimbangkan
berbagai aspek  dalam
kerangka berfikir
perancangan User
Interface/User  eXperience
yang baku dan merancang

tampilan agar efisen untuk
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g. Melaporkan
kegiatan
berkonsultasi

Mentor

hasil
serta
kepada

digunakan sebagai bentuk
penerapan nilai K ompeten.
Saya siap menerima Kkritik,
saran dan masukan dari
Mentor dan rekan kerja saya
serta menerapkannya dalam
rancangan tampilan aplikasi
yang dibuat demi kelancaran
penggunaan aplikasi sebagai
bentuk  penerapan  nilai
Harmonis.

Saya akan datang kepada
Mentor dengan terlebih
dahulu mengucapkan salam
dan meminta izin dengan
sopan sebagai wujud nilai
Berorientasi Pelayanan.
Saya akan menjelaskan
informasi-informasi serta
menjawab pertanyaan sejelas
mungkin  kepada Mentor
sebagai bentuk transparans
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untuk  mewujudkan nilai
Akuntabel.

Saya  akan menerima
pendapat dan saran sebagai
sarana untuk menghasilkan
produk yang terbaik sehingga
nilai Kompeten terwujud.
Saya siap menerima
permintaan perubahan dari
rancangan yang dibuat sesuai
dengan arahan  Mentor
sebagai  penerapan  nilai
Adaptif.

Saya akan menjaga sikap
selama proses konsultasi
dengan Mentor agar situas
tetap kondusif dan tidak
mengganggu orang di sekitar
sehingga nilai Harmonis
tetap terwujud.

Saya akan menerima dan
mengimplementasikan

pendapat, saran dan masukan
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Melaksanakan

pembuatan aplikasi
sesual dengan
rancangan yang

telah dibuat

a

Melaksanakan

pembuatan basis data
sesual dengan
rancangan yang telah

dibuat

Aplikasi yang relevan
dengan perancangan
yang telah dibuat
serta memiliki sistem
basis data yang dapat

data
dengan
kebutuhan Seksi PPS

menampung

sesual

dari Mentor pada kegiatan
yang akan saya lakukan agar
terjalin sinergi yang lebih
baik dan bermanfaat untuk
instans  sehingga  nilai
Kolaboratif dapat terwujud.
Sayaakan membuat filebasis
data dengan performa tinggi
agar dapat memperlancar
penggunaan aplikasi sebagai
bentuk  penerapan  nilai
Berorientasi Pelayanan.
Sayaakan membuat filebasis
data sesuai dengan rancangan
yang saya buat sebagai
bentuk  penerapan
Akuntabel.
Sayaakan membuat filebasis
data dengan menerapkan
kaidah-kaidah baku yang
berlaku

keilmuan saya dan dengan

nilai

sesuai bidang

mempertimbangkan efisiensi
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Melalui
kegiatan

pel aksanaan
pembuatan
aplikasi, akan dihasilkan
sebuah aplikasi  yang
relevan dengan
perancangan yang telah
dibuat serta memiliki
basis data yang mampu
menampung data sesuai
dengan kebutuhan Seks
PPS. Aplikasi ini meiliki
manfaat sebagai  adat
bantu untuk
meningkatkan efisiens
dan efektivitas dalam
kegiatan  penanganan

dokumen sebagai bagian

Pengerjaan aplikas
yang dilakukan
dalam rangka
menyediakan  aat
bantu  peningkatan
efisiensi kinerja
diharapkan

dapat menguatkan
nilai melayani dan
profesional
Kementerian

ATR/BPN.



dan performa struktur basis
data yang akan saya buat
sebagal bentuk penerapan
nilai Kompeten.

Saya akan membuat basis
data dengan menerapkan
protokol keamanan yang baik
dan sesuai kaidah-kaidah
baku dalam keilmuan saya
untuk mencegah kehilangan
dan kebocoran data sebagai

bentuk  penerapan  nilai
Loyal.

Saya akan mencari dan
menerapkan referens
mengenai teknik-teknik
pembuatan file basis data
terbaru dalam proses

pembuatan file basis data
agar basis data yang dibuat
menjadi lebih aman, stabil
tinggi

dan  berperforma
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dari kinerja Seks PPS

Kantor Pertanahan
Kabupaten Klaten.
Dengan demikian,
kegiatan ini akan
mendukung pencapaian
pencapaian Vis

Kementerian ATR/BPN
“Terwujudnya Penataan
Ruang dan Pengelolaan
Pertanahan yang
Terpercaya dan
Berstandar Dunia dalam
Masyarakat
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Melayani
untuk
Tercapainya: “Indonesia
Mau yang Berdaulat,
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Royong” dengan

terselenggaranya Mis



b. Melaksanakan
pembuatan aplikasi
sesua dengan
rancangan yang telah
dibuat

sebagal  penerapan  nila
Adaptif.

Saya akan membuat basis
data dengan kemampuan
interoperabilitas yang tinggi
dalam rangka mempermudah
kegiatan-kegiatan yang
bersfat Kolaboratif yang
mungkin dilaksanakan di
kemudian hari.

Saya akan meaksanakan
pembuatan aplikasi dengan
performa tinggi agar dapat
digunakan dengan lancer dan
nyaman sebagai  bentuk
penerapan nilai Berorientasi
Pelayanan.

Saya akan melaksanakan
pembuatan aplikasi sesuai
dengan rancangan yang saya
buat sebagai bentuk
penerapan nilai Akuntabel.
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Saya akan melaksanapan
pembuatan aplikas dengan
menerapkan  kaidah-kaidah
baku yang berlaku sesuai
bidang keilmuan saya dan
dengan mempertimbangkan
efisenss dan  performa
program yang akan saya buat
sebagai bentuk penerapan
nilai Kompeten.

Saya akan berupaya
menyelesaikan  pembuatan
aplikas sesuai dengan waktu
yang ditentukan dan sSiap
mengedepankan pengerjaan
aplikas di atas kepentingan
pribadi saya agar aplikas
dapat selesai sesuai dengan
rancangan  serta  dapat
memenuhi target waktu yang
ditentukan sebagai bentuk

penerapan nilai Loyal.
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Saya sSiap menerima dan
mengakomodasi saran, kritik
dan masukan untuk aplikasi
yang saya buat agar nantinya
dapat digunakan dengan
nyaman oleh petugas
pelaksana di Seks PPS
sebagai  penerapan  nilai
Harmonis.

Saya akan mencari dan
menerapkan referens
mengenai teknik-teknik
pembuatan program yang
relevan dengan situasi masa
kini dalam proses pembuatan
program agar aplikas yang
dibuat menjadi lebih aman,
stabil dan berperforma tinggi
sebagai  penerapan  nilai
Adaptif.

Saya akan berkonsultas
dengan Seksi-Seks  lain

untuk kemungkinan adanya
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C.

Melaporkan
kegiatan
berkonsultasi
Mentor

hasil
serta
kepada

keperluan ataupun peluang
pembangunan
interoperabilitas antar Seks
untuk memanfaatkan aplikasi
ini dengan  semaksimal
mungkin dan meningkatkan
manfaat keberadaan aplikasi
ini untuk banyak pihak
sebagai bentuk penerapan
nilai Kolabor atif.

Saya akan datang kepada
Mentor dengan terlebih
dahulu mengucapkan salam
dan meminta izin dengan
sopan sebagai wujud nilai
Berorientasi Pelayanan.
Saya akan menjelaskan
informasi-informasi serta
menjawab pertanyaan sejelas
mungkin kepada Mentor
sebagal bentuk transparans
untuk  mewujudkan nila
Akuntabel.
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Saya akan menerima
pendapat dan saran sebagai
sarana untuk menghasilkan
produk yang terbaik sehingga
nilai Kompeten terwujud.
Saya siap menerima
permintaan perubahan dari
rancangan yang dibuat sesuai
dengan arahan  Mentor
sebagai  penerapan  nilai
Adaptif.

Saya akan menjaga sikap
selama proses konsultasi
dengan Mentor agar situas
tetap kondusif dan tidak
mengganggu orang di sekitar
sehingga nilai Harmonis
tetap terwujud.

Saya akan menerima dan
mengimplementasikan
pendapat, saran dan masukan
dari Mentor pada kegiatan
yang akan saya lakukan agar

67



Entri data dan a Berkonsultas dengan
penataan dokumen Mentor serta petugas
fisk tahun 2022 pelaksana dalam
dengan aplikas menyusun SOP teknis
yang dibuat pelaksanaan entri data

dan penataan dokumen
fisk

Keberhasilan

pel aksanaan entri
data penataan
dokumen fisk
dengan
memanfaatkan
aplikas sesuai
dengan SOP teknis
entri  data serta
penataan  dokumen
fisk yang telah
dibuat

terjalin sinergi yang lebih
baik dan bermanfaat untuk
instanss  sehingga  nilai
Kolaboratif dapat terwujud.

Saya akan datang kepada

Mentor maupun petugas
pelaksana yang dengan
terlebih dahulu mengucapkan

sdlam dan meminta izin

dengan sopan sebagai wujud

nilai Berorientas
Pelayanan.

Saya akan menjelaskan
maksud dan tujuan saya
dalam melaksanakan
konsultas  yaitu  untuk
mendapatkan arahan,
pengetahuan serta informasi
sebagai bahan untuk
Menyusun  SOP  teknis
pelaksanaan entri data dan
penataan  dokumen fisk
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Melalui
kegiatan entri data pada

pel aksanaan

aplikas yang dibuat,
diharapkan keberhasilan
pelaksanaan entri data
penataan dokumen fisik
dengan memanfaatkan
aplikas sesuai dengan
SOP teknis entri data
serta penataan dokumen
fisk yang telah dibuat

dapat tercapai.
Keberhasilan ini
berfungs sebagai

inisiatif untuk memulai
pola kerja yang lebih
terstruktur dan tertata

sekaligus sebagai

Entri data pada
aplikas sebagai
inisiatif untuk

memulai pola kerja

yang lebih
terstruktur dan
tertata

diharapkan

dapat menguatkan
nilai

profesional dan
terpercaya
Kementerian
ATR/BPN.



untuk  mewujudkan nilai
Akuntabel.
Saya  akan menerima

informasi dan mencatat serta
mendokumentasikannya

dengan baik sebagai bahan
pembelgjaran saya agar lebih
memahami proses yang Kini
telah

keinginan dan

berlangsung  serta
ide dari
narasumber sehingga nilai
K ompeten terwujud.

Saya akan menjaga sikap
selama pel aksanaan kegiatan
agar tetap
agar tidak

mengganggu orang di sekitar

konsultasi

kondusif

sehingga nilai Harmonis
tetap terwujud.

Saya akan menjadikan hasil
konsultasi berupa pendapat,
saran, pendapat dan masukan

dari Mentor maupun petugas
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mekanisme evaluasi dan
perbaikan bagi proses-
proses selanjutnya.
demikian

akan
mendukung pencapaian
pencapaian Vis
Kementerian ATR/BPN

Dengan

kegiatan ini

“Terwujudnya Penataan
Ruang dan Pengelolaan
Pertanahan yang
Terpercaya dan
Berstandar Dunia dalam
Masyarakat
Mendukung

Melayani
untuk
Tercapainya: “Indonesia
Maju yang Berdaulat,
Mandiri
Berkepribadian

dan

Berlandaskan  Gotong
Royong” dengan
terselenggaranya Mis

yang ke I, Vaitu



b. Menyusun SOP teknis
pelaksanaan entri data
dan penataan dokumen
fisk

pelaksana sebagai referens
utama pada kegiatan yang
akan sayalakukan agar terjalin
sinergi yang lebih baik dan
bermanfaat untuk instans
sehingga nilai  Kolaboratif
dapat terwujud.

Saya akan berupaya untuk
Menyusun SOP yang relevan
dengan kondis yang ada,
mudah dipahami dan tidak
menyulitkan bagi  petugas
pelaksana sebagai  bentuk
penerapan nilai Berorientasi
Pelayanan.

Saya akan Menyusun SOP
sesuai dengan hasil
pengumpulan informasi
dengan tetap
mempertimbangkan
keakuratan data dan efisiens
pelaksanaan sebagai  bentuk
penerapan nilai Akuntabel.
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“Menyelenggarakan

Penataan Ruang dan
Pengelolaan Pertanahan

yang
Berkelanjutan,
Berkeadilan.”

Produktif,

dan



c. Berkoordinas dengan
petugas pelaksana untuk
melaksanakan kegiatan
entri data dan penataan

dokumen fisik

Saya akan menyusun SOP
dengan cara penyampaian
yang baik agar tidak
menyinggung orang lain
sebagai bentuk penerapan
nilai Harmonis.

Saya akan meminta pendapat
dari rekan kerja untuk
menyempurnakan SOP yang
saya buat sehingga dapat
mewujudkan nilai
Kolaboratif.

Saya akan melaksanakan
kegiatan entri data dan
penataan  dokumen  fisik
dengan rapi dan tertata sesuai
dengan nila Berorientas
Pelayanan.

Saya akan melaksanakan
kegiatan entri data dan
penataan  dokumen  fisik
dengan teliti sebagai bentuk
penerapan nilai Akuntabel.
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Saya akan  mengerjakan
kegiatan ini dengan penuh
dedikasi sebagai  bentuk
penerapan nilai Kompeten.
Saya akan  membangun
komunikasi yang baik dengan
petugas pelaksana dalam
kegiatan ini agar kegiatan
berjalan dengan  kondusif
sebagai bentuk penerapan
nilai Harmonis.

Saya berkomitmen untuk
menyelesaikan kegiatan ini
sesuai target waktu dan hasil
yang telah ditentukan sebagai
bentuk penerapan nilai Loyal.
Saya siap untuk melihat dan
mengantisipasi kendala yang
mungkin ~ muncul serta
berkoordinas dengan Mentor
dan petugas pelaksana untuk

menyelesaikan kendala
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d. Mencatat hal-ha yang
perlu diperbaiki yang
terdapat pada aplikasi
maupun  SOP  yang
dibuat berdasar
pengamatan pribadi
maupun pendapat dari
petugas pelaksana

tersebut  sebagal  bentuk
penerapan nilai Adaptif.
Saya akan menerima saran,
kritik serta masukan yang
diberikan kepada saya dalam
kegiatan ini dan
mengakomadirnya dalam
upaya perbaikan pelaksanaan
kegiatan sebagai  bentuk
penerapan nilai Berorientasi
Pelayanan.

Saya akan mencatat hal-hal
yang perlu diperbaiki dengan
obyektif dan tidak menutup-
nutupi kekurangan yang ada
agar kegiatan yang
dilaksanakan dapat bersifat
Akuntabel.

Saya akan memaksimalkan
pengamatan serta memikirkan
solusi-solusi  baru  sebagai
aternatif teknis pelaksanaan

sesuai dengan kondisi dan
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e. Melaporkan
kegiatan
berkonsultasi

Mentor

hasil
serta

kepada

kendda yang ada pada
pelaksanaan kegiatan sebagai
bentuk  penerapan  nila
Adaptif.

Saya akan datang kepada
Mentor dengan terlebih
dahulu mengucapkan salam
dan meminta izin dengan
sopan sebagai wujud nilai
Berorientasi Pelayanan.
Saya akan menjelaskan
informasi-informas serta
menjawab pertanyaan sejelas
mungkin  kepada Mentor
sebagai bentuk transparans
untuk  mewujudkan nilai
Akuntabel.

Saya  akan menerima
pendapat dan saran sebagai
sarana untuk menghasilkan
produk yang terbaik sehingga

nilai Kompeten terwujud.
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Saya sap menerima
permintaan perubahan dari
rancangan yang dibuat sesuai
dengan araghan  Mentor
sebagai  penerapan  nilai
Adaptif.

Saya akan menjaga sikap
selama proses konsultas
dengan Mentor agar situas
tetap kondusif dan tidak
mengganggu orang di sekitar
sehingga nilai Harmonis
tetap terwujud.

Saya akan menerima dan
mengimplementasikan
pendapat, saran dan masukan
dari Mentor pada kegiatan
yang akan saya lakukan agar
terjain sinergi yang lebih
baik dan bermanfaat untuk
instanss  sehingga  nilai

Kolaboratif dapat terwujud.
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Evauas hasil
kegiatan dan
melaksanakan
perbaikan hasil
kegiatan apabila
diperlukan

a Melakukan andisis dan

teknis
perbaikan dengan
melibatkan arahan dari

Mentor

penentuan

Dokumen beris
evaluas hasi
pel aksanaan
kegiatan dengan
metode evauas
yang ditentukan
Keterangan-
keterangan
mengenai hal-hal
yang perlu
disempurnakan
dari aplikasi
maupun SOP
yang telah dibuat
keberhasilan
perbaikan
aplikas  maupun
SOP Sesuai
dengan data hasil

evaluas

Saya akan datang kepada
terlebih
dahulu mengucapkan salam

Mentor  dengan
dan meminta izin dengan
sopan sebagai wujud nilai
Berorientasi Pelayanan.

Saya akan menganaisis
seluruh catatan yang berhasil
tidak
catatan  yang

dikumpulkan  dan
memilih
menguntungkan sagja sebagai

bentuk implementas nilai

Akuntabel.
Saya sSiagp melaksanakan
analisis dengan segenap

kemampuan saya agar dapat
menghasilkan analisis
perbaikan yang optima
sebagai wujud dari penerapan
nilai Kompeten

Saya sigp menerima saran

perbaikan dan arahan Mentor
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Melalui proses evaluas
hasil  kegiatan  dan
pelaksanaan perbaikan
hasil kegiatan, akan
dihasilkan Dokumen
beris. evaluasi hasil
pel aksanaan,

K eterangan-keterangan
mengenai hal-ha yang
perlu  disempurnakan
serta  diikuti  dengan
keberhasilan perbaikan
atas aplikas maupun
SOP yang dibuat.
Evaluas dan perbaikan
atas kegiatan  yang

dilakukan sangat perlu

untuk dilaksanakan
daam rangka untuk
selalu  berbenah dan
melakukan  perbaikan

kualitas layanan demi

Evaluas serta
perbaikan atas
pel aksanaan
kegiatan sebagai
proses  perbaikan
kualitas layanan
diharapkan

dapat menguatkan
nilai melayani,
profesional, dan
terpercaya
Kementerian

ATR/BPN.



b. Melaksanakan kegiatan

perbaikan

sebaga  penerapan  nila
Adaptif.

Saya akan menjaga skap
selama proses konsultas
dengan Mentor agar situas
tetap kondusif dan tidak
mengganggu orang di sekitar
sehingga nilai Harmonis
tetap terwujud.

Saya &kan meaksanakan
kegiatan perbaikan dengan
tertib dan teliti sesuai hasil
diskuss dengan  Mentor
sebagai  penerapan  nilai
Akuntabel.

Saya akan melaksanakan
kegiatan perbaikan dengan
semaksimal mungkin untuk
mendapatkan  hasil  yang
terbaik dalam rangka
penerapan nilai K ompeten.

Saya akan berkolaboras

dengan semua pihak yang
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mewujudkan ATR/BPN
yang lebih baik. Dengan
demikian, kegiatan ini
akan mendukung
pencapaian pencapaian
Vis Kementerian
ATR/BPN

“Terwujudnya Penataan
Ruang dan Pengelolaan
Pertanahan yang
Terpercaya dan
Berstandar Dunia dalam
Melayani  Masyarakat
untuk Mendukung
Tercapainya: “Indonesia

Mau yang Berdaulat,

Mandiri dan
Berkepribadian
Berlandaskan  Gotong
Royong” dengan
terselenggaranya Misi
yang ke I, vyaitu
“Menyelenggarakan



diperlukan dalan proses Pelayanan Pertanahan
perbaikan dalam rangka dan Penataan Ruang
penerapan nilai Kolaboratif. yang Berstandar Dunia.”

c. Merancang dan - Saya akan membuat
membuat kuesioner kuesioner evaluas hasil
untuk evauasi hadl kegiatan dengan
kegiatan serta kasus uji mengedepankan aspek
pada black box testing kenyamanan pengguna serta

keefektifan alur penggunaan
agar aplikas yang dibuat
dapat digunakan dengan
nyaman oleh  pengguna
sebagai bentuk penerapan
nilai Berorientas
Pelayanan.

- Saya akan membuat
mekanisme black box testing
yang relevan dan dapat
merangkum evaluasi kualitas

kinerja  aplikas  secara

menyeluruh dengan
pertimbangan yang
mendalam serta
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menggunakan segenap
pengetahuan yang sayamiliki
sebagal bentuk penerapan
nilai Kompeten.

Saya akan membuat
kuesioner dengan tata Bahasa
yang hbalk dan tidak
menyinggung Siapapun
sebagai  penerapan  nilai
Harmonis.

Saya akan membuat
mekanisme black box testing
yang dapat menguji
keamanan data serta
pengaturan akses dokumen
sebagai bentuk penerapan
nilai Loyal.

Saya akan membuat
kuesioner yang relevan
dengan latar  beakang
petugas pelaksana agar
memudahkan petugas

pelaksana dalam menjawab
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d. Evauas hasil perbaikan
dengan metode black
box  testing serta
mengumpulkan
pendapat petugas
pelaksana dengan

kuesioner

kuesioner sebagai penerapan
nilai Adaptif.

Saya akan membuat
rancangan black box testing
dengan mempertimbangkan
kendala-kendala penggunaan
aplikas yang dialami oleh
rekan kerja saya sebagai
bentuk  penerapan  nilai
Kolaboratif.

Saya akan datang kepada
petugas pelaksana dengan
terlebih dahulu mengucapkan
sdam dan meminta izin
dengan sopan sebagai wujud
nilai Berorientasi Pelayanan.
Saya akan menyampaikan
maksud dan tujuan sayadalam
proses mengumpulkan
pendapat sebagai  bentuk
implementasi nilai
Akuntabel.
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Saya akan melaksanakan
kegiatan black box testing
dengan penuh dedikasi dan
tidsk memotong Langkah-
langkah yang diperlukan
sebagai bentuk  penerapan
nilai Kompeten.

Saya akan meminta tolong
kepada petugas pelaksana
untuk mengisi  kuesioner
dengan sikap yang sopan dan
tutur kata yang baik agar tidak
mengganggu pekerjaan
petugas pelaksana sebagal
penerapan nilai Har monis.
Saya akan melakukan black
box testing dengan segjujur-
jujurnya tanpa manipulasi
sebagai bentuk penerapan
nilai Loyal.

Saya akan berupaya mencari
waktu yang sekiranya tidak
memberatkan bagi petugas
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e. Melaporkan
kegiatan
berkonsultasi

Mentor

hasil
serta
kepada

pelaksana untuk  mengis
kuesioner saya sebagai bentuk
penerapan nilai Adaptif.

Saya akan menggunakan hasil
pendapat dari kuesioner yang
diis oleh petugas pelaksana
sebagai bentuk penerapan
nilai Kolabor atif.

Saya akan datang kepada
Mentor dengan terlebih dahulu
mengucapkan salam  dan
meminta izin dengan sopan
sebagai wujud nilai
Berorientas Pelayanan.
Saya akan  menjelaskan
informasi-informasi serta
menjawab pertanyaan sgelas
mungkin  kepada Mentor
sebagai bentuk transparansi
untuk  mewujudkan  nilai
Akuntabel.

Saya akan menerima pendapat

dan saran sebaga sarana untuk
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6

Penulisan
pel aksanaan

kegiatan

laporan a. Mengumpulkan dan Laporan hasi|
menyiapkan bahan kegiatan yang
penulisan laporan obyektif dan sesuai
pel aksanaan kegiatan

menghasilkan produk yang
terbaik sehingga nila
Kompeten terwujud.

Saya akan menjaga sikap
selama proses konsultas
dengan Mentor agar sSituasi
tetap kondusif dan tidak
mengganggu orang di sekitar
sehingga nilai Har monis tetap
terwujud.

Saya akan menerima dan
mengimplementasikan
pendapat, saran dan masukan
dari Mentor pada kegiatan
yang akan saya lakukan agar
terjalin sinergi yang lebih baik
dan bermanfaat untuk instansi
sehingga nilai Kolaboratif
dapat terwujud.

Saya akan berupaya Melaui

menyediakan data, dokumen

dan eviden dalam format yang = pelaksanaan

penulisan

kegiatan
laporan

kegiatan,

rapi dan menarik sebagai akan dihasilkan laporan
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Penulisan  laporan
pel aksanaan
kegiatan sebagai

pertanggungjawaban



dengan realita dalam
pel aksanaan kegiatan

bentuk  penerapan  nila
Berorientasi Pelayanan
Saya akan menygjikan data
apa adanya sesuai dengan
kenyataan di lapangan dan
tidak data
sebagai bentuk penerapan
nilai Akuntabel.

Saya akan berupaya untuk

memalsukan

mengumpulkan informasi dari
berbagai pihak yang terlibat
sebagai bentuk penerapan
nilai Kolabor atif.

Saya akan berinisiatif untuk
mencari dan mengumpulkan
data pendukung dari berbagai
sumber dengan menyesuaikan
kebutuhan penulisan saya agar
tercipta hasil laporan yang
baik sebagai bentuk penerapan
nilai Adaptif.

84

hasil
obyektif
dengan

kegiatan yang

dan  sesual
redita dalam
pelaksanaan  kegiatan.
Adanya dokumen
laporan dapat berfungs
sebagai produk tertulis
dalam

pertanggungjawaban

rangka
pelaksanaan  kegiatan
serta  dapat  menjadi
referensi daam
mengembangkan

aplikas serupa maupun
aplikas lain yang dapat
mendukung pelaksanaan

pelayanan di
Kementerian ATR/BPN.
Dengan demikian,
kegiatan  ini akan

mendukung pencapaian

kegiatan serta
referens
pengembangan
selanjutnya
diharapkan

dapat menguatkan
nilai melayani,
profesional, dan
terpercaya
Kementerian
ATR/BPN.



b. Melaksanakan
penulisan laporan
pel aksanaan kegiatan

Saya akan berupaya untuk
membuat laporan yang rapi
dan mudah dipahami sebagai
bentuk  penerapan  nilai
Berorientas Pelayanan.
Saya akan menulisisi laporan
sesuai dengan kenyataan di
lapangan dan tidak membuat
narasi yang tidak sesuai
kenyataan demi kepentingan
pribadi saya sebagai bentuk
penerapan nilai Akuntabel.
Saya akan menggunakan
Bahasa yang sopan dan tidak
menyinggung siapapun dalam
pembuatan laporan sebagai
bentuk  penerapan  nila
Harmonis.

Saya akan berupaya untuk
menyel esaikan laporan
dengan tepat waktu serta hasil
yang sebaik mungkin sebagai

penerapan nilai Loyal.
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pencapaian Vid
Kementerian ATR/BPN
“Terwujudnya Penataan
Ruang dan Pengelolaan
Pertanahan yang
Terpercaya dan
Berstandar Dunia dalam
Melayani  Masyarakat
untuk Mendukung
Tercapainya: “Indonesia

Maju yang Berdauldt,

Mandiri dan
Berkepribadian
Berlandaskan  Gotong
Royong” dengan
terselenggaranya  Misi
yang ke Il, vyaitu
“Menyelenggarakan

Pelayanan  Pertanahan
dan Penataan Ruang

yang Berstandar Dunia.”



c. Melaporkan
kegiatan
berkonsultasi
Mentor

hasil
serta
kepada

Saya akan berupaya mencari
waktu untuk mengerjakan
laporan dengan menyesuaikan
kepadatanggungjawab saya di
kantor sebagal bentuk
penerapan nilai Adaptif.

Saya akan datang kepada
Mentor dengan terlebih dahulu
mengucapkan sdlam  dan
meminta izin dengan sopan
sebagai wujud nila
Berorientas Pelayanan.
Saya akan  menjelaskan
informasi-informasi serta
menjawab pertanyaan sgielas
mungkin  kepada Mentor
sebagai bentuk transparansi
untuk  mewujudkan  nila
Akuntabel.

Saya akan menerima pendapat
dan saran sebagai sarana untuk

menghasilkan produk yang
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terbaik sehingga nila
Kompeten terwujud.

Saya akan menjaga skap
selama proses konsultas
dengan Mentor agar situasi
tetap kondusif dan tidak
mengganggu orang di sekitar
sehingga nilai Har monis tetap
terwujud.

Saya akan menerima dan
mengimplementasikan
pendapat, saran dan masukan
dari Mentor pada kegiatan
yang akan saya lakukan agar
terjalin sinergi yang lebih baik
dan bermanfaat untuk instansi
sehingga nilai Kolaboratif
dapat terwujud.
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Tabel 2.11 Matriks Rekapitulasi Penerapan Nilai Ber AKHLAK

No Mata Pelatihan Kegiatan Jumlah
1 2 3 4 6
1 Berorientas 3 4 3 21
Pelayanan
2 Akuntabel 4 6 3 5 4 3 25
3 Kompeten 3 5 3 3 5 1 26
4 Harmonis 3 5 2 4 4 1 18
5 Loyal 1 1 2 1 2 1 8
6 Adaptif 2 1 3 3 3 2 12
7 Kolabor atif 4 4 3 3 4 2 20
Total 17 25 18 24 26 12 126
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E. Rancangan Jadwal K egiatan Aktualisas
Tabel 2.12 Matriks Jadwal Pelaksanaan Aktualisasi

No Kegiatan Tahapan Kegiatan Waktu Pelaksanaan
1 2 3 7-14 November 2022 14-21 November 2022 21-28 November 2022 28-30 November 2022
1 Melakukan a Melakukan wawancara serta
analisis pengamatan  dengan  lebih
kebutuhan mendalam untuk mengetahui
aplikas  sebagai detail permasalahan serta saran
referens  untuk dan pendapat dari petugas
mendesain pelaksanadi Seksi PPS
rancangan _—
b. Melakukan studi literatur untuk
aplikas yang ) .
mencari tahu mengenai
akan dibuat

peraturan-peraturan terbaru yang
berlaku serta bentuk dan format
formulir yang biasa digunakan di
Seksi PPS

c. Menyusun dokumen laporan
untuk dikonsultasikan dengan
Mentor
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d. Melaporkan hasil kegiatan serta
berkonsultasi kepada Mentor

Menuliskan a. Membuat daftar tipe pengguna
rancangan (Aktor) yang menggunakan
aplikasi yang aplikag ini

akan dibuat ke

b. Membuat diagram kasus

dalam dokumen
penggunaan untuk

perancangan . . .

mendefinisikan  fungsi-fungsi
sistem informasi .
dalam aplikas

c. Membuat pemetaan  kasus

penggunaan serta pembatasan

fungs  masing-masing tipe

pengguna dalam aplikasi

d. Membuat diagram alur dari setiap
fungs pada aplikas

e. Membuat rancangan basis data
yang akan digunakan dalam
pembuatan aplikas

f. Membuat rancangan tampilan
aplikas
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Melaksanakan
pembuatan
aplikas  sesuai
dengan
rancangan yang
telah dibuat

Entri data dan
penataan
dokumen  fisik
tahun 2022
dengan aplikasi
yang dibuat

Melaporkan hasil kegiatan serta

berkonsultasi kepada Mentor

Melaksanakan pembuatan basis

data sesuai dengan rancangan

yang telah dibuat

Melaksanakan

pembuatan

aplikas sesuai dengan rancangan

yang telah dibuat

Melaporkan hasil kegiatan serta

berkonsultasi kepada Mentor

Berkonsultas dengan Mentor

serta petugas pelaksana dalam

menyusun SOP

pelaksanaan  entri

teknis
data dan

penataan dokumen fisik

Menyusun SOP

pelaksanaan  entri

teknis
data dan

penataan dokumen fisik

Berkoordinas dengan petugas

pelaksana untuk melaksanakan
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Evauas  hasl
kegiatan dan
melaksanakan
perbaikan hasil
kegiatan apabila
diperlukan

kegiatan entri data dan penataan
dokumen fisik

Mencatat hal-ha yang perlu
diperbaiki yang terdapat pada
aplikas maupun SOP yang
dibuat berdasar pengamatan
pribadi maupun pendapat dari
petugas pelaksana

Melaporkan hasil kegiatan serta
berkonsultasi kepada Mentor

Melakukan analisis dan
penentuan  teknis  perbaikan
dengan melibatkan arahan dari
Mentor

Melaksanakan kegiatan
perbaikan

Merancang  dan membuat
kuesioner hasil kegiatan serta
kasus uji pada black box testing

Evaluasi hasil perbaikan dengan
metode black box testing serta
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6

Penulisan laporan
pel aksanaan
kegiatan

mengumpulkan pendapat dari
petugas pelaksana  dengan
kuesioner

Melaporkan hasil kegiatan serta
berkonsultasi kepada Mentor

Mengumpulkan dan menyiapkan
bahan penulisan laporan
pel aksanaan kegiatan

Melaksanakan penulisan laporan
pel aksanaan kegiatan

Melaporkan hasil kegiatan serta
berkonsultasi kepada Mentor
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BAB |11
Pelaksanaan Aktualisas

A. Role M odel
Pelaksanaan kegiatan aktualisas yang dilakukan oleh

penulis telah banyak memberikan ilmu dan pengalaman
tentang pekerjaan yang ada di Seksi Pengendalian dan
Penanganan Sengketa Pertanahan pada diri penulis
sendiri. Dengan adanyan kegiatan ini, penulis menjadi
semakin memahami kinerja serta pola kerja yang
diterapkan oleh pegawa baik PNS maupun PPNPN.
4 Dalam rangka mencari teladan yang bak dalam

melaksanakan tugas, penulis memilih Bapak Sutikno,

Gambar 3.1 Role Model

S.S.T. sebagai panutan (role model). Beliau merupakan
Koordinator Kegiatan Substanss Penanganan Sengketa Pertanahan di  Kantor
Pertanahan Kabupaten Klaten, sekaligus sebagai mentor penulis dalam Latsar CPNS
Kementerian ATR/BPN. Penulis memilih Bapak Sutikno, S.S.T. menjadi panutan (role
model) karena beliau menunjukkan kinerja yang profesional dan memiliki tanggung
jawab yang tinggi dalam bekerja. Selain itu beliau menunjukkan bahwa dalam bekerja
sebagai pelayan publik khususnya di Kementerian ATR/BPN harus memiliki semangat
dan totalitas dalam bekerja untuk mencapai tujuan bersama. Hal ini ditunjukkan beliau
dengan sering ada di ruangan pada saat jam kerja dan tidak sedang dinas luar. Beliau
juga selalu datang tepat waktu pada pagi hari serta siang hari sesuai dengan ketentuan
yang berlaku.

Sebagai seorang ASN, beliau telah menerapkan nilai-nilai dasar ASN selamabekerja
di kantor maupun di luar kantor. Beliau selalu bersikap ramah dan sopan kepada orang
lain, khususnya saat melaksanakan kegiatan konsultasi dan mediasi kasus pertanahan.
Beliau jugamemiliki tanggung jawab dan etos kerjayang tinggi untuk dapat memenuhi
berbaga kewajiban dan tanggungjawab yang diemban. Selain itu, beliau juga memiliki
pengetahuan dan pengalaman yang luas dalam topik penanganan kasus pertanahan.
Nilal dasar tersebut meliputi Berorientasi Pelayanan, Akuntabel, Kompeten, dan
Loyal. Sikap yang dilakukan oleh beliau sangat mendukung dalam tercapainya Smart

Governance, dengan konsistensi beliau untuk selalu memenunhi tugas dan fungs beliau
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sebagai seorang ASN, yaitu memberikan pelayanan publik yang profesional dan
berkualitas. Selama masa aktualisasi, beliau juga memberikan banyak masukan dan
arahan yang sangat membantu penulis dalam melaksanakan kegiatan aktualisasi ini.
Beliau sangat membuka kesempatan kepada penulis untuk berdiskusi dan bertukar
pendapat sehingga mendapatkan solusi suatu permasalahan yang dapat disepakati
bersama, yang merupakan penerapan nilai BerAKHLAK yaitu K olabor atif.

. Pelaksanaan K egiatan
Kegiatan pelaksanaan aktualisas telah direalisasikan sesuai rancangan aktualisas
yang telah diseminarkan, yaitu “Optimalisas Mekanisme Pencatatan Dokumen,
Pengelolaan Dokumen Fisik dan Penyimpanan Informasi Pelengkap pada Pel aksanaan
Kegiatan Penangan Kasus Pertanahan Dengan Rancang Bangun dan Penerapan
Penggunaan Aplikass Mangjemen Data Penanganan Kasus di Seksi PPS Kantor
Pertanahan Kabupaten Klaten”. Dalam pelaksanaan kegiatan-kegiatan pada realisasi
aktualisasi, terdapat beberapa perbedaan-perbedaan antara rencana yang dibuat dengan
realisasi yang dilaksanakan. Perbedaan-perbedaan ini terdapat dalam aspek waktu
pengerjaan, definisi-definis pada pengerjaan serta batasan dalam pengerjaan.
Perbedaan-perbedaan ini akan dibahas pada detail tahapan-tahapan kegiatan di bawah
ini.
1. Méeakukan analisis kebutuhan aplikasi sebagai referensi untuk mendesain
rancangan aplikas yang akan dibuat
Dalam kegiatan ini, output yang dihasilkan yaitu hasil analisis kebutuhan yang
diwujudkan dalam Narasi Kebutuhan Sistem Informasi. Narasi Kebutuhan
Sistem Informasi yaitu sebuah deskripsi yang memuat informasi mengenai
bagaimana karakteristik sistem informasi yang perlu dibuat untuk memenunhi
tujuan sistem informas yang dibutuhkan. Berikut ini adalah tahapan-tahapan
dari kegiatan analisis kebutuhan aplikas yang telah dilaksanakan.

a Meakukan wawancara serta pengamatan dengan lebih mendalam untuk
mengetahui detail permasalahan serta saran dan pendapat dari petugas
pelaksana di Seksi PPS

Tahapan pertama pada kegiatan pertama yaitu melakukan wawancara
serta pengamatan dengan lebih mendalam untuk mengetahui detail
permasalahan serta saran dan pendapat dari petugas pelaksana di Seksi
PPS. Tahapan ini dilaksanakan padatanggal 7 hingga 8 November 2022
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(Berlangsung sesuai jadwal). Dalam prosesini, peenulis mengumpulkan

sangat banyak informasi mengenai bagaimana sistem mangemen

dokumen yang telah berjalan serta menghimpun berbaga masukan

mengenai bagaimana mekanisme yang diharapkan dari masing-masing

petugas pelaksana mengenai aplikasi yang akan dibuat.

1

Gambar 3.2 Konsultasi Dengan Petugas Pelaksana

Terkait dengan pelaksanaan tahapan ini, terdapat beberapa penerapan

nilai-nilai BerAKHLAK yang turut terlaksana. Penerapan-penerapan
nilai BerAKHLAK yang telah terlaksana yaitu sebagai berikut.

Saya datang kepada petugas pelaksana dan pihak-pihak yang
diwawancarai dengan terlebih dahulu mengucapkan salam dan
meminta izin dengan sopan sebagai wujud nilai Berorientasi
Pelayanan.

Saya menjelaskan maksud dan tujuan saya dalam melaksanakan
wawancara yaitu untuk melakukan analisis kebutuhan aplikasi
sebagai bentuk transparansi untuk mewujudkan nilai Akuntabel.
Saya menerima pendapat dan saran sebagal sarana untuk
menghasilkan produk yang terbaik sehingga nilai Kompeten
terwujud.

Saya menjaga sikap selama pelaksanaan kegiatan wawancara agar
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tetap kondusif agar tidak mengganggu orang di sekitar sehingga
nilai Har monis tetap terwujud.

- Saya berupaya mencari waktu yang sekiranya tidak memberatkan
bagi pihak yang diwawancara sebagai bentuk penerapan nilai
Adaptif.

- Saya memberikan kesempatan kepada pihak yang diwawancara
untuk berkontribusi dengan memepertimbangkan pendapat, saran
dan masukan pada kegiatan yang akan saya lakukan agar terjalin
sinergi yang lebih baik dan bermanfaat untuk instansi sehingganilai
Kolaboratif dapat terwujud.

b. Melakukan studi literatur untuk mencari tahu mengenai peraturan-
peraturan terbaru yang berlaku serta bentuk dan format formulir yang
biasa digunakan di Seksi PPS
Tahapan kedua pada kegiatan pertama yaitu melakukan studi literatur
untuk mencari tahu mengenai peraturan-peraturan terbaru yang berlaku
serta bentuk dan format formulir yang biasa digunakan di Seksi PPS.
Tahapan ini dilaksanakan pada tanggal 9 November 2022 (Berlangsung
sesuai jadwal). Dalam kegiatan ini, penulis menjadikan Peraturan
Menteri ATR/ Kepala BPN Nomor 21 Tahun 2020 sebagai acuan utama
dalam pelaksanaan studi literatur. Dari hasil studi literatur ini, didapatkan
pemahaman mengenai alur pelaksanaan penyelesaian kasus serta format
laporan baku yang digunakan dalam kegiatan pel aporan penanganan dan
penyelesaian kasus (Peraturan Menteri ATR/Kepala BPN Nomor 21
Tahun 2020 Lampiran 1).
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LAMPIRAN [

MENTERI AGRARIA DAN TATA RUANG/
N PERTANAHAN NASIONAL

NO! TAHUN 2020
TEN
PE! DAN PENYELESAIAN KASUS

REGISTER PENERIMAAN PENGADUAN
KEMENTERIAN/KANTOR WILAYAH/KANTOR PERTANAHAN

TAHUN
5 Data Objek
Nomor | N ister . he Pokok Pengolah
Urut suk b ey P I Lok Masalah
| - 4 | 6 1 | 8 9
' i’ |
dst

Gambar 3.3 Lampiran 1 Peraturan Menteri ATR/ Kepala BPN No. 20 Tahun 2021

Pada tahapan ini, penulis menemukan informasi bahwa format |aporan
yang dihasilkan perlu untuk direplikasi pada sistem serta diakomodir
dengan penyediaan fungsi pencetakan laporan. Hal ini dikarenakan
dalam peraturan yang ada, hasil laporan ini perlu untuk diserahkan pada
jenjang unit kerja yang lebih tinggi dalam rangka evaluasi pelaksanaan
kegiatan penanganan kasus pertanahan. Selain itu, format ini juga telah
menjadi standar baku dalam pelaksanaan pencatatan kegiatan
penanganan kasus pertanahan, terutama dalam konteks kasus sengketa,
di Seksi PPS Kantor Pertanahan Kabupaten Klaten.
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Gambar 3.4 Register Surat Masuk Manual

Selain itu, penulis juga mencari dan menemukan informasi mengenai
kolom-kolom data apa sga yang perlu dicatatkan dalam kegiatan
pencatatan penanganan kasus pertanahan di Seksi PPS Kantor Pertanahan
Kabupaten Klaten. Kebutuhan dari kolom-kolom tersebut yang
didapatkan penulis antara lain didapatkan dalam register surat masuk dan
register pencatatan agenda kegiatan.

99



Gambar 3.5 Surat Masuk dan Disposisi

R = .

Gambar 3.6 Tabel Jadwal Manual
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Terkait dengan pelaksanaan tahapan ini, terdapat beberapa penerapan

nilai-nilai BerAKHLAK yang turut terlaksana. Penerapan-penerapan
nilai BerAKHLAK yang telah terlaksana yaitu sebagai berikut.

Saya memastikan bahwa dalam mencari dokumen-dokumen
referensi, saya memperlakukan dokumen tersebut dengan baik dan
mengembalikannya ke tempat semula dengan rapi sebagai bentuk
penerapan nilai Berorientasi Pelayanan.

Saya mencari referensi dengan cermat agar tidak terjadi kesalahan
dalam proses-proses selanjutnya sebagai bentuk penerapan nilai
Akuntabel.

Saya mencari referenss dan memastikan untuk melaksanakan
pengamatan secara menyel uruh dengan komitmen agar produk yang
saya hasilkan dapat berfungsi dengan maksimal sebagai bentuk
penerapan nilai Kompeten.

Dalam mencari referensi yang berkaitan dengan dokumen yang
telah ada di Seksi PPS, saya memastikan untuk meminta dokumen
tersebut dengan cara yang sopan dan memastikan dokumen yang
dibutuhkan sedang tidak digunakan agar kinerja petugas lain tidak
terganggu oleh kegiatan saya sebagal penerapan nilai Har monis.
Saya mengumpulkan referensi yang diterbitkan oleh instansi resmi,
khususnya berupa peraturan yang sah sehingga nilai Loyal dapat
diterapkan.

Dalam mencari referensi yang berkaitan dengan dokumen yang
telah ada di Seksi PPS, saya memastikan untuk meminta dokumen
tersebut dengan mempertimbangkan waktu-waktu dimana petugas
lain tidak sedang sibuk mengerjakan tugas, sebagai penerapan nilai
Adaptif.

Saya berkoordinasi dan memberi kesempatan kepada atasan
dan/atau rekan kerja untuk berkontribusi dengan memberikan
referenst serta informasi yang belum saya dapatkan untuk
membangun sinergi yang lebih baik sehingga nilai Kolaboratif
dapat terwujud.

c. Menyusun dokumen untuk dikonsultasikan dengan Mentor
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Tahapan ketiga pada kegiatan pertama yaitu Menyusun dokumen
laporan untuk dikonsultasikan dengan Mentor. Tahapan ini dilaksanakan
padatanggal 10 November 2022 (Berlangsung sesuai jadwal). Padatahap
ini, penyampaian dokumen laporan yang dihasilkan yaitu berupa narasi
kebutuhan sistem informasi. Narasi kebutuhan sistem informasi yaitu
adalah definisi dari aplikas yang dibuat untuk memenuhi kebutuhan
yang ada berdasarkan hasil analisis kebutuhan yang telah dilaksanakan.
Naras kebutuhan sistem informasi yang dihasilkan adalah output dari
kegiatan yang telah dilaksanakan. Narasi kebutuhan sistem informasi
yang dibuat yaitu sebagai berikut:

“Pada Seksi PPS Kantor Pertanahan Kabupaten Klaten, diperlukan
sebuah aplikasi yang dapat berfungsi sebagai pengganti dalam kegiatan
pencatatan dan manajemen dokumen serta kegiatan. Hal-hal yang dicatat
antaralain sebagai berikut:

- Kasus

0 Tergolong menjadi 2 bagian, yaitu sengketa dan perkara

0 Mencakup data-datayang teradapat dalam lampiran 1 Peraturan
Menteri ATR/BPN Nomor 21 Tahun 2020

0 Dapat dilaksanakan pencetakan laporan sesuai dengan format
padalampiran 1 Peraturan Menteri ATR/BPN Nomor 21 Tahun
2020

o0 Memiliki sistem tagging untuk mempermudah pencarian
catatan

- Agenda Pelaksanaan

0 Berupa pelaksanaan kegiatan dalam rangka penanganan kasus
pertanahan

0 Yangdicatat yaitu jadwal pelaksanaan, lokas pel aksanaan serta
keterangan mengenai kegiatan.

0 Dapat menyimpan dokumen yang dihasilkan apabiladiperlukan

0 Dapat disgikan dalam bentuk matriks jadwal pelaksanaan
bulanan yang mudah dipahami dan dibaca

o0 Memiliki sistem tagging untuk mempermudah pencarian
catatan

- Dokumen keluar dan masuk
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0 Dapat berupa surat masuk, surat keluar maupun kelengkapan
lainnya

0 Dokumen dapat bersifat berdiri sendiri ataupun dihubungkan
dengan pel aksanaan agenda maupun catatan kasus

o0 Memiliki sistem tagging untuk mempermudah pencarian
dokumen

Pihak yang memiliki kewenangan dalam penggunaan aplikasi yaitu

administrator, petugas entri, pelaksana pada Seksi PPS serta akun

publik. Batasan kapabilitas dari masing-masing jenis pengguna

yaitu sebagai berikut:

0 Administrator: dapat mengakses seluruh fungsi pada aplikasi

0 Petugas Entri: seluruh fungs kecuali manaemen setting
aplikasi

0 Pelaksana pada Seksi PPS: seluruh fungsi kecuali mangemen
rak, penambahan kasus, penambahan agenda, manaemen
dokumen keluar dan masuk serta manajemen tagging

0 Publik: melihat jadwal kegiatan seksi PPS”

Terkait dengan pelaksanaan tahapan ini, terdapat beberapa penerapan

nilai-nilai BerAKHLAK yang turut terlaksana. Penerapan-penerapan
nilai BerAKHLAK yang telah terlaksana yaitu sebagai berikut.

Saya menyusun dokumen laporan yang sekiranya mudah dipahami
bagi Mentor sebagai bentuk penerapan nila Berorientasi
Pelayanan.

Saya menyusun laporan sesuai dengan referensi yang berhasil saya
dapatkan dan tidak membuat-buat informasi sebagai bentuk
penerapan nilai Akuntabel.

Saya menyusun laporan dengan penuh dedikasi sehingga dapat
menghasilkan laporan yang berkualitas sebagai bentuk penerapan
nila Kompeten.

Saya menggunakan kaimat-kalimat yang bak dan tidak
menyinggung Mentor dalam Menyusun laporan sebagai penerapan
nilai Harmonis.

Saya menyusun laporan dengan mempertimbangkan latar belakang

pendidikan Mentor saya agar Mentor saya dapat dengan mudah
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memahami isi |aporan sayasebagai bentuk penerapan nilai Adaptif.
Dalam menyusun Naras Kebutuhan Sistem Informasi, saya turut
mempertimbangkan dan memasukkan saran dan masukan dari
petugas pel aksana untuk menghasilkan output yang relevan sebagai

bentuk penerapan nilai K olabor atif.

d. Meaporkan hasil kegiatan serta berkonsultasi kepada Mentor

Tahapan keempat pada kegiatan pertama yaitu melaporkan hasil

kegiatan serta berkonsultas kepada Mentor. Tahapan ini dilaksanakan

pada tanggal 10 November 2022 (Berlangsung sesuai jadwal). Mentor

telah menyetujui hasil analisis kebutuhan dan mengutamakan selesainya

aplikasi terlebih dahulu, sehingga dalam kegiatan perancangan perlu

segeradisambung dengan pel aksanaan pembuatan aplikasi yang nantinya

baru akan dilaporkan kepada mentor. Dalam tahapan ini, penulis belum

sempat mengambil foto eviden dikarenakan penulis belum terlalu

memahami eviden apa sga yang perlu diambil dalam pelaksanaan
realisasi aktualisasi.

Terkait dengan pelaksanaan tahapan ini, terdapat beberapa penerapan

nilai-nilai BerAKHLAK vyang turut dilaksanakan oleh penulis.

Penerapan-penerapan nilai BerAKHLAK yang telah terlaksana yaitu
sebagal berikut.

Saya datang kepada Mentor dengan terlebih dahulu mengucapkan
sdlam dan meminta izin dengan sopan sebagai wujud nilai
Berorientas Pelayanan.

Saya menjelaskan informasi-informasi serta menjawab pertanyaan
sgjelas mungkin kepada Mentor sebagai bentuk transparansi untuk
mewujudkan nilai Akuntabel.

Saya menerima pendapat dan saran sebagal sarana untuk
menghasilkan produk yang terbaik sehingga nilai Kompeten
terwujud.

Saya menjaga sikap selama proses konsultasi dengan Mentor agar
situas tetap kondusif dan tidak mengganggu orang di sekitar
sehingga nilai Har monis tetap terwujud.

Saya berupaya mencari waktu yang sekiranya tidak memberatkan
bagi Mentor sebagai bentuk penerapan nilai Adaptif.
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- Saya menerima dan mengimplementasikan pendapat, saran dan
masukan dari Mentor pada kegiatan yang akan saya lakukan agar
terjalin sinergi yang lebih baik dan bermanfaat untuk instans
sehingga nilai Kolabor atif dapat terwujud.

Output yang dihasilkan dari kegiatan pertama yaitu Narasi Kebutuhan Sistem
Informasi sebagai definisi dari sistem informasi yang akan dibuat berdasarkan
hasil pengamatan kebutuhan, yang telah tertulis dalam tahapan ketiga pada
kegiatan ini. Melalui pelaksanaan kegiatan analisis kebutuhan, akan dihasilkan
sebuah dokumen hasil analisis yang yang berisi tentang hal-hal pada kegiatan
pelayanan, khususnya pelaksanaan penanganan kasus pertanahan, yang perlu
untuk lebih dioptimalkan lagi. Dokumen ini dapat bermanfaat sebagai referensi
dalam perbaikan kualias layanan untuk memberikan layanan yang optimal bagi
masyarakat. Dengan demikian, kegiatan ini akan mendukung pencapaian
pencapaian Visi Kementerian ATR/BPN “Terwujudnya Penataan Ruang dan
Pengelolaan Pertanahan yang Terpercaya dan Berstandar Dunia dalam
Melayani Masyarakat untuk Mendukung Tercapainya: Indonesia Maju
yang Berdaulat, Mandiri dan Berkepribadian Berlandaskan Gotong
Royong” dengan terselenggaranya Misi yang ke II, yaitu “M enyelenggar akan
Pelayanan Pertanahan dan Penataan Ruang yang Berstandar Dunia”.
Adanya referensi perbaikan layanandiharapkan dapat menguatkan nilai
melayani, profesional dan ter percaya Kementerian ATR/BPN.
. Menuliskan rancangan aplikasi yang akan dibuat ke dalam dokumen
perancangan sistem informasi
Dalam kegiatan ini, output yang dihasilkan yaitu Dokumen Perancangan Sistem
Informasi. Dokumen Perancangan Sistem Informasi yang dihasilkan digunakan
sebagai panduan dalam pembuatan basis data serta aplikas pada kegiatan
selanjutnya. Berikut ini adalah tahapan-tahapan dari kegiatan analisis kebutuhan
aplikas yang telah dilaksanakan.

a.  Membuat daftar tipe pengguna (Aktor) yang menggunakan aplikasi ini

Tahapan ini dilaksanakan pada tanggal 11 November 2022

(Berlangsung sesuai jadwal). Sesuai dengan narasi yang telah dibuat,
maka jenis penggunayang akan dibuat pada aplikasi ini yaitu:

- Administrator

- Petugas Entri
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- Pelaksana Seksi PPS
- Publik

Terkait dengan pelaksanaan tahapan ini, terdapat beberapa penerapan

nilai-nilai BerAKHLAK yang turut terlaksana. Penerapan-penerapan

nilai BerAKHLAK yang telah terlaksana yaitu sebagai berikut.

- Saya membuat daftar tipe pengguna sesuai dengan batasan yang
telah ditentukan bersama dan tidak menggunakan sentimen pribadi
sebagai bentuk penerapan nilai Akuntabel.

- Saya membuat daftar tipe pengguna dengan mempertimbangkan
peran dan fungsi serta kewenangan masing-masing tipe pengguna
dalam pelaksanaan tugas agar penggunaan aplikasi dapat berjalan
dengan kondusif sebagai bentuk penerapan nilai Har monis.

- Saya membuat daftar tipe pengguna dengan mempertimbangkan
saran dari Mentor dan rekan kerja saya sebagai bentuk penerapan
nilai Kolabor atif

b. Membuat diagram kasus penggunaan untuk mendefiniskan fungsi-
fungsi dalam aplikasi

Tahapan kedua pada kegiatan kedua yaitu membuat daftar tipe
pengguna (Aktor) yang menggunakan aplikasi ini. Tahapan ini
dilaksanakan pada tanggal 11 November 2022 (Berlangsung sesuai
jadwal). Sesuai dengan narasi yang telah dibuat, dapat dihasilkan
diagram kasus penggunaan sebagai berikut:
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Bagan 3-1 Diagram Kasus Penggunaan
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Terkait dengan pelaksanaan tahapan ini, terdapat beberapa penerapan

nilai-nilai BerAKHLAK yang turut terlaksana. Penerapan-penerapan
nilai BerAKHLAK yang telah terlaksana yaitu sebagai berikut.

Saya membuat diagram kasus penggunaan sesuai dengan
kesepakatan yang telah ditentukan bersama dari hasil wawancara
serta diskusi bersama Mentor dan tidak menggunakan sentimen
pribadi sebagai bentuk penerapan nilai Akuntabel.

Saya membuat diagram kasus penggunaan dengan dedikasi
semaksimal mungkin dalam bentuk analisis yang komprehensif agar
aplikasi yang dibuat akan sesuai dengan kebutuhan Seksi PPS
sebagai bentuk penerapan nilai Kompeten.

Saya membuat diagran  kasus penggunaan  dengan
mempertimbangkan saran dari Mentor dan rekan kerja saya sebagai

bentuk penerapan nilai K olabor atif

c. Membuat tabel pemetaan kasus penggunaan serta pembatasan fungsi

masing-masing tipe pengguna dalam aplikasi

Tahapan ketiga pada kegiatan kedua yaitu membuat tabel pemetaan

kasus penggunaan serta pembatasan fungs masing-masing tipe

pengguna dalam aplikasi. Tahapan ini dilaksanakan pada tanggal 21

November 2022 (Berlangsung tidak sesuai jadwal, dikerjakan bersamaan

dengan pelaksanaan perancangan SOP agar tabel pemetaan yang dibuat

dapat menjadi tepat sasaran). Berdasarkan hasil pengamatan dan
pendapat dari Mentor dan Pelaksana, berikut ini adalah tabel pemetaan
fungs aplikas yang dirancang oleh penulis.

Tabel 3.1 Tabel Pemetaan Kasus Penggunaan

Fungsi\Pengguna Adminigtrator | Petugas | Pelaksana | Publik
Entri
Mangjemen | Entri v v
Kasus
Lihat Data v v v
Entri v 4 v
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Mangemen | Lihat Data
Agenda
Kalender Entri
Agenda
Manaemen | Entri
Dokumen

Lihat Data
Manajemen | Entri
Rak

Lihat Data
Manajemen | Entri
Jenis Tag

Lihat Data
Manajemen | Entri
Teg

Lihat Data
Cetak Lihat
Laporan
Data Entri
Kecamatan

Lihat Data
Data Entri
Kelurahan

Lihat Data
Mangemen | Menu
Sistem

Peran

Pengguna

Menu Peran

Peran Pengguna
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Terkait dengan pelaksanaan tahapan ini, terdapat beberapa penerapan
nilai-nilai BerAKHLAK yang turut terlaksana. Penerapan-penerapan
nilai BerAKHLAK yang telah terlaksana yaitu sebagai berikut.

- Saya telah membuat tabel pemetaan kasus penggunaan serta
pembatasan fungs sesuai dengan batasan yang telah ditentukan
bersama dan tidak menggunakan sentimen pribadi sebagai bentuk
penerapan nilai Akuntabel.

- Saya telah membuat tabel pemetaan kasus penggunaan serta
pembatasan fungsi dengan mempertimbangkan peran dan fungsi
serta kewenangan masing-masing tipe pengguna dalam pel aksanaan
tugas agar penggunaan aplikasi dapat berjalan dengan kondusif
sebagai bentuk penerapan nilai Harmonis.

- Saya telah membuat daftar tipe pengguna dengan
mempertimbangkan saran dari Mentor dan rekan kerja saya sebagai
bentuk penerapan nilai Kolabor atif

d. Membuat diagram alur dari setiap fungs pada aplikas

Tahapan keempat pada kegiatan kedua yaitu membuat diagram alur dari
setiap fungs pada aplikasi. Tahapan ini dilaksanakan pada tanggal 14
November 2022 (Berlangsung tidak sesuai jadwal, dikerjakan bersamaan
dengan pelaksanaan pembuatan aplikasi untuk mempersingkat waktu
pengerjaan). Diagram alur yang dibuat menggambarkan alur dasar
masing-masing fungsi modul dalam aplikas saling berkaitan serta
bagaimana relas dan pengaruh dari masing-masing fungsi tersebut
terhadap modul lainnya. Berikut ini adalah diagram aur yang telah
dibuat.
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Terkait dengan pelaksanaan tahapan ini, terdapat beberapa penerapan nilai-
nila BerAKHLAK vyang turut terlaksana. Penerapan-penerapan nilai
BerAKHLAK yang telah terlaksana yaitu sebagai berikut.

- Saya telah membuat diagram aur dari tiap fungsi pada aplikasi sesual
dengan kesepakatan yang telah ditentukan dan tidak menggunakan
sentimen pribadi sebagai bentuk penerapan nilai Akuntabel.

- Saya telah membuat diagram aur dari tiap fungs pada aplikasi dengan
dedikasi semaksimal mungkin dalam bentuk analisis yang komprehensif
agar aplikas yang dibuat akan sesuai dengan kebutuhan Seksi PPS sebagai
bentuk penerapan nilai K ompeten.

- Saya telah membuat diagram aur dari tiap fungs pada aplikasi dengan
mempertimbangkan saran dan masukan dari Mentor dan rekan kerja saya
serta bedasarkan pola kerja yang telah ada sebelumnya agar penerapan
aplikasi dapat berjdan dengan lancar dan kondusif sebagai bentuk
penerapan nilai Har monis.

- Sayatelah membuat diagram alur dengan mempertimbangkan karakteristik
data yang dicatatkan sebagai penerapan nilai Adaptif.

e. Membuat rancangan basis data yang akan digunakan dalam pembuatan aplikasi
Tahapan kelima pada kegiatan kedua adal ah membuat rancangan basis datayang
akan digunakan dalam pembuatan aplikasi. Tahapan ini dilaksanakan pada
tangga 11 November 2022 (Berlangsung sesuai jadwal). Berikut ini merupakan
rancangan basis data yang telah dibuat:
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Terkait dengan pelaksanaan tahapan ini, terdapat beberapa penerapan nilai-
nilar BerAKHLAK vyang turut terlaksana. Penerapan-penerapan nilai

1"

Bagan 3-3 Desain Basis Data

BerAKHLAK yang telah terlaksana yaitu sebagai berikut.

dan menunjang kelancaran pengunaan aplikas sesuai dengan nilai

Saya membuat rancangan basis data yang dapat memiliki performa tinggi

112




f.

Berorientasi Pelayanan

- Saya membuat rancangan basis data yang dapat menyimpan data sesuai
dengan hasil informasi yang didapat dan studi literatur tanpa melibatkan
sentiment pribadi sebagai bentuk penerapan nilai Akuntabel.

- Sayamembuat rancangan basis data dengan dedikasi semaksimal mungkin
dalam bentuk analisis yang komprehensif agar basis data yang dibuat akan
sesual dengan kebutuhan aplikasi serta data yang dimasukkan sebagai
bentuk penerapan nilai K ompeten.

- Saya membuat diagram membuat rancangan basis data yang dapat
menyimpan data dengan akurat dan aman agar keamanan dan integritas data
tetap terjaga sebagai bentuk penerapan nilai L oyal.

- Saya menyesuaikan struktur basis data dengan karakteristik data yang
dimasukkan sebagai bentuk penerapan nilai Adaptif.

Membuat rancangan tampilan aplikasi

Tahapan keenam pada kegiatan kedua yaitu membuat rancangan tampilan
aplikasi. Tahapan ini dilaksanakan pada tanggal 14 hingga 15 November 2022
(Berlangsung tidak sesuai jadwal, dikerjakan bersamaan dengan pelaksanaan
pembuatan aplikasi). Agar pelaksanaan kegiatan dapat berjalan dengan lebih
efektif dan waktu pelaksanaannya lebih singkat, proses pengerjaan tahapan ini
dilaksanakan oleh penulis bersamaan dengan kegiatan ketiga tahap kedua, yaitu
pembuatan aplikasi. Hasil dari pengerjaan tahap ini telah dilaksanakan, dan telah
diwujudkan dalam bentuk tampilan aplikasi yang terdapat pada pembahasan
kegiatan ketiga tahap kedua.
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Gambar 3.7 Pengerjaan Tampilan Aplikasi

Terkait dengan pelaksanaan tahapan ini, terdapat beberapa penerapan nilai-

nilar BerAKHLAK vyang turut terlaksana. Penerapan-penerapan nilai
BerAKHLAK yang telah terlaksana yaitu sebagai berikut.

Saya telah membuat rancangan tampilan aplikasi yang sekiranya akan
mudah dipahami oleh pengguna serta nyaman untuk dilihat sebagai bentuk
penerapan nilai Berorientasi Pelayanan.

Saya telah membuat rancangan tampilan aplikasi yang dapat digunakan
dengan mudah, efektif dan efisien sebagan bentuk penerapan nilai
Akuntabel.

Saya telah membuat rancangan tampilan aplikas  dengan
mempertimbangkan berbagal aspek dalam kerangka berfikir perancangan
User Interface/User eXperience yang baku sebagai bentuk penerapan nilai
Kompeten.
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Saya menerimakritik, saran dan masukan dari Mentor dan rekan kerja saya

serta menerapkannya dalam rancangan tampilan aplikasi yang dibuat demi

kelancaran penggunaan aplikasi sebagal bentuk penerapan nilai Harmonis

g. Melaporkan hasil kegiatan serta berkonsultasi kepada Mentor

Tahapan ketujuh padakegiatan keduayaitu membuat melaporkan hasil kegiatan

serta berkonsultasi kepada Mentor. Tahapan ini dilaksanakan pada tanggal 11

November 2022 (Berlangsung sesuai jadwal). Mentor menyerahkan desain

perancangan aplikasi sepenuhnya pada penulis dan nantinya akan menambahkan

masukan pada proses evaluasi dan perbaikan aplikasi. Dalam tahapan ini, penulis

belum sempat mengambil foto eviden dikarenakan penulis belum terlau

memahami eviden apa sgja yang perlu diambil dalam pelaksanaan realisas
aktualisasi.
Terkait dengan pelaksanaan tahapan ini, terdapat beberapa penerapan nilai-

nilai BerAKHLAK yang turut dilaksanakan oleh penulis. Penerapan-penerapan
nilai BerAKHLAK yang telah terlaksana yaitu sebagai berikut.

Saya datang kepada Mentor dengan terlebih dahulu mengucapkan salam
dan meminta izin dengan sopan sebagai wujud nilai Berorientas
Pelayanan.

Saya menjelaskan informasi-informasi serta menjawab pertanyaan sejelas
mungkin kepada Mentor sebagai bentuk transparansi untuk mewujudkan
nilai Akuntabel.

Saya menerima pendapat dan saran sebagai sarana untuk menghasilkan
produk yang terbaik sehingganilai Kompeten terwujud.

Saya menjaga sikap selama proses konsultasi dengan Mentor agar situasi
tetap kondusif dan tidak mengganggu orang di sekitar sehingga nilai
Har monis tetap terwujud.

Saya berupaya mencari waktu yang sekiranya tidak memberatkan bagi
Mentor sebagai bentuk penerapan nilai Adaptif.

Sayamenerima saran dan masukan dari mentor dan mempertimbangkannya

dalam pengerjaan kegiatan sebagai bentuk penerapan nilai K olabor atif.

Output yang dihasilkan dari kegiatan kedua yaitu dokumen rancangan sistem informasi

yang telah dibuat dengan mempertimbangkan hasil dari rancangan analisis kebutuhan.

Dokumen rancangan sistem informasi yang dihasilkan terdapat dalam tahapan pertama

sampa dengan keenam pada kegiatan ini Melalui pelaksanaan kegiatan penulisan

rancangan aplikasi yang akan dibuat, akan dihasilkan sebuah dokumen perancangan
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sistem informasi yang sesuai dengan hasil analisis kebutuhan. Dokumen rancangan
aplikasi diharapkan dapat bermanfaat sebagai acuan dalam pengerjaan aplikasi agar
kegiatan yang dilaksanakan akan menjadi lebih terkendali dan tepat sasaran. Dengan
demikian, kegiatan ini akan mendukung pencapaian pencapaian Visi Kementerian
ATR/BPN “Terwujudnya Penataan Ruang dan Pengelolaan Pertanahan yang
Terpercaya dan Berstandar Dunia dalam Melayani Masyarakat untuk
Mendukung Tercapainya: Indonesa Maju yang Berdaulat, Mandiri dan
Berkepribadian Berlandaskan Gotong Royong” dengan terselenggaranya Misi yang
ke II, yaitu “M enyelenggar akan Pelayanan Pertanahan dan Penataan Ruang yang
Berstandar Dunia”. Penulisan rancangan aplikasi sebagai dasar acuan pengerjaan
aplikas diharapkan dapat menguatkan nilar melayani, profesional dan terpercaya
Kementerian ATR/BPN.

. Meaksanakan pembuatan aplikas sesuai dengan rancangan yang telah dibuat
Dalam kegiatan ini, output yang dihasilkan yaitu aplikas yang relevan dengan
perancangan yang telah dibuat serta memiliki sistem basis data yang dapat menampung
data sesuai dengan kebutuhan Seksi PPS. Aplikasi ini selanjutnyaakan digunakan dalam
kegiatan keempat yaitu entri data dan penataan dokumen. Berikut ini adalah tahapan-
tahapan dari pembuatan aplikasi yang telah dilaksanakan.

a. Melaksanakan pembuatan basis data sesuai dengan rancangan yang telah dibuat
Tahapan pertama padakegiatan ketigayaitu M el aksanakan pembuatan basis data
sesuai dengan rancangan yang telah dibuat. Tahapan ini dilaksanakan pada
tangga 14 November 2022 (Berlangsung sesuai jadwal). Pada kegiatan
sebelumnya, telah dibuat rancangan basis data yang akan dibuat, yaitu sebagai
berikut:
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Bagan 3-4 Desain Basis Data

Dari prosesini, dihasilkan script dalam format SQL untuk membuat basis data

yang akan diperlukan untuk menyimpan data pada aplikasi. Script SQL yang

dibuat terdapat pada lampiran 1. Hasil dari script SQL dapat dijalankan pada

platform MySQL untuk membangun file basis data yang dapat menyimpan data

pada aplikasi.
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Terkait dengan pelaksanaan tahapan ini, terdapat beberapa penerapan nilai-
nilai BerAKHLAK yang turut dilaksanakan oleh penulis. Penerapan-penerapan
nilai BerAKHLAK yang telah terlaksana yaitu sebagai berikut.

- Saya membuat file basis data dengan performa tinggi agar dapat
memperlancar penggunaan aplikasi sebagai bentuk penerapan nila
Berorientas Pelayanan.

- Saya membuat file basis data sesuai dengan rancangan yang saya buat
sebagal bentuk penerapan nilai Akuntabel.

- Sayamembuat file basis data dengan menerapkan kai dah-kaidah baku yang
berlaku sesuai bidang keilmuan saya dan dengan mempertimbangkan
efisiens dan performa struktur basis data yang akan saya buat sebagai
bentuk penerapan nilai K ompeten.

- Sayamembuat basis data dengan menerapkan protokol keamanan yang baik
dan sesuai kaidah-kaidah baku dalam keilmuan saya untuk mencegah
kehilangan dan kebocoran data sebaga bentuk penerapan nilai L oyal.

- Saya mencari dan menerapkan referensi mengenai  teknik-teknik
pembuatan file basis data terbaru dalam proses pembuatan file basis data
agar basis data yang dibuat menjadi lebih aman, stabil dan berperforma
tinggi sebagai penerapan nilai Adaptif.

- Sayamembuat basis data dengan kemampuan interoperabilitas yang tinggi
dalam rangka mempermudah kegiatan-kegiatan yang bersifat K olabor atif
yang mungkin dilaksanakan di kemudian hari

b. Melaksanakan pembuatan aplikasi sesuai dengan rancangan yang telah dibuat
Tahapan kedua pada kegiatan ketiga yaitu pembuatan aplikasi sesuai dengan
rancangan yang telah dibuat. Tahapan ini dilaksanakan padatanggal 14 hingga
22 November 2022 (Berlangsung sesuai jadwal hingga tanggal 18 November,
akan tetapi masih ada beberapa bug yang dilaksanakan s.d tanggal 22 November
) Sebagai bentuk realisasi kegiatan, telah dilaksanakan pembuatan aplikasi yang
mengacu kepada rancangan yang telah dibuat pada kegiatan sebelumnya. Secara
garis besar, berikut ini adalah fungsi-fungsi yang telah dibuat dalam aplikasi.

A. Kasus
Modul kasus berfungsi sebagai sarana untuk mencatat
pengaduan kasus pertanahan. Modul ini dapat diakses oleh
Administrator, pelaksana pada Seksi PPS, dan Petugas Entri. Berikut

ini adalah tampilan dari halaman web pada modul Kasus.
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Gambar 3.8 Tampilan Modul Kasus

B. Agenda

B.1. Manajemen Agenda

Modul Mangjemen Agenda berfungsi sebagai sarana untuk
mencatat agenda pelaksanaan kegiatan. Modul ini dapat diakses
oleh Administrator, pelaksana pada Seksi PPS, dan Petugas Entri.
Berikut ini adalah tampilan dari halaman web pada modul

Mangjemen Agenda.
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Gambar 3.9 Tampilan Modul Agenda

B.2. Kalender Agenda
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Modul Kaender Agenda berfungs sebagai sarana untuk
menampilkan jadwal agenda pelaksanaan kegiatan. Modul ini
dapat diakses oleh Administrator, pelaksana pada Seks PPS,
Petugas Entri dan pengguna publik. Berikut ini adalah tampilan
dari halaman web pada modul Kalender Agenda.

Gambar 3.10 Tampilan Kalender Agenda
C. Dokumen
Modul Dokumen berfungsi sebagai sarana untuk melakukan
mangemen berbagai dokumen yang muncul dalam proses
penyelesaian kasus pertanahan. Modul ini dapat diakses oleh
Administrator, pelaksana pada Seksi PPS dan Petugas Entri. Berikut
ini adalah tampilan dari halaman web pada Modul Dokumen.
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Gambar 3.11 Tampilan Modul Dokumen
D. Jenis Dokumen
Modul Jenis dokumen berfungsi sebagai sarana untuk mendefinisikan
jenis-jenis dokumen yang diperlukan. Modul ini dapat diakses oleh
Administrator dan Petugas Entri. Berikut ini adalah tampilan dari
halaman web pada modul Jenis Dokumen.

Gambar 3.12 Tampilan Modul Jenis Dokumen
E. Tag
Modul tag berfungsi sebagai sarana untuk melakukan mangemen data
tag yang dapat ditempelkan pada entri kasus, agenda maupun
dokumen. Modul ini dapat diakses oleh Administrator, pelaksana pada
Seksi PPS dan Petugas Entri. Berikut ini adalah tampilan dari halaman
web pada modul tag.
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Gambar 3.13 Tampilan Modul Tag
F. JenisTag
Modul Jenis Tag berfungsi sebagai sarana untuk mendefinisikan jenis-
jenis dokumen yang diperlukan. Modul ini dapat diakses oleh
Administrator dan Petugas Entri. Berikut ini adalah tampilan dari
halaman web pada modul Jenis Tag.

Gambar 3.14 Tampilan Modul Tag
G. Rak
Modul Rak berfungsi sebagai sarana untuk mendefinisikan rak-rak
yang ada di seksi PPS yang digunakan untuk menata dokumen agar
dapat dikaitkan dengan data masing-masing dokumen kasus. Modul ini
dapat diakses oleh Administrator dan Petugas Entri. Berikut ini adalah
tampilan dari halaman web pada modul Rak.
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Gambar 3.15 Tampilan Modul Rak

H. Laporan
Modul Laporan berfungsi sebagai sarana untuk mencetak |aporan
register penerimaan pengaduan sesuai dengan lampiran 1 Peraturan
Menteri ATR/ KepalaBPN No 21 Tahun 2020. Modul ini dapat diakses
oleh Administrator, pelaksana pada Seksi PPS dan Petugas Entri.
Berikut ini adalah tampilan dari halaman web pada modul Laporan.

e e Foich aibads | (gl

i

Gambar 3.16 Tampilan Modul Laporan

I.  Mangemen Pengguna, Peran dan Menu
. Modul Mangjemen Pengguna, Peran dan Menu mencakup:

- Menu

- Peran
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Pengguna
Menu Peran

Peran Pengguna

Pada modul ini, administrator dapat melakukan setting untuk

pembatasan fungsionditas pada aplikas agar masing-masing

pengguna dapat menggunakan aplikasi sesuai dengan peran yang
telah ditentukan.

Pada pengerjaan aplikasi, terdapat beberapa fungs yang belum selesai

dikembangkan pada aplikasi. Fungsi-fungsi tersebut antaralain adalah:

M ekanisme upload file pada modul Dokumen

Penyelesaian: dari keterangan pada saat pembahasan SOP
pel aksanaan entri data dan penataan dokumen, kesepakatan yang
didapat dari Mentor dan Pel aksana bahwa pada aplikasi ini belum
diperlukan mekanisme penyimpanan file dan aplikasi akan
difungsikan sebaga register digital sgja. Akan tetapi, telah
disiapkan kolom yang berfungsi untuk menyimpan url atau lokasi

penyimpanan file bila diperlukan.

M ekanisme pemasangan tag secara dinamis pada modul Kasus,
Agendadan Dokumen. Y ang dimaksud sebagai tag dinamisyaitu
multiple tag yang berfungsi sebagai penanda yang dapat
ditambahkan pada masing-masing entri agar pencarian entri dapat
menjadi lebih mudah

Penyelesaian: berikut ini adalah tampilan dari fungsi dibuat untuk
memasangkan multiple tag pada modul Kasus, Agenda dan

Dokumen.
T3 = Tost Tag 1 - Jenis 1 tambah tag kasas
tambah teg hasus

Gambar 3.17 Implementasi Multiple Tag

Halaman summary kasus. Halaman ini berfungsi untuk melihat

agenda dan dokumen yang terhubung pada tiap kasus.

Penyelesaian: telah dibuat halaman yang dapat menampilkan
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agenda dan dokumen yang terhubung pada tiap kasus. Halaman
ini disebut dengan halaman Detail Kasus. Berikut ini adalah
tampilan dari halaman Detail Kasus.

gl

Gambar 3.18 Implementasi Tampilan Detail Kasus

WYSWYG (What You See Is What You Get) input pada pengisian
entri yang lebih dari 1 baris

Penyelesaian: berikut ini adalah tampilan dari -WYSWYG (What
You See Is What You Get) input pada pengisian entri yang lebih

dari 1 baris

Gambar 3.19 WYSIWYG Input

Terkait dengan pelaksanaan tahapan ini, terdapat beberapa penerapan nilai-

nila BerAKHLAK vyang turut terlaksana. Penerapan-penerapan nilai
BerAKHLAK yang telah terlaksana yaitu sebagai berikut.

Saya melaksanakan pembuatan aplikasi dengan performatinggi agar dapat
digunakan dengan lancar dan nyaman sebagai bentuk penerapan nilai
Berorientas Pelayanan.

Sayamel aksanakan pembuatan aplikasi sesuai dengan rancangan yang saya
buat sebagai bentuk penerapan nilai Akuntabel.

Saya melaksanapan pembuatan aplikasi dengan menerapkan kaidah-kaidah
baku yang berlaku sesuai bidang keilmuan saya dan dengan
mempertimbangkan efisiensi dan performa program yang akan saya buat
sebagai bentuk penerapan nilai Kompeten.

Saya menerima dan mengakomodasi saran, kritik dan masukan untuk
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aplikasi yang saya buat agar nantinya dapat digunakan dengan nyaman oleh
petugas pelaksana di Seksi PPS sebagal penerapan nilai Har monis.

- Saya berupaya menyelesaikan pembuatan aplikasi sesuai dengan waktu
yang ditentukan dan siap mengedepankan pengerjaan aplikasi di atas
kepentingan pribadi saya agar aplikasi dapat selesai sesuai dengan
rancangan serta dapat memenuhi target waktu yang ditentukan sebagai
bentuk penerapan nilai L oyal.

- Saya mencari dan menerapkan referensi mengenai  teknik-teknik
pembuatan program yang relevan dengan situasi masa kini dalam proses
pembuatan program agar aplikasi yang dibuat menjadi Iebih aman, stabil
dan berperformatinggi sebagai penerapan nilai Adaptif.

c. Melaporkan hasil kegiatan serta berkonsultasi kepada Mentor

Tahapan ketiga pada kegiatan ketiga yaitu melaporkan hasil kegiatan serta
berkonsultasi kepada Mentor. Tasshapan ini dilaksanakan pada tanggal 18
November 2022 (Berlangsung sesua jadwal) Mentor mengarahkan penulis
untuk merancang teknis percobaan penataan dokumen yang akan dilakukan serta
mel aksanakan percobaan penataan dokumen sebanyak 20 dokumen bersamaan
dengan petugas pel aksana dan petugas entri di Seksi PPS. Pelaksanaan kegiatan
ini sekaligus sebagai proses evaluas relevansi dan kualitas aplikasi agar dapat
ditemukan kekurangan dan kelemahannya serta dapat diperbaiki agar menjadi
lebih efektif dan efisien.

Gambar 3.20 Konsultasi Dengan Mentor
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Terkait dengan pelaksanaan tahapan ini, terdapat beberapa penerapan nilai-
nila BerAKHLAK vyang turut terlaksana. Penerapan-penerapan nilai
BerAKHLAK yang telah terlaksana yaitu sebagai berikut.

- Saya datang kepada Mentor dengan terlebih dahulu mengucapkan salam
dan meminta izin dengan sopan sebagai wujud nilai Berorientas
Pelayanan.

- Saya menjelaskan informasi-informasi serta menjawab pertanyaan sejelas
mungkin kepada Mentor sebagai bentuk transparansi untuk mewujudkan
nilai Akuntabel.

- Saya menerima pendapat dan saran sebagai sarana untuk menghasilkan
produk yang terbaik sehingganilai Kompeten terwujud.

- Saya mencari waktu untuk berkonsultasi yang sekiranya tidak
memberatkan Mentor sebagai penerapan nilai Adaptif.

- Saya menjaga sikap selama proses konsultasi dengan Mentor agar situasi
tetap kondusif dan tidak mengganggu orang di sekitar sehingga nilai
Har monis tetap terwujud.

- Saya menerima dan mengimplementasikan pendapat, saran dan masukan
dari Mentor padakegiatan yang akan sayalakukan agar terjalin sinergi yang
lebih baik dan bermanfaat untuk instansi sehingganilai Kolabor atif dapat
terwujud.

Output yang dihasilkan dari kegiatan ketiga yaitu aplikasi yang relevan dengan
perancangan yang telah dibuat serta memiliki sistem basis data yang dapat menampung
data sesuai dengan kebutuhan Seks PPS yang telah ditampilkan pada penjelasan di
tahapan kedua pada kegiatan ini. Melalui pelaksanaan kegiatan pembuatan aplikasi,
akan dihasilkan sebuah aplikasi yang relevan dengan perancangan yang telah dibuat
sertamemiliki basis data yang mampu menampung data sesuai dengan kebutuhan Seksi
PPS. Aplikasi ini meiliki manfaat sebagai alat bantu untuk meningkatkan efisiensi dan
efektivitas dalam kegiatan penanganan dokumen sebagai bagian dari kinerja Seksi PPS
Kantor Pertanahan Kabupaten Klaten. Dengan demikian, kegiatan ini akan mendukung
pencapaian pencapaian Visi Kementerian ATR/BPN “Terwujudnya Penataan Ruang
dan Pengelolaan Pertanahan yang Terpercaya dan Berstandar Dunia dalam
Melayani Masyarakat untuk Mendukung Tercapainya: Indonesia Maju yang
Berdaulat, Mandiri dan Berkepribadian Berlandaskan Gotong Royong” dengan
terselenggaranya Misi yang ke II, yaitu “Menyelenggar akan Pelayanan Pertanahan

dan Penataan Ruang yang Berstandar Dunia”. Pengerjaan aplikasi yang dilakukan
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dalam rangka menyediakan alat bantu peningkatan efisiensi kinerja diharapkan dapat
menguatkan nilai melayani, profesional dan ter per caya Kementerian ATR/BPN.
. Entri data dan penataan dokumen fisik tahun 2022 dengan aplikas yang dibuat
Dalam kegiatan ini, output yang dihasilkan yaitu keberhasilan pelaksanaan entri data
dan penataan dokumen fisik dengan memanfaatkan aplikasi sesuai dengan SOP teknis
entri data serta penataan dokumen fisik yang telah dibuat. Berikut ini adalah tahapan-
tahapan dari kegiatan entri data dan penataan dokumen fisik yang telah dilaksanakan.
a. Berkonsultasi dengan Mentor serta petugas pelaksana dalam menyusun SOP
teknis pelaksanaan entri data dan penataan dokumen fisik
Tahapan pertama pada kegiatan keempat yaitu berkonsultasi dengan Mentor
serta petugas pel aksana dalam menyusun SOP teknis pel aksanaan entri data dan
penataan dokumen fisik. Tahapan ini dilaksanakan pada tanggal 18 hingga 21
November 2022 (Berlangsung sesuai jadwal) Dalam pelaksanaan kegiatan ini,
penulis mencari tahu mengenai bagaimana pelaksanaan entri data dan penataan
dokumen fisik yang ideal dan dapat dicapai dalam kegiatan ini.

|

N

Gambar 3.21 Konsultasi Dengan Mentor
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Gambar 3.22 Konsultasi Dengan Petugas Pelaksana

Berdasarkan hasil konsultasi dengan mentor serta petugas pelaksana, berikut ini

karakteristik-karakteristik yang diharapkan dalam pelaksanaan entri data dan

penataan dokumen fisik dalam rangka ujicoba penggunaan aplikasi.

Diharapkan agar dalam SOP yang nantinya dibuat tidak akan menambah
porsi dan beban kerja dari pelaksana. Dalam arti, kegiatan pencatatan dan
penataan yang dilaksanakan kurang lebih sama dengan kegiatan yang telah
berjalan akan tetapi data yang dihasilkan dapat menjadi lebih tertata dan
mudah dicari dengan adanya aplikasi yang dibuat. Salah satu contoh dari
penerapannyayaitu dengan tidak perlu melakukan scan dan upload dokumen
pelengkap pada saat pel aksanaan entri dokumen.

Diharapkan agar dalam pelaksanaan entri data dan penataan dokumen
nantinya tidak merubah struktur penataan secara drastis, akan tetapi hanya
dicatatkan dalam aplikasi sehingga data yang dihasilkan lebih mudah dicari
agar tidak berpotensi mengganggu pelaksanaan kinerjadi Seksi PPS. Dalam
arti, pelaksanaan kegiatan seperti pendefinisian rak dan penataan map kasus
dalam rak dilakukan berdasarkan struktur yang ada, dan belum perlu
membuat struktur baru

Penyesuaian istilah “dokumen” yang ditata, yaitu dokumen pelengkap (surat

masuk dan dokumen lainnya), bukan map kasus. Hal ini dikarenakan
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dokumen pelengkap yang ada sebenarnya telah terikat dengan kasus, dan
dokumen fisiknya terdapat dalam map kasus.

Terkait dengan pel aksanaan tahapan ini, terdapat beberapa penerapan nilai-nilai

BerAKHLAK yang turut dilaksanakan oleh penulis. Penerapan-penerapan nilai
BerAKHLAK yang telah terlaksana yaitu sebagai berikut.

Saya telah datang kepada Mentor maupun petugas pel aksana yang dengan
terlebih dahulu mengucapkan salam dan meminta izin dengan sopan
sebaga wujud nilai Berorientasi Pelayanan.

Saya telah menjelaskan maksud dan tujuan saya dalam melaksanakan
konsultasi yaitu untuk mendapatkan arahan, pengetahuan serta informasi
sebagal bahan untuk Menyusun SOP teknis pelaksanaan entri data dan
penataan dokumen fisik untuk mewujudkan nilai Akuntabel.

Sayatelah menerimainformas dan mencatat serta mendokumentasikannya
dengan baik sebagai bahan pembel ajaran saya agar lebih memahami proses
yang kini telah berlangsung serta keinginan dan ide dari narasumber
sehingga nilai Kompeten terwujud.

Sayatelah menjaga sikap selama pel aksanaan kegiatan konsultasi agar tetap
kondusif agar tidak mengganggu orang di sekitar sehingganilai Harmonis
tetap terwujud.

Saya berupaya mencari waktu untuk berkonsultasi dengan mentor maupun
petugas pelaksana dengan mempertimbangkan waktu-waktu dimana
mentor maupun petugas tidak sedang sibuk mengerjakan tugas, sebagai
penerapan nilai Adaptif.

Saya telah menjadikan hasil konsultasi berupa pendapat, saran, pendapat
dan masukan dari Mentor maupun petugas pelaksana sebagai referens
utama pada kegiatan yang sayalakukan agar terjalin sinergi yang lebih baik
dan bermanfaat untuk instansi sehingga nilai Kolabor atif dapat terwujud.

b. Menyusun SOP teknis pelaksanaan entri data dan penataan dokumen fisik

Tahapan kedua pada kegiatan keempat yaitu menyusun SOP teknis pel aksanaan

entri data dan penataan dokumen fisik. Tahapan ini dilaksanakan pada tanggal

21 November 2022 (Berlangsung sesua jadwal). Dari hasil konsultasi serta

analisis penulis, berikut ini SOP yang disusun dalam rangka kegiatan ujicoba

entri data dan penataan dokumen fisik

Pendefinisian rak
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(0]

(0]

Menentukan rak yang akan digunakan untuk menata map kasus serta

memberi namarak
Menempelkan namarak ke rak yang akan digunakan

Mencatatkan data namarak ke dalam aplikasi

- Entri dataKasus

(0]

0

(0]

(0]

Mengeluarkan map-map kasus yang terdapat pada rak yang akan ditata

Mencatatkan data kasus ke dalam aplikasi dan mendefinisikan rak
untuk map kasus tersebut

Melengkapi kolom-kolom data yang terdapat dalam aplikasi

Mengembalikan map kasus sesuai padatempatnya

- Entri data agenda kasus

(0]

Memilih nomor kasus untuk dicatatkan dalam pencatatan agenda
dengan mengamati sumber lain (pencatatan manual jadwal sidang serta

penjadwalan kegiatan mediasi)

Mencatatkan data agenda ke dalam aplikasi dan mendefinisikan kasus
yang terkait dengan agenda yang dicatat

Memasukkan jadwal dan lokasi kegiatan sesuai dengan agenda yang
dicatat

- Entri data dokumen kasus

(0]

Memilih nomor kasus atau agenda untuk dicatatkan dalam pencatatan
agenda dengan mengamati sumber lain (register surat masuk manual

serta dokumen-dokumen yang terdapat dalam map kasus)

Mencatatkan data dokumen ke dalam aplikas dan mendefinisikan

kasus atau agenda yang terkait dengan dokumen yang dicatat
Mengisi kolom-kolom data sesuai dengan dokumen yang dicatat

Terdapat tiga jenis pengelompokan dokumen, yaitu dokumen surat

masuk umum, relaas, serta permohonan mediasi

Jika terdapat jenis dokumen yang lain, akan ditambahkan sesuai
kebutuhan

Terkait dengan pel aksanaan tahapan ini, terdapat beberapa penerapan nilai-nilai
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BerAKHLAK yang turut terlaksana. Penerapan-penerapan nilai BerAKHLAK

yang telah terlaksana yaitu sebagai berikut.

Saya telah berupaya untuk Menyusun SOP yang relevan dengan kondisi
yang ada, mudah dipahami dan tidak menyulitkan bagi petugas pelaksana
sebagal bentuk penerapan nilai Berorientasi Pelayanan.

Saya telah Menyusun SOP sesuai dengan hasil pengumpulan informasi
dengan tetap mempertimbangkan keakuratan data dan efisiensi pelaksanaan
sebagal bentuk penerapan nilai Akuntabel.

Saya Menyusun SOP dengan analisis yang komperhensif agar dapat
menghasilkan SOP yang dapat diimplementasikan sebagal bentuk
penerapan nilai Kompeten.

Saya Menyusun SOP dengan sebaik mungkin agar hasil penataan dapat
menjadi optimal dan dapat menjadi contoh bagi kegiatan serupa sebagai
penerapan nilai Loyal.

Saya telah menyusun SOP dengan cara penyampaian yang baik agar tidak
menyinggung orang lain sebagai bentuk penerapan nilai Har monis.

Saya telah Menyusun SOP dengan mempertimbangkan kondisi dari
dokumen maupun lokasi tempat berkas tersebut akan ditata, sebagai bentuk
penerapan nilai Adaptif.

Sayatelah meminta pendapat dari rekan kerjauntuk menyempurnakan SOP
yang saya buat sehingga dapat mewujudkan nilai K olabor atif.

Berkoordinasi dengan petugas pel aksanauntuk mel aksanakan kegiatan entri data

dan penataan dokumen fisik

Tahapan ketiga pada kegiatan keempat yaitu berkoordinasi dengan petugas

pelaksana untuk melaksanakan kegiatan entri data dan penataan dokumen fisik.

Tahapan ini dilaksanakan padatanggal 24 November 2022 (Berlangsung sesuai
jadwal). Telah dilaksanakan kegiatan entri data dan penataan dokumen fisik,

dengan rincian jumlah sebagai berikut:

Jumlah Rak: 3 (Perkara 1, Perkara 2 dan Sengketa 1)

Jumlah Kasus: 10 (7 Perkara dan 3 Sengketa)

Jumlah agenda: 20 (17 Agenda Penyelesaian Perkara dan 3 Agenda
Penyelesaian Sengketa)

Jumlah Dokumen: 23 (17 dokumen Perkara dan 6 dokumen Sengketa)
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Gambar 3.23 Entri Data Agenda Bersama Petugas Pelaksana

Gambar 3.24 Entri Data Dokumen Bersama Petugas Entri
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Gambar 3.25 Model Rak Perkara

Gambar 3.26 Model Rak Sengketa
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Terkait dengan pel aksanaan tahapan ini, terdapat beberapa penerapan nilai-nilai
BerAKHLAK yang turut terlaksana. Penerapan-penerapan nilai BerAKHLAK
yang telah terlaksana yaitu sebagai berikut.

- Sayatelah melaksanakan kegiatan entri data dan penataan dokumen fisik
dengan rapi dan tertata sesuai dengan nilai Berorientasi Pelayanan.

- Sayatelah melaksanakan kegiatan entri data dan penataan dokumen fisik
dengan teliti agar data yang dihasilkan akan menjadi valid dan dapat
digunakan sebagai bentuk penerapan nilai Akuntabel.

- Sayatelah mengerjakan kegiatan ini dengan penuh dedikasi sebagai bentuk
penerapan nilai Kompeten.

- Saya akan membangun komunikas yang baik dengan petugas pelaksana
dalam kegiatan ini agar kegiatan berjalan dengan kondusif sebagai bentuk
penerapan nilai Har monis.

- Sayauntuk menyelesaikan kegiatan ini sesuai target waktu dan hasil yang
telah ditentukan sebagai bentuk penerapan nilai L oyal.

- Saya melihat dan mengantisipasi kendala yang mungkin muncul serta
berkoordinas dengan Mentor dan petugas pel aksana untuk menyel esaikan
kendal a tersebut sebagai bentuk penerapan nilai Adaptif.

- Sayatelah melibatkan petugas pelaksana dalam pelaksanaan kegiatan ini
sebagal perwujudan upayam membentuk kerjasama yang baik sekaligus
memberikan peluang agar petugas pelaksana dapat memberi masukan
terhadap kegiatan yang dijalankan sebaga bentuk penerapan nila
Kolaboratif.

d. Mencatat hal-hal yang perlu diperbaiki yang terdapat pada aplikasi maupun SOP
yang dibuat berdasar pengamatan pribadi maupun pendapat dari petugas
pelaksana
Tahapan keempat pada kegiatan keempat yaitu mencatat hal-hal yang perlu
diperbaiki yang terdapat pada aplikasi maupun SOP yang dibuat berdasar
pengamatan pribadi maupun pendapat dari petugas pelaksana. Tahapan ini
dilaksanakan pada tangga 24 November 2022 (Berlangsung sesuai jadwal).
Berikut ini beberapa kendala serta kebutuhan perbaikan penggunaan aplikas
yang muncul selama proses entri data dan penataan dokumen
- Terdapat bug pada saat menyimpan data ketika memasukkan lebih dari satu

data tanpa mel akukan refresh pada halaman.
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Kepalatabel tidak ikut bergeser ketika tabel digeser ke kanan-kiri, sehingga
tabel sulit dibaca

Terdapat kolom-kolom yang tidak perlu ditampilkan pada form entri yang
sebenarnya diisi secara otomatis oleh sistem pada saat penyimpanan (flag
active, created by, created date, last update by, last update date)

Terdapat kolom-kolom yang tidak perlu ditampilkan pada tabel yang
sebenarnya tidak perlu dilihat dalam proses penggunaan, sehingga tabel
menjadi sulit untuk dibaca (flag active, created by, created date, last update
by, last update date)

Penamaan keterangan data pada form dan tabel tidak konsisten, sehingga
membingungkan petugas entri

Pencatatan kecamatan dan kelurahan terkadang masih belum handal dan
menyebabkan error pada aplikasi

Pemasangan tag belum dapat dilakukan karena kategorisasinya belum

disusun

Kendala-kendala yang muncul pada saat pelaksanaan ujicoba entri data dan

penataan dokumen nantinya akan ditindaklanjuti dengan konsultasi kepada

Mentor untuk mentukan teknis perbaikan yang perlu dilakukan agar kendala

yang adadapat diatasi dengan baik dan sesuai dengan kebutuhan pada Seksi PPS.

Terkait dengan pelaksanaan tahapan ini, terdapat beberapa penerapan nilai-nilai

BerAKHLAK yang turut terlaksana. Penerapan-penerapan nilai BerAKHLAK

yang telah terlaksana yaitu sebagai berikut.

Saya menerima kritik dan saran dengan lapang dada sebagai sarana untuk
melaksanakan perbaikan pada pengerjaan kegiatan sebagai bentuk
penerapan nilai Berorientasi Pelayanan.

Sayatelah mencatat hal-hal yang perlu diperbaiki dengan obyektif dan tidak
menutup-nutupi kekurangan yang ada agar kegiatan yang dilaksanakan
dapat bersifat Akuntabel.

Saya menggunakan seluruh pengetahuan yang saya miliki dan melakukan
analisis dengan sungguh-sungguh saat mencari dan mencatat hal-ha yang
perlu diperbaiki dari kegiatan sebagai bentuk penerapan nilai Kompeten.
Saya telah memaksimalkan pengamatan serta memikirkan solusi-solusi
baru sebagai aternatif teknis pelaksanaan sesuai dengan kondisi dan
kendal ayang ada pada pel aksanaan kegiatan sebagai bentuk penerapan nilai

Adaptif.
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- Sayatelah menerima saran, kritik serta masukan yang diberikan kepada
saya dalam kegiatan ini dan mengakomodirnya dalam upaya perbaikan
pel aksanaan kegiatan sebagai bentuk penerapan nilai Kolabor atif.

e. Melaporkan hasil kegiatan serta berkonsultasi kepada Mentor
Tahapan kelima pada kegiatan keempat yaitu melaporkan hasil kegiatan serta
berkonsultas kepada Mentor. Tahapan ini dilaksanakan pada tanggal 25
November 2022 (Berlangsung sesuai jadwal). Pada kegiatan ini, penulis telah
melaporkan pelaksanaan kegiatan kepada mentor dan hasil dari pengerjaan
kegiatan entri data dan penataan dokumen telah dicek oleh mentor. Kegiatan ini
dilanjutkan dengan kegiatan diskusi mengena analisis dan penentuan teknis
perbaikan. Penjelasan mengenai kegiatan diskusi mengenai analisis dan
penentuan teknis perbaikan akan dibahas dalam tahapan pertama pada kegiatan

kelima.

Gambar 3.27 Konsultasi Dengan Mentor

Terkait dengan pelaksanaan tahapan ini, terdapat beberapa penerapan nilai-nilai
BerAKHLAK yang turut terlaksana. Penerapan-penerapan nilai BerAKHLAK
yang telah terlaksana yaitu sebagai berikut.
- Saya telah datang kepada Mentor dengan terlebih dahulu mengucapkan
salam dan meminta izin dengan sopan sebagal wujud nilai Berorientasi

Pelayanan.
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- Saya telah menjelaskan informasi-informasi serta menjawab pertanyaan
sgjelas mungkin kepada Mentor sebagai bentuk transparansi untuk
mewujudkan nilai Akuntabel.

- Saya telah menerima pendapat dan saran sebagal sarana untuk
menghasilkan produk yang terbaik sehingganilai Kompeten terwujud.

- Saya telah menjaga sikap selama proses konsultasi dengan Mentor agar
Situas tetap kondusif dan tidak mengganggu orang di sekitar sehingganilai
Har monis tetap terwujud.

- Saya berupaya mencari waktu untuk berkonsultasi dengan mentor dengan
mempertimbangkan waktu-waktu dimana mentor tidak sedang sibuk
mengerjakan tugas, sebagai penerapan nilai Adaptif.

- Saya telah menerima dan mengimplementasikan pendapat, saran dan
masukan dari Mentor pada kegiatan yang akan saya lakukan agar terjalin
sinergi yang lebih baik dan bermanfaat untuk instansi sehingga nilai
Kolaboratif dapat terwujud.

Output yang dihasilkan dari kegiatan kempat yaitu Keberhasilan pelaksanaan entri data
penataan dokumen fisik dengan memanfaatkan aplikasi sesuai dengan SOP teknis entri
data serta penataan dokumen fisik yang telah dibuat. Melalui pelaksanaan kegiatan entri
data pada aplikas yang dibuat, diharapkan keberhasilan pelaksanaan entri data penataan
dokumen fisik dengan memanfaatkan aplikasi sesuai dengan SOP teknis entri data serta
penataan dokumen fisik yang telah dibuat dapat tercapai. Keberhasilan ini berfungsi
sebagai inisiatif untuk memulai pola kerja yang lebih terstruktur dan tertata sekaligus
sebagai mekanisme evaluas dan perbaikan bagi proses-proses selanjutnya. Dengan
demikian kegiatan ini akan mendukung pencapaian pencapaian Visi Kementerian
ATR/BPN “Terwujudnya Penataan Ruang dan Pengelolaan Pertanahan yang
Terpercaya dan Berstandar Dunia dalam Melayani Masyarakat untuk
Mendukung Tercapainya: “Indonesia Maju yang Berdaulat, Mandiri dan
Berkepribadian Berlandaskan Gotong Royong” dengan terselenggaranya Misi yang
ke I, yaitu “M enyelenggar akan Penataan Ruang dan Pengelolaan Pertanahan yang
Produktif, Berkelanjutan, dan Berkeadilan”. Entri datapadaaplikasi sebagai inisiatif
untuk memulai pola kerja yang lebih terstruktur dan tertata diharapkan dapat
menguatkan nilai melayani, profesional dan ter per caya Kementerian ATR/BPN.

. Evaluas hasil kegiatan dan melaksanakan perbaikan hasl kegiatan apabila
diperlukan
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Dalam kegiatan ini, output yang dihasilkan yaitu dokumen berisi evaluas hasil
pel aksanaan kegiatan dengan metode evaluasi yang ditentukan, keterangan-keterangan
mengenai hal-hal yang perlu disempurnakan dari aplikass maupun SOP yang telah
dibuat serta keberhasilan perbaikan aplikasi maupun SOP sesuai dengan data hasil
evaluas . Berikut ini adalah tahapan-tahapan dari kegiatan evaluasi dan perbaikan yang
telah dilaksanakan.

a. Melakukan analisis serta penentuan teknis perbaikan dengan melibatkan arahan

dari Mentor

Gambar 3.28 Konsultasi Analisis Perbaikan

Tahapan pertama pada kegiatan kelima yaitu melakukan anaisis serta
penentuan teknis perbaikan dengan melibatkan arahan dari Mentor. Tahapan ini
dilaksanakan pada tanggal 25 November 2022 (Berlangsung sesuai jadwal).
Dalam pelaksanaan kegiatan ini, penulis telah berdiskusi dengan Mentor untuk
mendapat informasi mengenai bagaimana tindakan penyelesaian untuk
menyel esaikan kendala-kendala yang ditemukan. Berikut ini adalah rangkuman
dari hasil diskusi antara mentor dengan penulis.
- Perbaikan fungsionalitas aplikasi:
0 Dilaksanakan sesuai dengan rancangan yang dibuat oleh penulis, dan
diharapkan tidak ada kendala yang nantinya muncul ketika aplikasi
digunakan
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0 Diharapkan untuk membuat tampilan serta informasi yang rapi dan

mudah dibaca agar aplikasi dapat menjadi |ebih mudah untuk digunakan

Mekanisme tag

0 Mentor belum menentukan sistem tagging yang efektif dan efisien dalam
mempermudah kegiatan mangjemen dokumen. Sistem tagging akan
ditentukan di kemudian hari apabila diperlukan.

0 Perlu disempurnakan dengan fitur untuk melihat kasus/agenda/dokumen
mana sgja yang tercatat memiliki masing-masing tag agar penggunaan

tag dapat bermanfaat secara optimal

Catatan perbaikan lain

0 Belum terdapat keperluan bagi Seksi lain untuk melihat data yang ada
pada sistem. Maka dari itu, adanya pengguna publik sebenarnya belum
diperlukan

0 Untuk jenis pengguna, lebih baik dijadikan satu sga (dengan akun
administrator semua), dan belum perlu didiferensias agar tidak
membingungkan. Apabila di kemudian hari diperlukan, sistem

pembagian peran yang telah didefinisi baru akan diterapkan.

Hasi| catatan-catatan perbaikan ini akan menjadi referensi bagi penulis dalam

melakukan perbaikan pelaksanaan kegiatan, baik dalam SOP pelaksanaan

kegiatan maupun aplikasi yang digunakan dalam kegiatan.

Terkait dengan pel aksanaan tahapan ini, terdapat beberapa penerapan nilai-nilai

BerAKHLAK yang turut terlaksana. Penerapan-penerapan nilai BerAKHLAK

yang telah terlaksana yaitu sebagai berikut.

Saya telah datang kepada Mentor dengan terlebih dahulu mengucapkan
salam dan meminta izin dengan sopan sebagai wujud nilai Berorientasi
Pelayanan.

Saya telah menganalisis seluruh catatan yang berhasil dikumpulkan dan
tidak memilih catatan yang menguntungkan sagja sebagai bentuk
implementasi nilai Akuntabel.

Saya telah melaksanakan analisis dengan segenap kemampuan saya agar
dapat menghasilkan analisis perbaikan yang optimal sebagai wujud dari
penerapan nilai Kompeten

Saya telah menjaga sikap selama proses konsultas dengan Mentor agar
situasi tetap kondusif dan tidak mengganggu orang di sekitar sehingganilai

Har monis tetap terwujud.
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- Saya berupaya mencari waktu untuk berkonsultasi dengan mentor dengan
mempertimbangkan waktu-waktu dimana mentor tidak sedang sibuk
mengerjakan tugas, sebagai penerapan nilai Adaptif.

- Sayatelah menerimasaran perbaikan dan arahan Mentor sebagai penerapan
nilai Kolaboratif.

b. Melaksanakan kegiatan perbaikan
Tahapan kedua pada kegiatan kelima yaitu melaksanakan Kegiatan perbaikan.
Tahapan ini dilaksanakan pada tanggal 25 hingga 26 November 2022
(Berlangsung sesuai jadwal). Dalam pelaksanaan kegiatan ini, penulis
melaksanakan kegiatan perbaikan berdasarkan daftar temuan kendala yang
didapatkan pada saat pelaksaan entri data dan telah dibahas bersama mentor
mengenai perbaikan yang perlu dilakukan. Poin-poin yang dikerjakan penulis
secara garis besar yaitu sebagai berikut:
- Terdapat bug pada saat menyimpan data ketika memasukkan lebih dari satu
data tanpa melakukan refresh pada halaman
Penyelesaian: Perbaikan telah telaksana, dan akan diuji pada pelaksanaan
black box testing.
- Kepalatabel tidak ikut bergeser ketika tabel digeser ke kanan-kiri, sehingga
tabel sulit dibaca
Penyel esaian: Perbaikan telah tel aksana, dan kepalatabel telah dapat begeser
mengikuti konten yang ada padatabel.

Gambar 3.29 Kepala Tabel Sebelum Digeser
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Gambar 3.30 Kepala Tabel Setelah DIgeser

- Terdapat kolom-kolom yang tidak perlu ditampilkan pada form entri yang
sebenarnya diis secara otomatis oleh sistem pada saat penyimpanan (flag
active, created by, created date, last update by, last update date)
Penyelesaian: Perbaikan telah telaksana, dan kolom-kolom yang tidak
diperlukan telah dihapus.

........

Gambar 3.31 Kolom Isian Data Telah Dibersihkan

-  Terdapat kolom-kolom yang tidak perlu ditampilkan pada tabel yang
sebenarnya tidak perlu dilihat dalam proses penggunaan, sehingga tabel
menjadi sulit untuk dibaca(flag active, created by, created date, last update
by, last update date)
Penyelesaian: Perbaikan telah terlaksana, dan kolom pada tabel yang tidak

diperlukan telah dihapus.
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Gambar 3.32 Kolom Tabel Telah Dibersihkan

Penamaan keterangan data pada form dan tabel tidak konsisten, sehingga
membingungkan petugas Entri

Penyelesaian: Perbaikan telah terlaksana sesuai dengan keterangan dari
petugas entri.

Pencatatan kecamatan dan kelurahan terkadang masih belum handal dan
menyebabkan error pada aplikasi

Penyelesaian: Perbaikan telah terlaksana, dan akan diuji pada hasil black box
testing

Pemasangan tag belum dapat dilakukan karena kategorisasinya belum
disusun

Penyelesaian: Belum ada tindak lanjut, karena kategorisasi tag pada sistem
belum ditentukan. Fungsi tag akan diujicoba pada kegiatan black box testing.
fitur untuk melihat kasus/agenda/dokumen mana sgja yang tercatat memiliki
masing-masing tag agar penggunaan tag dapat bermanfaat secara optimal
penyelesaian: fitur telah dikembangkan dan akan diuji pada proses black box
testing.

Hasil dari perbaikan-perbaikan yang dilaksanakan akan dilaporkan kepada

mentor serta akan diuji coba dengan pelaksanaan kegiatan black box testing

sebagai proses evaluasi akan keberhasilan perbaikan yang dilaksanakan.

Terkait dengan pelaksanaan tahapan ini, terdapat beberapa penerapan nilai-nilai

BerAKHLAK yang turut terlaksana. Penerapan-penerapan nilai BerAKHLAK

yang telah terlaksana yaitu sebagai berikut.

Saya telah melaksanakan kegiatan perbaikan dalam rangka peningkatan
kualitas layanan yang ada pada Seks PPS sebaga penerapan nila
Berorientas Pelayanan.

Saya telah melaksanakan kegiatan perbaikan dengan tertib dan teliti sesuai
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hasil diskusi dengan Mentor sebagai penerapan nilai Akuntabel.

- Sayatelah melaksanakan kegiatan perbaikan dengan semaksimal mungkin
untuk mendapatkan hasil yang terbailk dalam rangka penerapan nilai
Kompeten.

- Saya berupaya untuk menyelesaikan perbaikan sesuai dengan tenggat
waktu dan hasil yang harus dipenuhi sebagai bentuk penerapan nilai L oyal.

- Sayatelah melaksanakan perubahan pada sistem yang dibuat dengan untuk
dapat sesuai dengan kebutuhan perbaikan yang telah ditentukan sebagai
bentuk penerapan nilai Adaptif.

- Sayatelah berkolaboras dengan semuapihak yang diperlukan dalam proses
perbaikan dalam rangka penerapan nilai K olabor atif.

c. Merancang dan membuat kuesioner untuk evaluasi hasil kegiatan serta kasus uji
pada black box testing
Tahapan ketiga pada kegiatan kelima yaitu merancang dan membuat kuesioner
untuk evaluasi hasil kegiatan serta kasus uji padablack box testing. Tahapan ini
dilaksanakan pada tanggal 26 November 2022 (Berlangsung sesuai jadwal).
Berikut ini adalah isi dari kolom kuesioner yang dibuat sebagai instrumen untuk
merekam pendapat serta memberikan penilaian kegiatan dari mentor serta
petugas pelaksana
- Isian Kuesioner:

0 Pendapat mengenai alur maupun aplikasi yang dibuat?

0 Seberapa efisien proses bisnis yang telah berjalan saat ini dalam
pel aksanaan kegiatan? A pakah kendala yang telah atau mungkin muncul
dalam kegiatan yang telah berjalan?

0 Apakah proses bisnis dengan memanfaatkan aplikasi ini dapat memberi
nila tambah dalam efisens pelaksanaan kegiatan? Apa sga nila
tambah yang mungkin muncul ?

0 Apasagahambatan yang mungkin muncul dalam penerapan penggunaan
aplikasi ini?

0 Saran dan masukan mengenai aplikasi yang dibuat

- Form Penilaian

0 Alur mekanisme entri data dan penataan dokumen

o Kerapian tampilan aplikasi

o Nilal manfaat penggunaan aplikasi

0

Kualitas aplikasi yang dibuat
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0 Kemudahan penggunaan aplikasi yang dibuat
Sedangkan poin-poin pengujian pada black box testing yang dirancang secara
garis besar yaitu sebagai berikut.
- Kasus

0 Entri data

0 Pemasangan tag

0 Pencarian data
- Agenda

o0 Entri data

0 Pemasangan tag

0 Pencarian data
- Kaender agenda

o0 Lihat kalender kegiatan bulanan

0 Lihat kalender kegiatan mingguan

0 Lihat detail kasus yang terdapat pada kalender
- Dokumen

o Entri data

0 Pemasangan tag

0 Pencarian data
- Detail Kasus

0 Menampilkan data detail kasus berupainformasi kasus serta agenda dan

dokumen yang berkaitan dengan kasus

- Cetak Laporan
Hasil isian kuesioner dapat berfungs sebagai saran dan masukan untuk tindak
lanjut dalam penerapan penggunaan aplikasi sebagai alat bantu untuk
pel aksanaan pekerjaan tugas pada Seksi PPS. Sedangkan hasil penilaian kegiatan
dapat berfungs sebagai parameter atas seberapa baik pelaksanaan kegiatan
aktualisas yang dilaksanakan penulis telah dilaksanakan. Hasil dari pengujian
aplikasi dengan metode Black Box Testing dapat berfungsi sebagai media
evaluass mengenai apakah aplikas telah berjalan sebagaimana dengan
rancangan yang telah dibuat
Terkait dengan pelaksanaan tahapan ini, terdapat beberapa penerapan nilai-nilai
BerAKHLAK yang turut terlaksana. Penerapan-penerapan nilai BerAKHLAK
yang telah terlaksana yaitu sebagai berikut.

- Saya akan membuat kuesioner evaluas hasil kegiatan dengan
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mengedepankan aspek kenyamanan pengguna serta keefektifan alur
penggunaan agar aplikasi yang dibuat dapat digunakan dengan nyaman oleh
pengguna sebagal bentuk penerapan nilai Berorientasi Pelayanan.

- Saya akan membuat kuesioner serta pengujian yang benar-benar dapat
menguji efektivitas dan efisienss kegiatan sebagal penerapan nila
Akuntabel.

- Sayatelah membuat mekanisme black box testing yang relevan dan dapat
merangkum evaluasi kualitas kinerja aplikasi secara menyeluruh dengan
pertimbangan yang mendalam serta menggunakan segenap pengetahuan
yang saya miliki sebaga bentuk penerapan nilai Kompeten.

- Saya telah membuat kuesioner dengan tata Bahasa yang baik dan tidak
menyinggung siapapun sebagai penerapan nilai Har monis.

- Saya telah membuat mekanisme black box testing yang dapat menguji
keamanan data serta pengaturan akses dokumen sebagai bentuk penerapan
nilai Loyal.

- Sayatelah membuat kuesioner yang relevan dengan latar belakang petugas
pel aksana agar memudahkan petugas pel aksana dalam menjawab kuesioner
sebagal penerapan nilai Adaptif.

- Saya telah membuat rancangan black box testing dengan
mempertimbangkan kendala-kendala penggunaan aplikasi yang dialami
oleh rekan kerja saya sebagai bentuk penerapan nilai K olabor atif.

d. Evaluas hasil perbaikan dengan metode black box testing serta mengumpulkan
pendapat dari petugas pel aksana dengan kuesioner.
Tahapan keempat pada kegiatan kelimayaitu membuat Evaluasi hasil perbaikan
dengan metode black box testing serta mengumpulkan pendapat petugas
pelaksana dengan kuesioner. Tahapan ini dilaksanakan pada tanggal 28
November 2022 (Berlangsung sesuai jadwal). Pada proses pengisian kuesioner,
terdapat 3 responden yang diminta oleh penulis untuk mengisi kuesioner, yaitu
Mentor, petugas pelaksana serta petugas entri. Hasil dari pengisian kuesioner
terdapat padalampiran 2. Berikut ini adalah tabel hasi| rekapitulasi dari pendapat
serta penilaian yang terdapat dalam kuesioner (skor 5 untuk nilai tertinggi dan
skor 1 untuk nilai terendah)
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Tabel 3.2 Rekapitulasi Penilaian Kuesioner

No | Poin Penilaian Mentor | Petugas | Petugas | Tota | Rata-
Pelaksana | Entri Rata

1 |Alur mekanisme | 5 5 4 14 4.66
entri data  dan
penataan dokumen

2 | Kergpian tampilan |5 4 4 13 4.33
aplikasi

3 | Nilai manfaat | 5 5 5 15 5
penggunaan aplikasi

4 Kualitas aplikas | 5 4 4 13 4.33
yang dibuat

5 | Kemudahan 5 4 5 14 4.66
penggunaan aplikasi

Rata-rata dari masing-masing poin penilaian pada kuesioner dalam skala 1-5

yaitu:

Selain itu, dalam kolom pendapat dan masukan pada kuesioner, terdapat

beberapa pendapat dari pengisi kuesioner mengena pelaksanaan kegiatan ini.

Alur mekanisme entri data dan penataan dokumen=4.66

Kerapian tampilan aplikasi=4.33

Nilai manfaat penggunaan aplikasi=5

Kualitas aplikasi yang dibuat=4.33

Kemudahan penggunaan aplikasi 4.66

Dengan rata-rata total sebesar 4.596 dari nilai maksmal 5 dengan

prosentase keberhasilan total sebesar 91.92%.

Berikut ini rangkuman dari pendapat yang terdapat pada kuesioner.

a. Pendapat mengenai alur maupun aplikasi yang dibuat

I.  Alur kegiatan cukup jelas (3 pendapat)

li.  Tidak banyak aturan yang tidak perlu (1 pendapat)

iii.  Aplikasi cukup mudah untuk digunakan (1 pendapat)
iv.  Dapat mempermudah seksi PPS (1 pendapat)
b. Proses bisnis yang dibuat pada kegiatan serta kemungkinan kendala

dalam kegiatan

i.  Cukup €efisien (3 pendapat)
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li. Tedapat kendala yaitu berkas perkara dan sengketa terlalu
banyak sehingga butuh waktu untuk entry data (1 pendapat)
lii.  Jaringan internet yang kurang stabil (2 pendapat)
c. Apakah aplikas dapat memberi nilai tambah dan apasgjanilai tambah
yang mungkin muncul
I.  Lebih efisien dalam pelaksanaan kegiatan (3 pendapat)
li.  Pencarian dokumen |ebih cepat, simple dan mudah (3 pendapat)
iii. Lebih cepat daam membuat rekapitulasi laporan
perkara/sengketa (2 pendapat)
iv.  Meningkatkan ketertiban dalam pengelolaan dokumen (1
pendapat)
d. Hambatan yang mungkin muncul
i.  Jaringan internet yang kurang stabil (2 pendapat)
li.  Tidak setiap hari membuka aplikasi (2 pendapat)
e. Saran dan masukan mengenal aplikas
i.  Perlu diadakan pelatihan dalam menggunakan aplikasi
ii.  Perluadanyanotifikas pengingat untuk jadwal kegiatan sidang
atau mediasi
Hal ini menunjukkan bahwa sebenarnya pelaksanaan kegiatan dapat dikatakan
berhasil, dengan rincian indikator keberhasilan padaisian kuesioner dalam poin:
ai; aii; aiii; aiv; b.; c.i; c.i; c.ii; dan c.iv. akan tetapi, masih diperlukan
beberapa pengembangan lebih lanjut agar aplikasi dapat berjalan dengan
optimal, yang ditunjukkan pada isian kuesioner dalam poin: b.ii; b.iii; d.i; d.ii;
e.i; dan e.i. Pengembangan-pengembangan ini akan dibahas lebih lanjut pada
bagian pembahasan tindak lanjut.
Selain menggunakan kuesioner, terdapat juga proses evaluasi hasil kegiatan
yang berupa aplikas yaitu dengan melaksanakan Black Box Testing. Black Box
Testing adalah kegiatan pengujian dengan mendefinisikan input untuk
dimasukkan ke dalam proses serta mendefinisikan output yang diharapkan dari
input yang diberikan, yang secara kesatuannya disebut sebagal kasus uji. Jika
output yang dihasilkan dengan input pada proses yang yang diuji telah sesuai
dengan output yang didefinisikan, maka pengujian untuk input tersebut telah
berhasi| dilaksanakan.
Berikut ini adalah input yang akan dimasukkan pada proses Black Box Testing.

- Kasus
148



O O 0O 0O 0O O O o o o o o o

o

Rak: Rak Uji 1

Jenis Kasus: Sengketa

Nomor Surat Masuk: 123/alb/c/2022
Tanggal Surat Masuk: 29 November 2022
Nomor Surat Pengaduan: 456/a/b/c/2022
Tanggal Surat Pengaduan: 29 November 2022
Pihak Pengadu: Pengadu 1

Pihak Teradu: Teradu 1

Status Obyek: HGB 00001/ Tanjungsari
Luas Obyek:789 M2

Kecamatan: Manisrenggo

Kelurahan: Tanjungsari

Pokok Masalah:

» Terdapat sebuah permasalahan yaitu terjadinya sengketa tanah
e Sengketatanah disebabkan karena masalah waris

e Belum ada surat keterangan pembagian waris
Pengolah: Pengolah 1
Tag:
= Waris

= |nput Baru

- Agenda

o O O O o o

Kasus: HGB 00001/ Tanjungsari

Jadwal: 30 November 2022 09:30 Pagi

Lokasi: Ruang Mediasi Lantai 3 Kantah Kab Klaten
Keterangan: Pelaksanaan Mediasi

Catatan: dokumen belum lengkap

Tag: belum mediasi

- Dokumen

O O O O o o

Kasus: HGB 00001/ Tanjungsari
Agenda: mediasi 30 November 2022
Jenis Dokumen: Permohonan Medias
Nomor TU: 1234

Tangga masuk: 24 November 2022
Tangga Terima 24 November 2022
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0 Sumber: Pengadu 1

0 Periha: Permohonan Mediasi

0 Keterangan Dokumen: Dibawa pada saat mediasi

o0 Tag: Penting
Hasil eviden dari pelaksanaan black box testing terdapat pada lampiran 3.
Setelah dilaksanakan rekapitulasi dari kegiatan black box testing, dapat dihitung
tingkat keberhasilan implementasi aplikasi dengan menghitung persentase kasus
uji yang berhasil menghasilkan output yang sesuai terhadap jumlah kasus uji.
Berikut ini hasil perhitungan keberhasilan prosentase kasus uji.

Tabel 3.3 Rekapitulasi Black Box Testing

No | Modul Kasus Uji Berhasil? | Output
Sesuai ?
1 Kasus Entri data Ya Ya
2 Pemasangan tag Ya Ya
3 Pencarian data Ya Ya
4 Agenda Entri data Ya Ya
5 Pemasangan tag Ya Ya
6 Pencarian data Ya Ya
7 Kalender | Lihat Kalender | Ya Ya
Agenda Kegiatan Bulanan
8 Lihat Kalender | Ya Ya
Kegiatan Mingguan
9 Lihat Detail Kasus| Ya Ya
yang Terdapat Pada
Kalender
10 | Dokumen | Entri data Ya Ya
11 Pemasangan tag Ya Ya
12 Pencarian data Ya Ya
13 | Laporan | Cetak Laporan Ya Ya
Total 13 Berhasil? | Output
Kasus uji Sesuai ?

13 13
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Dengan hasil black box testing yang dilakukan, dapat dilihat bahwa seluruh
kasus uji yang didefinisikan telah dapat dijalankan pada sistem dan dapat
menghasilkan output yang sesuai dengan skor persentase keberhasilan sebesar:
(13/13)* 100% = 100% .

Terkait dengan pelaksanaan tahapan ini, terdapat beberapa penerapan nilai-nilai
BerAKHLAK yang turut terlaksana Penerapan-penerapan nilai BerAKHLAK
yang telah terlaksana yaitu sebagai berikut.

- Saya datang kepada petugas pelaksana dengan terlebih dahulu
mengucapkan salam dan meminta izin dengan sopan sebagal wujud nilai
Berorientas Pelayanan.

- Sayamenyampaikan maksud dan tujuan saya dalam proses mengumpulkan
pendapat sebagai bentuk implementasi nilai Akuntabel.

- Sayamelaksanakan kegiatan black box testing dengan penuh dedikasi dan
tidak memotong Langkah-langkah yang diperlukan sebagai bentuk
penerapan nilai Kompeten.

- Saya meminta tolong kepada petugas pelaksana untuk mengisi kuesioner
dengan sikap yang sopan dan tutur kata yang baik agar tidak mengganggu
kenyamanan bekerja petugas pel aksana sebagai penerapan nilai Har monis.

- Saya melakukan black box testing dengan sgujur-jujurnya tanpa
manipulasi sebagai bentuk penerapan nilai L oyal.

- Saya berupaya mencari waktu yang sekiranya tidak memberatkan bagi
petugas pel aksana untuk mengisi kuesioner saya sebagai bentuk penerapan
nilai Adaptif.

- Saya menggunakan hasil pendapat dari kuesioner yang diisi oleh petugas
pelaksana sebagal bentuk penerapan nilai K olabor atif.

e. Meéeaporkan hasil kegiatan serta berkonsultasi kepada Mentor
Tahapan kelima pada kegiatan kelimayaitu membuat Melaporkan hasil kegiatan
serta berkonsultasi kepada Mentor. Tahapan ini dilaksanakan pada tanggal 28
November 2022 (Berlangsung sesuai jadwal). Pada tahapan ini, Mentor telah
menerima hasil laporan dari penulis serta menyetujui penulis untuk

mel aksanakan penulisan laporan kegiatan.
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Gambar 3.33 Konsultasi Dengan Pelaksana

Terkait dengan pel aksanaan tahapan ini, terdapat beberapa penerapan nilai-nilai

BerAKHLAK yang turut terlaksana. Penerapan-penerapan nilai BerAKHLAK

yang telah terlaksana yaitu sebagai berikut.

Saya datang kepada Mentor dengan terlebih dahulu mengucapkan salam
dan meminta izin dengan sopan sebagai wujud nilai Berorientas
Pelayanan.

Saya menjelaskan informasi-informasi serta menjawab pertanyaan sejelas
mungkin kepada Mentor sebagai bentuk transparansi untuk mewujudkan
nilai Akuntabel.

Saya menerima pendapat dan saran sebagali sarana untuk menghasilkan
produk yang terbaik sehingganilai Kompeten terwujud.

Saya menjaga sikap selama proses konsultasi dengan Mentor agar Ssituasi
tetap kondusif dan tidak mengganggu orang di sekitar sehingga nilai
Har monis tetap terwujud.

Saya berupaya mencari waktu untuk berkonsultasi dengan mentor dengan
mempertimbangkan waktu-waktu dimana mentor tidak sedang sibuk

mengerjakan tugas, sebagai penerapan nilai Adaptif.
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- Saya menerima dan mengimplementasikan pendapat, saran dan masukan
dari Mentor padakegiatan yang akan sayalakukan agar terjalin sinergi yang
lebih baik dan bermanfaat untuk instansi sehingga nilai Kolabor atif dapat
terwujud.

Output yang dihasilkan dari kegiatan kelima yaitu dokumen berisi evaluas hasil
pelaksanaan kegiatan dengan metode evaluas yang ditentukan (isi pada tahapan
keempat), keterangan-keterangan mengena hal-ha yang perlu disempurnakan dari
aplikas maupun SOP yang telah dibuat (is pada tahapan pertama serta hal-hal yang
dapat disempurnakan kembali yang terdapat dalam kuesioner pada tahapan kelima),
serta keberhasilan perbaikan aplikasi maupun SOP sesual dengan data hasil evauas
(hasil perbaikan pada tahapan kedua). Melalui proses evaluasi hasil kegiatan dan
pelaksanaan perbaikan hasil kegiatan, akan dihasilkan Dokumen berisi evaluasi hasil
pel aksanaan, K eterangan-keterangan mengenai hal-hal yang perlu disempurnakan serta
diikuti dengan keberhasilan perbaikan atas aplikasi maupun SOP yang dibuat.Evaluas
dan perbaikan atas kegiatan yang dilakukan sangat perlu untuk dilaksanakan dalam
rangka untuk selau berbenah dan melakukan perbaikan kualitas layanan demi
mewujudkan ATR/BPN yang lebih baik. Dengan demikian, kegiatan ini akan
mendukung pencapaian pencapaian Visi Kementerian ATR/BPN “Terwujudnya
Penataan Ruang dan Pengelolaan Pertanahan yang Terpercaya dan Berstandar
Dunia dalam Melayani Masyarakat untuk Mendukung Tercapainya: “Indonesia
Maju yang Berdaulat, Mandiri dan Berkepribadian Berlandaskan Gotong
Royong” dengan terselenggaranya Misi yang ke II, yaitu “Menyelenggarakan
Pelayanan Pertanahan dan Penataan Ruang yang Berstandar Dunia”. Evaluasi
serta perbaikan atas pelaksanaan kegiatan sebagai proses perbaikan kualitas layanan
diharapkan dapat menguatkan nila melayani, profesional, dan terpercaya
Kementerian ATR/BPN.
. Penulisan laporan pelaksanaan kegiatan
Dalam kegiatan ini, output yang dihasilkan yaitu laporan hasil kegiatan yang obyektif
dan sesuai dengan redlita dalam pelaksanaan kegiatan. Berikut ini adalah tahapan-
tahapan dari penulisan laporan yang telah dilaksanakan.
a. Menyiapkan bahan penulisan laporan pel aksanaan kegiatan

Tahapan pertama pada kegiatan keenam yaitu mengumpulkan dan menyiapkan

bahan penulisan laporan pelaksanaan kegiatan. Tahapan ini dilaksanakan pada

tangga 29 November 2022 (Berlangsung sesuai jadwal). Pada tahapan ini,

penulis mengumpulkan keseluruhan file yang dihasilkan pada saat pelaksanaan
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kegiatan Aktualisasi dan menggunakan data serta catatan dalam file-file tersebut

sebagal sumber pada proses penulisan laporan kegiatan aktualisasi.
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Gambar 3.34 Penyimpanan File Referensi
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Gambar 3.35 Penyimpanan File Foto

Terkait dengan pel aksanaan tahapan ini, terdapat beberapa penerapan nilai-nilai

BerAKHLAK yang turut terlaksana. Penerapan-penerapan nilai BerAKHLAK

yang telah terlaksana yaitu sebagai berikut.

Saya berupaya menyediakan data, dokumen dan eviden dalam format yang
rapi dan menarik sebagai bentuk penerapan nilai Berorientasi Pelayanan
Saya menygjikan data apa adanya sesuai dengan kenyataan di |apangan dan
tidak memalsukan data sebagal bentuk penerapan nilai Akuntabel.

Saya membuat laporan dengan berhati-hati untuk tidak menunjukkan data
yang beupa rahasia negara tanpa seijin Mentor sebagali penerapannilai
Loyal.

Saya berinisiatif untuk mencari dan mengumpulkan data pendukung dari
berbagai sumber dengan menyesuaikan kebutuhan penulisan saya agar
tercipta hasil laporan yang baik sebagai bentuk penerapan nilai Adaptif.
Saya berupaya untuk mengumpulkan informasi dari berbagai pihak yang
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terlibat sebagai bentuk penerapan nilai K olabor atif.
b. Melaksanakan penulisan laporan pel aksanaan kegiatan
Tahapan kedua pada kegiatan keenam yaitu melaksanakan penulisan laporan
pelaksanaan kegiatan. Tahapan ini dilaksanakan pada tanggal 30 November
hingga 15 Desember 2022 (Berlangsung tidak sesuai jadwal, terdapat revisi dan
perbaikan pada saat coaching dalam pelaksanaan acara Klasikal). Pada tahapan
ini, dihasilkan output dari kegiatan keenam yaitu penulisan laporan kegiatan.

Terkait dengan pelaksanaan tahapan ini, terdapat beberapa penerapan nilai-nilai

BerAKHLAK yang turut terlaksana. Penerapan-penerapan nilai BerAKHLAK
yang telah terlaksana yaitu sebagai berikut.

- Sayatelah berupayauntuk membuat |aporan yang rapi dan mudah dipahami
sebagal bentuk penerapan nilai Berorientasi Pelayanan.

- Sayamenulis isi laporan sesuai dengan kenyataan di lapangan dan tidak
membuat narasi yang tidak sesuai kenyataan demi kepentingan pribadi saya
sebagal bentuk penerapan nilai Akuntabel.

- Saya mengerjakan penulisan laporan dengan penuh dedikasi agar |aporan
yang dihasilkan menjadi berkualitas tinggi sebagai penerapan nilai
Kompeten.

- Saya menggunakan bahasa yang sopan dan tidak menyinggung Siapapun
dalam pembuatan |aporan sebagai bentuk penerapan nilai Har monis.

- Sayatelah berupayauntuk menyelesaikan laporan dengan tepat waktu serta
hasil yang sebaik mungkin sebagai penerapan nilai L oyal.

- Saya telah berupaya mencari waktu untuk mengerjakan laporan dengan
menyesuaikan kepada tanggungjawab saya di kantor sebagai bentuk
penerapan nilai Adaptif.

- Saya berkonsultas dengan anggota pada Seksi PPS ketika mengalami
kesulitan dalam pengerjaan laporan sebagai penerapan nilai K olabor atif.

c. Melaporkan hasil kegiatan serta berkonsultasi kepada Mentor
Tahapan ketiga pada kegiatan keenam yaitu melaksanakan penulisan laporan
pelaksanaan kegiatan. Tahapan ini dilaksanakan pada tangga 2 dan 12
Desember 2022 (Berlangsung tidak sesuai jadwal, dikarenakan masih perlu
terdapat revisi). Pada tahapan ini, penulis telah melaporkan kepada mentor
mengenal  keterlambatan jadwal pengerjaan serta berkonsultas mengenai
penulisan laporan. Setelah penulisan selesai, penulistelah mel aksanakan laporan

kepada mentor secara daring untuk menyampaikan hasil laporan yang dibuat.
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Gambar 3.36 Konsultasi Laporan Dengan Mentor
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Gambar 3.37 Menyampaikan Hasil Laporan Kepada Mentor
Terkait dengan pel aksanaan tahapan ini, terdapat beberapa penerapan nilai-nilai
BerAKHLAK yang turut terlaksana. Penerapan-penerapan nilai BerAKHLAK
yang telah terlaksana yaitu sebagai berikut.
- Saya datang kepada Mentor dengan terlebih dahulu mengucapkan salam
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dan meminta izin dengan sopan sebagai wujud nilai Berorientas
Pelayanan.

- Saya menjelaskan informasi-informasi serta menjawab pertanyaan sejelas
mungkin kepada Mentor sebagai bentuk transparansi untuk mewujudkan
nilai Akuntabel.

- Saya menerima pendapat dan saran sebagai sarana untuk menghasilkan
produk yang terbaik sehingganilai Kompeten terwujud.

- Saya menjaga sikap selama proses konsultasi dengan Mentor agar situasi
tetap kondusif dan tidak mengganggu orang di sekitar sehingga nilai
Harmonis tetap terwujud.

- Saya berupaya mencari waktu untuk berkonsultasi dengan mentor dengan
mempertimbangkan waktu-waktu dimana mentor tidak sedang sibuk
mengerjakan tugas, sebagai penerapan nilai Adaptif.

- Saya menerima dan mengimplementasikan pendapat, saran dan masukan
dari Mentor padakegiatan yang akan sayalakukan agar terjalin sinergi yang
lebih baik dan bermanfaat untuk instansi sehingganilai Kolabor atif dapat
terwujud.

Output yang dihasilkan dari kegiatan keenam yaitu L aporan hasil kegiatan yang obyektif
dan sesua dengan realita dalam pel aksanaan kegiatan, yang diwujudkan dengan adanya
pelaksanaan penulisan laporan ini. Melalui kegiatan penulisan laporan pelaksanaan
kegiatan, akan dihasilkan laporan hasil kegiatan yang obyektif dan sesuai dengan redlita
dalam pelaksanaan kegiatan. Adanya dokumen laporan dapat berfungsi sebagai produk
tertulis dalam rangka pertanggungjawaban pelaksanaan kegiatan serta dapat menjadi
referens dalam mengembangkan aplikasi serupa maupun aplikas lain yang dapat
mendukung pelaksanaan pelayanan di Kementerian ATR/BPN. Dengan demikian,
kegiatan ini akan mendukung pencapaian pencapaian Visi Kementerian ATR/BPN
“Terwujudnya Penataan Ruang dan Pengelolaan Pertanahan yang Terpercaya
dan Berstandar Dunia dalam Melayani Masyarakat untuk Mendukung
Tercapainya: “Indonesia Maju yang Berdaulat, Mandiri dan Berkepribadian
Berlandaskan Gotong Royong” dengan terselenggaranya Misi yang ke II, yaitu
“Menyelenggar akan Pelayanan Pertanahan dan Penataan Ruang yang Ber standar
Dunia”. Penulisan laporan pelaksanaan kegiatan sebagai pertanggungjawaban kegiatan
sertareferensi pengembangan selanjutnyadiharapkan dapat menguatkan nilai melayani,
profesional, dan ter per caya Kementerian ATR/BPN.
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Berikut ini adalah tabel rekapitulasi penerapan nilai-nilai BerAKHLAK dengan perbandingan antara

rencana penerapan dengan realisas yang telah dilaksanakan.

159



Tabel 3.4 Rekapitulasi Realisasi Penerapan Nilai BerAKHLAK

No Mata Kegiatan Total
Pelatihan Rencana Resalisas Jumlah Jumlah
1 2 3 4 6 2 3 4 5 6 Rencana | Redlisas
1 Berorientas 3 3 5 4 3 4 3 3 21 23
Pelayanan
2 Akuntabel 4 6 3 5 4 3 4 6 3 5 5 3 25 26
3 Kompeten 3 5 3 3 5 1 4 5 3 5 5 2 26 24
4 Harmonis 3 5 2 4 4 1 4 5 2 4 4 2 18 21
5 Loyal 1 1 2 1 2 1 1 1 2 2 3 2 8 10
6 Adaptif 2 1 3 3 3 2 4 2 3 5 5 3 12 22
7 Kolabor atif 4 4 3 3 4 2 4 5 2 5 5 3 20 24
Tota 20 25 18 24 26 13 25 27 18 31 32 18 126 151
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C. Manfaat Kegiatan

Manfaat dari kegiatan aktualisasi yang dirasakan padadiri penulis diantaranya adalah:

M eningkatkan pemahaman akan mekanisme kegiatan penanganan dan penyelesaian kasus

pertanahan

Meningkatkan pemahaman atas mekanisme pelaksanaan kegiatan di Seksi Pengendalian
dan Penanganan Sengketa Kantor Pertanahan Kabupaten Klaten

Meningkatkan pemahaman penulis mengenai penerapan konsep nilai-nilai dasar ASN,
tugasdan fungsi ASN serta SMART ASN pada pel aksanaan tugas sehari-hari sebagai ASN

Mempererat hubungan komunikasi antara penulis dengan petugas-petugas lain pada

Kantor Pertanahan Klaten, khususnya pada Seksi Pengendalian dan Penanganan Sengketa

Selain adanya manfaat bagi penulis, terdapat juga beberapa manfaat yang dapat dirasakan

dari pihak-pihak lain, yakni masyarakat pada umumnya serta khususnya Kantor Pertanahan
Kabupaten Klaten dan anggota Seksi PPS di Kantor Pertanahan Kabupaten Klaten. Manfaat-
manfaat yang muncul ini dapat disimpulkan dari kuesioner, testimoni maupun anaisis

mengenai dampak-dampak yang muncul dari manfaat yang tersebutkan pada testimoni.

Adapun beberapa manfaat yang dapat disimpulkan adalah:

Bagi Anggota Seksi PPS K abupaten Klaten

o

Pelaksanaan pencarian dokumen serta pelaksanaan kegiatan lainnya menjadi
lebih efektif dan efisien

Meningkatkan ketertiban serta ketertataan pola penanganan dokumen pada
Seksi PPS

Proses pembuatan rekapitulasi laporan perkara/sengketa yang masuk Iebih
efektif dan efisien

Terdapat kemungkinan pengembangan-pengembangan lebih lanjut untuk

menghasilkan nilai tambah yang lebih besar lagi dari aplikasi ini

Bagi Kantor Pertanahan Klaten

o

Pelaksanaan kegiatan penanganan kasus pertanahan yang lebih efektif dan
efisien

Meningkatkan ketertiban serta ketertataan dalam penyimpanan dokumen
Sebagai Langkah awal dalam pengembangan kegiatan-kegiatan serupa pada
Seks lain yang dapat menunjang pelaksanaan pekerjaan yang lebih efektif

dan efisien

Bagi masyarakat pada umumnya
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o0 Meningkatkan kualitas layanan yang diterima dengan pelaksanaan kegiatan
yang menjadi lebih efisien

0 Meningkatkan kepastian hukum dengan adanya managemen dokumen yang
lebih tertib dan tertata

Terkait dengan manfaat yang muncul pada kegiatan ini, terdapat beberapa pencapaian yang
telah dihasilkan. Berikut ini adalah jabaran pencapaian dari kegiatan yang telah dilaksanakan
dengan membandingkan kondisi sebelum adanya kegiatan dengan kondisi setelah diadakannya

kegiatan.
Tabel 3.5 Matriks Perbandingan Sebelum dan Sesudah Kegiatan
No | Aspek Sebelum Sesudah
1 | Pencatatan Kasus Dengan  mengisi | Dengan  mengisi

register manual

form pada aplikasi

2 Pencarian Data K asus

Membaca data dari
register manual
satu-persatu hingga

data ditemukan

Mencari di kolom
pencarian kasus
pada aplikasi

Kasus

3 | Menambahkan Keterangan pada

Belum terdapat
tempat untuk
menambahkan

keterangan. Hanya

Dapat ditambahkan
pada kolom catatan

maupun dengan tag

persatu pada rak

dicatatkan pada
map kasus dengan
sticky notes.
4 | Mencari Map Kasus pada Rak Mencari satu- | Méelihat lokasi rak

untuk map Kkasus

Kasus

Daftar Jadwal Agenda dan Dokumen

dengan mengecek
satu-persatu catatan

hingga map kasus | yang dicari
ditemukan kemudian
mengambil map
kasus pada rak
tersebut
5 | Mdihat Detall Data Kasus Berupa | Untuk agenda, | Médlihat detail kasus

dengan tombol
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pada tabel agenda

pada pencarian

manual hingga data | kasus
ditemukan.
Untuk  dokumen,
dengan mencari
map kasus secara
manual dalam rak-
rak satu-persatu
hingga map kasus
ditemukan
kemudian mencari
is dokumen dalam
map kasus tersebut

6 | Pencatatan Agenda Dengan  mengisi | Dengan  mengisi
tabel agenda secara | form pada aplikasi
manual

7 | Pencarian Data Agenda Dengan membaca | Mencari di kolom
tabel agenda secara | pencarian  agenda
manual satu persatu | pada aplikasi
hingga data
ditemukan

8 | Menambahkan Keterangan pada | Belum terdapat | Dapat ditambahkan

Agenda tempat untuk | pada kolom catatan

menambahkan maupun dengan tag
keterangan

9 | Menampilkan Data Agenda dalam | Dengan membaca | Melihat  kalender

Kaender tabel agenda secara | agenda pada

manual aplikasi

10 | Mélihat detail kasus untuk salah satu | Mencari map kasus | Melihat detail

agenda pada aplikasi

pada rak secara
manual satu-persatu
hingga map kasus
ditemukan

kemudian

dengan klik pada
kalender agenda di
aplikasi
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membuka map
kasus
11 | Pencatatan Dokumen Dengan  mengisi | Dengan  mengisi
register dokumen | form pada aplikasi
secara manual
12 | Pencarian Data Dokumen Dengan  mencari | Mencari di kolom
pada register | pencarian  agenda
manual satu-persatu | pada aplikasi
hingga data
ditemukan
13 | Menambahkan Keterangan pada | Belum terdapat | Dapat ditambahkan
Dokumen tempat untuk | pada kolom catatan
menambahkan maupun dengan tag
keterangan
14 | Penataan Dokumen Dalam Map | Ditata berdasarkan | Ditata berdasarkan
Kasus pada Rak urutan yang | rak yang telah
ditentukan didefiniskkan pada
pelaksana aplikasi
15 | Pencarian Dokumen Dalam Map | Dengan  mencari | Melihat posisi rak
Kasus pada Rak map kasus satu | untuk kasus yang
persatu hingga | dicari, kemudian
ditemukan, mengambil map
kemudian kasus pada rak
membuka map | tersebut kemudian
kasus dan mencari | membuka map
dokumen yang | kasus dan mencari
dibutuhkan dokumen yang
dibutuhkan
16 | Pembuatan laporan kegiatan | Membuat laporan | Dapat dicetak
penanganan kasus pertanahan secara manual | langsung dari
dengan aplikasi

mengetikkan  data

dalam register
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manual pada
laporan yang dibuat

Dalam segi proses penataan dan pencatatan map kasus, dokumen fisik dan agenda juga
terdapat pencapai an-pencapaian yang telah dihasilkan, yaitu tercapainya kegiatan penataan dan
entri data dokumen dengan detail sebagal berikut:

- Jumlah Rak: 3 (Perkara 1, Perkara 2 dan Sengketa 1)

- Jumlah Kasus: 10 (7 Perkara dan 3 Sengketa)

- Jumlah agenda: 20 (17 Agenda Penyelesaian Perkara dan 3 Agenda Penyelesaian

Sengketa)

- Jumlah Dokumen: 23 (17 dokumen Perkara dan 6 dokumen Sengketa)

Tecapainya kegiatan penataan dan pencatatan yang telah dilaksanakan dapat bermanfaat
sebagal langkah awal pada kelanjutan kegiatan aktualisasi ini maupun kegiatan-kegiatan lain
yang serupa dan dapat memberikan nilai tambah pada pelaksanaan tugas di Kantor Pertanahan
Kabupaten Klaten.

Selain itu, dimungkinkan juga terdapat manfaat-manfaat |ain yang muncul dan belum dapat
diidentifikasi oleh penulis. Maka dari itu, perlu dilaksanakan tindak lanjut pada kegiatan
aktualisas ini untuk meningkatkan nilai manfaat dari keberadaan output kegiatan aktualisas
serta memberi dampak yang positif khususnya bagi Seksi PPS Kantor Pertanahan Kabupaten
Klaten, Kantor Pertanahan Kabupaten Klaten serta Kementerian ATR/BPN secara lebih
luasnya. Tindak lanjut ini hendaknya dapat mengakomodasi saran dan masukan dari kuesioner
yang diisi sertapendapat-pendapat lain dan analisis penulisyang dapat memberi dampak positif
untuk meningkatkan nilai manfaat dari kegiatan aktualisasi.

. Faktor Pendukung dan Penghambat Realisasi Aktualisasi

Selama proses pelaksanaan kegiatan aktualisasi, penulis mendapati beberapa faktor-baik
faktor pendukung maupun faktor penghambat yang berpengaruh dalam realisasi pelaksanaan
aktualisasi. Beberapa faktor-faktor ini yaitu sebagai berikut.

a. Faktor pendukung
i. Bimbingan, arahan dan masukan dari Pimpinan, Mentor TataUsahaUnit Kerja
serta Rekan Kerja. Adanya semangat, arahan dan pemberian fasilitas, baik
waktu maupun kegiatan, dari pimpinan, tata usaha unit kerja dan mentor
penulistelah berpengaruh sangat besar dalam kelancaran pel aksanaan kegiatan

ini. Begitupun dengan rekan kerja penulis, yang telah sangat membantu dalam
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memberikan pendapat serta secara langsung membantu penulis dalam
pelaksanaan kegiatan realisas aktualisasi. Secara menyeluruh, hal-hal inilah
yang dapat membantu penulis daam melaksanakan kegiatan reaalisas
aktualisas dengan relevan, terarah, efisien dan efektif.

ii. Bimbingan dan arahan dari Coach. Bimbingan dan arahan dari coach telah
sangat membantu penulis dalam pelaksanaan kegiatan ini. Dimulai dari
penyiapan konsep kegiatan, pengarahan tata tulis, pelaksanaan kegiatan
hingga penyelesaian hambatan-hambatan yang dihadapi penulis dalam
kegiatan realisasi aktualisasi. Bimbingan dan Arahan dari Coach telah
berperan besar bagi penulis dalam menyusun kegiatan aktualisas serta
mendorong terpenuhinya pelaksanaan kegiatan yang relevan dengan
ketentuan-ketentuan dalam pel aksanaan kegiatan aktualisasi.

iii. Arahan dari penguji Rancangan Aktualisasi, yang telah membantu penulis
dalam menghasilkan karya tulis yang lebih baik dan komprehensif dengan
analisis yang lebih relevan dan mendalam.

b. Faktor penghambat

i. Masa pensiun dari Kepala Seksi PPS yang berdekatan dengan pelaksanaan
kegiaran realisas aktualisas penulis, yaitu per tanggal 1 Desember 2022.
Dengan waktu pensiun yang berdekatan dengan pelaksanaan kegiatan
aktualisasi, kegiatan bimbingan aktualisas penulis belum dapat berjalan
dengan optimal pada minggu pertama dan kedua pelaksanaan readlisasi
aktualisas Kendala ini dapat diatas dengan bantuan dari Bagian Tata Usaha
pada Unit Kerja, Coach serta mentor baru penulis dalam bentuk pergantian
mentor pada awa minggu ketiga.

ii. Terbatasnya sarana dan prasarana. Koneksi internet yang terdapat pada Seks
PPS belum dapat dikatakan stabil, dan sempat menyebabkan penulis
mengalami kesulitan dalam mengerjakan kegiatan ini. Hal ini diatasi dengan
pemasangan access point baru di Seksi PPS sehingga kebutuhan akan koneksi
internet dapat tercukupi.

E. Tindak Lanjut Kegiatan
Dengan adanya masukan-masukan yang didapat dalam kuesioner maupun hasil analisisoleh
penulis, maka ditemukan beberapa hal yang dapat lebih dioptimalkan pada pelaksanaan
kegiatan ini untuk menambah nilai manfaat dari kegiatan yang telah dil aksanakan. Dikarenakan
terbatasnya waktu pengerjaan realisasi aktualisasi yang tersedia pada pelaksanaan kegiatan
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Pelatihan Dasar CPNS, pelaksanaan optimalisasi untuk hal-ha ini perlu dilakukan dalam
bentuk tindak lanjut kegiatan yang nantinya akan dilaksanakan setelah penulis kembali

bertugas pada unit kerja. Secara garis besar, berikut ini adalah hal-hal yang perlu dioptimalkan
kembali padarealisasi aktualisasi yang telah dilaksanakan.

- Bersumber dari kuesioner

(0]

(0]

(0]

Terdapat kendala yaitu berkas perkara dan sengketa terlalu banyak sehingga butuh
waktu untuk entri data (hasil evaluasi kuesioner poin b.ii): perlu ditangani dengan
pel aksanaan entry data yang terlaksana secara konsisten, efisien dan efektif dengan
melibatkan petugas pelaksana dan petugas entry data serta pihak-pihak lain yang
dapat membantu pelaksanaan tugas ini dan perlu didukung dengan kebijakan
pimpinan.

Jaringan internet yang kurang stabil (hasil evaluasi kuesioner poin b.iii dan d.i):
untuk sementara telah ditindaklanjuti dengan solusi jangka pendek berupa
pemasangan access point secara pribadi oleh penulis untuk membantu menunjang
kegiatan yang terlaksana pada seksi PPS. Perlu dilaksanakan tindak lanjut dalam
ranah kebijakan dari pimpinan untuk menentukan solusi jangka panjang yang
relevan, efektif dan efisien untuk permasalahan ini. Salah satu hal yang periu
dipertimbangkan dari penyelesaian permasalahan ini yaitu penyediaan platform
untuk deployment aplikasi agar aplikasi dapat berjalan dengan lancar

Tidak setigp hari membuka aplikasi (hasil evaluas kuesioner poin d.ii): perlu
ditangani dengan membuat mekanisme pengingat jika terdapat agenda yang akan
dilaksanakan, serta pembangunan kebiasaan untuk menggunakan aplikas yang
diterapkan oleh petugas-petugas pada Seksi PPS serta perlu didukung oleh kebijakan
pimpinan. Pembuatan fitur pengingat ini memiliki konsep yang sejalan dengan hasil
evaluas kuesioner poin e.ii

Perlu diadakan pelatihan dalam menggunakan aplikasi (hasil evaluasi kuesioner poin
ei): perlu ditangani dengan perencanaan dan pelaksanaan kegiatan pelatihan
penggunaan aplikasi, agar adanya aplikasi ini dapat berfungs secara optimal.
Kegiatan pelatihan yang dilaksanakan hendaknya didukung dengan kebijakan
pimpinan agar dapat berjalan dengan lancar.

- Pendapat pribadi penulis

(0]

Pada aplikas yang dibuat, perlu dilaksanakan penyempurnaan kembali dalam hal -
hal berikut:

167



» Membuat fungsi pemisahan kasus, dokumen dan agenda berdasarkan periode
tahun anggaran
» Membuat fungsi pemisahan kasus, dokumen dan agenda berdasarkan bulan
masuk untuk pembuatan laporan
* Penyempurnaan fungs edit dan hapus data
» Penyempurnaan fungs edit dan hapus tag.
0 Merancang dan menerapkan mekanisme tagging yang efisien dan efektif dengan
berkoordinasi bersama mentor
0 Membuat halaman dashboard
0 Membuat fungsi pencatatan peminjaman map kasus bersama dengan mentor dan
petugas pelaksana

0 Menyiapkan deployment environment untuk pemasangan aplikas

Dari deskripsi mengenai hal-hal yang perlu dioptimalkan kembali dalam kegiatan ini,
penulis mendeskripsikan detail tahapan mengenai pelaksanaan tindak lanjut yang akan
dilakukan dan kesesuaian dari tahapan-tahapan tersebut dengan nilai BerAKHLAK yang akan
dilaksanakan pada realisasi tindak lanjut kegiatan. Deskripsi dari detail tahapan tindak lanjut
kegiatan terdapat padatabel di bawah ini.

Tabel 3.6 Tindak Lanjut Pelaksanaan Kegiatan

No K egiatan/Tahapan Nilai Nilai Dasar Teknik Aktualisasi
Kegiatan ASN yang
Diaktualisasikan
Memperbaiki dan Akuntabel 1.1.Melaksanakan perbaikan
menyempurnakan Kompeten dan penyempurnaan dengan
aplikas Loyal berhati-hati dan cermat agar
a. Membuat fungsi Adaptif tidak menimbulkan resiko
pemisahan kasus, rusaknya data K etika sistem
dokumen dan telah digunakan
agenda berdasarkan (Akuntabel)
periode tahun 1.2.Mengerjakan pelaksanaan
anggaran perbaikan dan
b. Membuat fungs penyempurnaan dengan
pemisahan kasus, dedikas yang tinggi dan
dokumen dan

168



agenda berdasarkan
bulan masuk untuk
pembuatan laporan

c. Penyempurnaan
fungsi edit dan
hapus data

d. Penyempurnaan
fungsi edit dan
hapus tag

kualitas yang baik,
(Kompeten)
1.3.Menghasilkan fungsi
pencetakan laporan yang
akurat demi memenuhi
peraturan perundang-
undangan (L oyal)
1.4.menerapkan teknologi-
teknologi terbaru jika
diperlukan (Adaptif)

Merancang dan
menerapkan sistem
tagging yang efisien dan
efektif bersama dengan
mentor
a. Mengandisis
kemungkinan tag
yang perlu
digunakan dengan
wawancara kepada
petugas pelaksana
b. Berkoordinas
dengan mentor
untuk menentukan
tag apa sgjayang
perlu diterapkan
c. Memasukkan data
tag ke dalam
sistem

Berorientasi
Pelayanan
Akuntabel
Harmonis
Adaptif
Kolaboratif

2.1.berkonsultasi dengan
mentor dan pelaksana
dengan sikap sopan
(Berorientasi Pelayanan)

2.2.membuat sistem tagging
yang relevan sehingga
menghasilkan
pengelompokan yang efektif
dan efisien (Akuntabel)

2.3.melakukan wawancara
dengan kata-kata yang baik
sehingga menghasilkan
wawancara yang kondusif
dan tepat sasaran
(Harmonis)

2.4.melakukan wawancara dan
koordinasi kepada petugas
dan mentor dengan mencari
waktu yang tidak
memberatkan bagi yang
bersangkutan (Adaptif)

2.5.mempertimbangkan saran

dan masukan dari hasil
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wawancara dan koordinasi
sebagai referensi dalam

pengambilan data
untuk dashboard
yang akan dibuat
Melaksanakan
pembuatan
dashboard sesuai

dengan rancangan

melaksanakan kegiatan
(Kolaboratif)

Membuat halaman Berorientas 3.1.Membuat tampilan
Dashboard Pelayanan dashboard yang rapi
a. Merancang daftar | Akuntabel dan nyaman untuk

informasi apasaja | Kompeten dilihat
yang diperlukan Harmonis (Berorientas
untuk ditampilkan | Adaptif Pelayanan)
di halaman Kolaboratif 3.2.Membuat dashboard
dashboard dengan output data

. Merancang yang tepat sasaran
tampilan dan dalam memantau
mekanisme efisiens kegiatan

penanganan kasus
pertanahan
(Akuntabel dan
Kompeten)

3.3.Membuat dashboard

dengan tampilan
yang mudah
dipahami

(Harmonis)

3.4.Menyesuaikan

tampilan dashboard
dengan kebutuhan
informasi pada
Seksi PPS dengan
menerapkan saran
dan masukan
(Adaptif dan
Kolaboratif)
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Membuat fungsi Berorientas 4.1 Membuat format
notifikasi berupaemail | Pelayanan notifikasi yang rapi
sebagal pengingat Akuntabel dan nyaman untuk
pel aksanaan agenda Kompeten dilihat

a. Menerapkan Harmonis (Berorientasi
pembagian akun | Adaptif Pelayanan)
sesuai dengan Kolaboratif 4.2.Membuat fungsi
rancangan notifikasi yang
bersama dengan terkirim tepat waktu
seluruh anggota dan bebas dari bug
Seksi PPS (Akuntabel dan

b. Mencatat email Kompeten)
dari seluruh 4.3.Membuat kalimat
anggota seksi notifikasi dengan
PPS bahasa yang baik

c. Merancang (Harmonis)
format dan 4.4.Menerapkan
informasi yang teknologi terbaru
dimunculkan untuk memastikan
pada notifikasi fungsi berjaan
bersama dengan dengan lancar
Mentor (Adaptif)

d. Membuat fungsi 4.5.Memasukkan email
untuk mengirim petugas secara tepat
email notifikasi dan memastikan

e. Ujicobafungs email dapat terkirim
pengiriman sesuai tujuannya
notifikas (Kolabor atif)

Membuat fungsi Akuntabel 5.1.Membuat fungsi

pencatatan peminjaman | Harmonis pencatatan

map kasus Adaptif peminjaman map
a. Merancang Kolaboratif kasus yang dapat

teknis pencatatan

peminjaman map

mencatat informasi
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kasus bersama
dengan Mentor
dan Petugas
Pelaksana

b. Membuat fungsi
untuk mencatat
peminjaman map
kasus

c. Ujicobafungs
pencatatan

peminjaman map

dengan akurat
(Akuntabel)
5.2.Membuat fungsi
pencatatan
peminjaman map
kasus dengan teknis
yang tidak
memberatkan
anggota Seksi PPS
(Harmonis)
5.3.Menerapkan saran

kasus dan masukan dari
pihak-pihak yang
terlibat (Adaptif
dan K olabor atif)
Melaksanakan pelatihan | Berorientasi 6.1.Berkoordinasi
penggunaan aplikasi Pelayanan dengan petugas dan
dengan petugas Kompeten mentor dengan
pelaksana Harmonis sopan dan informatif
a. Berkonsultasi Loyal (Berorientasi
dengan mentor Adaptif Pelayanan)
mengenal teknis | Kolabor atif 6.2.Menyediakan materi
dan waktu pelatihan yang
kegiatan berkualitas
pelatihan (Kompeten)
b. Menjadwalkan 6.3.Menggunakan
pel aksanaan bahasa yang baik
pelatihan dalam membuat
c. Membuat materi materi pelatihan
untuk (Harmonis)
disampaikan 6.4.Melaksanakan
pada pelatihan kegiatan pelatihan
dengan sungguh-
sungguh (L oyal)
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d. Melaksanakan 6.5.Menerima saran dan
kegiatan masukan mengenai
pelatihan jadwal dan teknis

pelatihan (Adaptif

dan Kolabor atif)
Menyiapkan deployment | Berorientasi 7.1.Berkonsultasi
environment untuk Pelayanan dengan mentor
pemasangan aplikasi Akuntabel dengan sopan dan

a. Menganalisis Kompeten memberikan
kemungkinan- Harmonis informasi dengan
kemungkinan Adaptif baik (Berorientas
deployment Kolaboratif Pelayanan)
environment 7.2.Menganalisis
yang deployment
memungkinkan environment yang

b. Berkonsultasi paling efektif dan
dengan mentor efisien dari segi
mengenai biaya dan usaha
pemilihan (Akuntabel)
deployment 7.3.Menganalisis
environment deployment

c. Meéeaksanakan environment yang
deployment sekiranya paling
sesuai dengan handal (Kompeten)
rencanayang 7.4.Mengandlisis
ditetapkan deployment

environment yang
sekiranyatidak
mengganggu pihak-
pihak lain
(Harmonis)

7.5.Menyesuaikan
keaadan dengan unit

kerjadan
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berkerjasama
dengan pihak-pihak
yang terkait dalam
pel aksanaan
deployment
(Adaptif dan
Kolaboratif)
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Lembar Komitmen
Surat Pernyataan

Saya yang bertandatangan dibawah ini:

Nama Lengkap : Alfitrah Nurramadhan Sudirman, S.Kom

NIP : 19970208 202204 1 001

Pangkat/Gol : Penata Muda / [ A

Jabatan . Calon Analis Pertanahan

Unit Kerja : Kantor Pertanahan Kabupaten Klaten

Instansi : Kementerian Agraria Tata Ruang/Badan Pertanahan Nasional
Menyatakan bahwa

|. Saya adalah pesena Pelatihan Dasar Calon Pegawai Negeri Sipil (CPNS) Golongan 3
Angkatan XX Tahun 2022.

2. Berkomitmen untuk melaksanakan pembiasaan diri dalam melaksanakan tugas jabatan
di wempat kerja, dengan mengaktualisasikan substansi mata-mata pelatihan nilai-nilai
dasar PNS yang dialandasi oleh kedudukan dan peran PNS untuk mendukung
terwujudnya Smart Governance.

3. Bertanggung Jawab dalam melaksanakan tugas dan jabatan.

Demikian pernyatan ini saya buat untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Klaten, 2 Desember 2022

Mengetahui Yang Menyatakan,
Sutikno, S.S.T. Alfitrah Nurramadhan Sudirman, S.Kom
NIP. 19790802 200112 1 002 NIP. 19970208 202204 1 001
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BAB IV

Penutup

A. Kesmpulan

Dari pelaksanaan kegiatan aktualisasi tentang Optimalisass Mekanisme Pencatatan

Dokumen, Pengelolaan Dokumen Fisik dan Penyimpanan Informasi Pelengkap pada

Pelaksanaan Kegiatan Penangan Kasus Pertanahan Dengan Rancang Bangun dan Penerapan

Penggunaan Aplikas Mangemen Data Penanganan Kasus di Seksi PPS Kantor Pertanahan

Kabupaten Klaten” yang telah terlaksana, berikut ini adalah beberapa ha yang dapat

disimpulkan oleh penulis.

1

Terdapat tiga isu yang ditemui oleh penulis pada saat melaksanakan identifikasi isu pada

Seksi Pengendalian dan Penanganan Sengketa (PPS) Kantor pertanahan Kabupaten

Klaten. Ketigaisu tersebut yaitu

a. Belum Optimalnya Metode Pencatatan Dokumen (Dokumen Masuk, Dokumen
Keluar/ Terbit Serta Kelengkapan Dokumen Sengketa) Di Seksi PPS

b. Belum Optimalnya Pengel olaan Dokumen Fisik Penanganan Permasal ahan Di Seksi
PPS

c. Belum Optimalnya Manajemen Penataan Jadwal dan Eviden Agenda Di Seksi PPS

Dalam rangka menyelesaikan ketiga isu tersebut, telah dilaksanakan sebuah kegiatan

aktualisasi yang berjudul “Optimalisasi Mekanisme Pencatatan Dokumen, Pengelolaan

Dokumen Fisik dan Penyimpanan Informasi Pelengkap pada Pelaksanaan Kegiatan

Penangan Kasus Pertanahan Dengan Rancang Bangun dan Penerapan Penggunaan

Aplikasi Manajemen Data Penanganan Kasus di Seksi PPS Kantor Pertanahan Kabupaten

Klaten”. Kegiatan ini ditujukan untuk menyelesaikan ketiga isu tersebut sekaligus

memberikan nilai tambah bagi pelaksanaan penanganan kasus pertanahan di Seksi PPS

Kantor Pertanahan Kabupaten Klaten.

Bahwa dalam pelaksanaannya, kegiatan telah terlaksana dengan baik, dengan beberapa

penyesuaian antara rencana kegiatan dengan realisasi pel aksanaan kegiatan. Penyesuaian-

penyesuaian ini perlu untuk dilaksanakan agar kegiatan dapat berjalan dengan lebih

efektif, efisien dan tepat sasaran.

Terdapat beberapa kendala yang dihadapi pada pelaksanaan kegiatan ini, dan seluruh

kendala dapat diselesaikan dengan baik.

Hasil evaluasi dari kegiatan ini telah dilaksanakan dengan pengisian kuesioner dan

pelaksanaan black box testing. Output dari pengisian kuesioner yaitu penilaian dari

pengguna aplikas sebesar 91.92%, manfaat dari aplikasi yang dibuat menurut pendapat
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pengisi kuesioner serta saran dan masukan untuk tindak lanjut aplikasi. Output dari
kegiatan Black Box Testing yaitu penilaian mengenai kebehasilan implementas aplikasi
sebesar 100%.

6. Terdapat manfaat-manfaat yang dihasilkan dari kegiatan ini, baik dari lingkup penulis,
Seksi PPS Kantor Pertanahan Kabupaten Klaten, Kantor Pertanahan Kabupaten Klaten
maupun masyarakat luas.

7. Berdasarkan hasil dari kuesioner sertapengamatan pada hasil kegiatan, perlu dilaksanakan

tindak lanjut agar penerapan hasil kegiatan ini dapat terlaksana dengan lebih optimal

B. Rekomendas
Terdapat beberapa rekomendasi yang digjukan oleh penulis sebagai sarana untuk
meningkatkan nilai tambah pada pelaksanaan kegiatan ini. Pada rekomendasi yang digjukan
oleh penulis, secaragaris besar terdapat dua bentuk tindak lanjut yang dapat dilaksanakan yaitu
dengan tindak lanjut yang bersifat intern dan ekstern.

Tindak lanjut yang bersifat intern yakni beruparekomendas dalam bentuk kegiatan lanjutan
yang telah didefinisikan dalam bagian tindak lanjut pada laporan ini yang dapat dilaksanakan
secara internal oleh penulis. Sedangkan tindak lanjut ekstern yaitu berupa faktor-faktor yang
memerlukan bantuan dari pihak-pihak lain demi kelancaran pelaksanaan kegiatan. Faktor-
faktor ekstern yang perlu untuk ditindaklanjuti antara lain yaitu penerapan dan pembiasaan
pel aksanaan tugas dengan melaui aplikas secara konsisten dan tertib pada aturan yang telah
ditentukan oleh seluruh pihak terkait serta dukungan kebijakan dari pimpinan terkait dengan
penerapan dan penegakan aturan yang telah ditentukan dan dukukungan sarana dan prasarana

dalam menunjang kelancaran pel aksanaan tugas.

Penulis berharap bahwa tindak lanjut dari kegiatan ini dapat terlaksana secara maksimal,
agar kegiatan ini dapat memberi manfaat yang sebesar-besarnya bagi semua pihak.
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Lampiran
Lampiran 1 Script MySQL untuk membueat file database
/#140101 SET @OLD_CHARACTER_SET_CLIENT=@@CHARACTER_SET_CLIENT */;
/*140101 SET @OLD_CHARACTER_SET_RESULTS=@@CHARACTER_SET_RESULTS*/;

/*140101 SET @OLD_COLLATION_CONNECTION=@@COLLATION_CONNECTION */;
/*140101 SET NAMES utf8mb4 */;

-- Database: “db_simpk™

-- Struktur dari tabel “agenda’

CREATE TABLE “agenda’ (

‘id_agenda’ int(11) NOT NULL,

‘id_kasus' int(11) DEFAULT NULL,

“jadwal_agenda’ datetime DEFAULT NULL,

“lokasi_agenda’ varchar(200) DEFAULT NULL,

“keterangan_agenda’ text DEFAULT NULL,

“catatan_agenda’ text DEFAULT NULL,

“flag_active” int(11) DEFAULT NULL,

“created_by" int(11) DEFAULT NULL,

“create_date’ timestamp NOT NULL DEFAULT current_timestamp(),

“last_update_by" int(11) DEFAULT NULL,

“last_update_time" timestamp NOT NULL DEFAULT current_timestamp()
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8mb4;

-- Struktur dari tabel “dokumen’

CREATE TABLE "dokumen’ (

“id_dokumen® int(11) NOT NULL,

“id_kasus' int(11) DEFAULT NULL,

‘id_jenis_dokumen int(11) DEFAULT NULL,

“id_agenda’ int(11) DEFAULT NULL,

“nomor_tu" varchar(100) DEFAULT NULL,

“tanggal_masuk” date DEFAULT NULL,

“tanggal_terima’ date DEFAULT NULL,

“sumber” varchar(100) DEFAULT NULL,

“perihal” text DEFAULT NULL,

“keterangan_dokumen’ text DEFAULT NULL,

“url” text DEFAULT NULL,

“flag_active’ int(11) DEFAULT NULL,

“created by int(11) DEFAULT NULL,

“create_date’ timestamp NOT NULL DEFAULT current_timestamp(),

“last_update_by" int(11) DEFAULT NULL,

“last_update_time" timestamp NOT NULL DEFAULT current_timestamp()
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8mb4;

-- Struktur dari tabel “jenis_dokumen’

CREATE TABLE “jenis_dokumen™ (
“id_jenis_dokumen” int(11) NOT NULL,
“nama_jenis_dokumen" varchar(100) DEFAULT NULL,
“flag_active’ int(11) DEFAULT NULL,
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“created_by" int(11) DEFAULT NULL,

“create_date’ timestamp NOT NULL DEFAULT current_timestamp(),

“last_update_by" int(11) DEFAULT NULL,

“last_update_time" timestamp NOT NULL DEFAULT current_timestamp()
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8mb4;

-- Struktur dari tabel “jenis tag

CREATE TABLE “jenis tag" (

‘id_jenis tag” int(11) NOT NULL,

“nama jenis tag" varchar(100) DEFAULT NULL,

‘is_baku® int(11) DEFAULT NULL,

“flag_active” int(11) DEFAULT NULL,

“created_by" int(11) DEFAULT NULL,

“create_date’ timestamp NOT NULL DEFAULT current_timestamp(),

“last_update_by" int(11) DEFAULT NULL,

“last_update_time" timestamp NOT NULL DEFAULT current_timestamp()
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8mb4;

-- Struktur dari tabel “kasus®

CREATE TABLE ‘kasus' (
“id_kasus' int(11) NOT NULL,
‘id_rak” int(11) DEFAULT NULL,
‘id_kelurahan® int(11) DEFAULT NULL,
‘jenis_kasus' varchar(10) DEFAULT NULL,
“nomor_surat_masuk" varchar(100) DEFAULT NULL,
“tanggal_surat_masuk” date DEFAULT NULL,
“no_surat_pengaduan’ varchar(100) DEFAULT NULL,
“tanggal_surat_masukl” date DEFAULT NULL,
“pihak_pengadu’ text DEFAULT NULL,
“pihak_teradu’ text DEFAULT NULL,
“status_obyek text DEFAULT NULL,
“luas_obyek™ text DEFAULT NULL,
“pokok_masalah® text DEFAULT NULL,
“pengolah’ varchar(100) DEFAULT NULL,
*flag_active’ int(11) DEFAULT NULL,
“created_by" int(11) DEFAULT NULL,
“create_date” timestamp NOT NULL DEFAULT current_timestamp(),
“last_update_by" int(11) DEFAULT NULL,
“last_update_time" timestamp NOT NULL DEFAULT current_timestamp()
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8mb4;

-- Struktur dari tabel “kecamatan®

CREATE TABLE “kecamatan' (

“id_kecamatan’ int(11) NOT NULL,

“nama_kecamatan® varchar(100) DEFAULT NULL,

“flag_active’ int(11) DEFAULT NULL,

“created_by" int(11) DEFAULT NULL,

“create_date’ timestamp NOT NULL DEFAULT current_timestamp(),

“last_update_by" int(11) DEFAULT NULL,

“last_update_time" timestamp NOT NULL DEFAULT current_timestamp()
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8mb4;
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-- Struktur dari tabel “kelurahan®

CREATE TABLE “kelurahan® (

“id_kelurahan’ int(11) NOT NULL,

“id_kecamatan® int(11) DEFAULT NULL,

“nama_kelurahan® varchar(100) DEFAULT NULL,

“flag_active” int(11) DEFAULT NULL,

“created by int(11) DEFAULT NULL,

“create_date’ timestamp NOT NULL DEFAULT current_timestamp(),

“last_update_by" int(11) DEFAULT NULL,

“last_update_time" timestamp NOT NULL DEFAULT current_timestamp()
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8mb4;

-- Struktur dari tabel “menu’

CREATE TABLE "'menu’ (
“id_menu’ int(11) NOT NULL,
“nama_menu’ varchar(50) DEFAULT NULL,
“path” varchar(150) DEFAULT NULL,
“tampil” int(11) DEFAULT NULL,
“icon” varchar(50) DEFAULT NULL,
‘urutan” int(11) DEFAULT NULL,
“parent” int(11) DEFAULT NULL,
‘jenismenu’ int(11) DEFAULT NULL
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8mb4;

-- Struktur dari tabel *menu_peran®

CREATE TABLE ‘menu_peran’ (
“id_peran’ int(11) DEFAULT NULL,
“id_menu’ int(11) DEFAULT NULL,
“act_insert” int(11) DEFAULT NULL,
“act_update’ int(11) DEFAULT NULL,
“act_delete” int(11) DEFAULT NULL,
“act_view' int(1) NOT NULL DEFAULT 1,
“act_print” int(11) DEFAULT NULL,
“aktif int(11) DEFAULT NULL,
‘validasi® int(11) DEFAULT NULL

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8mb4;

-- Struktur dari tabel “pengguna’

CREATE TABLE “pengguna’ (
‘id_pengguna’ int(11) NOT NULL,
“username’ varchar(30) DEFAULT NULL,
“password” varchar(60) DEFAULT NULL,
“nama_user” varchar(40) DEFAULT NULL,
“jenis_kelamin® varchar(2) NOT NULL,
“email” varchar(30) NOT NULL,
“foto_profil” longtext DEFAULT NULL,
“tanggal_lahir” date DEFAULT NULL,
“deskripsi_diri* text NOT NULL,
“list_keterampilan® text NOT NULL,
“nomor_telpon” varchar(20) DEFAULT NULL,
“nomor_wa' varchar(20) DEFAULT NULL,
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“flag_active” int(11) DEFAULT NULL,

“created by int(11) DEFAULT NULL,

“create_date’ timestamp NOT NULL DEFAULT current_timestamp(),

“last_update_by" int(11) DEFAULT NULL,

“last_update_time" timestamp NOT NULL DEFAULT current_timestamp()
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8mb4;

-- Struktur dari tabel “peran’

CREATE TABLE “peran’ (

“id_peran int(11) NOT NULL,

“nama_peran’ varchar(30) DEFAULT NULL,

“kode_peran” varchar(50) DEFAULT NULL,

“flag_active” int(11) DEFAULT NULL,

“created_by" int(11) DEFAULT NULL,

“create_date’ timestamp NOT NULL DEFAULT current_timestamp(),

“last_update_by" int(11) DEFAULT NULL,

“last_update_time" timestamp NOT NULL DEFAULT current_timestamp()
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8mb4;

-- Struktur dari tabel “peran_pengguna’

CREATE TABLE “peran_pengguna’ (

“id_peran_pengguna’ int(11) NOT NULL,

‘id_peran” int(11) DEFAULT NULL,

‘id_pengguna’ int(11) DEFAULT NULL,

“id_kantor” int(11) DEFAULT NULL,

‘is_primary” int(1) NOT NULL DEFAULT 0,

“flag_active’ int(11) DEFAULT NULL,

“created_by" int(11) DEFAULT NULL,

“create_date’ timestamp NOT NULL DEFAULT current_timestamp(),

“last_update_by" int(11) DEFAULT NULL,

“last_update_time" timestamp NOT NULL DEFAULT current_timestamp()
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8mb4;

-- Struktur dari tabel “rak”

CREATE TABLE ‘rak’ (

“id_rak” int(11) NOT NULL,

“nomor_rak" varchar(20) DEFAULT NULL,

“flag_active’ int(11) DEFAULT NULL,

“created_by" int(11) DEFAULT NULL,

“create_date’ timestamp NOT NULL DEFAULT current_timestamp(),

“last_update_by" int(11) DEFAULT NULL,

“last_update_time" timestamp NOT NULL DEFAULT current_timestamp()
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8mb4;

-- Struktur dari tabel “tag”

CREATE TABLE “tag’ (
“id_tag” int(11) NOT NULL,
‘id_jenis tag’ int(11) DEFAULT NULL,
“nama_tag" varchar(100) DEFAULT NULL,
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“flag_active” int(11) DEFAULT NULL,

“created by int(11) DEFAULT NULL,

“create_date’ timestamp NOT NULL DEFAULT current_timestamp(),

“last_update_by" int(11) DEFAULT NULL,

“last_update_time" timestamp NOT NULL DEFAULT current_timestamp()
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8mb4;

-- Struktur dari tabel “tag_agenda’

CREATE TABLE “tag_agenda’ (

‘id_tag_agenda’ int(11) NOT NULL,

‘id_tag” int(11) DEFAULT NULL,

‘id_agenda’ int(11) DEFAULT NULL,

“flag_active” int(11) DEFAULT NULL,

“created_by" int(11) DEFAULT NULL,

“create_date’ timestamp NOT NULL DEFAULT current_timestamp(),

“last_update_by" int(11) DEFAULT NULL,

“last_update_time" timestamp NOT NULL DEFAULT current_timestamp()
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8mb4;

-- Struktur dari tabel “tag_dokumen®

CREATE TABLE “tag_dokumen™ (

“id_tag_dokumen’ int(11) NOT NULL,

“id_dokumen® int(11) DEFAULT NULL,

“id_tag” int(11) DEFAULT NULL,

“flag_active’ int(11) DEFAULT NULL,

“created_by" int(11) DEFAULT NULL,

“create_date’ timestamp NOT NULL DEFAULT current_timestamp(),

“last_update by’ int(11) DEFAULT NULL,

“last_update_time" timestamp NOT NULL DEFAULT current_timestamp()
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8mb4;

-- Struktur dari tabel “tag_kasus

CREATE TABLE “tag_kasus' (

‘id_tag_kasus" int(11) NOT NULL,

“id_tag” int(11) DEFAULT NULL,

“id_kasus' int(11) DEFAULT NULL,

“flag_active’ int(11) DEFAULT NULL,

“created_by" int(11) DEFAULT NULL,

“create_date’ timestamp NOT NULL DEFAULT current_timestamp(),

“last_update by’ int(11) DEFAULT NULL,

“last_update_time" timestamp NOT NULL DEFAULT current_timestamp()
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8mb4;

-- Indexes for dumped tables

-- Indeks untuk tabel “agenda’

ALTER TABLE “agenda’
ADD PRIMARY KEY (‘id_agenda’),
ADD KEY ‘fk_reference_3" (id_kasus’);
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-- Indeks untuk tabel “dokumen®
ALTER TABLE "dokumen’
ADD PRIMARY KEY (‘id_dokumen’),
ADD KEY ‘fk_reference_1" (id_kasus’),
ADD KEY ‘fk_reference_11" (‘id_jenis_dokumen’),
ADD KEY ‘fk_reference_12" (‘id_agenda’);

-- Indeks untuk tabel “jenis dokumen®
ALTER TABLE “jenis_dokumen®
ADD PRIMARY KEY (‘id_jenis_dokumen’);

-- Indeks untuk tabel “jenis tag
ALTER TABLE ‘jenis tag’
ADD PRIMARY KEY (‘id_jenis tag’);

-- Indeks untuk tabel “kasus’

ALTER TABLE “kasus'
ADD PRIMARY KEY (‘id_kasus’),
ADD KEY “fk_reference_18" (‘id_kelurahan’),
ADD KEY ‘fk_reference_2" (Vid_rak’);

-- Indeks untuk tabel “kecamatan®

ALTER TABLE “kecamatan’
ADD PRIMARY KEY (‘id_kecamatan’);

-- Indeks untuk tabel “kelurahan®

ALTER TABLE “kelurahan®
ADD PRIMARY KEY (‘id_kelurahan’),
ADD KEY ‘fk_reference_13" (‘id_kecamatan’);

-- Indeks untuk tabel “menu’

ALTER TABLE ‘menu’
ADD PRIMARY KEY (‘id_menu’);

-- Indeks untuk tabel “menu_peran’

ALTER TABLE ‘menu_peran’
ADD KEY ‘fk_reference_29" (‘id_peran’),
ADD KEY ‘fk_reference_30" ('id_menu’);

-- Indeks untuk tabel “pengguna’

ALTER TABLE "pengguna’
ADD PRIMARY KEY (‘id_pengguna);

-- Indeks untuk tabel “peran”

ALTER TABLE “peran’
ADD PRIMARY KEY (‘id_peran);

-- Indeks untuk tabel “peran_pengguna’
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ALTER TABLE “peran_pengguna’
ADD PRIMARY KEY (‘id_peran_pengguna’),
ADD KEY “fk_fk_peran user’ (‘id_peran’),
ADD KEY “fk_fk_user_peran® (‘id_pengguna’);

-- Indeks untuk tabel “rak”
ALTER TABLE ‘rak’
ADD PRIMARY KEY (Cid_rak’);

-- Indeks untuk tabel “tag®
ALTER TABLE “tag’
ADD PRIMARY KEY (‘id_tag’),
ADD KEY ‘fk_reference_10" (‘id_jenis tag’);

-- Indeks untuk tabel “tag_agenda’

ALTER TABLE ‘tag_agenda’
ADD PRIMARY KEY (‘id_tag_agenda’),
ADD KEY ‘fk_reference_ 4 (‘id_tag’),
ADD KEY ‘fk_reference 5" ('id_agenda’);

-- Indeks untuk tabel “tag_dokumen

ALTER TABLE "tag_dokumen®
ADD PRIMARY KEY (‘id_tag_dokumen’),
ADD KEY ‘fk_reference_8" ('id_dokumen’),
ADD KEY ‘fk_reference 9" (id_tag’);

-- Indeks untuk tabel “tag_kasus’

ALTER TABLE “tag_kasus'
ADD PRIMARY KEY (‘id_tag_kasus'),
ADD KEY ‘fk_reference_6" (‘id_tag’),
ADD KEY ‘fk_reference_7" (id_kasus’);

-- AUTO_INCREMENT untuk tabel yang dibuang

- AUTO_INCREMENT untuk tabel “agenda’

ALTER TABLE "agenda’
MODIFY ‘id_agenda’ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT;

-- AUTO_INCREMENT untuk tabel “dokumen’

ALTER TABLE “dokumen’
MODIFY “id_dokumen’ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT;

-- AUTO_INCREMENT untuk tabel “jenis_dokumen®

ALTER TABLE ‘jenis_dokumen®
MODIFY ‘“id_jenis dokumen' int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT;

-- AUTO_INCREMENT untuk tabel “jenis tag’

ALTER TABLE ‘jenis tag’
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MODIFY ‘id_jenis tag" int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT;

-- AUTO_INCREMENT untuk tabel “kasus'

ALTER TABLE “kasus’
MODIFY "id_kasus’ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT;

-- AUTO_INCREMENT untuk tabel “kecamatan®

ALTER TABLE "kecamatan’
MODIFY “id_kecamatan® int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT;

-- AUTO_INCREMENT untuk tabel “kelurahan®

ALTER TABLE “kelurahan®
MODIFY ‘id_kelurahan® int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT;

-- AUTO_INCREMENT untuk tabel “menu’

ALTER TABLE "menu’
MODIFY “id_menu’ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT;

-- AUTO_INCREMENT untuk tabel “pengguna’

ALTER TABLE “pengguna’
MODIFY “id_pengguna’ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT;

— AUTO_INCREMENT untuk tabel “peran’

ALTER TABLE "peran’
MODIFY ‘id_peran’ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT;

-- AUTO_INCREMENT untuk tabel “peran_pengguna’

ALTER TABLE "peran_pengguna’
MODIFY ‘id_peran_pengguna’ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT;

-- AUTO_INCREMENT untuk tabel “rak”

ALTER TABLE “rak’
MODIFY “id_rak’ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT;

-- AUTO_INCREMENT untuk tabel “tag”

ALTER TABLE ‘tag’
MODIFY ‘id_tag" int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT;

-- AUTO_INCREMENT untuk tabel “tag_agenda’

ALTER TABLE “tag_agenda’
MODIFY “id_tag_agenda’ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT;

-- AUTO_INCREMENT untuk tabel “tag_dokumen®

ALTER TABLE “tag_dokumen’
MODIFY “id_tag_dokumen® int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT;
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-- AUTO_INCREMENT untuk tabel “tag_kasus’
ALTER TABLE “tag_kasus
MODIFY “id_tag_kasus' int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT;

-- Ketidakleluasaan untuk tabel pelimpahan (Dumped Tables)

-- Ketidakleluasaan untuk tabel “agenda’

ALTER TABLE “agenda’
ADD CONSTRAINT “fk_reference_3' FOREIGN KEY ('id_kasus') REFERENCES ‘kasus' (id_kasus');

-- Ketidakleluasaan untuk tabel “dokumen’

ALTER TABLE "dokumen’
ADD CONSTRAINT “fk_reference 1' FOREIGN KEY ('id_kasus’) REFERENCES “kasus' (‘id_kasus'),
ADD CONSTRAINT “fk_reference_11° FOREIGN KEY (‘id_jenis_dokumen’) REFERENCES ‘jenis_dokumen™ (‘id_jenis_dokumen’),
ADD CONSTRAINT “fk_reference 12° FOREIGN KEY (‘id_agenda’) REFERENCES “agenda’ (‘id_agenda’);

-- Ketidakleluasaan untuk tabel “kasus®

ALTER TABLE “kasus’
ADD CONSTRAINT “fk_reference _18' FOREIGN KEY (‘id_kelurahan") REFERENCES “kelurahan® ('id_kelurahan’),
ADD CONSTRAINT “fk_reference 2° FOREIGN KEY (‘id_rak’) REFERENCES ‘rak’ (‘id_rak’);

-- Ketidakleluasaan untuk tabel “kelurahan®
ALTER TABLE “kelurahan®
ADD CONSTRAINT “fk_reference_13' FOREIGN KEY (‘id_kecamatan') REFERENCES “kecamatan' (‘id_kecamatan’);

-- Ketidakleluasaan untuk tabel ‘menu_peran®

ALTER TABLE ‘menu_peran
ADD CONSTRAINT “fk_reference 29" FOREIGN KEY (‘id_peran’) REFERENCES “peran’ (‘id_peran’),
ADD CONSTRAINT “fk_reference_30° FOREIGN KEY (‘id_menu’) REFERENCES "‘menu’ (‘id_menu’);

-- Ketidakleluasaan untuk tabel “peran_pengguna’
ALTER TABLE “peran_pengguna’
ADD CONSTRAINT “fk_fk_peran_user' FOREIGN KEY (‘id_peran’) REFERENCES "peran” (‘id_peran’),
ADD CONSTRAINT “fk_fk_user_peran’ FOREIGN KEY (‘id_pengguna’) REFERENCES “pengguna’ (‘id_pengguna’);

-- Ketidakleluasaan untuk tabel “tag”
ALTER TABLE ‘tag’
ADD CONSTRAINT “fk_reference 10" FOREIGN KEY (‘id_jenis tag’) REFERENCES ‘jenis_tag’ (‘id_jenis tag’);

-- Ketidakleluasaan untuk tabel “tag_agenda’
ALTER TABLE ‘tag_agenda’
ADD CONSTRAINT “fk_reference 4 FOREIGN KEY ('id_tag’) REFERENCES ‘tag" (‘id_tag’),
ADD CONSTRAINT “fk_reference 5° FOREIGN KEY (‘id_agenda’) REFERENCES “agenda’ (id_agenda’);

-- Ketidakleluasaan untuk tabel “tag_dokumen®

ALTER TABLE “tag_dokumen'
ADD CONSTRAINT “fk_reference_8" FOREIGN KEY (‘id_dokumen’) REFERENCES “dokumen’ ("id_dokumen’),
ADD CONSTRAINT “fk_reference_ 9" FOREIGN KEY (‘id_tag’) REFERENCES ‘tag” (id_tag’);
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-- Ketidakleluasaan untuk tabel “tag_kasus®
ALTER TABLE “tag_kasus'

ADD CONSTRAINT “fk_reference_ 6" FOREIGN KEY ('id_tag’) REFERENCES "tag’ (id_tag’),

ADD CONSTRAINT “fk_reference_7° FOREIGN KEY (‘id_kasus’) REFERENCES “kasus' (id_kasus’);
COMMIT;

/*140101 SET CHARACTER_SET_CLIENT=@OLD_CHARACTER_SET_CLIENT */,

/*140101 SET CHARACTER_SET_RESULTS=@OLD_CHARACTER_SET_RESULTS*/;
/*140101 SET COLLATION_CONNECTION=@OLD_COLLATION_CONNECTION */;
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hasas
*  Dicatat dengin kolom sesual dengan fonnat Lanpian | Perkabay Ne 21
Tahun 2020
o Dicatal per kasue dan diikatkan ke nomoe rak
*  Dupat memiliki dokumen yang dihasilkan dari kegistan
- Agenda
o Dicatat serupa dengan tabel sgenda scksi PPS
¢ Dupat ditampitian dsalam format kalender
¢ Dapat memiliki dokumen yang diasilkan dari kegistan
Dokumen
o Daflar dokumes ymg didspatdibasilian oleh Seksi PPS
*  Dapat berupa:
o Sural masuk
b, Surst keluar
¢, Surrt aduan
d. Dt
o Dagat dilkatkan dengen data Agenda dan Kasus
C. Pertanyaan
- Pendspst mengenal alur maupun splikasi yasg Sbust
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Seberpa efisien proses bisnis yang teloh borjalan saot Ini dalam pelaksanasn

Leglaton? Apakul kendata yang ek sy mungkin muncul datam kegiatan yung
telah berjalon?

Glup phicien, Sooh goh lwdolo odoich Dres il

b"b’\'- ber\ueu'\nvvclw Svdub modo so}.l»w;
M wbkh unbke enb Aok

Apakah proses bisaks deagan memanfaatkan asplikasi inl dapat memberi piki
tambah dalam efisiensi peleksanaan kegiatan? Apa saja nilai tambah yang
mungkin muncul?

dogol mevbrvbe  nili  frokoh dotm poiokio.

- | o
3 ’v;‘:‘m porkes  fedih  copot ol eemen)

- merpredoh  Owpporon (oporen  vbran

Apa saja hambatan yang mungkin muncul dakem peaerapan penggunaan aplikasi
ini?
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- Penilaian kegiatan
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- Petugas Pelaksana
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= Kasus

Do dengan holom sesusi dengen Rensil Lampiran | Perkaban No 1)
Tahun 2020
*  Dicotm per kasus dan dikntkan ke somor rk
*  Dupat memiliki dokunen yong dihisdlks dari kegiatan
Agenda
«  Dicat serupa desgan tabel agenda seksi PPS
*  Dapat ditampdan dsalam fersat kalender
*  Dapol memiliti dokumes yang dibssifkan dari kegistan
«  Dokumen
¢ Daftar dokumen yang didspat/dihas e okeh Scksl PPS
s Dupat berupa:
& Surst masik
b, Surst keluar
< Surst adusn
d. D
o Dapat diikatkan dongan dats Agends dan Kasa
C. Peramyaan
- Pendupat mengenal alur maspun splikasi yang dibrt
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Seberapa elision proses bisi yang wlah berjalan st ini dalam pelaksanzan

Kegiamn” Apakah kendols yang telah stau mungkin muncul dalum kegialan yaay
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- Petugas Entri
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- Kasus
o Dicetut dengan kolom sesus dengan format Lampirsn | Parkaban Na 21
Tolun 220
o Dicatat per kasus dan diikatkan ke nomor nk
¢ Dapat memiliki dokumen yang dihasifian dar kegiatan
< Agendn
¢ Dicaat serupa desgan tabel agenda seksi PPS
o Dapat ditampilkas dealam format kslender
*»  Dapat memiliki dokumes yoag dihasilkan & kegiatan
- Dokumen
* Daftar dokumen yang Jidspat/dibasilken ofeh Seksi PPS
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4. Sumat masuk
b, Surat keluar
¢. Surat aduan
d. Dst
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Lampiran 3 Hasil Black Box Testing

- Kasus
o Entri data

Input: data pada form
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Input Kasus Uji Entri Data Kasus

Output: data masuk padatabel sesuai dengan data padaform
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Keterangan “Berhasil” pada Entri Data Kasus
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Output Entri Data Kasus

203



0 Pemasangan tag

Input: tag yang dimasukkan padaform
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Input Kasus Uji Pemasangan Tag Kasus

Output: tag masuk padatabel sesuai dengan tag padaform
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Keterangan “Berhasil” pada Pemasangan Tag Kasus
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Winput Baru

Output Pemasangan Tag Kasus
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o Pencarian data

99 <C

Input: kata kunci pencarian (“pengadu 17, “manisrenggo”, “rak uji 17, “input

baru”)

Output: sistem menunjukkan data padatabel sesuai dengan kata kunci
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Hasil Pencarian Kasus Dengan Kata Kunci "manisrenggo"
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Output:

data masuk padatabel sesuai dengan data padaform

Berhanii

Keterangan "Berhasil" pada Entri Data Agenda
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Output Entri Data Agenda

0 Pemasangan tag

Input: tag yang dimasukkan padaform

Tag

x Belum Mediasi

Input Kasus Uji Pemasangan Tag Agenda

Output:

tag masuk pada tabel sesuai dengan tag padaform
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HAerhasil

Keterangan "Berhasil" pada Pemasangan Tag Agenda

dokumen W Belum Mediasi (
belum lengkap

Output Pemasangan Tag Agenda

0 Pencarian data
Input: kata kunci pencarian (“tanjungsari”, “belum mediasi’)

Output: sistem menunjukkan data padatabel sesuai dengan kata kunci

T e il Lal | e
L KEEE RITecs s Ll Eplgringe Caisian iy L]
1 ANATIDALG AL P ol M i Ll [ R Balkadet lthris  Wpllake bl o m
(L] o HE Barsiorh = s Blsier Hrsimm iy
Ty g
B gl
L wR R
B R
Ha-nragpr
Mew=pdia | wgm | e Lon e . P

Hasil Pencarian Agenda Dengan Kata Kunci "tanjungsari”
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Hasil Pencarian Agenda Dengan Kata Kunci "belum mediasi”

- Kaender agenda
0 Lihat kalender kegiatan bulanan

Input: memilih mode tampilan jadwal bulanan
Bulanini'| Mingguini = Per Hari

Input Kasus Uji Jadwal Bulanan

Output: sistem menunjukkan jadwal untuk 1 bulan

£ iy | November 2022 B ~igom o

ool ik
F g ey v i F
R N L T

g il LL B S S
L

Output Kasus Uji Jadwal Bulanan
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0 Lihat kalender kegiatan mingguan

Input: memilih mode tampilan jadwal mingguan
Bulanini | Mingguini | Per Hari

Input Kasus Uji Jadwal Mingguan

Output: sistem menunjukkan data padatabel sesuai dengan kata kunci

el 8 Mow L — Dec 3, LU2E

i [H1E we L1 S EIN ] Tha 1311 Eriind

Output Kasus Uji Jadwal Mingguan

0 Lihat detail kasus yang terdapat pada kalender
Input: memilih salah satu agenda pada kalender
09:30
- Ruang Mediasi Lantai

3 Kantah Kab Klaten
- Pelaksanaan Mediasi

Input Kasus Uji Detail Kasus Kalender

Output: sistem menunjukkan detail kasus untuk agenda tersebut
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Output Kasus Uji Detail Kasus Kalender

Saaghats - 4568 b/c/3922 - Manisrenggo - Tanjengsart
‘- = peehe T

S P

Detail Kasus pada Kasus Uji Detail Kasus Kalender

- Dokumen
o Entri data

Input: data padaform

Maonajermen Tbkumen

I Vs by Dty Marasgorman [ ey

CLLL TR R L2 - Tt G - e St L i LB R |
R R SR [EETRT o R
L ] Tl L b L B TN TR =T ST PR [T TS S
Sarmer TH i
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WEL
-

Input Kasus Uj Entri Data Dokumen

Output: data masuk padatabel sesuai dengan data padaform
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Keterangan "Berhasil" pada Entri Data Dokumen
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Output Entri Data Dokumen

0 Pemasangan tag

Input: tag yang dimasukkan padaform
Ta .
& L pentl ng

Input Kasus Uji Pemasangan Tag Dokumen

Output: tag masuk pada tabel sesuai dengan tag padaform
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Keterangan "Berhasil" pada Pemasangan Tag Dokumen

Dibawa pada - Wpenting (& Vie
saat mediasi

Output Pemasangan Tag Dokumen

0 Pencarian data

Input: kata kunci pencarian (“HGB 00001/Tanjungsari”, “1234”, “penting”)

Output: sistem menunjukkan data padatabel sesuai dengan kata kunci

e s b T | 73 s |

B e v rbr
- L el —_—— T T R Wl T CT

amirimii P g | FRUNTIN | TTI = = WL EC R e ([ L

e i g [T ra " i i T
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LT —

L
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Hasil Pencarian Dokumen Dengan Kata Kunci " HGB 00001/ Tanjungsari "
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Hasil Pencarian Dokumen Dengan Kata Kunci "1234”

e i b i =
il mamr e —wrw i . e [

.

Hasil Pencarian Dokumen Dengan Kata Kunci " penting"

- Detail Kasus
0 Menampilkan data detail kasus berupainformasi kasus serta agenda dan

dokumen yang berkaitan dengan kasus

Input: klik “view” pada nomor kasus yang akan dilihat detailnya

(menggunakan data pada kasus uji)

irmme e
= e am wm = [
= e [T [= = R R AP ST [ R . s FEPEER PR g as

f
A

Input Kasus Uji Menampilkan Detail Kasus

Output: sistem menunjukkan data detail kasus (detail kasus pada kasus uji)
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Daftar Agenda pada Detail Kasus
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Flmllar Apena
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Daftar Dokumen pada Detail Kasus

- Cetak Laporan

0 Menampilkan laporan data kasus sesuai dengan format pada Peraturan
Menteri ATR/BPN Nomor 21 Tahun 2020 Lampiran 1

Input: klik “view” pada fungsi laporan

Agenda <
(2 Laporan -

&= Cetak Laporan

Input Proses Cetak Laporan

Output: Format laporan yang sesuai

216



Lirui

Homor ¥rpsin
Bormi Maswle

Pminor ez

Tangeal Surst
Pomn s

Fara Fihuke

. Pengada
B Terade

Thata Cilpch

HLiban

Prodos Wiosadah

]

bl e sang
et anys i
denpan ahl wnrs

I R

PR T
e ddomsani
it hidich sl ikl
mamE, pedn Lnak
ukan dillaksunshan
jund Eel
iiinkar-iiijil oicts
rhill wira wacg laln

TR iy I 20O
TEXL-LL-I

A6k b & (0D
IR 1.2%

n Pengaa
i. Terada L

HA
MR T e p i s

Ta

Hehmahan
Tazpmyasn.,
Hermmabun

Mermrrogp.

Blalsprat=n
Knion

Terclapal scbunh
permasnlakan

Vi reEnad i
R TR

i Enghci
himiady

ilm=talkn
karcea
mewanles
L= tall

5 bhum ads
[ LTS8
s tETRngn
Emimpan
LorTats

Prrgemiah
1

Output Proses Cetak Laporan
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Lampiran 4 Laporan Mingguan

LAPORAN MINGGUAN AKTUALISASI CPNS
KEMENTERIAN ATR/BPN TAHUN 2022

Laporan Minggu ke-

Nama
NIP
Jabatan
Unit Kerja

Judul Aktualisasi

1

Alfitrah Nurramadhan Sudirman, S.Kom.
19970208 202204 1 001

Analis Pertanahan

Kantor Pertanahan Kabupaten Klaten

“Optimalisasi

Mekanisme

Pencatatan

Dokumen,

Pengelolaan Dokumen Fisik Dan Penyimpanan Informasi

Pelengkap pada Pelaksanaan Kegiatan Penanganan

Kasus Pertanahan Dengan Rancang Bangun Dan

Penergpan Penggunaan Aplikass Mangemen Data
Penanganan Kasus di Seksi PPS Kantor Pertanahan

Kabupaten Klaten”
Hari/Tanggal Kegiatan Tahapan Output Keterangan
Senin, 7 Melakukan 1.Melakukan Dokumen hasil| Sudah Terlaksana
November analisiskebutuhan | wawancara serta |analisis
2022 — Selasa, | aplikasi  sebagal | pengamatan  dengan |kebutuhan  yang
8 November| referensi untuk | lebih mendalam |dapat  dijadikan
2022 mendesain untuk  mengetahui [sebagai referens
rancangan detail permasalahan |dalam
aplikas yangakan | serta saran  dan |perancangan
dibuat pendapat dari petugas [aplikas yang
pelaksana di Seks [akan dibuat
PPS
Rabu, 9 2. Melakukan studi Sudah Terlaksang
November literatur untuk dalam bentuk
2022 mencari tahu pel aksanaan
mengenai pengamatan dokumen
peraturan- pada Seks PPS sertg
peraturan terbaru analisis Peraturan
yang berlaku serta Menteri  ATR/BPN
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bentuk dan format

Nomor 21 Tahun 2020

formulir yang
biasa digunakan di
Seksi PPS
Kamis, 10 3.Menyusun Sudah Terlaksana.
November dokumen  laporan
2022 untuk
dikonsultasikan
dengan Mentor
Kamis, 10 4.Méeaporkan  hasil Sudah Terlaksana
November kegiatan serta Terdapat  arahan
2022 berkonsultasi  kepada untuk  langsung
Mentor mengerjakan
aplikas dan
melaporkan
progres  kembali
setelah pembuatan
aplikas selesai
untuk
mempercepat
proses
penyelesaian
kegiatan
Hari/Tanggal Kegiatan Tahapan Output Keterangan
Jumat,11 Menuliskan 1.Membuat daftar [Dokumen Sudah Terlaksana,
November 2022 | rancangan aplikas | tipe pengguna(Aktor) [Perancangan catatan-catatan
yang akan dibuat | yang menggunakan |Sistem informas)| telah dibuat akan
ke dalam dokumen | aplikasi ini yang relevan tetapi belum
perancangan dengan hasil| dituliskan  dalam
sistem informasi analisis dokumen tertentu.
kebutuhan Akan dilampirkan

padalaporan akhir
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Jumat,11
November 2022

2.Membuat
diagram kasus
penggunaan untuk
mendefinisikan
fungsi-fungsi

dalam aplikas

3. Membuat tabel
pemetaan kasus
penggunaan  serta
pembatasan  fungs
masing-masing tipe
pengguna  dalam
aplikasi

Jumat,11
November 2022

4. Membuat diagram
aur dari setiap
fungs pada aplikas

Sudah Terlaksana,
catatan-catatan  telah
dibuat akan tetapi
belum dituliskan
dalam dokumen
tertentu. Akan
dilampirkan padd
|aporan akhir

Belum terlaksana
akan dilaksanakan
bersamaan dengan
kegiatan
penyusunan SOP
pada minggu
ketiga

5.Membuat
rancangan basis data
yang akan
digunakan  daam
pembuatan aplikas

Belum terlaksana.
Akan dikerjakan
bersamaan dengan
pengerjaan SOHR
penataan berkas padd
kegiatan ke 4

Sudah Terlaksana,
catatan-catatan  telah
dibuat akan tetapi
belum dituliskan
dalam dokumen
tertentu. Akan
dilampirkan pada
|aporan akhir
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- 6.Membuat Belum terlaksana.
rancangan tampilan Dilaksanakan

aplikas bersamaan dengan
pengerjaan  aplikasi
untuk menyingkat]

waktu pengerjaan

Jumat,11 7. Méeaporkan hasil Diarahkan melaporkan
November 2022 kegiatan serta progres kembali
berkonsultas  kepada setelah
Mentor pengerjaan aplikas
Sel esal
Mentor Peserta
Kuntadi, S.H., M.H. Alfitrah Nurramadhan Sudirman, S.Kom.
.NIP. 19641101 199203 1 003 . NIP. 19970208 202204 1 001

221



LAPORAN MINGGUAN AKTUALISASI CPNS
KEMENTERIAN ATR/BPN TAHUN 2022

Laporan Minggu ke-

Nama
NIP
Jabatan
Unit Kerja

Judul Aktualisas

2

Alfitrah Nurramadhan Sudirman, S.Kom.
19970208 202204 1 001

Analis Pertanahan

Kantor Pertanahan Kabupaten Klaten

“Optimalisasi

Mekanisme

Pencatatan

Dokumen,

Pengel olaan Dokumen Fisik Dan Penyimpanan Informasi
Pelengkap pada Pelaksanaan Kegiatan Penanganan
Kasus Pertanahan Dengan Rancang Bangun Dan

Penergpan Penggunaan Aplikass Mangemen Data
Penanganan Kasus di Seksi PPS Kantor Pertanahan

Kabupaten Klaten”

Hari/Tanggal Kegiatan Tahapan Output K eterangan
Senin, 14 Menuliskan 4. Membuat diagramDokumen Sudah Terlaksana
November 2022 | rancangan aplikas aur dari setiggPerancangan

yang akan dibuat fungs padaSistem informas
ke dalam dokumen aplikas lyang relevan
perancangan dengan hasil
sistem informasi analisis
Senin, 14 6. Membuat rancangankebutuhan Sudah Terlaksana
November . tampilan aplikasi
Selasa, 15
November
2022
| Hari/Tanggal | Kegiatan Tahapan |  Output | Keterangan
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Senin, 14 Melaksanakan Melaksanakan Aplikas yang | Sudah Terlaksana
November pembuatan aplikasi pembuatan basis | relevan dengan
2022 sesua dengan data sesual | perancangan
rancangan  yang dengan yang telah
telah dibuat rancangan yang | dibuat serta
telah dibuat memiliki
Senin, 14 Melaksanakan sstem  basis | Sedang dilaksanakan
November — pembuatan data yang dapat - Terdapat
Jumat, 18 aplikas sesuai menampung beberapa
November dengan data sesuai bagian yang
2022 rancangan dengan kurang
yang telah kebutuhan lengkap, perlu
dibuat Seksi PPS dilengkapi
lagi untuk
dapat
digunakan
pada tahap
selanjutnya
Jumat, 18 Melaporkan Sudah Terlaksana
November hasil  kegiatan
2022 serta
berkonsultasi
kepada Mentor
Mentor Peserta

vl

Kuntadi, SH., M.H.

-NIP. 19641101 199203 1 003

Alfitrah Nurramadhan Sudirman, S.Kom.
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LAPORAN MINGGUAN AKTUALISASI CPNS
KEMENTERIAN ATR/BPN TAHUN 2022

Laporan Minggu ke-

Nama
NIP
Jabatan

Unit Kerja

Judul Aktualisasi

3

Alfitrah Nurramadhan Sudirman, S.Kom.
19970208 202204 1 001

Analis Pertanahan

Kantor Pertanahan Kabupaten Klaten

“Optimalisasi  Mekanisme  Pencatatan =~ Dokumen,
Pengel olaan Dokumen Fisik Dan Penyimpanan Informasi
Pelengkap pada Pelaksanaan Kegiatan Penanganan
Kasus Pertanahan Dengan Rancang Bangun Dan
Penergpan Penggunaan Aplikass Mangemen Data
Penanganan Kasus di Seksi PPS Kantor Pertanahan

Kabupaten Klaten”

Hari/Tanggal Kegiatan Tahapan Output Keterangan
Senin, 21 Menuliskan . Meéelaksanakan  [Dokumen Berupa  perbaikan
November rancangan aplikas Membuat tabel[Perancangan aplikas yang belum
2022 yang akan dibuat pemetaan kasugSistem informasiselesal pada minggy

ke dalam dokumen penggunaan sert Jyang relevansebelumnya.  Sudah
perancangan pembatasan dengan hasilTerlaksana
sistem informasi ) ~Jandlisis

fungs  masing-

_  |kebutuhan

masing tipe

pengguna dalam

aplikasi

Hari/Tanggal Kegiatan Tahapan Output Keterangan
Senin, 21 Melaksanakan 2. Melaksanakan Aplikasi yang |Berupa  perbaikan
November -{ pembuatan aplikas pembuatan relevan dengan japlikas yang belum
Selasa, 22 sesua dengan aplikasi  sesuai | perancangan  [selesal pada minggu
November rancangan  yang dengan yang telah |sebelumnya.  Sudah
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2022

telah dibuat

rancangan yang
telah dibuat

dibuat serta
memiliki
sistem  bass
data yang dapat
menampung
data sesual
dengan
kebutuhan

Seksi PPS

Terlaksana

Hari/Tanggal

Kegiatan

Tahapan

Output

K eterangan

Jumat,18
November dan
Senin,21
November 2022

Senin, 21
November 2022

Kamis, 24
November 2022

Kamis, 24
November 2022

Entri  data dan
penataan dokumen
fisk tahun 2022
dengan  aplikas

yang dibuat

1. Berkonsultas

dengan Mentor
serta petugas
pelaksana dalam
menyusun  SOP
teknis

pel aksanaan entri
datadan penataan

dokumen fisk

Menyusun SOP
teknis

pel aksanaan entri
datadan penataan

dokumen fisik

Berkoordinas
dengan petugas
pelaksana untuk
mel aksanakan
kegiatan  entri
datadan penataan

dokumen fisk

Mencatat hal-hal

yang
diperbaiki

perlu

yang

terdapat pada

Keberhasilan
pel aksanaan
entri data
penataan
dokumen fisik
dengan
memanfaatkan
aplikas sesuai
dengan  SOP
teknis entri data
serta penataan
dokumen fisik
yang telah
dibuat

Sudah Terlaksana

Sudah Terlaksana

Sudah Terlaksana

Sudah Terlaksana
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aplikas maupun

SOP yang dibuat
berdasar
pengamatan
pribadi maupun
pendapat dari
petugas
pel aksana
Jumat, 25 Melaporkan hasil Sudah Terlaksana
November 2022 kegiatan  serta
berkonsultasi
kepada Mentor
Hari/Tanggal Kegiatan Tahapan Output Keterangan
Jumat, 25 Evaluas hasil Melakukan - Dokumen berisi| Sudah Terlaksana
November 2022 | kegiatan dan analiss  dan evaluas hasil
mel aksanakan penentuan pel aksanaan
perbaikan hasil teknis kegiatan dengan
kegiatan  apabila perbaikan metode evauasi
diperlukan dengan yang ditentukan
melibatkan - Keterangan-
arahan dari keterangan
Mentor mengenai  hal-hal
Jumat, 25 Melaksanakan yang perluSudah Terlaksana
November - kegiatan disempurnakan
Sabtu, 26 perbaikan dari aplikasi
November 2022 maupun SOR
Sabtu, 26 Merancang dan yang telah dibuat Sudah Terlaksana
November 2022 membuat . keberhasilan
kuesioner untuk perbaikan
evaluas  hasll aplikasi maupun
kegiatan serta SopP sesyal
kasus uji pada |  dengan datahasil

black
testing

box

evaluas
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Mentor Peserta
<, b

Sutikno, S.S.T. Alfitrah Nurramadhan Sudirman, S.Kom.

-NIP. 19790802 200112 1 002 - NIP. 19970208 202204 1 001
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LAPORAN MINGGUAN AKTUALISASI CPNS
KEMENTERIAN ATR/BPN TAHUN 2022

Laporan Minggu ke-

Nama
NIP
Jabatan
Unit Kerja

Judul Aktualisas

4

Alfitrah Nurramadhan Sudirman, S.Kom.

19970208 202204 1 001

Analis Pertanahan
Kantor Pertanahan Kabupaten Klaten

“Optimalisasi

Mekanisme

Pencatatan

Dokumen,

Pengel olaan Dokumen Fisik Dan Penyimpanan Informasi

Pelengkap pada Pelaksanaan Kegiatan Penanganan

Kasus Pertanahan Dengan Rancang Bangun Dan

Penergpan Penggunaan Aplikass Mangemen Data
Penanganan Kasus di Seksi PPS Kantor Pertanahan

Kabupaten Klaten”

Hari/Tanggal Kegiatan Tahapan Output K eterangan
Senin, 28 Evauas hasil | 4. Evduas hasil- Dokumen berisi| Sudah
November 2022 | kegiatan dan perbaikan dengan  evaluas hasil| Terlaksana

mel aksanakan metode black box  pelaksanaan
perbaikan hasil testing sertg  kegiatan dengan
kegiatan  apabila mengumpulkan metode evauas
diperlukan pendapat petugag yang ditentukan
pelaksana dengan- Keterangan-
kuesioner keterangan
Senin, 28 5. Melaporkan hasil mengenai  hal-hal| Sudah
November kegiatan sertdg  yang perlu Terlaksana
2022 berkonsultasi disempurnakan
kepada Mentor dari aplikas
maupun SOPyang
telah dibuat
- keberhasilan
perbaikan

aplikas maupun

SOP sesuai
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dengan data hasil
evaluas
Hari/Tanggal Kegiatan Tahapan Output Keterangan
Selasa, 29 Penulisan laporan Mengumpulkan Laporan hasil | Sudah Terlaksana
November 2022 | pelaksanaan dan menyiapkan | kegiatan yang
kegiatan bahan penulisan | obyektif  dan

laporan sesua  dengan

pel aksanaan redita daam

kegiatan pel aksanaan
Rabu, 30 M elaksanakan kegiatan Sedang dilaksanakan.,
November - penulisan Pengerjaan telah
Jumeat, 9 laporan dimulai, dan akan
Desember 2022 pel aksanaan dilanjutkan bersamaan

kegiatan dengan kegiatan padg

minggu ke 5
Jumat, 2 Melaporkan Laporan awal kepadg
Desember 2022 hasil  kegiatan mentor telah
(telah serta dilaksanakan, dan
terlaksana) dan berkonsultasi penulis akan
Senin, 12 kepada Mentor menyusulkan hasil
Desember 2022 |aporan kegiatan
(direncanakan) aktualisas secarg
daring kepada mentor
Mentor Peserta

S,

P

Sutikno, S.S.T.

-NIP. 19790802 200112 1 002

Alfitrah Nurramadhan Sudirman, S.Kom.
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Lampiran 5 Kartu Bimbingan Minggu 1

Jabatin
Unit Kegja

Gargasnl

RARTU BIMBINGAN AKTUALISASI MENTOR

© Alfstrah Nugramadhan Sodsrman, S Kom,
19970208 202204 | 001
Analis Pertzmalon
Kanror Pertanahan Kabapaten Klaten

= Belun Optimalnys Mekansme Pencatatar Dokwnen, Pengelolaan Dokumen Fisik
dan Penvinpasan Informas Pelengkap pada Pelaksansan Kegistan Penangan
Kasus Pertagahan & Scksi PPS Kobupaten Klaten

¢ Optimalisns) Mekaoisme Pencaaton Dokumen, Pengelolian Dokamen Fisik Dan
Penyapanan Informass Pebanghang pada Pelaksanmen Kegalan Penamgansn Kasus
Pertanahan Dengan Rancang Bangun D Peperspan Penggumaan Aplikasi
Mangjenien Data Pessogasaan Kosas di Scka PPS Kaator Pettaaahon Kabupaten

Klaten
Kegiatan 1. Melakukan analisis Rebutuban aplikasi sebagal referensi uatuk mendesain
rancangan aplilasi vang akan dibuat
| Penyelesaian Kegiatan | Catatan Mentor ~ Paraf Mentor
; N N CAITAN
 SUBSTANSI MALA PELATIHAN:
2 Melhukon  wawsncara  seitn peigauuatan 6
dengan lebih mendalam untuk  mepgetalio
detail penpasalaban serta saran don pendapat Kuotadi, S.H.,
dasi petugas pelaksana &i Seksi PPS M.IL

Saya datang kepach petnzas pehksana dan
pilak-pibak  wag  dwawancsin  deugan
terlebid  dalmly  mengocapkan  salam  dan
memta wm dengan sopan sebegal wujed mia
Deroriontast pekyamen.

Saya menjelaskan maksud dan mjmn saya
calum elaksanakion Wawscara yain eotuk
melaknkan anabiss ketuhthan mplitast sebaga
beesuk manspanns aneok ienvjudkan mia
akwumtabl,

Says mevertnss pendaps’ dan sirsm sedagai
saann usuk  mengbsaliom  produk  yang
teebadk sehinzga aila: Kompeten teowjnd
Saya menmaga sikap selama  pelbksanaan

kgt wavwancamn apa tetnp koot [ s

230




Penyelesaian Kegiatan

Catatan Mentor

~ Paraf Mentor

b Melkucan sudi hiteramur untuk mencart tabm
lmetrzersi  petaturan-persturan  terbaru  yang
berlaku serta beotuk dan format formuhir yang
binss digunakan di Scks: PPS

¢ Monyvwsun  dokumen unluk dikonsultasikan
dengan Mentor

tdnk menggmgge ormmg & sekitw sclungm
pilai harmonis teap rerwigind

Saya bertpays meocar wallu yang sekiranya
tidak  momberskas  bagi  plak  yaug
diwavancara setagal benmk peterapan nilal
adlapiil.

Says membenkan Kesepelan Xepach pilsak
vang discawancams wmk herkomeribisd dengan
memepertimbangkan  pendapat, saran  dan
cunsukan padas kegiatas yoog sk siva lnkukan
apar ferjalin steergl vane lebih buk dan
bermenfus  mik sty selomegs  nila
Rokalsea atif ipar teran il

SAYA IDCTCRIL TCRRICNS] KTRHD CONILAT ARA
tidk tereds kesalshon deliun proses.proses
selinmmya sebagai benmk peperapan mila
akuntabel.

Saya menpmmgmiknn referensi yang ditesbithan
olebh msand  esml  Khesesoyn e
perwtvenn yang saly selunggn pdai loyal dapat
diterapkan

Saya berkoonbmasi dan memben kesempatan
kepods wimau  dowdin rekan ken suiuk
berkouryibusi deogan menbseeikan  referensi
serma mfonmast yang behun sava  dapatkan
ik pewbang saergi vasg lebibh bak
sefrngan nilai kolahorattf dapat ternvmiad.

Saye mevisun  dokemnen  laporo yaug
seomwa mdah  dpahami  bagt  Menter
setngal otk peoetiprn nile borerkeatas
pekvanan
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Penyelesaian Kegiatan Catatan Mentor ~ Paraf Mentor

+  Saya memyusun laposan sesum deng referenst
virg bethasil sawa  dapatkan  dan  tidek
membuatbae  nfommest  sebagsi  bentuk
petctupan uilal alustabel

- Saya menggunakan kalmes-kalimar yang halk
can  Hdek  menyuggung  Medor  dabuu
Meynsam lsporan sehagai  peperapan nilai
larmowls.

- Says nLeay e laposan deugan
mempertimibangkan latar belakang pandidikan
Muenioe saya agar Mentor says dapatl deugin
mudals mermbami is§ laparan saya sebapai
bettuk pegerspas ol adaptif.

- Seya osayise iporan s pesiah dedka
selrngen dagnl wenglnalom lmpormn yang
berkmalitas  sebagal bentsk penerapin milal
Komprten

d. Melapockan Lasil kegistan sertn berkoasultasi
kepida Mentor

- Saya datanp kepadn Mznter dengan teriehih
cabuln engecapkan salam dan memioma 12in
dengan sopan sebaga wijod niki bevestentnsi
pelayanan

- Saye DeNelskm mUOMSEI-NanSs sers
menjawah pestanyaan seelas omngkin kepads
Mzt sebagst bentuk tramspanns  veguk
mewujuckan silo akoantabel,

Saya myemerima pendopat dan saran sctagn
SAAN WUk mengbastlkan  prodek yang
terbink sekinggn niln kompeten tswigud.

- Saya memags sikap schima proses konssltasi
dengan Menter agar sstussi tetop koncusid dan
tidak menggangru orang & ackitar sehingm
L8] DAY EOs 1tap terwig i,

Saya wemenma dan engnupismensankan
pendapat, saran din masukan &1 Mector pach
kagziatan yang akan says lakukan agar tegalin
sinrzi yaug Mbib ok deo bansalanst sutuk
merans  elogps nala koltaboratl  dapar
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Penyelesaian Kegiatan

Catatan Mentor

terwuyed.

PEMECAHAN ISU:

Dokumen hasil analisis kelmmhen yaog dapat G jadikan
sehagel TCRTCNN AN PermKangin splias g akan
ditaant

KONTRIBUSI TERHADAP VISI DAN MISI
- ORGANISASI

Metalui pelaksansan kemamn analisas kebutulia,
nkan dibnsilken sebuah dokumen besil aunlisis yaog
yang hensi tzntang hal-hal pada kepaatan pelavanan,
Kussayn pelaksunmn pensoganm ks
pertagahan yang perluimmik lebib dioptimalkan lagn.
Dokwuen im dapat benmunfast schagni 1eferens
dalam perbaikan Riabas [ayasan netuk membenkan
layanan yang optimal bags masyarakat.

Dengan demkian, kegintan iy akan mendukung
peacapnmn pencapnn Vs Kemenlennm ATR/BPN
“Terwujinya Penataan Ruang dan Pengelolaan
Pertanahan yang Terpercaya dan Berstandar Dunia
| dalmn Melavam Masyaakat k. Mendukung
Tacapasayn: “Indoossin Mam  yoog Bendavlan,
| Mandin dan Berkepuibadian Bexbndaskan Golong
! Rovong" dengan rerelenggaranys Misi vang ke IL
ywty “Menyehenggarakan Pelaynsan Pertanshan dan
Peratan Rwang yang Berstandar Duns, ™

PENGUATAN NILAL ORGANISASI
Dilakukannyn aoalisis  kebutuhion  sebagai bohon
refereras  parbatkan  lavaman  dsharaphan  dspat
'uwngmlhn nils  melayani  dan profesional
i Kementenan ATR/BEN.
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Keglatan 2. Menuliskan vancangan aplikas! yanz akan dibuat ke dalam dokumsen perancangan

sistem informasi
Penyelesaian Kegiatan Catatan Mentor | Paraf Mentor
TANAPAN KEGIATAN DAN KETERKAITAN
St NS e 6
o, Membuat dafiar tipe pengguns (Akwor) yaog
moengputnkan aplikasi ini Kuntadi. S H.,

- Saya membear dathyr tpe pengguon sesnal
CRREAD LatRsin yang telal direumban bersam
caz ek mesggunaken seitimen  pubed
selagil baik penerapaen nilat akutabel
Sayn membust daflio tipe peagpenmn dengan
mempermimhmgken pemn don fangsd semm
KSWenanga  mising-msing  1pe penggon
calun pelefsmoan tugas agar penggisnsn
aplikasi dapat beralan dengan kondusi{sedagai
bentuk peaetspan misi Harmonks,

= Says uwmbust dafla lpe pesgpans deogau
mempertimbangkan samn dan Meotor dan
rekan kerp sava sebagin benndk penerwpan nila
kobsbesulif

b Membos disgram kasus penggunsar nntuk
mendefiniskim fugsi-fungsi dalun aplikas

«  Says membual disgram kasus pengeisssn
sestal dengn Kewepokstun yong  felah
ditenmican benssns dan lasil waseancars sem
chelien  bersmnn Menwr dan sk
menggurmkm seatimen prited: sebugu bestuk
perecigan nilal akuntabel

«  Says membenl dingtus Iasus penggusa
dergan edikssl semakemal omogkin dalam
beomuk  munlsas  yveug  Kongoebsissl s
uptnsi yong dibuat akan sesm deugnn
k=batihan Seksi PPS seha gni bennk penerapan
wiln Rompeton.

- Saya membwat diagram Tasus pengpiwaasn
dengas memnpernmbangkan som dart Meores
Gan rekint Ketja saya sebagai enmk penerapan
wilai kolaboratif

MH
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Penyelesaian Keglatan

Catatan Mentor

~ Paraf Mentor

¢. Membnat tabel pemctaan kasus penggunaan
serts pembatasan fingst mAsing-masing fipe
pengpuna dalion aphkasi
- Belnm dilaksanakan

4 Membuat dingram alur dan setusp fungs: peda
aplikast
= Belum dilaksanakin

e. Membint rancasgan hasis data yang akan
dignankan dabun pembuaton oplikosi

»  Saya memtus rancangan basts dsfa yang
depnt memilikd  perfooun tngz  don
mewnjsnge kebwncany  pengnimsn aplkas
sesun dengzan il beroafembash peluyaunn

- Sayn membuat rapcangas basis deta yang
PRl MENMIIpPEn d88 sesual dengm basil
ufocmas yang didopat dan stech Iitemive
tanpa melthatkan sentiment pribadi sebaga
Denuk pensernpen mlad akumtabyd,

- Saya membuat ranoasgas basis data deagon
dediknsi semaksimal musgkio dilas ok
amliss yang kowprehensaf agar busis datn
ying ditaat akan seswi dengan kebutnhan
aphikas sern dala yang dnnsukkan sedapn
Bentuk penecapan vilai kempeten,

= Sayn menshoat dingiun meminug ascnngnn
basis data vang dapar wenyumpan data dengan
2kual dan i agw kennsuan dan imegribs
data t21ap 12maga sebagai hentak pensmpan
nilaa boyal,

f. Membuar Tancangan tonpokan aplikasi
- Belum dilaksanakan

g Melapoekan bast] kegntnn seria berkoasultus
kepada Mentoe

- Saya datang kepads Menwr dengan reriehih
dabulv meagucipkan salam da meminta izin
dengan  sopan sobagel  wigod ksl
herorientasi pelayanan.

= Sayn mepjelnsknn infoemssionfornng sen
mengwd  penanysan  sejelas  mwekin
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Penyelesaian Kegiatan

Catatan Mentor

Xepndn Mentor sebaga: bentuk bnnsparmsi
itk mewnjiddican s aknnrabel

«  Saya menenzng peadapal dan saan sebapa
samon  wotuk owenghesilian pooduk yaug
ek sshiagge 1l kompeten eraujel

= Saya mepetus pexmintoor perubahan dan
rancangim yang dibuat sesmi dengan amhan
Menwe sebagi peneripen mia adaptif.

- Sayn mwojere sikap seluns proses keasudual
dengan Memor agar sinas) tenap kondusir dan
(odek menppangey cnuag di ekl slingzs
nilai harmenis tetap terwujucd

- Saya menerine dan menginplenesasikan
pendepat. samn o ok datl Mentee
pacla kegiatan v akan saya hkekon s
terjalin - simergi  yama  lebih  bak  dan
Demmenfaal wnnd desteusi sehmpgn mla
Ralaboratif degar terny)al

i ouvreLr KEGIATAN TERHADAP
1

| Dokumen Perincangan Sisten infonuast yang rekvan
] denpan basi] analisis kebutahan

|

II ORGANISASI

Melalut pelaksansen Kegiatan pevulisan rascangan
apliikasi yang skan dibuat, aken dibasilkan schoah
dokmmen perancangan sistem informast yang sesum
degamn  besal  walisss kebutubon,  Dokusmisen
mncangan aplkas diharapkan dopst bennaniant
scbugal acean dalnm pengerjaan aplkasi agar
kezzatan menpads Jebih terkendali dan tepat sasaran.
Deugan dewikian, kegatan i akan mwendukung
peacapain pencapaian Vis Kementenan ATR/BPN
“*Terwujednye Peoataan Ruang den Pengeloluan
Pertanalian yvang Terpercaya <an Berstandar Dunin
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Penyelesaian Kegiatan

Catatan Mentor

dalnm Melayam Mesyarakat untuk Mendukung
Tercapunya: “Indonesia Mam yang Berdanlat,
Mandin dan Berkepobadisn Berlandaskan Gotong
Royong" dengan terselenggaranya Misi vang ke 1L,
ymtu “Menyeknggemkon Peleymusn Pertanahan dan
Pevatnan Rueng yvang Berstandar Duna "
oy

rwwmw%ﬁm uguan
lpeugerjm aplkan dbarapkan dapar wenguskan
miai profesional dan  terpercayn  Kementenan
ATR/BPN.
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KARTU BIMBINGAN AKVUALISASI Co4CH

Nama : Alfitmh Nuramadhan Sodimman, S.Kem.

NIP o 19970208 202204 1 001

Jubatun o Anolis Peaalan

Unit Kena = Kantor Pertannhan Kabupaten Klaten

Isu - Belum Optimalnya Mekaoisme Pencatatan Dokwmnen. Pengelolaan Dokumen Fisik

i Penyirgposan Informna Pekmpkap pocda Pelaksansan Kegtstnn Pennngun
Kasus Pertapahan é Seksi PPS Kabupaten Klaten

Gagasin - Optinmnlisas: Mekansme Pencatitin Dokumen, Pengelobasn Dokumen Fisik Din
Penyzmpanan Informas: Pelenghkop pada Pelaksanan Kegatan Penanganan Kasus
Perumahan Dengzn Roncang Bangun Dan Pencrapan Penggunaan  Aplikasi
Manajemen Data Penanganin Kasns di Seksi PPS Kaator Pertanaban Kabupaten
Klaten

Keglatan 1. Melakukan analisis kebutuban aplikast sebagal referensl untuk mendesain

rancangan aplikasi vang akup dibuat

W,
TAHAPAN KEGIATAN DAN KETERKAITAN Lasjutkar ke kepatn Whatsgp, 21
SUBSTANSI MATA PELATIHAN: jbexikuum November 2022

a Melakukus  wawabcara  senta pengamalan
dengan Jebsh mendalam wmmk  mepgetahm
detm] penpnsalnkan sertn samn don pendapet
dari petugas pelaksana ¢ Seksi PPS

Says &rsng Kepach pemazas pebiksina dan
pibmk-pibak  ysog divawincarm  deugan
welebhih  dslmln  epgocapkan  salam  dan
memra i dengan sopan sebazai wined mlm
Dererfentast pelayanan.

Saye menjelaskan maksud dan mjuan sy
calam melaksanakan wawancara yaits ok
melskkan analess kehunstan splitas) sebapat
beomk manspurans unmk menumdkan oikn
akuntabel.

Sava wewerhsa pendapst dan ssan sebagi
Serann ok meoshasdlom produk yaug
teabark sehingea mila Kompeten teowryd
Saya menjaga sikap sclama  peleksanaan
Kegiatan wavwanoun ags tetap koendustf age
tidak mengesnpgn orang & sekitg sehingga
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Penyelesatan Keglatan

Wakiu dan
Media Couching

nilai harmonts fetap teragind.
Saya Denpaya msucari walri yaug sekinanya
udak  memberskan  bagl  pEak  ymig
diwawancara setagal bentuk penerapan nilai
adaptir,
Says wembenkea kesengntan kopacu pilsak
vang diwawaocas wenik De ko ribosi dengan
memeperumbangkan pendapel, sanm dan
masukan pads Kegiatan yaug 2k saya lnkikan
agar tenalin sinerg vang lebibh bask dan
betianfied sk s sehaggs  milsd
Koks s afif daperr teran i
b. Melakuokan  stodh  htesatur
mtek mencan b mengemid
perahman-penturan  terbarn
vawg berlaku serta betuk dau
format fonmalir yang has
digmninkan di Seks: PPS
Saya WeIean reRiensl CUREO CCIAT fRa
tdak renadi kesalihan dslam peoses-proses
selinutmya  sebagm benmk penerapan milsi
akumdabel,
Saya menpumpmikan referensi ynng diterbitican
oleh  msans  resan,  khwsmya baum
perntvenn yung sal sobinggn pda loyal capat
diteragioan,
Saya berkoonlmusi dan memhen kessmgatan
kepade st donntan relas kesy cotuk
berkcarribusi deogin membesikan  referensi
sema miformasi yang belum saya  dapatkan
otk pantngen sinergl yang lebils baik
sefrngan nilai kolahoratif dapat termizd.
¢ Menyusun  dobomen  mtuk
dikonisultasikan dengan
Mentoe
Saya memyisun  dokmmen laparaa  yang
welumags  omidah  dgpabasn bep Meotor
seagn hermuk peosrapan nils beverientast
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Wakiu dan
Media Cowching

pelyvanan

Saya meayusun Llapoian sesual deupan referennl
vang Dberlmsil saya  dapatkan  dan ldsk
membaat-bast  informasi  sebagai  bentuk
proorapan nilat akastabel

Says mengemmakan kalimat kalmsat yang baik
car  udek  meuyinggung  Meotor  dalmu
Meuyusse Ipomn sebigal pesetapin wilal
harmoms.

Saye  memyvsm  Bponm dengan
mempertimboogkan latar belakang pendidikan
Muoustor seva aps Moo saye dapat dengisn
widab memabani s bporsn seys wlagal
bermik peserspan nily adaptif.

Says menvusen lipotan Sengan pexuh dedkkasd
sclrugzn daput weuglaalion leporas yang
berkealitas sebagal Dennk  perwragan wila
Kompeten

¢ Melapotkan  hasal  kegmtan
serta  Derkonsultass  kepada
Mentoe
Saya dstmg kepmdn Monbor deopan tenidiih

cabulu mengecapkan salam dam meminta izin
Cotgan sopan elsgst winjud miba Devesfentasi
pelavanan.

Says meweliskm mbomesi-mloanes: s
wenjsvab pertsuysnn sgebe mmogkin kgads
Mentee sbagal Deulik Uamsparans  wnk
menvjuckan mla akentabel,

Says myereruna pendapat dan saran sebagai
saraun wstuk  mengbsaliom produk yang
terkosk vekinggs miln Kompeten fawegud,
Says megazs sikap selans proses Konwedeas
depgan Mensol agar sifuast tetap konicusif dan
tdak mengzesngen orang 8 aekitar sehinge
milai harmonts tetap terwignd.

Saye wewersna dm mengunplemcsaskan
peodagat, saan din wasukan dert Mector pasda
kegaatan yang skian says lakukan agar terjalin
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Penyelesatan Keglatan

Catatan Coack

Wakiu dan
. Media Cowching

sinergi yang Jebih baik dan bemmeafast vomk
sans  seliogga wid  Kolaboratll  dapat
fervwaml:

ouUTPrUT KEGIATAN TERHADAP
Dokuamen hasil analisis keburohan yang dopat cijadikan
sebages seferens: dalin peeancunean ipliows: yaog aknn
ditaim

i KONIRIBUSI TERHADAP VISI DAN MISI
Mekalui pelnksamsan kegaasin analisss kelstuban,
| akan dihasilken sebuah dokumen hasil agalisis yaog
] yang berisi tentang hal-hal pada kegiatan pelayanan,
i Khuswsoyn pelaksannmn penonganin  Kastes
! perlazaban yang perluimink lebib dioptimlban gl
Dokumen iai dapar bermanfat wbagar teferensi
dalnm pecbmibom kuabas lavanan uatuk wembenkan
] Layanan yang optimal bag masyarskar

Dengay dewikian, Kegiatan iu kan mendukung
| peacapaian pencapaian Vis Kementerian ATR/BPN
“Terwujsluye Peostaan Reang dan Pepgelolaan
Pertanahan yane Terpercays dan Berstandyr Dania
dalmy Melavani Mssvarakat wink Mendukung
Tercapamya: “Indonesia Mam yang Bendaula,
Magdin dan Berkepobadian Berlindaskan Gotong
Rovong" dengan rerzelenggaranys Misi vang ke IL
vautn "Meoyelenggarakcan Pelaymnsa Pertannhan dan
Persataan Ruang vang Berstandar D™

NGU N
Dilakukannya anshiss kebutshian sebagar baban
referensy  perbaikan  lavanan  dibarapkan  dapat
mengnatean  milae melayani  dan  profesienal
Kavaitenan ATR'BPN.
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Kegiatan 2. Mennliskan rancangan aplikasi yang akan dibuat ke dalam dokumen perancangan

sistem Informast
Penyelesaisn Koglstnn Catatan Covch n&?ﬂug_
N AND CAITAN | Lanjutkac ke kematin Whatsapp, 21

SUBSTANSI MATA PELATIHAN:

a. Manbuat daftar tpe pesgguan  {Aktod) yaug

meng gakan aplicas! ol

+  Says memboal daltar Gpe pasgruns sesual
cengan efasan yang telal ditenmban bersa
dan udak  mesggunakin  semtimen pribadi
octugdl bouk pencrapss oo slatabel.

- Saya membus daftar nps peaggmnag dengan
memperitabangkan peran dn fogss sirh
kewenangan  mmsinp-masing fipe pengzim
dalan pelaliiansan Tuess SRir pengEirasn
oplikosi dignt besjirlen dongrm konidusi 7 sebopai
bepruk peasrapan nilal armonks,

- Saya membuat daftar fpe pesgpnng deogan
wemperibanekag sarus dad Meolor @
reknol kerp savs sebgnl bunrk penonpan nilsi
Kokahesatir

b Membuat diagram Kasus penggunan i
mendefiniskm fangsi-fungsi dalam aplikas

- Sayn membint diBgran EAsus  penguissa
sestai dengan  kesepnkaton  yang  telah
chitenrican bersamnn dan asil wavancus seitn
diskss bersmon Mewor  dan tdak
menggneakan seatiton pribedi sstagal beomk
petwrigan kot akastabel
Saya membmt diagmm kasvs penggimaan
dogan dedibasy seuaksunal munekan dalmn
beutuk  analsis  vaog  Kompeebetsd  sga
apikast yang ditmst akan sesnar dengan
kebwiuhian Seks PPS sebagm beotuk penerapan
vilal Rompeten.

«  Saya wembul diagrun kasus penggussa

dengan mempertimbangkan saran dari Memm'l
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Waku dan
Media Coaciing

can rekan kerja sayn sebagai bentmk penerapan
nilal Kolabog atil
¢ Membual tobel pemelain Kusus penggumsian
serfa pembafasan fimpsh masing-masing tipe
pengpuna dalam oplikesi
«  Belum d@laksanakan
d  Membust diagran alur dag sstiap fungss pada
upliknsi
- Belwu dilaksanakan
¢. Membiat rancangan basis data vanz akan
digunakan dalam pembuatan aplikasi
- Sayn Imemntus rakangsn besis data yang
dept memiliki  perfoema  mops  dan
memmang kelancaran pengnnaan apldkasi
st dengan oln berorfentssi pelayanan
Saya membust racangan basis data yang
depat menyuzupan datn sesual denguy bosil
Informast yang didapat dan asedi lterane
tanpa melitatkan septment pribadi sebagai
Dennk peretapan wla akuptsbd,
Sayn memhuat rancangan basis data dengan
dediknss yexnaksizne] wuegkin dalms bentuk
amibis vane kowgprehenset apar bisis dara
yang ditonl akan sessn dexgan kebamulsan
aplikase serm data yang dannsukkan sebagal
Denmk peostapan mils Rampeten,
= Saya aveshiost diagam g aoecangin
Dasis data yang dapar menyumpan data deagan
aburat s aman agar keamanan dn integrieas
data t=tap terjaga sehagai bermak pensrapan
ailas loyal,
L Membus rancangan aupalan aphkasi
- Belum dilaksanakan
¢ Melapakan basil kegistan serty berkoasultasi
kepada Mentor
- Sava datang kepach Menxr dangan teriehih
dehinlu mengucapken salan dim meninla w2in
dengen  sopan sebagai  wnpad  nilai
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Penyelesatan Keglatan

Catatan Coack

Waku dan
Media Cowching

herorientast pelavanan

- Saya menieiaskan loformasi-lnfonmast serm
memawsl  penaoyaan  sejelss  muEeian
keppda Mentor sebagas bentuk transparansi
otk mewiodioan nde akunotabel
Sayn menerima peadapat dan saan sebogai
seraua woink mengbasillan prodhk yang
tertedk sehiaggs 0l kompeten krwjod

- Sayn menstima permintan perubahan dari
rancsmzm yeng dibuas sesual dengan ambsn
Mentor sebagn: penerapan milai adaptif.

«  Sayamcojags sikap schune proses konseltasi
denpsn Mentor agar stiasi tetgp komdusif dsu
Tudsk mengeangen orang di seknar ehingza
mla harmenls ftap terwuguc
Sayu menenmu don wengnoplanetankan
pendapnt, sian o wsmskao Gui Menior
peda Xegiaton vang akan saye Ekokan asar
wonlin - swergl yarg  kbds bk dan
hermanfant wmmk ipstansi sehmgga nilai
kalabaratil dapat teroanud.

QUIPUY _KECIATAN ___ TERHADAF
PEMECAHAN ISU:

Dokamen Perancangan Sistern (nfonnast vang relavan
dengpean kasi] auslises Kebutdian

iKONTRIBUSl TERHADAP VISI DAN MISI
| ORGANISAS

Melalui pelaksansan kegiatan peonlisan rancangan
apiikasi yang akan dibuat, akan dibasilkan sebuah
dokumen perncanan sistem wforias yang sesud
dengan hasil  amalisis  kebutuhan,  Dokumen
ropcangan aplkasi diborpkon dopit benooufan
schogar acwnn dalom  pengeroan aphkasi agar
keziatan meapadi Jkebih terkendali dan tepat sasaron,
Dengan demkian, Kegiatzn i skan mendukimg
peacepamn pencapmins Ves Kemenlenon ATR/BPN
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Penyelesatan Keglatan

Catatan Coack

Waku dan
Media Coaciing

“Terwujsinys Peoatsan Ruang dun Pengelolaan
Pertanahan yang Terpercays dan Berstandar Danfa
dalmn Melayani Masyarakat vomk Mendukung
Terenpainyn: “Indonssin Mam  vang Berdanlal,
Mandisl dan Berkepibadixn Berlindsskan Gotong
Royong” dengan tersclenggaranya Misi yang ke IL
yaitn “Menyelenggarakan Pelayanan Pertanahan dan
Pepataan Ruang vang Berstankr Duns.”

PENGUATAN NILAI ORGANISASI
Pevmlisan rancangan aplikast sebagal dasar acuan

peogerjaan aplikist dibasapkan dapal mengostkan
milai  pofesional  dan terpercaya Kementerian
ATR/BPN,
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Lampiran 6 Kartu Bimbingan Minggu 2

Naina © Alfitrah Nueramadhan Sodsrman, S Kom,
NIP 19970208 202204 | 001
Jalmatan Analis Pertzmalon
Unit Kegja Kanror Pertapahan Kebupaten Klaten
Isu
Penaugan Kasus Pertanaban di Sekst PPS Kabugaten Klaten
Gagasan

KARITU BIMBINGAN AKTUALISASI MENTOR

- Belum Optamaloys Mekanisme  Pencatatan Dokamen, Peogelolan Dokumen
Fuik dan Peavimpenan Informasi Pelesgkap pada Pelaksamaan Kegiatan

o Optimalisns) Mekaoisme Pencaaton Dokumen, Pengelolian Dokamen Fisik Dan

Penyapanae Informast Pedengkap padit Pelaksanmn Kegatan  Penangnm
Kasus Pertagalan Dengan Rancang Bangan Dan Penecapan Perzgunssan Aplikasi
Mangjenien Data Pessongasaan Kosas di Scka PPS Kaator Pettaaahon Kabupaten

Klaten
Kegiatan 2. Menuliskan rascangan aplikosi yang akan dibuat ke dalam dokumen perancangan
sistem informasi
Penyelesaian Keglatan Catatan Mentor Paraf Meator
N N N
e il
d Membust diogoa alur dari seting fuagsi pada
kasi

npli

Sava telah nemboa disgram aler desi Sap
funga pada  aplikass seswn dengan
kesepabatinn yrag telal ditentukan dan tidok
torngrunakan sentuen prabsdi s2bagal beerk
penerapan mlan akantab,

Sevs telah membost diseram ale dest dap
funga  pads  wpldasi  dengan dedskasa
semmakainsal omngkin dalam: bennik analisss
yung Kongrebensil agar aplias: yane ditas
akun sesus dengan kebumban Scka FPS
sabagal benmik penerspan nilal Rompeten.
Sava telah pwmbear dispram alve daed wap
iz Hadds Hplikasy dunzan
epertinteagkon Sran G masukan dan
Mesror dan rekan Xena syya sens badwarkan
pels kepa yvang wlah ade sebelumuvi sgar
petwrapan aphkssi  dapar benslan  dengan
bancer dan xondusit sebazm bennik penesapan
ilal Harmones
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Penyelesaian Keglatan

Catatan Mentor

Paraf Meator

£ Membust rancangan tamgilan aplikasi

- Sava mlab membusy mnGngin Tamgdan
aphikas yung sekimuya akan oudah dpatunm
cleh pengoun sita avaman untik dikha
sebagal besuk penstspan mily beroriemtast
prlayauna.

- Sava 2lah membosr anangan  Tamgnlan
oplikasi dengnn wenpertmiangons berbegm
aspek dalam kemagkn berfikls pesaecangan
User futerface Uker eXporionce Vang baku
dun wevmmng tampilen agar efisien uduk
dguakan setagal beank peseripan cilal
kompelen

- Says wenccns: knik. saen den masulan dari
Mentor dan  rekam  kema  smm  serta
peenerapkannys  dalam  rancangan tamgpilan
uplikasi yang dibsat  denn  kelmcaan
porggnnain aplikass sbagal bennsk panerapan
nalai harmonds

QUIPUL KEGIATAN LERHADAP
EEMECAHANISU:

Dokumsn Perancangan Sistemy mformas yang relevan
denpan hasil ssalins Lebindan

KONTRIBUSI TERHADAP VISI DAN MISI
DRGANISASE

Melolu pelaksonomn kegmton pennlissn mocungan
sphkas yang akan dibuar, akan dihasitkan sebuah
tokumen perancangan sistem MiDImas! yang sesial
dengan  hasil aualisis  kebombhan.  Dokwmen
rnucungan aplikast dihoapkan dopat  berzma ot
sebapa acwn dalam  pengerjaan aplikasi agar
kegintim menjach kebil terkendali den tepet sasaran,
Dengan dennkian, kegiatan s akan mendndomng
pensapainn  pencapaian Vst Kementenan
ATR/HPN “Terwuyjuchnys  Penataan Ruang  dan
Pengelolsan  Pertnabon yag  Tepaicaya  don
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Penyelesaian Keglatan

Catatan Mentor

Paraf Meator

Bestandar Dumia  dalam  Melayam  Masyarakat
notk Mendukung Tercapainya: “Indonesin Majn
yang  Dodaula, Mandin dan Bakgprbadian
Berandaskan  Gotong Royoog™  dengan
terselenggarnys Mmi vaog ke [ ymitu
“Meny=leaggarkan Pelaynsan Pertannhan  dan
Penatann Ruang yang Berstandar Dunia ™

PENGUATAN NILAT ORGANISASI

Penulisan ramcangan splikasi sebaga: dasar acnan
pengenann aplikasi dharpkan dopat menguatkan
nilaa  profesional dan  terpercaya  Kementeman
Am"BPN.

Keglatun 3, Melakssnakan pembuatan aplikash sesaal dengan rancangan yang telah dibuat

Penyelesalan Keglatan Catatan Mentor Paral Meator
FAHAPAN KEGIATAN DAN KETERKAITAN
SUBSTANSI MATA PELATIHAN:
A Melaksanakoan  penbuatan basis date sesuai 6
dengan rancangan yaug telak dibuat )
- Sava mernkest [ile basis data denyan pafoma Km::hﬁsu"

tmggi egex depot mempeclancnr peogguminn
mplikasi sebagn: bennk  penerspan  mlm
berertentnsl peiayanam.
Sava membuat file basss das sesusd dengan
moKangan yaug saya bear scbagal beptuk
peneagan wlai akentabe,
Saya membuat file basis data  denzan
IensTApkAn Kitdah-Kaidah beku yung beriakn
seenyd bidg keibmman siya dsn densan
mempertimbangkan efisiensi dan  performa
wrnktr Dasie dets wanp aksn says  leat
scbagm benmk peneragan mla kompeten
Naya wembmal busis data dengan wenerpkan
prosokol  keamssnan yang badk dan sesnal
kaidalekaicil baku el keiluims siys
vk wencegall keldluogon dan kKefocoonn
dans sebagai Bk penerpan odlai loyal.

«  Sava memui dan  meoeraphan  referzusi
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Penyelesaian Keglatan

Paraf Meator

mengenu tekmk-teknk pemboatnn file basss
dara teshar dalam proses pembintas file hasis
dals agar basis Gaty yamp dibual maysds Lebth
wian. stabdil dan berpedfornn tugas sebugal
penerapan Mlal adaptir

- Sava membuar basis data deagsn Xenwmpoan
wletopernbditns. yng lngel dalimn rangkn
ewerpermidah kastatan -Sogiinsn yaap hersifin
kolaboratif yanz nmngkin dihksanskan di
kendun

b Melaksapakan  pembuatan  aplikast  sesuai
dengan rancangan vang r2lak dibnar
Sayn  melaksmnkan  pembustan  aphkasi
Cengnn perform Lnggs agar dopal diguonkan
dengan lancac dan syvaman sebags begmk
pencrapan xilsi beverientasi pebayanay.

- Ssve oelaksseaknn pentuaran splicasi sesal
dengan Taxcangan yang sayva buat eebogai
Lotk peoerugan nilal akuntnbed.

- Sava  melaksanapan  pembmasan  aphikasi
Gengnn wesenspkeon kaidab-kandal baly yag
betloku sesun Didbng kebno soys dan
dengan  epentntangian  fisend  dan
pofonue progrum yane akan says baal
sebagai benmk penerapan nilal kempeten

« Ssya Yerupaya meauyeksaikan  penbuMan
aplikes) seoat dengan wakie yaog disotukan
dan sap wenmdipankan peogags dlikasi
3 atas kepenningan pribads says agar splias
dapat salesal sesnu dengan mncaagas serta
dapar memmendd Target Wikl yang direnrukan
sebagat benmk penerapan nila loval.

~  Sava menemus dan mempakomodsii s,
kritik dam wawmikim vtk wplidasi yoag sayn
beat agar nantinya dapat dipumakan densan
pvassan oleh perugas pelaksma i Seks PPS
scbagat penetapan nilai Hormosts.

~  Sawn mencan & oeieesphan  refons)
vupenn Jekuik-tekok penbuostes progman
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Penyelesaian Keglatan

Paraf Meator

yaug relevan dengan sihusst masa kan dajun
peoses peniastan program sear aplikadi yng
Gbual  mwmadt  lelals muomn, wiabil dag
borperfonoa  taggl sobagal pownpss clal
adapuf

¢. Melaporkan hasil kematan sera berkomsulas
kepadn Meator

Savu duacs kepoda Mestor daugan ferkbil
dalwdn apengocapkan salun & menisia 2in
Gengan  sopau sebagsi wigod  ilai
beresieatmd pdayanam,

Save mengelaaikan wlonnasidofdanss serfa
enjanab perntany s spelas mumgkin kepuid
Mearar sehagal beoouk wansparansi ook
e wilai akentabel.

SHVN Ienenus pendspat G sann sebegal
sarans  uemk menghasikan  profuk ywg
terbak schungan ralm kompeten erwuyad.
Sava menering  parmioman penstalan  dar
rcaggan yane dbual sssum dengan arahau
Mearor sebaga penerapan wilai adaptit

Sava menjapa sikap s2lags proses Kossnlasi
dengan Mentor ager situast tetap koodusi £ dan
tidak menggasgey omag dl sekite selnngga
ralat harmonds Tetap Rewupd

Ssva menenma dan mengimplemensasikan
ponspat, sae don mssudas dan Maeoior
pads Kemaran yaog aksn sava lakuksn spar
terpalin sz yaug Jetnl bak dan bevesanibm
vemk instansi sehingz: nlai kolaboratl
dapal leewagnd

OUTPUT KEGIATAN TERHADAP
EEMECAUANISU:

Aplikasi yaop refevan dengan perancungan yag
telal dibmat serfa memiliki ssem basis data yang
dapat mesanpung datn sessai dengan keburuhian
Seksi PPS
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Catatan Mentor

Paraf Meator

Melahn polaksanam kegnton pembuatam aplikas:,
akar chhasilkan  sebmah aphikasi yang relevan
deugan  permwaogan  vang  felab  dibuat  serta
memilda basis dsta yang mampn mepampung data
sesnal dengan kebutuhan Scksi PPS. Aphkasi o
meiliki  manfast  schagar  alat  bantn  untuk
memngkatkan  efsstens: don efektivites  dalun
kegiatim penanganon dokwnen sehaga bagian dan
kmega Scksi PPS Kantor Pertamabinn Kabapsten
Kisten Dengan demakian, kegiatan i akan
wenducang  peocapuam poucopuzs Vi
Kementenian ATR‘BFN "Terwujudnya Penataan
Rupg dan  Pengelolwn  Pettonabon  yeng
Terpercaya dan Beestandar Dursa dalan Melayam
Masyamkat  untuk  Mendubwng  Tercapainya:
“Indonzsia Maju vang Berdmlar, Mandin dan
Berkepnbadian  Berlmdmskon Gotong  Royong”
dengan tersclenggaanya Mist yarg ke 1L yam
“Menyzleaggnmkan Pelayaman Pertamahan  dan
Penatann Ruang yang Berstandar Dunia™

PENCUATAN NILAI ORCANISASI

Pengenaan aphkasy yang dilabukan dalam rangks
menyedinkan alat banto  peningkatan  efisicusi
kmenn  dibarapkan  dapat  menguatkan il
melayani din profesional Kementenan ATRBFN.

251




KARTU BIMBINGAN AKVUALISASI Co4CH

- Belum Optmaluyn Mekamsme Pencatatan Doknmen, Pengelolaan Dokumen
Foak i Penyimpaian nfonmnast Pelesghap  puda Pelaksnanm  Kematin

Nama : Alfitmh Nuramadhan Sodimman, S.Kem.
NIP 19970208 202204 | 001
Jubatuu - Aunlis Pamalan
Unit Kena = Kantor Pertannhan Kabupaten Klaten
Isn
Penangan Kasus Pertzmahan da Sefest PPS Kabmpaten Klaten
Gagasin

- Optinmnlisas: Mekansme Pencatitin Dokumen, Pengelobasn Dokumen Fisik Din

Penyampanan Informnst Pelsuglap pada Pelalsanaan Kegiatan  Penanganan
Kasus Pertanahan Dengan Rancang Bangm Dan Penerapan Peozgunsan Aplikasi
Mannjemen Data Penanganin Easns di Seksi PPS Kaator Pertanaban Kabupaten

Sava telah iwemibeat disgran sl daed dap
funzsi  pads  apliknm  seeuni denzan
kesapakatan vaug telah ditestukan dan tidak
penepunakan worten prbadt sahagal beeruk
peerapan 2ol nkantabd,

Sava telah bt disgrsm al deed dap
lings  pads  wplidas  dagon  dedkkaxi
sepuksnoad mmogkin dalmn bennk smalisas
yong komprebensit agar splikss vang ditam
ukan seswsn depgun Kebumlon Seksa PPS
sabagat eamik penerspan nila Komapeten.
Sava telah nemboar dikeran alew dosi dap
Tungsi ki splikasi fdengan
memportnbengkim suan dan ausukan dan
Megror dan reknn kena sava sens badsarknn
pola Kega yang wlah ada sebelimmyn agar
peneragan npikasi  dapat benalan  densan
Bncar dan ROpLus sshagal benmk pakrapan
vilm Harmones,

Klaten
Keglatan 2. Menuliskan vancangan aplikasi yang akan dibuat ke dalam dokamen perancangan
sistem informasi
enyelesalan Keglatan Catatan Cowcht M:;? ""ﬁ

TAHAPAN KEGIATAN DAN KETERKAITAN | Lawjuksn ke kemiatag | Whatsapp, 21
SUBSTANSI MATA PELATIHAN: berikutuya Novewber 2022

d Membuat dingraun alur dan setiap Gugse pada

aplikasi
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Penyelesalan Keglatan

Catatan Cowch

Wakiu dan
Media Conching

£ Mewbust rancangan toaspiloo aplikasi

- Saye mlah membus  poomgn  enplan
nplikasi yang sekimnya akan mudal dipahami
oleh pengpune seng oysoan wok dikila
sebugim bestuk pencrapin wilei berorteminsd
prlayanan,

- Sayn wlah  membust  mompn  tanglan
aplikast deagan menpeetimbangkas barbegal
aspsk dalam kermgka berfikir perancangan
lisaw IwenfaceUser eXperionee ymg bakn
dan meramcang tampilan agar efisien urtuk
GRwakAD setagal benmk peaeTpan wlm
Bompeten.

- Sava merwrinss XOuk, saom dan maadan dari
Mentor dan vekan  kema sma serta
wenaspkaugy  dalon  Eecangan  Twogilon
oplikast  yang dibmat demyi  kelncaan
petgunaam aplikas: sbaga bennk pcmpan
calal Burmonds

OUTPUT ___ KEGIATAN  TERHADAP
PEMECATANTSU:

Dekumen Perancangan Sistem informast yang selevan
dengan hiasl sealisis kebutudan

KONTRIBUSI TERHADAP VISI DAN MISI
ORGANISASI

Melalhua pelaksanaas Kegiatan peunulisan mpacangin
aplikns yang kan dibuat, akan dihasilkan scbuah
doknimen perancangan sistem mformas: yang sesnai
denwan  hasil  aualss  kebutalan,  Dokmmen
rancangan aplikast dibarapkan dapat beranfast
schbaga acwen dalam pengenjsan aplikasi agar
kematam menjach lebth terkendah don tepat sasman.
Dengan dounkian, kegatan iy aksn mendekung
penzapaian pencapman  Visi  Kementeman
ATRAEPN “Terwyjucdnya Penalman Ruang  dun
Pengebolaan  Pertanahan  yang  Terpercayd  dlan
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Penyelesalan Keglatan

Catatan Cowch

Wakiu dan
Media Conching

Bestondor Dumia dalsan Meloyuni - Mas yug okt
untak Méendukung Tercapamva “Indonesia Majn
yane Beodanlat, Mandin dan  Berkepribadian
Berandaskan Gotong, Royoog” dengan
lerseleagearsy: Ms:  yang ke I yam
“Menyeleaggurakan  Pelayasan Pertanahan  dan
Penataan Ruang yang Berstandar Dunia ™

Perathisan rancangan sphkan sebapns dasar acuan

pengepaan aplikasi dshamplan dapat menguoatkan
mlai  profesiooal dan  terpercaya Kemenlenian
ATRAPN

Kegiatan 3. Melaksanakan pembuatan aplikasi sesuai dengan mocangan yang telah dibuat

Penyelesaian Kegiatan Catatan Coacht M:;:m dan
TAHAPAN KEGIATAN DAN KETERKAITAN | Lanjwrkan ke  kegiaran 21
SUBSTANSIMATA PELATIHAN: benkntoya November 2022

a Melaksaakan perubuatan basis data sesuai

dengan rancangan yang tlah dibngar

- Saya telah membmat file basis data dengan
perfons  tugel apar Sapet  wesperiacar
petgEunsin apdikass sebaz benmX penecapan
vilai berorientas! polavanan.
Ssva telah pwmboat file basis dits senal
dengan Tancangan vang saya buat sehegm
bentnk pensapun slla skuntabed,
Sava relall owidwsr file besis daa dengan
rocnzvapkan Kedabekasdidi Leku yang berlaku
s biding  keidman ssya a0 denzan
ppemtengkan  efisnng  dan pearfonma
wroktuy beale den yang sken says  boat
bl Denink peverspan oilal Kompeten

« Sava wlsh mewbus basis &l dengan
nanpkan protokol kesnssno yaug baik dau
sastn Kaudalvkaudal bekn dalwn keilmuoan
wya unnk meocegeh  kehdamngin  dun
kebocoran dats sebagal bermk penetapan cilal
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Catatan Coach

Wikiu dan
Media Conching

baval,

- Sava tehh mencant dao mensTapkan refersnsi
tengeal Rluk-ekok panbaian (e tuads
data terbarn dalam proses pemiatan file hasis
data agar basis dan vang dibost mesd lebil
aman. «abil dan herperforma finggi sebogai
peiscspan sl sdapur.

- Savas bk meombel basis &G dengan
keoumpuan  teropecalilins  ymg  tiegs)
dalam  mngka  mempesmdah  kegiatan-
kewintan  vung  beralsl  Rolaboratif  yap
enngkin JElsk ke i Kemodiso lari

Melaksanakan pembuatan  aplikast  sesnai

dengan raucnogan yiog telok dibuat

- Sava welah melaksakan pembeanm plias
gz peconng inggr sz Epan dgnmska
dengan lancar dan myaman sehagai bechsk
penerapan mbai bevordentasi pelavanan,

- Sava telal melaksankan pembmtmn mplkasi
s deugat pOGHE Vaog says test
scbagzn bentuk penerapno by akantsel,

- Sava telah melaksanapan pembmatan sphkasi
dwngan wemrepknn Aatdal-kawchl bodu yuog
berlaku sesuai bidwmg keiliman saya dan
dengan  mempermptacskan  efisoens:  dan
paformn  progrun yaog aksn sa lum
sabagat bennuk penerspan vilst Kompeten_

- Save menyekesaban  pembosan  gplikasi
sesun dengan waktu yane ditentukan dan sap
menpedepanksn penperjan apikas & st
kepeutingan pribadi saya s apliues dopa
slesat seauni cemian racangan serts dipal
memennln  targel waktn yang  dhkntukan
sbagal benmik peserspan nilal Joval

- Saya menenma dan mengskomodasi samn,
keitik den maasakon vendk aplikas yace sy
bar agar namiuys dapat diptsakan densan
pyuzen oleh petugzas pelaksamn di Seksd #PS
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Catatan Coach

Wikiu dan
Media Conching

sabagai penerapan nilai Harmomnds,

- Saye memncan G meostapkan  refersnsi
twengernl Jeknik-teknik pembustse rogram
yang relevan dangan sthast masa kini dalm
peoses buatin program sgar aplikes yang
dmet menjodi  lebih  aman, sahbil  dan
Lerperfonma tmppi seligel peuenpns wio
adaplif

¢. Melaporkan hasdl kepiatan serta berkomsultas
kepadn Mentor

- Sava caang kepada Meaor dengan serkebil

dalwdu mengocaplou salam & memists @2
dengan  sopan sebapai wgnd  rilai
berortentasl pdayanam,
Saye mengeivkan mionoasi-icfomess setn
wxenjevab pertenyaan sepelas mngkin kepada
Mewcor sebagal Degnuk tonspaans uctok
menvjudian milai akentabel

- Save menenns pendapid Jdan sara scbeg
sunpn ummk  nenghaslkan  produk  yaog
rerbmk sching za el kompeten ervuysd.

- SEVN OIRONE  pRIIman pentelsn e
rancangan yane A ssual dengan arahan
Memror sebagai peneTapan nalai adaptif.

< Savs menjaps sk solang groses Keasuinsi
dengan Mentor agar simas teeap kondusit dan
tidak wenggeney omng di sckitu sdouzen
pdlal Marnends Tetap serwuid

« Sava menerima dan mengimplementasikan
pershipal, sarsn dan mssukan dan Memor
pods kewatnn ynog wom s Inkukau apee
rersalin sinenzi yang ledib haik din bervasafast
vork  wostns sehinggs wlni kolaboraty
dapar terwynd

OUTPUL  KEGIATAN  TERHADAP
PEMECATIAN ISI:

Aphkasi yane relevan dengan perancangan yang
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Catatan Coach

Wikiu dan
Media Conching

tedal Bbmat sern meiliki sstaan bosis dats yag
dapar menampung dala e dengan kebutahan
Seksi PPS

ORGANISASI

Melila pelnksanam kegintan pembuatan aplikass,
akan dihasilsan sebuah aplikasi yang relevan
denean  permcangan yang  felali  dibuat  sertn
memilikl basis data yang mampn menampung data
sesuat dengan kebufuhan Scksi PPS. Aplikasi na
meiliky  manfast  sebagar  alar bantn unmk
meningkotkan  efisiensi  dm efeknivites  dalam
kegiatan penangatiin dokwmen sebapgas bagian dan
kinegie Sekst PPS Kantor Pesmushan Kalupsen
Klaten, Dergan  demikian, kegitan  mi akan
wendusung  peocapazm pencopaian Vis
Kementerian ATR/BFN “Terwnjudava Penataan
Ruspg  dan  Pengelolsan  Pottapabmn  ysng
Terpercava dan Berstandar Diga dalam Melavam
Masyamkat  ustuk  Mendubwng Tewcapainya:
“Indonzsia Maju vang Besdaulat, Mandin dan
Berkepribndian  Berlndoskom  Gotong - Royong”
dengan terselengparanya Mist vasg ke 11 yam
“Menyeleaggarakan  Pelayasan Pertanahan  dan
Penataun Rusng vapg Bentandar Dunja

Pengegjona opliknsi yeng dilabukan dolon canghn
menvedakan slal bantu penmngkatan  ehsiens
kineryn  dibarapkan  dapat  mespustksn  ndai
melayand dan profesional Kementeonn ATRBIN,
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Lampiran 7 Kartu Bimbingan Minggu 3

Namn
NIP
Jabatan
Unit Kega

Isu

RARTU BIMBINGAN AKTUALISASI MENTOR

- AlGtmh Nusramadhan Sodanman, S Kom.

19970208 202204 L 001
Analis Pertanahan

- Kantor Pertanahan Kabupaten Klaten
o Belmn Optomalaya Mekansme Pencalatiun Dokanen, Pengololaan Dokumen Fisak

dm Penyuppanan Informnsi Pelengkop pada Pelaksanaan Kegiatan Penangan
Kasus Palusalun & Seksi PPS Kobupaten Klaten

- Optimalisasi Mekantane Pencataton Dokounen, Pengelolaan Dokumen Fisik Dan

Penyanpanan Informeas: Pelongkap pada Pelaksanaan Kegatan Penmganan Kasus
Pertanahan Dengan Rancang Bangun Dan Penerapan Penggunaan Aphkass
Mansjemnen Dato Penangaoum Kasas di Seksi PPS Kualee Pertannlim Kabupaten
Klaten

Kegiatan 2. Menuliskan rancangan aplikasi yang akan dibuat ke dalam dokumeen perancangan

skstem informasi

|

| SUBSTANSI MATA PELATIHAN:

c. Mewmbunt tabel pemetann kasus penggunsan
serfa perpbatasan fungsy masing-masag fipe
pengguon dalam aplikas:

- Sayo wish wmewbor mbel pooetsan kasus

Penyelesatan Keglatan l

Caratan Mentor Paraf Mentor

< e

Sutikix, S.S.T.

penggnnann certs pembatasan fimgs  sesoai
denpan batasan yany telals ditestukon bersaus
dan Bdak  menggunakan  semuoen prbedi
sebage Deanik penetapan nilas akuntabel
Sayo wish membow wbel pemetnan kasus
penggnnaan serta pemiatasan fimpsi deogan
mempertmbanglan  peran des fungs stk
Kevsmmgn Ismg-ssiig (pe pengguan
dalan pelaleanzan figss azur pengssasn
aplkasi dapar  begalm  denzen  kondusd
sobags Denmuk panseapae nilas harmonis,
Saya seldi membmr &ftar tipe penggis
dengas memperianbengian sanus dari Mentce
chn rekan keaja sayn sebagal teatak penerapan
nilat kolaberatir
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Penyelesaian Kegiatan

Catatan Mentor

OUTPUT ___KEGIATAN = TERHADAP

NISU:

Dokunen Panueangue Sistean fonnast yasy selesun
dengn beesil auslisis Kerluan

WONT S VI A

‘ ORGANISAS]

‘ Mekaln pelaksansan kegiatan pepufisan rancangan
; aplikesi yeug tcluk dibuat, relah @hasilkan sebuah
. doknmen perancangan sisem mfonmas vang sesis
l dengan  Dissil  aalisis  kelutuhan,  Dokuwenen
| mcangan aplkasi dilimapkan dapet  benpanfas

!webag:i acvan dalam pengerasn aplikasi aga

kezzatan meniadi kebih texkendali dan tepat sasaran.
Dengan dembann, kegistan mi telah mendukung
peacapann pencapuian Vit Kementenan ATR/BPN
“Terwujednya Peoatsan Ruang dan Pengelolaan
Pertamshan yaog Terpereays dan Berstandar Dunin
| dalan Melayani Masyaakal unmk  Mendukung
Tercapamnys: “lndonesis Mam  yang Berdawla,
Mandim dan Berkepnibadian Berfandaskan Gotong
Royong” dengan terselenggaranys Mt yang ke IL
| vty “Menyelenggarakan Pelavanan Pertanahan dan
‘ Pecaman Ruang vang Berstandar Dunsa

PENGUATAN NILAL ORGANISASI
Pevnlisan rocangan aplikesi sebagai dasar acuan

| pengenaan aphikas dbarapkan dapar moenguskan
pilai  profesional dan  terpercayn  Kementerian
ATR/BPN.

Kegiatan 3. Melaksanakan pembnatan aplikasi sesaai dengan rancanzan vang telah dibuat

l Penyelesalan Keglatan Catatan Mentor l Paral Mentor

e e o

!@ll TANS y 1ALl 2 S M'
mekm SST
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‘Penyelesalan Keglatan

Catatan Mentor

1 Paral Mentor

o Melaksanskan  pembuatan  sphkin  Sesui
dengnn runcangnn yang telah dibeal

OUTPUY ___KEGIATAN __ TERHADAF
EEMECAHAN ISU:

Suya el makan pembumm aplikas deugan
partorma tnggl agar dapat dagnoakan dengan
lancar dan evaman sebagad benmk penerapan
nilai berarientast peloyanas.

Says melsicaanslan pombiisian spitioed sesita
delgan nocagan yane seys Usiosebaea
bertik peasrapan nilai akuntabel.

Saya melaksasakan pembdialan aplikas deugan
menermpkan knichb-kuicah baki yung berlnku
seanm bidanp betdmisan swe dsn eugan
wemperioobugkan  elisiest don peforum
progran yang saya hat sehaga: benmk
penerupn ki kompeten,

Suya bepmu  meoyclesiki pexbuatan
aplikasl sesnge dingan sakm ysaop disamkan
chan g vupedapaaka peogvroe spliheen
atas kepentingan pribadi saya agar aplkasi
dayat selesul sesaal g MNCAEAN 549t
chaput mycznenshi tupet vukin yang divenfukan
sehagail bennik penerapan nilas Jayal

Suya mwuenms dio weookvoedas s,
Kyitik dan masiukan aurek aphikasi yae says
bum agar mantiys dapet digematsn deogan
nymunn olel petugas pelaksam di Scksi PPS
sehaga penenspan nikai Mammosds.

Suya  wenesn dao oemerspkon  releena
mengsai Teknik-seknik pemlssian progeam
vang relevan dengan sitmst masa kinl dalam
proses pembuatay peogrun sgar oplikasi yang
dibuat menmdi lehih aman, stahil dan
beperfonua toged selbugu pencrapan silal
adlapeil.
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Penyelesalan Keglatan

Catatan Mentor

] Paral Mentor

Aphkas: yang relevim dergan perancangan vang
telaly dibuat serta menulikt ssiem bases data yang
dapar menampang data sesum dengan kebutban
Seksi PPS

KONTRIBUS] _TERHADAP VISI DAN MIS]
ORGANISASI

Melalin polaksanann kogiatan pembuatin sphias,
akan dihasalkan sebuab aplikas) yang relevan dengan
perancangan yang tefah dibual sena memtliki bass
dwa yang matpo mensmpeng dats seaai dengan
kebumshun Seksi PPS. Aplikissi ind meilia moufsm
sehagat alar banht untik menmpkatkan efisienst dan
efektivitas dalamn Kegiatan petsuganan dokuenen
schagai agian dan kinerja Seks: PPS Kantor
Pettannban Kabupaten Klaten, Dengan demnikion,
kezsatan  wn skan  mendokung  pencapsian
poocspeinn Via  Kewenwtios  ATRBPN
“Terwujednya Penarzan Roang dan Pengelolaan
Pertanahan yave Terpercays din Berstanda Dunia
dalam  Melayvani Masyarakat ik Mendukung
Tercopainyn: “Indopesin Mam  yoog Beadoulal,
Mandin dan Berkepubadian Berlandaskan Gotong
Royong" dengan terselenggaranya Misi vang ke I,
yatu "Menyclenggarakan Pelayanan Pertanahian dan
Peramaan Ruang vang Besstandar Dunsa ™

PENGUATAN NILAI ORGANISASI

Pergenyaan aplikast vang dilakukan dalam rangkn
uenyediakan skt bausa peonghstan efisiensi Kinern
dilarapkan dapal menguarkan nilx mekayan day
profesional Kaneotenas ATR/BPN.
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Kegiatan 4. Eatrd data dan penataan dokemen Misik tshun 2022 dengan aplikasi vang dibuat

Penyelesalan Keglatan ' Catatan Mentor | Paral Mentor
TAHAPAN KECIATAN DAN KETERKAITAN g
S N vV S 3 M,
Sutikoo, S.S.T.

o Bedconsulos: dengan Mentor seoan  petugas
pelaksima  Galam meovusun SOP  tekns
pelaksanaan entn data dan penntaan dokumen
fisik

Saya relah oarang Kepads Menior manpuu
petugas pelaksupa ywmg dengin terisbad dibulu
mengucapkan salam dan menings izl dengan
sopan  schagat wujud mia  berestentad
Saya elah menjelaskan naksod dan nufsan
sava dolmn melnloanakm konssltass yaitu
vk imesdaparian araban, pesgessin sers
aufora s sebages bakan unuk Meuywsum SOP
teknls pelbsnsan cnt datn den penatasn
dokutrens  fissk ok mevgodkan  wilai
alkuniabel

Saya telak manenm informast dan swencant
serta wmesdokumeniasalamyn  dengan bk
webagel balon pomstelsann sayo ager kbil
memakamd proses yang ki telal Sestangsung
serta Kewpinan dan e den parssanber
sehingaa slai kompeten tervumd

Saya lelal wempazm sikap selana poloksmanan
koglatan Koesultaa sea totap Koot s
thdak menprmgge orng & sekior sehinggn
wilz: harmoals letap teroujud

Saya telah menjadikan basil koosultas beum
pendapat. saran. pesdipal dan masucan da
Meatce mmpun petugae pelokema sebapal
referenst winmn pada kegiasan yang akan saya
Tnkukin sgar wegali sinerg yang fevih balk
dan bermanfrat mtuk mstansi sehingga nilai
Kolaberatif dapa tervujud
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Penyelesalan Keglatan

Catatan Mentor

1 Paral Mentor

b Menvusun SOP tekims pelaksansan enirn <bata
daun penntaan dokimpen histk

»  Says elah berupaya wmmbk Mewyusun S0P
vang relevan dergan koudisi ymmg ada, modah
dipaliane dan 1dak menyulitkan tag pemngas
pelaksana sehagni benhdk penerapan  nilai
herorientas] pelsyanan

»  Sayu velal Menyusum SOP sesum dengan basi
pengnmprlan infomasi dengan tetap
mempaumbanekan  keakuratm  da dan
efisienss pelaksammn sebagai bentuk penenpan
wilat akuntabel

= Suyn tekh owoyveas S0P dega coas
pemyampaian - yang  hakk  agwr  tidek
WCUYUIREINE ormig Bm  stbagal Dotk
pencmpan uslal barmonss.

- Saya teah menyiata pendagat dard tekan ke
stk svuyaupurknn SO yiug sava buat
sehingga dapat mewnjockan nifat kolabmatst

¢ Bertkoordimasi dengm  pemas  pelakzana
penntzan dokumen fisk

- Saya lelah melaksanakan kegsran entn das
dam penatsan dokwnen GSiX dengan ragn dan
tortatn  sesusl dengan odsl Devesientasi
pelavanan,

«  Saya clab nwlaksapakain kegsatan cutiz daty
din pensan okuiwa fsik dengso el
sebags beanuk penerapan nilas akuntabel

- Sayo telah wengenakan keginnn mi deugan
perml deck s ssbagat banmk penerapan milsd
Kompelen.

- Saya san membangun kommuskas yang baik
dengaa penagas pelaksans dalam kKegiatan mi
ugar kegintmn bernlan dengen keahiaf ebaga
henmik peostigsn nikal harmonis
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Fenyelesalan Keglatan

Catatan Mentor

Paral Mentor

d  Mencatat halshal vang pala diperbaiks vang
terdapar pada aplikass maupun SOP vang ddbn
berdasar pengunatas pribadi maupun pendapet
dar petagas pelaksana

e Melapodkan basil kegatan setta berkoasultas
Kepacda Meutor

Saya uniek menyelesailkan Xematan =1 seswan
target wokh dan hasil yane telab ditentnkan
sebhags henmk peosespan milas loval,

Sayn melilit den mpantssipasi keadaln ynug
mmogkin nmacn) secta berkoordmsi dengan
Moentce  den  pergay  pelskssps  vomk
menyelesnikan kendaln tarsebut sehagsa hentuk
penerapan 1sla adaptir.

Saye tefih meoerups s ik sers
maskan yare dibesikan kepada sava dalam
kegiman im dan mengakomodouys  dalmn
upays perbadkan pelikasnsan kigistan sedapal
bentuk  peuerspen milai berestentasd
pebavanan,

Saya telith mencamr hal-hal yanz petin
ciperbaaka desgam obyekid dan ndak menntug-
gl Rekaranman yang sdaspar Kepaaan yang
dilzksanakan dapat berafnt akuntabel.

Sayn ==k menuksinnian pengun sen
memikitkan  solsssolnd  hars  sedapal
alteroataf tekuis pelbsunan sesani deagau
konds dan keoxdala yang ada pada palsks
Kepintam  sclage bemuk  penempsn  wila
T TTA

Saya telah dntang kepnda Memor deogan
terkbih  datilu  menpcapken  salun dan
memiota izin dengan sopan sebeeal wujod oilad
berovientasi pelayunan

Saya efah menelaskan  nfoomsas-infonmas
S0 memanal parsnysn sjclss muakio
kepads Menlor sebagal bentuk tanspaninsi
vk mewnjulkan pilsd skuntabe
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Penyelesalan Keglatan [

Catatan Mentor

l Paral Mentor

«  Saya telh merennma peodapal das segan
sehaga sarama nntek menghasiltan produk
vang  mbaik  seluogrs nile Rompeten
LGNS

- Saya teloh menjagn sikap selama  peoses
konsultas: dengan Menoe agar sosst elap
kondesif dan tidak mengganggn oranz &
sehitar schimga s vika harmonds et ervgud.

- Suyos telak LUATI VIS dau
mengimplementasiknn  pancdapat, saran dan
wasulan dan Mentor pada kegintan yang skan
save lakuknn agar tenalin unorel ymg lebih
baik dan bermusadhar untuk instacsi schingg
wilai koluberatif dagnl levwujud

ouvrer KEGIATAN TERHADAR
EEMECAHAN ISU;

Keberthasilan  pelaksanaan eam  data  penntaan
! dokumen fisik dengan memanfaatkan splikas sesua
idmmSOPldmiscmri ditn  serta penaiaan

l dokumen fistk yang telah dibuat,
| ORGANISASI

Melalul  pelaksassan  Kegiatan  enn: dat  pada
aplikasi yung dibeat, dihampkan  kebethasilan
| pelnksanaan entri data penataan dokwmen fisit
dengmn memanfiaatkan aplikasi sesuni dengan SOP
teknis entri data serta pesataan dokumen fisik yane
telah dibuat dapat lercapai, Keberhasilan im
berfungsi sebagm mizinnf untuk memnlas pala kemja
yaog lebili terstrukbur dan tertata sekaligus sebaga
| mekanisme evaluas: dan perbatkan bag proses-
| proses selamutnyn. Dengan demikian kegwtan im
I akan  menduknng  pencapaian  pencapaian  Vis
Kementetian ATRBPN “Terwujudayas Penataan
J Ruamnz dan Penpelolam Pertanakan vang Terpercava
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Penyelesalan Keglatan [

Catatan Mentor

l Paral Mentor

| dany Berstandar Dua dalame Melsvam Masyarake
untuk Mendukung Tercapmnya: “Indonesis Maja
yaog Berdawdarn Mandin  dan Heskepnbadian
Berbndiskan ~ Golosg Royong”  dengan
leselenguannys Misi yag ke 1 ymfn
“Mevyeleaggamkon  Peoatawn Ruang  dan
|Pengelolam  Pertamalion  ywog  Produktif,
| Betkelanjutan, dan Berkeadilan ™
!W

Eutri dala poda aphkast sebogas imsatf wsuk

toemelas pola keeja yang lebih terstrokmr dan tectata

dibarapkan dupat menguatkan niloi profesionnl dan
l terpescaya Kementerun A TR/BPN.

Kegiatan 5. Evaluasi hasil Keglatan dan melaksanakan perbaikan hasil kegiatan apabily

diperlukan

L ) hnyeh:nhlxuluu . Catatan Mentor 1 Paral Mentor

TAHAPAN KEGIATAN DAN KETERKAITAN

SUBSTANSIMATA PELATIHAN: .

a Melakukan apabisis dam penenan  fekos SM
Sutikno, 5.5.T.

pertaikan  dengan  mehibatkan  aralus don

Mentor

- Saya telah datang kepada Meuror deogan
terlsbih  dalmlu  mengocapkan  salim  dan
ety ke dengon sopan sebesal wiyed wilal
Berarientast pelavanan
Saya telah mengmalisis sedarul cafalan yaug
beritmst]  dikumpolkan  dan  odak  menidib
camlan yamg mpeemumekan sija sebapa
bentuk suplementass cila akuntabel.
Saya teldh ebakzeskan  analisis  eogan
seponrp  Kemawpuan sava oagn dapal
menglasalkmm smbises peboikan yaog opeal
sebags wijud dan peoesapan nia Kompeten
Soya sld monenma cerm porbailan dan
anhian Mentoe sebagal peoeapnn wllal sdaptir,
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Fenyelesalan Keglatan

Catatan Mentor

Paral Mentor

Melaksandean kegiatan perbaikan

- Meraneang  dan wembust  kuesioner  untuk
cvahms hasil kegmtan serdn kasus up pada
black box testing

Saya sehh memags sksp seluss  peoses
konsaltass dengan Mentor agar amast tetap
Koudsdfl dan ek mwengpanggn rang &
wekilar webingges vikss barmoois selag lerwgud.

Suyn telnb melaksmmkan kegatas perbaikan
dengan 1=rtib dan relin sesum hasil diskuvi
cdengmn  Mestor  sebogod  peripin  mala
alcuntabel.

Saya telah melksapakan kegiatan perbaikan
dengme  semabsusal  mxmekin  ofuk
mendapatkan hasil yang terbaik dalam rangha
P el kempeton,

Saya rRlal berkolaborns dengas semns pibak
vang diparhakan dalam proses perbaikan dalam
raiEkn penetigen ndas kelaboratif.

Saya akan membunt kuesioner evalms basil
keglaman oo nwngedepankan  aspek
kenyamanan penzpuna serta keotekufin alar
pengpmmm agn aplikasd yang Abuar dapat
dipmsan deogan aymman oleh pengpinm
seluga bentuk penerupan mln beresseatnsi
pekavanan

Suya lelah mewbied mekaminne Hack bor
vesting ymug relevan dau capat menusskiun
evalusst  koaliias  Kieerja aplidasi  secara
menyelul dengie  pertabugan yig
mendalam @ pengstmska e
penpeialnun yaug w59 milki seluga ootk
peucripa sl kompefen

Saya welah memimat knesioner dengan ram
Balmsa yarg bak din ndak meoyinggues
siapapun sebagai pererapan nilii harmonls,
Sayn telah merobst mekanimye HNack bor
eraong Yags Capar s i Ressin i G sty ‘
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‘Penyelesalan Keglatan

Catatan Mentor

1 Paral Mentor

pengainns akses dokuen selagm Dentuk
penempan il loyal
Sava telah peenimar Keesioner ving velvan
dengan Inim tedakoug petugns pelakosius sga
memudahian  perugas  pelaksann  dalam
weyawib kueswars sebegal penerspan nila
adapt.

- Sayn teldi membaal mmcngan Mack boc
resiing denga wempetiobegkon  keodali-
kendala penggunasn aplikas: yang dialao oleh

rekan kema saye s bagas bennak peoerapan mlsi
kolaberats.

OUTPUT ___ KEGIATAN ___ TERHADAP

PEMECAHAN ISU:

< Dokumen bensi evaluasi basil pelaksanan
kegintan  depgan  metode  evaloasi  vang
datenmakan

- Kererangan-keterangan mengenai hal-bal vang
perin disenspunzakon dac aplikast maupan 5O
vang telah dita

- keberhssilan petbaikan aplikssi msupan SOP
sesuni dengan data basil evahiasi

ORGANISAS|

Melahn proses  evaluast  lastl  kegiatan
pelaksansan  perbaikan  hasil  kegiatan,  akan
dibacilkan  Dokumen  berisi evaluasi  hasil
pelnksanzan. Keternngan-ketermgan mengenai hal-
lal vang perla disempumakan serma datkuty dengan
kebethasilon pecbaikan atas aplikosi mavpua SOP
yang (hbanl.

Evaluasi dan perbadkan atas kegiatan yang dilakokas
sangot perlv unuk difsksanskan dalaan rangka uituk
{mam bearbenah d&n melakukan perbaikan knalitss
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Penyelesalan Keglatan

Catatan Mentor

] Paral Mentor

layavan demm mewupudian ATRBPN yang lebil)
bak. Dengan demmkan, kegintan  un okan
mendiking  pencapainn pencapamn Via
Kementerion ATRBPN “Terwujudnyn  Pentaan
1 Rizmg dan Penpelolam Pertamaban yving Tempercayn
| daa Besstandar Dunie delam Melayani Mosyasakat
unluk Mendukung Tercapamnyi: “Indopesis Maya
yaog Berdwbt Mandici dan Berkepnbadian
incrhndmkm Golong Royong™  dengan
terselenggornyn Mim yong ke IL v
“Menyelengeankan Peloyaan  Pertamishan  ¢an
Petataan Risng vang Berstandar Dume

PENGUATAN NILAL ORGANISASI
Evalunsi sesta perbaikion utes pelaksanaan kegiatan
schagai  proses  pesbukan  kualitas  lavanan

dibarpkan  dapat menguatkon mln  melsyand,
profesional, dan terpercava Kemetverian ATRHPN.
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Unit Kena

KARTU BIMBINGAN AKVUALISASI Co4CH

+ Alfitmh Nuromadhan Sodimoan, S Koem.

19970208 202204 | 001

- Axolis Pomalan
= Kantor Pertannhan Kabupaten Klaten
- Belum Optimalnya Mekanisme Pencotatan Dokwnen. Pengelolaan Dokumen Fisik

A Penyhrgosan Informna Pebmpkap pocda Pelaksansan Kegtstnn Peonngin
Kasus Pertapalhian @ Seksi PPS Kobupaten Klaten

- Optinmnlisas: Mekansme Pencatitin Dokumen, Pengelobasn Dokumen Fisik Din

Penyzmpanan Informas: Pelengkap pade Pelaksannan Kegiatan Penanganan Kasus
Perumahan Dengzn Rancang Bangun Dan Pencrapan  Penggunaan  Aplikasi
Mannjemen Data Penanganin Easns di Seksi PPS Kaator Pertanaban Kabupaten

Klaten

Kegiatan 2. Menuliskan rancangan aplikasi ynng akan dibuat ke dalam dokumen perancangan

¢ Membuat tabel pemctann kasus penggunaan
serts papbatasas fungsi masing-masmg fipe
pengguna dalam aplikas

Saya telah membmat tabel pemesaan kasus
penggusan sert: pentbalasan fings seso
dengan batasan yang telih ditestukan bersaima
dan  ndak  menpenalan  sertumen  pribadi
welaggae bentuk peoveapin uilse akumtadwel
Soya telsh membmat fabel pemetaan kasus
penggunan sena pentatsan fizgs) deugan
mempertimbangkon peran dan fungss set
kowanangan masmnp-oisiog e penpmem
dalun pelukomusn twgm agar pegossisn
apliknsi cdapat hejalan  denzan  kendusf
selaga benmnk peosrapan mias harmenals,
Sayu ®lai membimt daftar ape pengguam
dengom manpertanbanpkan sarmo dari Mentoo
clan rekan kena sayn sebagal benmk pensrapan
nilat kolaberatit

sistem informasi
Wakiu dan
Penyelesaian Kegintan Catatan Coack Medis Coachi
N
SUBSTANSIMALA PELATIHAN:

270



Penyelesatan Keglatan

Catatan Coack

Wakiu dan
Media Cowcliing

QUIPUY  KEGIATAN  TERHADAP
|

,Dokm Perancangan  Sistemn  infonnas  yang
| relevan dengan haal malisis kebatuhan

KONIRIBUS| TERHADAP VIS DAN MIS|
| ORCANISASI

Melalui pelaksanoan kegiatan peunlisan rancangan
nplikast yane telab dibwsat, telal @hasllam scbunk
doknmen peraccangan sistem nfornast yang sesum
dengan  besil  aoalisis  Kebutuban,  Dokuaen
rancangan aplikasi dihsrapkan dapat bennanfas
schogai acwnn dadmn pengerjoen  aplikosi agar
kezsatan mengad Jebil terkendal dan tepat sasaran.
 Dengan dewikinn, kegintan i telal mendukung
} pancapamn pencapuinn Vis Kementenan ATR/BPN
“Terwujsdnys Peoatsan Ruang don Pengelolnan
Pettanalian vane Terpercays din Besstandar Dunia
dalo Melayoni Mesyviukat votok Mendulouog
Tercapamya: “Indondsis Maju vang Berdawla,
Mandisi dan Berkepabadian Berhindsskan Gotong
Rovong' dengan rerselenggaranya Misi vang ke 1,
yaitn “Meoyelenggarakon Peloyanan Pertannhan don
Perataan Ruang vang Berstandar Densa,”

Petdisan rzucangan aphkast scbagal dessr avwam
| pragerjaan aplikasi dibarapkan dapat menguatkan
‘ e profesional dan  terpercaya Kementersan
] ATR/BPN

Kegiatan 3. Melaksanakan panbuatan aplikasi sesuab dengan rancangan yang telah dibuat

Waktu dan
Penyelesaian Kegiatan Catatan Coack Media Coaching
' NK ‘AN N
| SUBSTANSI MATA PELATIHAN:

|
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Penyelesatan Keglatan

Catatan Coack

Wakiu dan
Media Coscliing

b Mclaksanakan pembuatan  aplikasi  scsum
dengan rascangan vang telah dibuat

= Soya meliksnsakan pembuat aplikas daugan
performa tngge sgar Gapar Egneakan deagan
lancar dan oyaman sebagai benmk pensmapan
wlat Deworientas pelayanas

- Saya melaksanakan pembuatan aplikas sesuai
dengei nouEin yaog skyn e swlops
btk prenerspen nild akuniabel,

- Saya melaksamakan pembuatan aplikast dengan
wenerspkan kalcb-kaicals baku yang bediku
sesnai bidang  Teillmoan sayvs dan dengan
mempertiombanghkon  effacnit dan  perfornm
programn  vane sayn buar sebugai  benmk
peaetipa ik Kompeten,

- Sayn beupryn  ueuyelesiikan  penbeatay
aplikasi sesun denpan wakm yang dbentukan
chan sup wengadaparkan pengenyaie apliksa ¢
s keprentingan pribeadi =y apm o apbfaoni
chagul selesut sesun] dengan tancaugm serly
chapat wemenald tirgst wakin vong desatkan
selagal DenTik penecapan nilas oyak

- Saya meseninm dos mengakomodast samn,
keitike dan mosukan aurdk aplikasi yoes saya
bask agar vanninya dagal digemacan deogan
uyae olel petugns pelnksusa & Seksi PPS
sebagal peveripan nial Hammoads.

- Says mencan dan  menempkan  referensi
mengennl teknik-selanlk pembaana program
vang relevan dengan sings wmss Kin dalan
proses pembuntnn progran sz aplikas yang
diboar memgadl  lebih amap, stabil
beperfonmn timgei sebagn  penccapan wilid
sdaptir

OUTPIY KEGIATAN TFRHADAP
FEMECAHAN ISU;
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Penyelesatan Keglatan

Catatan Coack

Waktu dan
Media Coscliing

Aphkasi yang relevim dergan peragcangan vang
| telah dibuat serta memiliki sistem basis data yang
| dapar mwenmmpane data seiuat dengan Kebutalsn
Sekas PPS.

KONTRIB DAP VISI DAN MISI
ORGANISAS

Melahu pelaksaunnn kegutan pembuntiun splikas,
| akan dilsasalkan sebual aplikesi yang relevan dengaa
perancangan yang relah dibuat senn memiliki bass

dan yang mampm menampueng data sessn denpan
kebululun Sebor PPS. Aplilies: e meldo muwfad
sehagan alat bantn nntuk menmekatkan efisiensi dan
efektivitas dalom kegiaton penangannn dokisnen
| sebagsi bagian dan kinera Seksi PPS Ketor
Pertanalin Kebupaten Klalen, Dengan demibiag,
kezatan - mi akan  mendnkimg  pencapaian
pucapamm Vie  Kanenierian ATR/BPN
“Terwujuinya Pevataan Ruang dan Pengelolaan
Pettanahan yaoe Terpercaya dan Besstandar Danin
dalan Melayam Masvarakad  wnink Mendukung
Tercopainyn; “Tadopesis Mom  yvosg Berdoulan,
Mandim da Berkepobadian Berhindaskan Golong
Rovong" dengan terselenggaranya Misi vang ke 10,
salu “Menyelengparskan Pelayanan Pertanahan don
Pevatnan Rvang vang Berstandar Dhonsa,”

w :Yl

Peugegnan aplikast vang dilakukan dalnm ranghkn
| mersyediaban alat banos penmghatan efissenst Kinetjn
| dibarapkan dapat menguaikan vl melayand dan
{ prefesional Kaneotennn ATRBPN.
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Keglatan 4. Eaod data dan penasaan dokemen fisik tahun 2022 dengan aplikasi vang diboat

Penyelesaian Kegiatan

Cn_tll- Coack

Waktu dan
Media Coaching

SUBSTANSI MATA PELATIIIAN:

a  Berkonsultas: dengan Meutar seria petugss
peloksmna  dalam  menyussn SOP tekus
pelakemaan entn data dan penataan dokmen
fisik

N N N

Saya telah datang kegacdh Mentor manpun
petngas pelaksaea veog dengnn terlebax debuln
mengocapkan salam dan meminta izin deogan
soputs schami wujud  mim bererbeatast
pebayvanan,

Saya telad menjelaskan maksad dsn nyjuan
saya dalan melaksanakian  Koussltass yaim
ik mendapstkan acalian, peapeiatinan sww
mforunsd sebazas bakan unmk Menyuam SOP
tekuls pehkssnsan eotn data dsu pensiaan
dokurren  fisk wnk  mewundkan  mila
akuntabel.

Saya edak meneanw (oformass dan mencarat
sera mesdokumentasikamya denpgan baik
selugn balmn pembelapnmn styn amar el
memahai pooses yang kins Telah erlangsunge
sertn keinginan dmo ide dan narssunbe
sehivgea wlal Kompeten serwnmil

Suya elal e sikop sclann pelksmsna
kepiatmn koesultiss agar ictap koodesif agir
thdak weergpanggn orang & sekinar sehingga
unilat hurmonls e kerouud

Saya telah menjactikan hasd konsnltas henygn
penbapat, saran, peacdapal da sk Gl
Mentce muupun pefugas pelidksmn seboga
referensy wiama jada kegmaman yarg akan sayn
Inkukin agar lenalin st yung Lefeb bak
dan bermanfeat antuk mstmsi sehimgea nilai
Kolaberatif dapad 1eranjnd
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Penyelesatan Keglatan

Catatan Coack

Wakta dan
Media Coaching

b Menvusun SOP teknis pelnksansan cnir1 data
dan pepataan dokunen tisik

<

Berkoordmasi  dengan pemigas  pelaksana
witik melaksanakon kegiaton entn dtn dan
penatsan dokimen fisk

Saye ielah Lexupayva swumk Menyosan SOP
vaog relevan dexean Xoudisi yeog ad, muodah
dipahams dim tidak memyubtkan bag pemgas
pelaksann  sebagni beutok  penecspan il
herarientasi pelsyanan

Says telab Meuywsm SO sevum dpngan baail
pengnmpiian  dofeemesi - dengan  Telap
mempermmmbangkan  keakuratan  data  dan
eflsienss pelaksamm un sebagal Dootuk penerapan
nilai akuntahel

Saya telh menywan SOP dengen  csm
penymmpaian  yang Tk agar ek
wenyteeping  ontg b scbazal  beofuk
peneripn s harmons,

Saya telah menzinta pendapat dari rekan Terp
vk meayempurakml SOP yang ssva buat
seliingzee Svpal mewnjockan ol kotabahil

Saya telal melakswmakin kegiim enni dsn
dan penataan dokvmen fisik dengan rapd dan
tertstn  seswn demgan mdm beveviestmsi
pelayvaman.

Suyu lelub wlaksnakin kvgmion eulrs dah
Gan pensrsn (blowen fisik g feli
sehaga benmuk pensrapan nila: akumtabel
Saya lelah mengejakan keptann m dengan
permh decikan sehagar bentuk pensrapan mila
Rowpeten

Saya skan menlsopino Komiwakas yaoe baik
dengan petegs pelaksana dalam kegiatan i
aga kegiatan beralom deugas keodusil setagsi
bermik panermpan ik harmonis
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Waktu dan
Media Coaching

d  Mencatal hinl-hal yang pelu diperbmks yane
terdapat poda aplikas: maupun SOP yang dinst
berdasar pengalan prbasdi maupun pendapat
dan petigas pelakaany

e Meslapockan basil kegiatan setita berkonsultas
kepada Mentor

Saya etk menyelespikin Legalan =1 sesun
rarger wakm dan hasi] yane wlab dieatokan
sebage benluk peosrapan nilas loyal,

Sayu wwelihat dee sengantidpast kendala yaug
negkin mncn) secta betkoondiasi dengau
Mentee  dar  pelugas  pebksas otk
nrenyelesaikan kendals tersebit selsgm heotok
peuezapan 1l adaptil.

Saya telsh  meuerinss s, kit serw
masdan yarg diberikan kepada saya dalam
kegintan 1ol dan weogakomedooys  dalon
upaya perbaikan peliksmean kegiatan sebagai
benmuk  peuerspan wilal Deverfentas
pebayanan,

Saya tehh mencamt hal-hal yanz perin
diparbadka desgim obyekitt dan tdak menmtup-
rmhpi kekaranean yang adaapar kegiatan vang,
chlaksapakan dupat berafiut skuntabel.

Suyu twiob nwusksinsBao peugunaton sweah
menukirkan  solusisolust  bare sedaga
aleuand ekms pelksuman sesum dougan
kouksl dan Kenndals yang ads pada peleks masn
kegiman  sebag  benmk  penempan  mla
adaptil.

Saya welah damang kepada Mowror dSeagan
takbil  daluly oxmgiepkau sabun dau
memanta izxn dengan sopan sebagai wined miai
berovientast pelayanan

Saya telall mewebsskan wfoomessanformnsi
sena menjanab pertanyaan sejelss musgkin
kepads Mentor sebapn beotik wumpacns
vk me W) udkn nilai akuntabel.

276




Penyelesatan Keglatan

Catatan Coack

Waktu dan
Media Coscliing

Says tellt mevenma pendipal cas Sasan
sebags rarma wnnk meughssiltan prodnk
yvung  Gerbak  selumgrs mibn Kompeten
termujud

Saya weldh menjapn sikap  selass  proses
kousultass dengan Meulor agar st lelap
koudssif den bk nengganggs mang di
sekatar selanges vike harmonds el owawl
Sayu telak FITTCT IR o] dayy
mengimpiEmermasikan  peodapar, saran  dan
wnasuian San Meulor pada Legisian yung akau
sava lakulan apar terjalin sinergi yasg lehih
baik dan Devmsssdas uunak mstagss sehingg
miler kolaberatif dagul terwund.

OUTPUT____ KEGIATAN __ TERHADAP
' PEMECAHAN ISU:

Keberhastlan  pelaksmaan  entn data  penatasn
dokumen fisik dengan memsanfootkan aplikas sesuni
dengan SOP rekms entn data - serla pegataan
dokumen fistk vang telah dibuar.

KONTRIBUSI TERHADAP VISI DAN MISI
ORGANISAS

Melalui  pelaksovsan  kegiotan entn data padn
| apikasi yang dibust, diarspkan kebetasilan
| pelaksanasn entri dats peastsan dokumen fisik
! dengan mersanfiatkan aplikasi sesuol &ogan SOP
tekins enn ata serta pesatian dokumen Hsk vang
:lclnh dibuat  Gapat  tercapad,  Keberbosihn
| berfimpsi sebagai misianf usnik memmlas pola kerja
ymg lebih terstrukiue dan wrtata sekaligns selbago
mekaniame evalias: dan perhackan bag proses

| poses selanjutuyn Dengan demikian kegiatan i
nkan  mendukung  pencapasn  pencapeian Via
Kementerian ATRBPN “Terwujudoys Penaraan

277




Penyelesatan Keglatan

Catatan Coack

Wakiu dan
Media Coacliing

|Ttmg dan Penaclolaan Pertanakan yasg Temercava
| da Berstandar Dunis dalam Melovam Masyaalc
unink Mendukung Tercapanyn: “Indonesia Maja
yang Badaoht, Maodini dan Berkepribadian
|Buiaudnskm Golong Royong™  dengan
terselenggamnyn  Miss yang ke [ waitn
"Meoyclengeamaken  Penalaan  Ruang dan
Pepgelolaan Pestinalon yang  Produktf,
Bedkelanyutun, dan Berkenddan ™

PENGUATAN NILAI ORGANISASI
Fnm data padn aplikast sehagm misanf untuk
wernuliz poks kegge youge lebih tearstndbu don tatatn
| diharzpkan dapat menguatkan milai professonal dan

! teipescayn Kementeran ATR/BPN.

Kegiatun 5. Evaluasi hasil Kegiatan dan melaksanakan perbaikan hasll keglatan apabila

diperlukan
B . Waktu dan
Penyelesatan Keglatan Catatan Coack Media Coaching
' SUBSTANSI MATA PELATIHAN:

a. Melokekan snalisis dan penentuan  tekus
perbukan  dengan  mebibatkon  amhen dan
Mentoe
- Saya telah datang kepnda Memor dengan
rarkahih  dahnln menpncapkan  walim &
memirta izin dengan sopan sebazai wined cilm
Derorientasl pelayanan

- Saya refah menganalisis sedanih casstn yang
berbastl dikumpolkan dan tdak  memilh
catatan  yang  oerEimiingk o e sedapl
bentuk implementns: nilai akuntabel.
Sayn tebd weelaksamsknn  aualisis  deagan
seginsp  Kemampusn  siya  agar  dapar
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> : . Waktu dan
Penyelesatan Keglatan Catatan Coack Media Coachinng

enenyplasalm pmliss pabakan yag opaisal
sebags wijid dat peossspan 1l Kompeten

«  Saya el memenum sarm perbsolan g
anlian Montod s ebagil peiseraps o a adaptir,
Saya weldh omwojapn sikap selooy  proses
kousultass dengan Meulor agar st lelap
koudssif den bk nengganggs mang di
sekatar selanges vike harmonds el awewl

b Melaksinnkan kegiatan perbakan

Saya telah melsksamakan kepsaras perbaikan
dengan tsnb dm whin sesud basil diskus
dengas  Mesor sebugal  peoesapan  nilal
akuntabel.

Sayn telah weliksamban kegatas perbaikan
dengan  semaksimssl  mamekin eonik
wmendnpatkon lusil yang Serbuik dabus rangla
penerapan nilad kempeten,

»  Saya lelal berkelaboras dangan stuns pibak
wing diperhalan dalan proses perbackon dalan
sk s penerian vite kolaboratit.

¢ Merancang dan membusl kuesioner  untuk

cvaluasi basil kegmtan serta kasws uji pada

Mlack box testing
Saya skan mensbus Xuesioner svaluasi hasil
kegiatan  cengan  1wngedepsmkan - aipek
kenysmansn peneging sena keefekrifan alo
penggunaan au splikass yang cibuar dapat
digamskans deugm aymum ool poggoan
sebags Lennik penerapsn ndla beverentast
pekayunan,
Saya telah mewbust mekansnye Wack for
resting yang relevan tan dagat memngkann
evalusd  doualias  kiserja  aplidasi  secam
menyeluh  dengan  pertinbangan  yang
mendalun  serta mwengzunskes  segenap
pengetshinan yang sava milikl setapsl bermk
penerapan sl komipeten.
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Penyelesatan Keglatan

Catatan Coack

Waktu dan
Media Coscliing

Melalm  proses  evamasi  hasil  kegiatan  dan

| pelnksonman  perbatkon  basil  kegioton,  okan
| dibasilkan  Dokumen  berisi  evalmasi  hasd
I pelnksanaan. Keterangan-keternmgan mengenai hal-
bl vange pertu disernpuriakin serts daikiti desgm

OUIPUT KEGIATAN TERHADAP
Dokumen besi evaluasi hasil pelaksansan
kegintan  denpan  metode  evaluasi  vang
ditentukan

Keterampan-Keterangan mengenar bal-hal vang
pesin diseipumakan dan aplikasi maupean SOF
yang telah ditnat

kebethasilan perbmkan aplikes: mapan SOP
sesunt dengan dara bastl evaliasi

Suya lelah peetfnud Kuesoner dengan st
Bahasa yang balk dan tidak meavingguee
stapapun sebag peoetapen mia bmrmwoals.
Sayu felal wendbiet soekassuse Naoh ber
desiag Yo Aapal sen i Kesoman O sert
pengaluris akses dokunen sebéaga beofuk
penerapan i lnyal

Saya lelah wembus Keessoner vase rebvan
Gengas lang bedddog petugns pelakisann s
menmsdaltan  pemugas  pelaksann  dalam
wenjaval Kuessones sebugal penwragan mila
adaptd.

Saya telah membuat rancangan dlock fborc
testing demgm mempenushsegkan kendaly-
kendala pengrunaan aptikas! yang diadaum! oleh
rekan berje saya sebead benluk poeetapan mla
kolaboratd.
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Penyelesatan Keglatan

Catatan Coack

Waktu dan
Media Coscliing

keherhalan perbaikan atas aphkasi maupm SOP
vaog dibaat,

Evidunst don perbackon olas kegsstan yang dilokokan
sangat perluwnnk difaksanakan dalan rangkn msuk
sclalu babienab dan melakukon perbaikan kunlitas
laynpan dems mewujudkan ATR/BPN yoang lebih
bak. Dengan  demmkan,  kegistan nu akan
mendukimg  pencnpaon pencapamn Via
Kementenus, ATR/APN “Terwwudoys Penalnan
Ruang dan Pengelolaan Pertamaban yasg Tetpercaya
| dan Herstamdar Duma dalam Meloyam Masyaakd
untik Mendukung Tercapmnya: “Tndonesis Maja
yaip Badwhl, Maadin dan Berkepnbedin
Berdandaskan  Gotong Royong™  dengan
teselenggumays Misi ymg ke 1L it
“Meayelengrankan  Pelayanan Peqanahan  dan
Pecataan Ruang vang Berstandar Dusisa.”

| PENGUATAN NILAT ORGANISAST

‘ Evalunsi sefta perbaikan ams pelaksanaan kegiatan
shagal proses perbatkan  keahtas  layanan
tdibarapkan  dapat  menguatkan mlar melayand,
I profesional, dan terpercoya Kementerian ATRBPN,
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Lampiran 8 Kartu Bimbingan Minggu 4

KARITU BIMBINGAN AK TUALISASI MENTOR

Nama © Alfsteah Nueramadhban Sodirman, S Kom,

NIP 19970208 202204 | 001

Jabaatan Analis Pertzmalon

Unit Kegja Kanror Pertanahan Kabupaten Klaten

Isu o Belun Optanaloys Mekanisme Pencatatan Doksmen, Peogclolamn Dokumen
Fuik dan Penvimpeanan Informasi Pelesgkap pada Pelaksamaan Kegiatan
Penangan Kasus Pertanaban di Sekst PPS Kabugaten Klaten

Gagasal . Optimalisasi Mekanisme Pencataton Dokumen, Pengeloban Dokamen Fisik Dan

Penyapanae  Informast Pelengkap padit Pelaksanmm  Kegatan  Penanginm
Kasus Pertagalan Dengan Rancang Bangan Dan Penecapan Perzgunsan Aplikasi
Mangjemien Data Pesaonganan Kosas di Scka PPS Kaator Pettaaahon Kabupaten

Klaten

Kegiatan 5 Evaluasi haoil Kegiatan dan melaksanakan perbaikan hasil kegiatan apabila
diperlulan

TAHAPAN KEGIATAN DAN KETERKAITAN

SUBSTANSI MATA PELATIHAN:

. Evaluass hasi! perbuckan deugan metode dlack
bex rexiimg serta mengumpulkan  pendapat
petugas peliksana dengan Kuesioner

Penyelesalan Keglatan

Sava Einng Kepada petugas pelabisns denpu
tetfebilh  dabmdy  messwaptan  adam  dan
memints 1zm dengan sopan sebagsi wyjud
wloi berotientasi peloysunn.

Saya mempampaikan maksud dan renn saya
dalam proses wenup ulkian peodagat wwligm
Tetank anplenwentssi piksi aknmtalel.

Sava melaksamakan kegiatan Mook dox resivug
&z pennh datikes dan tidak emotong
Tangkah-langkah yang diperldan  sebegni
boutuk pencragan slol Kowpeten.

Saya  meminty  tokmnpg  Tepoik  pegss
pelaksann sk mengrs knssionsr dengan
siknp yang sopan con ot ke yang baik sgas
tidak  mengpangen pekegaan petugas
pelakcann sebogal perserapan mlal harmonds.
Savn melskuken fdack Mor destmg dengan

Catatan Mentor

Paral Meator

<

Sutikno, SST
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Penyelesaian Keglatan

Catatan Mentor

Paral Meator

¢, Melaporkan basil kepiatan seita berkomsulas
kepada Mentor

oUTPUY KEGIATAN TERHADAP

sefnueuprye  aope  wstapiles  sebagm
benmk penesapan wlai loval

Sava Derupays encar wakns vang sekiranya
tidak weberstkim  bagi petogss  peinksms
wtnk mengisi Eesioner sava sehagai bagtuk
ponempan mias sdapeir,

Saya memgmmakan  lhesil  pendapat  dan
ksesioner yang dosi oleh petugas pelaksum
sebagnt beptok peoviapan wila kelaboratil,

Says dasnp kepada Messor dengan terkebih
dabwiu wwzguapkon sdan dan weanists e
dengan sopan sebagal wugod nilar berorientast
pelayaoan,

Sayn mwenjelaskan  wfonuasiuformast  serty
enpiwaly portamaan sajelas nwngpkin kepada
Meukn  sebagn  beunnk  Lsnsgunes:  udtuk
mewujudian ndai akentadbel

Save mepctma penchpal dan sarsn sebagn
sumue  wmink  oeoghasilkan  peoduk  yang
rerhatk sekangga milai kompeten rerwisnd
Save wengmgs siksp selomn proses Konsulim
detizin Meutor agar s belap Koodlusif dan
tidak mesgRanggy ormg di sckitar scliinggs
wlol Barmonds telap tervwod

Saya menenma dan  mengimplementasikan
penchipat, saun Gan masukin S Meator pad
Kepiaran yang skan ssya WEukan agar svjlin
smergi yang lebih bagk dan bermanfaat uctuk
istansd sehinzga  nilal  ketaberstit  dapal
rerwind

EEMECAHANISU:

«  Dokinen bersi evalussi hasil pelaksaman
kegiatan dengan mwetode evaluasi  yang
ditentukm

- Ketermugsn-keternngan wengenni bol-bal yang
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Penyelesaian Keglatan

Catatan Mentor

Parafl Meator

perlu diserpumakan dan aphikass maupun SOP
yimg telals d&buat

- keterhasilan perbaikan aplikas maupun SOP
sestml dengan data binsit evalvasi

KONIRIBUSI TERHADAE VISI DAN MIS]
QRGANISASI

Melalyi proses evalunss hasil  kegistan  dan
pelaksansan  petbmkon  hasal  kegastan,  akan
dibasilkan  Dokumen  benist  evaluasi  hasi
peliksanaan, Kelerangan-kelerangon wengeni lil-
hal yang perly disempoanakan serta dakuti dengan
keberhwsilan perbailcan wins aplikosi oy SOP
yang dihoat

Evalugsi  dan  perbaikan  atas  kegiatan  ysug
dilakukan saoget perln untuk dilaksannkan dalam
rangks wituk selolu berbenab  dan  mekdukon
perhsikan  knalmas  lvasan  dems  mewwndkan
ATR/BPN yong kbih baik, Demgan detnikisg,
kegiatan i akapn  mesdukung  pencapalan
pencapaian Visi Kementerian  ATRBPN
“Terwujudnya Pepataan Ruang dan Pengelolaan
Pertanabaa yang Terpercaya don Bersundar Dunia
dalam Melavan: Masyarakar nnmek Mendiukeng
Tercapainya: “Indonena Mapm yang Berdaulat,
Mandini dan Berkepritedum Berdandaskan Gotong
Rovong™ dengas terselenggasanya Misi yang ke IT,
yaitu “Menyvelenggarskan Peluyasan Pertanahan
dan Penataan Ruang yong Beestaodar Duiwo,™

PENGUATAN NILAT ORGANISASI

Evalugsi serta perbukun wtas pelaksanaon kegiotan
sebapw  proses  perbalkas  Kmalimas  layauan
dibarapkan  dapal mengustkan uilsl  melayans,
profesonal,  dan tepercaya Kementerian
ATR/BPN
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Keglatan 6. Penulisan laporan pelaksanaan keglatan

Penyelesaian Keglatan Catatan Mentor Paral Meator
SUBSTANSIMATA PELATINAN: ¢
2, Meppunpulkon dan  menyiapkan  bahan S ) M
penubisin Eporn pelaksovan kegntm Surikno, SST.

«  Saya berupayn menysdikan data, dokumen
i eviden  dalam fonmal yeag Tepl dan
wenarik  sebazai Dennik  pererspan  edlai
berortentas] pelayanan

«  Sayn wemygikon data apo adonyn  sesum
dengm kenyatnan & hpaogan dan tidak
memalsukan cam sebail benink peIemapan
o lal aknntabel

- Sava berupava unguk mengampalkan informas
dunt heshogar pakak vang it sebaps)
benmk penerapan silai kolaboratf

<« Saya  benmisitif  untok memcan dan
mengnmpalkan daa pandakung dar berbegal
sember dengan  menyesmaikan  kebumhan
PUOALISan seva RN Tercipea lasdl lagoman yang
haik sebagat bentk penerspan nilni sdaptsf.

I Melaksanaknn pennbisan laporan pelaksanaan
kegintan

- Save baupaya womk aoembust lopomo yang
repi dm modhh dipabomi eehapi bectuk
penerapan nila berorkentast pelayvanan,

- Sava mewdlis is bporsn sesual dengan
kenvataan i lapangan dan tidak memiaat
wiest yaug wdak sesunl kenvetan  dvi
kepentingan  pribedi sayn sehags  bertuk
penerapan wmla aksntabel.

- Savn mengguuakan bahssa ysog sopau dan
rilak menvingumge sapapin dalam sendbigan
lpoan  sebagai  bentuk  penezapan  wilka
harmonts.

»  Saya beumys untuk meoyeessidkan apoan
deugan tepat wakio serts basil veop seteak
eingEkin sehapad penerapan eilx loyal
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Penyelesaian Keglatan

Catatan Mentor

Paral Meator

- Saya bempaya mexan  wakn uciuk
engemakan  hpomn dengmn  menyesuaikan
kopads ranggungiawab says i kansor sebegai
buntuk pensaapan sl wdaptil

¢. Melaporkan hasil kegiatan sena berkomubas
kepada Mentor

- Says dasnp Repada Mearor dengan heledl
daby meengmucnpian salun dan womsn
dengm sopan sehagai nyyud nida heronenasi
pelavanan,

«  Sawya menjedaskan  informasianformast  sertn
wanpawaly portanisaan sejelas o pkin epad
Meubor webwgn  benuk  Lamgunes uduk
ewujudkan nilai akuntabel

- Sava mencnmns penchpar dan s sebuga
samue  miuk menghasilkan  produk yang
etk sobingga nelel koepeten tervnjud.

= Save wepeg sikap selunw proses Komsulias
dengm Meatar agar smuasi tetap koachsif dan
ik mengEAnRRy orany di sekitw schiuggl
elni homozas fetag teraxgud.

- Saya menenma dan  mengimplementasikan
penchipal, waran dan masnkian &n Mealor pads
Kepiran yaige skan ssya Lskukan agar tewjlin
smeTgi yong lebih bask dan bennanfam uctuk
ostanss schuomen  wls kolaborataf  dipet
terwimd

UTPU N
EEMECAHANISU;
Laporan hasi kegiatan vang obyeknf dan sesam
engan realita dalam peloksunean kegiatan
ORGANISASI
Melaha Regwtan pemhisan bporan  pelaksnman
kepiatan, akan dihastlkan lapocan hasil kegiatan
vani obvekiif don scswai dengman Tealita dalam
pelaksamaan Kepialan. Admwva dobumen laporan
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Penyelesaian Keglatan

Catatan Mentor

Paral Meator

dapat berfimgs: sebagai produk  terubs  dalan
rngka petsaggunguwabon pelaksmunn kegiatan
sema dapar memadi retevensi dalam
mengembangkan aphikas) serups mavpun aplikas
ln yamg gt iendukomg pelaksman pelayaman
di Kemeutenan ATRBPN. Dengan  denukian,
Kegiatim 1 akan  mesdidung  paucapiin
pencapaian~ Visi Kementenan  ATR/BPN
“Terwwudnyn Penataan Rung dan Pengelolaan
Pertanahon yang Terperciva dan Berstandar Dvnia
dalon Melavam  Masyarakal unik Mendukung
Tercapainya: “Indonesia Maju vang Berdsnlar,
Mandiri dan Berkepribadinn Beslandasksn Gotong
Royong™ dengan terselenggarnya Misi vang ke 1L
vaitu “Menyeleoggurekan Peloyasan Pertanalian
dan Penataan Ruang yang Berstanddar Dunea.™
PENGUATAN NILAI ORGANISASI

Pemmlisan kapotan pelaksanian kegiatan sehapas
pertanggungiawaban  kegiwton  serta redenvnsi
pengembangat  selanjuiayd  dibarapka  dapal
mengatkan  ndai  melayani,  profesional.  dan
lerpercayx Kementerian ATR/BPN
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Nama : Alfitmh Nuramadhan Sodimman, S.Kem.
NIP 19970208 202204 | 001
Jubatuu - Aunlis Pamalan
Unit Kena = Kantor Pertannhan Kabupaten Klaten
Isn
Penangan Kasus Pertzmahan da Sefest PPS Kabmpaten Klaten
Gagasin

KARTU BIMBINGAN AKVUALISASI Co4CH

- Belum Optmaloyn Mekamsme Pencatotan Dokmmen, Pengelolaan Dokumen
Foak i Penyimpaian nfonmnast Pelesghap  puda Pelaksnanm  Kematin

o Optimlsast Mekanane Pencatatin Dokutnen, Peogelolasn Dokumen Fisik Din

Penyampanan Informnst Pelsuglap pada Pelalsanaan Kegiatan  Penanganan
Kasus Pertanahan Dengan Kancang Bangm Dan Penerapan Peozgunsan Aplikasi
Manajemen Data Penanganan Kasas di Seksi PPS Kaator Pertanahan Kabupaten

Klaten
Keglatan 5. Evaluast hasll keglatan dan melaksanakan perbaitkan hasil keglatan apabila
diperlukan
Waktu dan
Penyelesaian Kegiatan Catatan Coech Media Coaching
N N N

SUBSTANSI MATA PELATIHAN:

4. Evalussi hasid perbaikan deogan metode Sleed
boxy pexring  serma mengumpnlkan  pendapas
pemgas pelaksana dengan kuesioner

Sava damng kepads petagas pelaksina dengan
rerlehdh  dabmlu  mesgucapkan  silam  dan
el 12 demian sipan sebazd wyjud
elni berorentasi peloyanan.

Sava menyapaikon wakeud da rena sava
dalam proses mwengmp ol pendapat sebagm
benmk suplementasi nilal aknatalred

Saya melskssmkan Kegraran Sack dax fexng
dengin pemah dedikesd don tidak memotony
Langkali-langkaly vang diperhskas  sebagal
Bentnk peneragan mint kompeten

Saya  meinm  rodong  kepada  perupas
pelaksdnn mireK mengis Kuesionsr  deugan
sikap yuug sopan cn e ket yang bk g
tidak  mengganggs  pekegam  petugas
pelaksana selxipai peneragan mlal harmonds.
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Penyelesaian Kegiatan

Cutatan Cowcl

Wakiu dan
Media Coaching

e. Melaporkan lasil kegiatan sewa berkomsulas
kepada Memtor

oUTPUT KEGIATAN TERITADAP

Says melsknkan block box destmg  dengan
e u-fupinays  baps  sasapulas  awlegn
bentuk pencsapan =i loyal

Sava berupiya meacari wakm yang sekimanya
tduk membentkm bagi petugms pelaksine
uniik mengisi kuesioner saya sehagai bertuk
preticragaan mlas adapeir,

Saye  mengpunoeknn  lesdl  pendapal dos
kuesioner yang diisi oleh petgas pelaksana
sebagan beriuk penerapan ik kolaboratld.

Save datang kepada Mestor dengan terlebih
dalky peezgrucupian salan dan wemisi w2
et sopeat sebagal witkd uila evosientasi
pelayanan,

Sayva memjelaskon  wdomusanionas et
manjawab permanyann sejelas mangkin kepada
Memit sebaggn bennX  Lanspanesss upduk
weewuudian wini akwontabel

Savs enecion pendipar dan vaan sebagsd
saame ik menghasikan  produk  yag
terbaik sehingga nila kempeten terwignd
Sayva wewas sikap selama proses Konsulias)
dengm Meutor apar smmsi tetap koocusit dan
sk weegeingr orang & sekirse selrnges
wlai Wnrmmondy Wetap Wrw oo

Saya menefima dan mengimplementasikan
pendapal, saran dag masukan dan Meator pads
kegintan yanp zkan <ya bkukin agu terplin
emenyl yang lebik baske dan bermanfas wemk
stuea  sehinges  wini kelaboratif  daps
terwumd

PEMECAHAN ISU;
- Dolnen bensi evaluasi hasil pelaksanaan
kegnlan  dengon  metode  evahusi  yag
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Penyelesaian Kegiatan

Cutatan Cowcl

Wakiu dan
Media Coaching

dusentukin

- Ketempgan-kewrangan mengenn bakhal yang
petlu disempurnakan dan aplikas: waupen SOP
yimg telab @bl

- kebedbaslan perbaikan aplitass manpun SOP
sesun dengan dala sl evaluast

KONTRIBUSI TERIIADAE VISI DAN MISI
ORGANISAS]

Melala  preses  evaluns:  basil  Kegmalan  dan
pelsksanaan  perbaikom  hasl  kegatan,  akan
dibasilksn  Dokumen  berisi - evaluasi  lasil
peliksananm Keterangan-keterangan mengenat hal-
hal yang perlu dsemponsakan sots dikoti dengan
kebarhasilan perbaikan atas aphkast mmgpm SOP
vaug dbual,

Evalnass  dan  perbackas  atas kepaatan  yang
dilakolony soget perlu pomk &laksanakan dalam
rangka uwomk selaln berbenah  dan meldkukan
pertaikan  kualtas hyacan denw  mewwndkan
ATR/APN yang kebih baik  Deagan demikian,
kegiotim  ini akan meadukung  pencapoinn
penzapman Vist  Kementersan A TR/BPN
“Terwuyudnys Peataan Ruvang dan Peagelolsan
Pertanalan vang Terpercava dan Berstadar Dunsa
dalam Melayans Masyaakat mmk Mendukung
lercapainya: “Indonesta Maju vang Berdsula,
Mandisi dan Berkepritndinn Berlaodaskon Gotong
Royong™ dengan terselenggamnys Mis vang ke 11,
vamu “Manyelenggarakan Pelsyanan Pertanahan
dan Penatasn Ruang yuog Berstandar Dunea,”

PENGUATAN NILAI ORGANISAS]
Fvaluasy serta perbaikan atas pelaksanaan kegatan
sebape  proses  perbaikoe  Kualitas  layanan
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Penyelesaian Kegiatan

Cutatan Cowcl

Wakiu dan
Media Coaching

dibampksn  dapat mengustkan  nihn melnyan,
profesional,  dan rerpercaya Kementenan
ATR/BPN

Keglatan 6. Penulisan laporan pelaksanaan kegiatan

Penyelesatan Keglatan

Catatan Cowch

 Wakiudan

Media Coaching

N N
SUBSTANS] MATA PELATIHAN:
a Menpunpulkan dan menyispkan  balan
penubsan bpomn pelaksanan keginton
= Sava berupdyn menyedsskan Gy, dekumen
dwr eviden dalam format yane rapi dan
ek  eebagal Dtk peenpan ol
Bevan bewiasl pelayanan
- Sava menwjikan daa apa adanyn  sesum
dengin Keoyatuatt @ hpeogan dan tdak
wemalsakan data sehapni bentsk penempan
wlal akmnrabel.
= Seye berugays untuk menzompe o mformss
dart herhagai pibak yang terfibat sebagai
buntuk peneragan wlal kolabornsif
- Sava  bennisiatif untk mencari  dan
wengunpalkan dea pendakung dan berbegm
sanber  deapn ovayvsusiban  kebutulin
pensaiizan saya apar tercipta hasl lagomn yang
baik selaga bennk penerspin ndal mEaptir
b Melnksumkan peoubisan lpomn pelaksamnn
Kegntan
- Saya bempayn urmk mensbuat laporan vang
npt dm modsb dipalvon sebagar beuhuk
penemgun mila berorientast pelayanan
- Saya mernlis isi bpoan sesnai  denzan
kouyotaan G bgaugm don tidk ol
paras yane udak sesusi keovsisan demi
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Penyelesaian Kegiatan

Cutatan Cowcl

Wakiu dan
Media Coaching

. Melaporkan hesil kegiaan setta berkomsubas
Kepadn Mentor

kepentingan (wibadi  saya  selazal  besruk
pencrapan mla akantabel,

Sava mengguunkan balusa yanz sopnn dan
tidak menyingsumg sapapun dalem yemvbuatan
bpomn  sebagm  bentuk  penctapan wilm
harmonts.

Save baupya uniuk ey eissaiban pota
denmu fepat wakiu serte basil ymp sebaik
mangkin sehagal penempan relai loyal.

Siva  Denupaya  mencani wakm uduk
wengemakan hiporan dengan  menvesuaikan
Kepada mnggeungawab sayn i Kaotor slegm
Isenank pernerapan wlai sddaprir

Sava dasng kepada Meutor dengan wekbdl
doleiy menguonplin sunn dan otz
dengan soqan sehagal wand min heranencasi
pelayuna,

Save meujedaskin informasi-informast  serts
anfawaly pRrTatyAan sejelas manpkin Kepads
Meuwn scbagu benlux  tmnsparmsss uctuk
mewijudkan nilai akntabs)

Stya newcime pendipal dam saran sebag
samna tmmk  menchasilkan  peodnk  vang
Tetbalk sabdngegs nalad koepe i tarovjist

Sayn wegngs sikap sl proses kossullasi
dengan Meator agar smmsi tetap koachsif dan
tdak mengraoeey coang df sekita sebinepa
1elni hannozas tetap teravgml.

Savs meneniins  dan  mengimplemensasikan
penchipat. sunn dan umuking dan Meotog paidks
kegiatan yanp 2kan wrya lakukan agar tegjalin
suTgl yung lebib bask dan benmaxdam vetuk
tstansd  schingen  mile  kelaboratif  dapal
terwumd
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Penyelesaian Kegiatan

Cutatan Cowcl

Wakiu dan
Media Coaching

PEMECAUAN ISU;
Laporan hasd kegmtan yang obyekhf dan sesam
tengn reahita clalman pelaksamssm Kegatan
KONIRIBUSI TERHADAE VISI DAN MIS]
QRGANISASI
Melaln kegintan pemulisan laponn pelaksanaan
kogmatim, akan chilnsslkan lnpocan hasil Kegantan
yaog obyekht dan sesuai dengan realitn dalam
peliksaman kegatan, Adaova dokumen laporan
dapar berfimpss sebagai prodok rermibe  dalam
rangks pertmggeugiovabon pelaksioian kegintan
serta dapat menjadt referensa dalam
mengembangkon aplikasi sernpa mavpun aplikssi
lam yang dapat mendukumg pelaksamaan pelayanan
di Kementenn ATRBPN. Dengan  denwikian,
kegiatan 1 akan  mesdukune pencapaian
peneapaion Visi Kementeian ATRBIN
“Tervudnya Ferataan Rung dan Pangelolaan
Pertanabaa yang Terpercaya das Berstandar Dunsa
dalsmn Melavam Masvarakst mndk  Mendokung
Tercopainyw:  “Indonesin Maju  yoog  Berdaulat,
Mandini dan Berkepribadian Berlandaskan Goteng
Royong™ dengan terselenggaranya Misi yang ke IT,
vailu “Menyelenggarekon  Pelayvanan  Perfanahin
dan Penataan Ruang yang Beestandar Dunes.”
NGL \
Pennlizan loporan pelaksoman kegutan sebagas
permnggungoawaban  kegaian  serta referens
pengembangan  selapjutaya  dibarapksn  dapar
menguwitkan  ndei  welsyanl, profesional, den
lespercaya Kementeran ATR'BPN.
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