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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Kantor Pertanahan merupakan instansi vertikal Kementerian ATR/BPN yang
menyelenggarakan pelayanan pertanahan di daerah. Dalam menyelenggarakan
pelayanan tersebut Kantor Pertanahan dibantu oleh Pegawai ASN dan Pegawai
Pemerintah Non Pegawai Negeri (PPNPN). Untuk memberikan pelayanan yang
berkualitas dibidang pertanahan diperlukan sumber daya manusia yang berkualitas pula
sehingga dapat memberikan kepuasan kepada masyarakat. Salah satu upaya tersebut
adalah dengan diselenggarakannya Pelatihan Dasar bagi Calon Pegawai Negeri Sipil
(CPNS). Pelatihan Dasar CPNS adalah pendidikan dan pelatihan dalam Masa
Prajabatan yang dilakukan secara terintegrasi untuk membangun integritas moral,
kejujuran, semangat dan motivasi nasionalisme dan kebangsaan, karakter kepribadian
yang unggul dan bertanggung jawab, dan memperkuat profesionalisme serta
kompetensi bidang (Pasal 1 Peraturan Lembaga Administrasi Negara Republik
Indonesia Nomor 1 Tahun 2021 tentang Pelatihan Dasar Calon Pegawai Negeri Sipil).
Pelatihan dasar CPNS ini bertujuan untuk mengembangkan kompetensi CPNS yang
dilakukan secara integrasi. CPNS sebagai Calon Pegawai Negeri Sipil melalui pelatihan
tersebut diharapkan mampu menerapkan nilai dasar BerAKHLAK yang telah
ditetapkan sebagai Core Values ASN. Nilai dasar BerAKHLAK merupakan akronim
dari Berorientasi Pelayanan, Akuntabel, Harmonis, Loyal, Adaptif, dan Kolaboratif
sebagai dasar panduan perilaku CPNS dalam pelaksanaan tugas, fungsi dan jabatan
sehari-hari.

Kantor Pertanahan terdiri atas 5 seksi dan 1 sub bagian yaitu Seksi Survei dan
Pemetaan, Seksi Penetapan Hak dan Pendaftaran, Seksi Penataan dan Pemberdayaan,
Seksi Pengadaan Tanah dan Pengembangan, dan Seksi Pengendalian dan Penanganan
Sengketa dan Sub Bagian Tata Usaha. Seksi Penetapan Hak dan Pendaftaran
mempunyai tugas melaksanakan, inventarisasi, identifikasi, pengelolaan data dan
penyajian informasi kegiatan penetapan hak tanah dan ruang dan pendaftaran tanah dan
ruang, pemeliharaan hak atas tanah dan ruang, penatausahaan tanah ulayat dan hak
komunal, penetapan dan pengelolaan tanah pemerintah, hubungan kelembagaan serta
pembinaan dan pengawasan mitra kerja dan PPAT. Seksi Penetapan Hak dan

Pendaftaran memiliki peranan penting karena hampir semua pelayanan pertanahan



yang ada di Kantor Pertanahan Kabupaten Boyolali ada diseksi tersebut. Pelayanan
yang ada pada Seksi Penetapan Hak dan Pendaftaran beberapa diantaranya berupa
peralihan hak, pengecekan sertipikat pemecahan/penggabungan/pemisahan hak, hak
tanggungan elektronik, roya, perubahan hak atas tanah dan lainnya. Pada bulan
September 2022 ini total semua layanan yang masuk di Seksi Penetapan Hak dan

Pendaftaran berkisar 6534 berkas. Dapat dilihat seperti gambar berikut:

Gambar 1.1. Laporan Pendapatan Harian

Namun, permasalahan pada Kantor Pertanahan Kabupaten Boyolali saat ini adalah
tidak terlaksanakannya pelayanan yang sesuai dengan ketentuan Peraturan Kepala
Badan Pertanahan Nasional Republik Indonesia Nomor 1 Tahun 2010 tentang Standar
Pelayanan dan Pengaturan Pertanahan. Dari permohonan tersebut terdapat permohonan
yang masih tertunggak di Kantor Pertanahan Kabupaten Boyolali dari tahun 2016
sampai dengan tahun berjalan 2022 yakni sebanyak 1708, dimana 1333 layanan ada di
Seksi Penetapan Hak dan Pendaftaran. Oleh karena itu diperlukan upaya penyelesaian
terhadap berkas tunggakan tersebut agar sertipikat yang telah dinantikan masyarakat
dapat segera diterima. Dengan uraian di atas penulis mengangkat judul “Optimalisasi
Inventarisasi Tunggakan Penerimaan Pembayaran Dimuka (PPDM) Melalui
Google Spreadsheet di Seksi Penetapan Hak dan Pendaftaran Kantor Pertanahan
Kabupaten Boyolali”. Judul tersebut penulis angkat sebagai upaya untuk
memonitoring dan evaluasi tunggakan yang ada dengan menerapkan SMART ASN
dengan menggunakan digital skill melalui pemanfaatan google spreadsheet dalam
membantu penyelesaian tunggakan PPDM pada Seksi Penetapan Hak dan Pendaftaran
Kantor Pertanahan Kabupaten Boyolali.



B. Tujuan Organisasi
1. Visi Kementerian
Visi Kementerian Agraria dan Tata Ruang/Badan Pertanahan Nasional
berdasarkan Peraturan Menteri Agraria dan Tata Ruang/ Badan Pertanahan
Nasional Republik Indonesia Nomor 27 tahun 2020 tentang Rencana Strategis
Kementerian Agraria dan Tata Ruang/Badan Pertanahan Nasional Tahun 2020-
2024 adalah :

“Terwujudnya Penataan Ruang dan Pengelolaan Pertanahan yang
Terpercaya dan Berstandar Dunia dalam Melayani Masyarakat
untuk Mendukung Tercapainya : “Indonesia Maju yang Berdaulat,

Mandiri dan Berkepribadian Berlandaskan Gotong Royong.”

Visi tersebut akan menjadi guidance, motivasi dan target kinerja yang ingin
dicapai dalam lima tahun yang akan datang dengan mewujudkan pengelolaan ruang
dan pertanahan dan yang terpercaya dan berstandar dunia guna mendukung Visi
dan Misi Presiden dan Wakil Presiden dalam melayani masyarakat menuju
“Terwujudnya Indonesia Maju yang Berdaulat, Mandiri dan Berkepribadian
Berlandaskan Gotong Royong”. Visi ini secara langsung sangat relevan dengan 7
Agenda RPJMN 2020-2024 seperti agenda: “Memperkuat Ketahanan Ekonomi
untuk Pertumbuhan yang Berkualitas” yang akan dioperasionalisasikan melalui
penataan ruang serta pengelolaan dan pelayanan pertanahan. Agenda “Infrastruktur
untuk Mendukung Pengembangan Ekonomi dan Pelayanan Dasar” sangat
bergantung pada kualitas dan reliabilitas administrasi pertanahan dan tata ruang.
Begitu juga guna memenuhi agenda “Mengembangkan Wilayah untuk Mengurangi
Kesenjangan” dan “Membangun Lingkungan Hidup, Meningkatkan Ketahanan
Bencana dan Perubahan Iklim”, kebijakan pertanahan dan penataan ruang yang kuat
dan berkeadilan sangat menentukan. Agenda “Meningkatkan Sumber daya Manusia
yang Berkualitas dan Berdaya Saing”, akan didukung dengan Sasaran Strategis,
Sasaran Program dan kegiatan yang terkait dengan Reforma Agraria dan
pemberdayaan, yang diharapkan mampu meningkatkan pendapatan per kapita
masyarakat penerima program, sehingga berkontribusi dalam upaya
penanggulangan kemiskinan yang akan ber impact pada peningkatan kualitas

sumber daya manusia.

Frasa “berstandar dunia” dimaknai sebagai penerapan international best

practices dalam upaya-upaya: meningkatkan efektivitas manajemen dan mutu



pelayanan tanah dan ruang secara berkesinambungan; meningkatkan kepercayaan
dan kepuasan masyarakat yang berdampak pada peningkatan manfaat dan kualitas
(output to impact) layanan pertanahan dan penataan ruang serta pemeringkatan
Ease Of Doing Business (kemudahan berusaha) khususnya dari aspek Registering
Property.

2. Misi Kementerian

Untuk mencapai visi tersebut, berdasarkan mandat Kementerian Agraria dan

Tata Ruang/Badan Pertanahan Nasional dijalankan melalui 2 Misi dengan uraian

sebagai berikut :

a. Menyelenggarakan Penataan Ruang dan Pengelolaan Pertanahan yang
Produktif, Berkelanjutan, dan Berkeadilan.
Misi Pertama: Menyelenggarakan Penataan Ruang dan Pengelolaan Pertanahan
yang Produktif, Berkelanjutan, dan Berkeadilan dioperasionalisasikan dengan
berorientasi terhadap pembangunan yang berkelanjutan yang mencakup aspek-
aspek: (1) aspek ekonomi: dengan penyelenggaraan penataan ruang dan
pertanahan yang produktif; (2) aspek lingkungan: yaitu penyelenggaraan
penataan ruang dan pertanahan yang berkelanjutan; dan (3) aspek sosial: yaitu
penyelenggaraan penataan ruang dan pertanahan yang berkeadilan.

b. Menyelenggarakan Pelayanan Pertanahan dan Penataan Ruang yang Berstandar
Dunia.
Misi Kedua : Menyelenggarakan pelayanan pertanahan dan penataan ruang
yang berstandar dunia agar mampu bersaing dengan negara lain dalam lingkup
regional maupun global, serta mendorong terwujudnya masyarakat yang

semakin sejahtera dan maju.

3. Tujuan Organisasi

Tujuan disusun sebagai implementasi atau penjabaran Misi, dengan target yang
spesifik dan terukur dalam suatu sasaran. Tujuan dan Sasaran menjadi penting
untuk dirumuskan dengan memperhatikan berbagai aspek secara komprehensif.
Penjabaran Tujuan ke dalam Sasaran Strategis disusun dengan memperhatikan
Paradigma Manajemen Ruang dan Pertanahan (Land Management Paradigm).

Dilandasi prinsip-prinsip tersebut, Misi Pertama yaitu: “Menyelenggarakan
Penataan Ruang dan Pengelolaan Pertanahan yang Produktif, Berkelanjutan, dan
Berkeadilan” dilaksanakan untuk mencapai 2 Tujuan, yaitu :

1) Pengelolaan Pertanahan untuk Mewujudkan Kesejahteraan Rakyat



2) Penataan Ruang yang Adil, Aman, Nyaman, Produktif dan Lingkungan Hidup

yang Berkelanjutan

Sedangkan Misi Kedua yaitu: “Menyelenggarakan Pelayanan Pertanahan dan

Penataan Ruang yang Berstandar Dunia” dilaksanakan untuk mencapai Tujuan :

3) Pelayanan Publik dan Tata Kelola Kepemerintahan yang Berkualitas dan
Berdaya Saing (disebut Tujuan 3)

C. Tugas dan Fungsi
Berdasarkan Peraturan Menteri Agraria dan Tata Ruang/Kepala Badan Pertanahan
Nasional Nomor 14 tahun 2019 tentang Jabatan Pelaksana Nonstruktural di Lingkungan
Kementerian Agraria dan Tata Ruang/Badan Pertanahan Nasional pada Jabatan
Pengolah Data Yuridis Pertanahan terdapat uraian tugas dan fungsi sebagai berikut:
1. lkhtisar Jabatan
Melaksanakan pengumpulan dan pengolahan data hukum pertanahan,
Pendaftaran Hak Tanah dan Ruang, Penetapan Hak, Pengaturan dan Pengadaan
Tanah, Hak Tanah dan Pendaftaran Tanah dan PPAT.
2. Uraian Tugas

a. Mengolah bahan dan data dalam rangka penyiapan pedoman dan petunjuk
teknis kegiatan pemeliharaan data pendaftaran hak atas tanah, hak atas ruang,
hak milik atas satuan rumah susun, tanah komunal, dan tanah wakaf;

b. Mengolah bahan dan data dalam rangka penyelesaian permasalahan
pemeliharaan data pendaftaran hak atas tanah, hak atas ruang, hak milik atas
satuan rumah susun, tanah komunal, dan tanah wakaf;

c.  Mengolah bahan pelaksanaan izin peralihan hak;

d.  Mengolah bahan pembinaan dan bimbingan teknis kegiatan pemeliharaan
data pendaftaran hak atas tanah, hak atas ruang, hak milik atas satuan rumah
susun, tanah komunal, dan tanah wakaf;

e.  Mengolah bahan monitoring dan evaluasi kegiatan pemeliharaan data
pendaftaran hak atas tanah, hak atas ruang, hak milik atas satuan rumah susun,
tanah komunal, dan tanah wakaf; dan

f. Mengolah bahan pelaporan kegiatan pemeliharaan data pendaftaran hak atas
tanah, hak atas ruang, hak milik atas satuan rumah susun, tanah komunal, dan

tanah wakaf.



g. Mengolah bahan pengadaan ujian PPAT;Mengolah bahan pengangkatan
pertama kali, pengangkatan Kembali dan pemberhentian PPAT;

h.  Mengolah bahan pengembangan PPAT,;

I Mengolah bahan penyusunan formasi dan penyusunan daerah wilayah kerja
(regional) PPAT,;

J. Mengolah bahan pemberian sanksi, cuti dan perubahan data PPAT,;

k.  Mengelola basis data dan pemegang/penerima protokol PPAT;

I.  Memeriksa kelengkapan berkas permohonan;

m.  Mengumpulkan bahan dan data pendukung permohonan;

n.  Mencatat di buku tanah perubahan data atas tanah;

Mencetak permohonan pendaftaran hak atas tanah;

Mengolah data pengumuman pendaftaran tanah; dan
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Mengelola arsip pendaftaran hak atas tanah.



Struktur Organisasi

Bagan 1.1. Struktur Organisasi Kantah Kab. Boyolali

BAGAN STRUKTUR ORGANISASI

KANTOR PERTANAHAN KABUPATEN BOYOLALI

KEPALA KANTOR PERTANAHAN
KABUPATEN BOYOLALI

PRIYANTO, A.Ptnh., M.M.
NIP. 19670601 198903 1 004

| Pembina Tk.l (IV/b)

SUB BAGIAN TATA USAHA

HERU SUSANTO, S.H., M.H.
NIP. 19651112 199103 1 003

Pembina (IV/a)

NIP. 19870903 200804 2 001

Koordi Kelompo Koordi Kelompok Sub Koordi Kelompok
F Evaluasi, dan Pelap Umum dan Kep Ki dan BMN
WIDO REKNO, S.ST. ANTO EKOYUDO HARIS SETYONO, S.H. BAMBANG KUSMANTA

NIP. 198405072009111001

NIP. 196701041997031002

Penata Muda Tk I (111/b)

Penata Muda (111/a)

Penata Muda TkAI 1 (111/b)

KSI
SURVEI DAN PEMETAAN

AKLIS INDRIYATNO, S.SiT
NIP. 19720902 199303 1 001

PENETAPAN HAK DAN PENDAFTARAN

KSI
PENATAAN DAN PEMBERDAYAAN

PENGADAAN TANAH DAN PENGEMBANGAN

HERI SUSANTO, A.Ptnh., M.M.
NIP. 19700304 198903 1 001

Penata Tk | (111/d) Pembina (IV/a)
Koordi K i Koordi Kel K i
F danF Kadastral Penetapan Hak Tanah dan Ruang

YOGA DWI SANTOSA, S.H.
NIP 198901302014021004

SUKARNO, A.Ptnh
NIP. 19650821 199103 1 004

AGUS WIDODO, S.H., M.H.
NIP. 19680826 198903 1 002

DJAROT SUCAHYO, S.SiT.
NIP. 19760806 199603 1 001

KSI
PENGENDALIAN DAN PENANGANAN
SENGKETA

NUR SHOLIKIN, SP, MM
NIP. 19700908 199603 1 001

Penata Tk. | (I11/d)

NIP. 19780606 200003 1 002

Penata Muda (I11/a)

Koordi Kal " Suh

Survei dan Pemetaan [;asar dan Tematik

Koordi K
Pemeliharaan Hak Tanah, Ruang dan
Pembinaan PPAT

HADI PRAYITNO, S.ST
NIP. 19831231 200312 1 004

Penata (l1l/c)

Koordi Kel L Sub
Landreform dan Pemberdayaan Tanah
Masyarakat

Penata Tk | (111/d)

Koordi Kol . .
Pendaftaran Tanah dan Ruang, Tanah
Komunal dan Hubungan Kelembagaan

BUDI PRASETYA, S.SiT., M.Hum.
NIP. 19740725 199403 1 004

Pembina (1V/a)

Koordi Kol syl .
Penetapan dan Pengelolaan Tanah
Pemerintah

TRI HARTATI, S.SiT., M.H.
NIP. 19730829 199403 2 001

Pembina (1V/a)

Koordinator Kelompok Substansi
ilaian, P daan dan P d
Tanah

ARIEF RAHMAT BAHTIAR, S.Si
NIP. 19770126 200804 1 003

Penata Tk | (111/d)

IMMANUEL BAYU UTAMAJI, 8.ST
NIP. 19781012 199903 1 004

Penata (l11/c)

—I Pembina (IV/a) | penataTkl (1i/dy | Pembina (IV/a)
Koordi Kelompok i Koordinator Kelompok Substansi Koordi Kelompok i
Penatagunaan Tanah Konsolidasi Tanah dan Pengembangan Pengendalian Pertanahan
Pertanahan
YUSRI, SH., M.H.

Koordi Kel \
Penanganan Sengketa, Konflik dan
Perkara Pertanahan

ETTY ASMINIJATI
NIP. 19690821 199003 2 005

Penata Muda Tk.1 (111/b)




E. Program dan Kegiatan saat ini

Program dan kegiatan pada Kantor Pertanahan Kabupaten Boyolali tahun anggaran

2022 berdasarkan DIPA (Daftar Isian Pelaksanaan Anggaran) adalah sebagai berikut:
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Program Pengelolaan dan Pelayanan Pertanahan

Pengukuran dan Pemetaan Kadastral

Pengaturan Tanah Komunal, Hubungan Kelambagaan dan PPAT
Penetapan Hak Tanah dan Ruang

Pendaftaran Tanah dan Ruang

Penyelenggaraan Penatagunaan Tanah

Penanganan Akses Reforma Agraria (Acces Reform)

Pengadaan Tanah dan Pencadangan Tanah

Penilaian Tanah dan Ekonomi Pertanahan

Penyelenggaraan Konsolidasi Tanah dan Pengembangan Pertanahan

. Pengendalian dan Pemantauan Pertanahan

Penanganan Sengketa Pertanahan

Penanganan Perkara Pemetaan

Program Dukungan Manajemen

Penyelenggaraan Dukungan Manajemen dan Pelaksanaan Tugas Teknis Lainnya
di Daerah

Program dan kegiatan yang terdapat di seksi penetapan hak dan pendaftaran dapat

dilihat dalam gambar berikut:



Gambar 1.1. DIPA Tahun Anggaran 2022 Pada Seksi Penetapan Hak dan
Pendaftaran




BAB Il
RANCANGAN AKTUALISASI

A. ldentifikasi Isu
Identifikasi isu diperoleh dari hasil environmental scanning/pemindaian lingkungan
yang bertujuan untuk mendapatkan gambaran dari kondisi lingkungan organisasi.

Berdasarkan pengamatan selama bertugas di Kantor Pertanahan Kabupaten Boyolali

sejak tanggal 11 Mei 2022, ditemukan beberapa isu terkait dengan Manajemen ASN

dan SMART ASN antara lain:

1. Belum optimalnya inventarisasi tunggakan penerimaan pembayaran dimuka
(PPDM) di Seksi Penetapan Hak dan Pendaftaran Kantor Pertanahan
Kabupaten Boyolali

Kantor pertanahan sebagai ujung tombak pelayanan bidang pertanahan di
daerah di harapkan dapat memberikan pelayanan dengan kualitas terbaik sesuai
dengan standar pelayanan. Pada era transformasi digital saat ini pelayanan di bidang
pertanahan dituntut cepat, mudah dan tidak menimbulkan permasalahan dalam
memberikan pelayanan kepada masyarakat. Namun, di Kantor Pertanahan
Kabupaten Boyolali terdapat tunggakan penerimaan pembayaran dimuka (PPDM)
sebanyak 1708 berkas tanggal perhitungan 08/10/2022 pukul 18:04:13 WIB pada
statistik ATR/BPN sebagai berikut:

Gambar 2.1. Jumlah Tunggakan PPDM di Kantah Kab. Boyolali

Sumber: https://statistik.atrbpn.go.id/Keuangan/Tunggakan, diakses oleh Widya Kristianti
pada 10/10/2022 pukul 13:28 WIB
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Dilihat dari gambar tersebut diatas merupakan tunggakan PPDM yang ada pada
Kantor Pertanahan Kabupaten Boyolali. Tunggakan sebanyak 1708 berkas tersebut
merupakan tunggakan keseluruhan seksi di Kantor Pertanahan Kabupaten Boyolali,
sedangkan tunggakan PPDM yang ada pada Seksi Penetapan Hak dan Pendaftaran
sebanyak 1333 berkas. Adapun tunggakan tersebut dapat dilihat seperti gambar
berikut:

Gambar 2.2. Jumlah Tunggakan PPDM di Kantah Kab. Boyolali

[ 1

Apabila isu tersebut tidak segera diselesaikan akan menyebabkan jumlah
tunggakan yang terus meningkat karena permohonan yang masuk di Kantor
Pertanahan Kabupaten Boyolali terus ada dan bertambah setiap harinya. Diperlukan
optimalisasi untuk memonitoring berkas-berkas tunggakan tersebut agar pelaksana
kegiatan yang terlibat dapat mengetahui berkas yang akan atau sudah jatuh tempo
sehingga sertipikat hak atas tanah yang di daftarkan oleh masyarakat sebagai
pemohon dapat cepat terselesaikan. Hal ini berkaitan dengan Manajemen ASN
yaitu menimbulkan kurangnya tanggung jawab terhadap berkas permohonan dari
masyarakat yang telah melebihi waktu jatuh tempo penyelesaian sehingga tidak
sesuai dengan Undang-Undang Nomor 5 Tahun 2014 tentang Aparatur Sipil Negara
Pasal 11 dengan tidak dilaksanakannya tugas ASN dalam memberikan pelayanan
publik yang profesional dan berkualitas. Serta terkait dengan Smart ASN vyaitu
kurangnya Digital Skill sehingga monitoring terhadap aplikasi statistik belum

maksimal yang menyebabkan tunggakan pekerjaan tidak terpantau dengan baik.
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2. Belum optimalnya digitalisasi buku tanah kluster 4 (K4) PTSL tahun 2022 di
Kantor Pertanahan Kabupaten Boyolali
PTSL merupakan proses pendaftaran tanah untuk pertama kali, yang dilakukan
secara serentak dan meliputi semua obyek pendaftaran tanah yang belum
didaftarkan di dalam suatu wilayah desa atau kelurahan atau nama lainnya yang
setingkat dengan itu. Melalui program ini, pemerintah memberikan jaminan
kepastian hukum atas hak atas tanah yang dimiliki masyarakat. Pendaftaran Tanah
Sistematik Lengkap (PTSL) tahun 2022 yang di laksanakan pada Kantor Pertanahan
Kabupaten Boyolali menargetkan SHAT 3000 bidang. Namun kondisi saat ini pada
Kantor Pertanahan Kabupaten Boyolali proses digitalisasi buku tanah Kluster 4
(K4) PTSL belum optimal. Berdasarkan rekapitulasi kualitas data lengkap pada
dashboard PTSL Kantor Pertanahan Boyolali menunjukkan bahwa nilai scan
warkah masih ada yang dibawah 90%. Dapat dilihat seperti gambar berikut:

Gambar 2.3. Rekapitulasi Kualitas Data Lengkap pada Dashboard PTSL

Sumber: https://ptsl.atrbpn.go.id/BidangTanah/HeaderKantah, diakses oleh Widya Kristianti pada
27/09/2022 pukul 11:16 WIB

Adapun dalam hal ini panitia PTSL yang terlibat dapat melaksanakan
percepatan dalam proses digitalisasi. Apabila tidak diselesaikan maka akan
mempengaruhi nilai desa lengkap. Jika dikaitkan dengan manajemen ASN berupa

pencapaian hasil kinerja belum maksimal untuk meningkatkan presentase scan
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warkah yang ada di dashboard PTSL sehingga hal ini tidak sesuai dengan Undang-
Undang Nomor 5 Tahun 2014 tentang Aparatur Sipil Negara Pasal 4 dengan tidak
mengutamakan pencapaian hasil dan mendorong kinerja pegawai, serta tidak
menerapkan SMART ASN berupa Digital Culture yaitu kurangnya pengecekan

progress scan K4 dalam pelaksanaan tugas PTSL sehari-hari.

Belum optimalnya e-formulir pada layanan pemeliharaan data pendaftaran
tanah di kantor pertanahan kabupaten boyolali

Di era tranformasi digital sekarang ini pelayanan pertanahan di kantor
pertanahan sebagai penyelenggara pelayanan di daerah dituntut cepat, efektif dan
efisien. Untuk mendukung terwujudnya pelayanan yang cepat, efektif dan efisien
tersebut dapat memaksimalkan pemanfaatan teknologi yang ada. Elektronik
formulir permohonan merupakan salah satu wujud dari pemanfaatan teknologi
untuk memberikan kemudahan pelayanan dalam pengurusan berkas permohonan
layanan pertanahan khususnya pada layanan pemeliharaan data pendaftaran.
Permohonan layanan pemeliharaan data pendaftaran tanah beberapa diantaranya
ialah warisan, roya, ganti blangko sertipikat. Adapun layanan tersebut dapat diurus
langsung oleh masyarakat tanpa kuasa maupun PPAT. Dengan E-formulir ini
masyarakat sebagai pemohon tidak perlu datang ke kantor untuk mengambil dan
mengisi formulir yang dibutuhkan karena dengan E-formulir ini bagi pemohon yang
tempat tinggalnya jauh dari kantor pertanahan Kabupaten Boyolali dapat
mengakses dimana pun. Namun, di Kantor Pertanahan Kabupaten Boyolali E-
formulir ini belum optimal dimana pemohon masih menggunakan formulir yang

konvensional seperti pada gambar berikut:
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Gambar 2.4. Formulir Layanan Konvensional

Adapun formulir yang ada di hotline Kantah Kab. Boyolali masih berupa file
pdf dimana pemohon harus mengunduh dan menulis formulir tersebut serta terdapat

beberapa layanan yang tidak disertakan link formulirnya seperti berikut:
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Gambar 2.5. Link Formulir pada Hotline Kantor
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Apabila isu ini tidak diselesaikan maka dapat menimbulkan pengurusan berkas
persyaratan yang berbelit-belit karena pemohon harus bolak-balik datang ke kantor
untuk melengkapi berkas permohonannya sehingga dapat mengakibatkan rendahnya
kualitas pelayanan yang diberikan kepada pemohon. Jika dikaitkan dengan smart ASN
berupa kurangnya digital skill dalam mendukung pelaksanaan tugas dan fungsi pada
jabatannya sehingga tidak memberikan layanan yang cepat dan mudah kepada
masyarakat di era transformasi digital saat ini. Selain itu, terkait manajemen ASN yaitu
belum memberikan pelayanan digital yang memudahkan masyarakat sehingga tidak
sesuai dengan Undang-Undang Nomor 5 Tahun 2014 tentang Aparatur Sipil Negara
Pasal 11 dengan tidak dilaksanakannya tugas ASN dalam memberikan pelayanan

publik yang profesional dan berkualitas.
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B. Pemilihan Isu
Berdasarkan identifikasi isu-isu yang terjadi pada unit kerja Kantor Pertanahan
Kabupaten Boyolali, maka selanjutnya dilakukan pemilihan isu dengan cara menapis
isu menggunakan metode Urgency, Seriousness, and Growth (USG) untuk menetapkan
prioritas isu yang harus diselesaikan. Teknik tapisan USG memiliki 3 Kriteria antara

lain:

1. (U) Urgency: Seberapa mendesak suatu isu harus dibahas, dianalisis dan

ditindaklanjuti. Deskripsi kriteria Urgency seperti tabel berikut:

Tabel 2. 1. Deskripsi Kriteria Urgency

Nilai Indikator Deskripsi Indikator

5 | Sangat Mendesak | Harus ditindaklanjuti dalam kurun waktu 1 Bulan

Mendesak Harus ditindaklanjuti dalam kurun waktu 3 Bulan

Cukup Mendesak | Harus ditindaklanjuti dalam kurun waktu 6 Bulan

Kurang Mendesak | Harus ditindaklanjuti dalam kurun waktu 1 Tahun

| N ow| &~

Tidak Medesak Harus ditindaklanjuti dalam kurun waktu> 1 Tahun

2. (S) Seriousness: Seberapa serius suatu isu harus dibahas dikaitkan dengan akibat

yang akan ditimbulkan. Deskripsi kriteria Seriousness seperti tabel berikut:

Tabel 2. 2. Deskripsi Kriteria Seriousness

Nilai Indikator Deskripsi Indikator

5 | Sangat Serius Dampak isu akan berpengaruh pada satu unit

instansi dan mitra kerja

4 | Serius Dampak isu akan berpengaruh pada satu unit

instansi

3 | Cukup Serius Dampak isu akan berpengaruh pada Subbidang

2 | Kurang Serius Dampak isu akan berpengaruh pada semua analisis

1 | Tidak Serius Dampak isu akan berpengaruh pada individu analisis
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. (G) Growth: Seberapa besar kemungkinan memburuknya isu tersebut jika tidak

ditangani segera. Deskripsi kriteria Growth seperti tabel berikut:

Tabel 2. 3. Deskripsi Kriteria Growth

Nilai Indikator Deskripsi Indikator
5 | Sangat Cepat Memburuk Memburuk dalam kurun waktu 1 Bulan
4 | Cepat Memburuk Memburuk dalam kurun waktu 3 Bulan
3 | Cukup Cepat Memburuk Memburuk dalam kurun waktu 6 Bulan
2 | Kurang Cepat Memburuk | Memburuk dalam kurun waktu 1 Tahun
1 | Tidak Cepat Memburuk Memburuk dalam kurun waktu> 1 Tahun

Berdasarkan deskripsi kriteria teknik tapisan isu USG tersebut diatas,

selanjutnya diberikan nilai sesuai dengan kriteria USG dengan melibatkan mentor

didalamnya terkait seberapa besar isu potensial yang akan diangkat menjadi isu

prioritas. Berikut adalah hasil prioritasi isu setelah dilakukan skoring dengan teknik
tapisan USG:

Tabel 2. 4. Teknik Tapisan Metode USG

No

Isu

Belum optimalnya

inventarisasi tunggakan

penerimaan pembayaran

dimuka (PPDM) di Seksi
Penetapan Hak dan
Pendaftaran Kantor
Pertanahan Kabupaten
Boyolali

Belum optimalnya digitalisasi
buku tanah kluster 4 (K4)
PTSL tahun 2022 di Kantor
Pertanahan Kabupaten

Boyolali

Kriteria Jumlah Isu
U S G Nilai | Prioritas
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3. | Belum Optimalnya E-
Formulir ~ Pada  Layanan

Pemeliharaan Data
_ 2 | 2 3 7 1
Pendaftaran Tanah Di Kantor
Pertanahan Kabupaten
Boyolali

Berdasarkan analisis dengan teknik tapisan melalui metode USG tersebut diatas,
teridentifikasi bahwa masalah yang menjadi prioritas adalah “Belum optimalnya
inventarisasi tunggakan penerimaan pembayaran dimuka (PPDM) di Seksi

Penetapan Hak dan Pendaftaran Kantor Pertanahan Kabupaten Boyolali”.

. Penentuan Gagasan Pemecah Isu

Dalam melakukan analisis secara mendalam isu yang telah memenuhi kriteria USG
sebagaimana tersebut diatas, maka selanjutnya adalah dengan menggunakan analisis
fishbone diagram dengan berupaya memahami persoalan dengan memetakan isu
berdasarkan cabang-cabang terkait. Kategori penyebab permasalahan yang digunakan
meliputi Man (Sumber daya manusia), Material (bahan baku), Method (metode),

Machine (teknologi) sebagai berikut:

Gambar 2.6. Diagram Fishbone
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Hasil analisis penyebab masalah dengan analisis fishbone diagram, menunjukkan

ada 4 (empat) poin penting sebagai akar penyebab “Belum optimalnya inventarisasi

tunggakan penerimaan pembayaran dimuka (PPDM) di Seksi Penetapan Hak dan

Pendaftaran Kantor Pertanahan Kabupaten Boyolali” antara lain:

1.

Man

Pelaksana kegiatan tidak melakukan pengecekan tun ggakan secara rutin di
statistik ATR/BPN sehingga menyebabkan kurangnya monitoring tunggakan
PPDM yang ada.

Method

Adanya beberapa berkas yang proses perjalanan berkasnya tidak sinkron antara
berkas fisik dan digital pada aplikasi KKP.

Material

Adanya laporan tunggakan yang di update setiap minggunya tidak menyeluruh
kepada seluruh pelaksana sehingga mengakibatkan pelaksana tidak mengetahui
tunggakan PPDM pada saat itu.

Machine

Dashboard statistik yang digunakan untuk memonitoring tunggakan belum
optimal karena pada dashboard tersebut belum tersedia rekapitulasi tunggakan
PPDM pada masing-masing layanan.

Berdasarkan penyebab isu “Belum optimalnya inventarisasi tunggakan

penerimaan pembayaran dimuka (PPDM) di Seksi Penetapan Hak dan

Pendaftaran Kantor Pertanahan Kabupaten Boyolali” yang diperoleh dari analisis

fishbone diagram sebagaimana tersebut diatas serta dengan mempertimbangkan

kriteria solusi yakni ketersediaan biaya, kemudahan, efisiensi waktu, tenaga dan

pikiran serta komitmen dan kejelasan maka dapat ditemukan beberapa alternatif

gagasan penyelesaian isu. antara lain sebagai berikut:

Tabel 2. 5.Gagasan Alternatif

No | Faktor Penyebab Isu Gagasan Keterkaitan dengan
Penentu Alternatif Agenda 3
Man Pelaksana Melaksanakan Melaksanakan
kegiatan tidak sosialisasi kepada | sosialisasi kepada
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melakukan
pengecekan
tunggakan secara
rutin di statistik
ATR/BPN

pelaksana di
seksi penetapan
hak dan
pendaftaran
terkait tunggakan
PPDM

pelaksana
mencerminkan
kewajiban ASN
melaksanakan tugas
kedinasan dengan penuh
pengabdian, kejujuran,
kesadaran, dan tanggung
jawab sesuai dengan
Pasal 23 Undang-
Undang Nomor 5 Tahun
2014 tentang ASN serta
mendukung SMART
ASN dengan penerapan
Digital Culture

Method

Proses
perjalanan
berkas tidak
sinkron antara
berkas fisik dan
digital yang ada
pada aplikasi
KKP

Menelusuri
berkas fisik yang
tertunggak untuk
ditindaklanjuti
lebih lanjut

Menelusuri berkas fisik
yang tertunggak
mencerminkan
kewajiban ASN
melaksanakan tugas
kedinasan dengan penuh
pengabdian, kejujuran,
kesadaran, dan tanggung
jawab sesuai dengan
Pasal 23 Undang-
Undang Nomor 5 Tahun
2014 tentang ASN serta
mendukung Smart ASN
dengan penerapan
Digital Skill

Material

Adanya laporan
tunggakan yang
di update setiap
minggunya tidak

Membuat
pelaporan
mingguan yang

dibagikan kepada

Membuat pelaporan
mingguan
mencerminkan
kewajiban ASN
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menyeluruh
kepada seluruh
pelaksana

pelaksana untuk
monitoring dan
evaluasi
tunggakan PPDM

melaksanakan tugas
kedinasan dengan penuh
pengabdian, kejujuran,
kesadaran, dan tanggung
jawab sesuai dengan
Pasal 23 Undang-
Undang Nomor 5 Tahun
2014 tentang ASN serta
mendukung Smart ASN
dengan penerapan
Digital Culture

4. | Machine

Dashboard
statistik yang
digunakan untuk
memonitoring
tunggakan belum

optimal

Membuat google
spreadsheet
untuk monitoring
dan evaluasi
tunggakan PPDM
yang ada di seksi
penetapan hak
dan pendaftaran

Pembuatan Google
Spreadsheet mendukung
Smart ASN dengan
penerapan Digital Skill
serta mencerminkan
kewajiban ASN
melaksanakan tugas
kedinasan dengan penuh
pengabdian, kejujuran,
kesadaran, dan tanggung
jawab sesuai dengan
Pasal 23 Undang-
Undang Nomor 5 Tahun
2014 tentang ASN

Untuk menentukan prioritasi dari alternatif gagasan penyelesaian yang akan

diambil maka dapat dilakukan penapisan alternatif gagasan penyelesaian dengan

metode Mc Namara seperti tabel berikut:
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Tabel 2. 6. Penilaian Alternatif Gagasan Penyelesaian Isu

Membuat  google
spreadsheet untuk
monitoring dan

evaluasi tunggakan

PPDM vyang ada di

seksi penetapan hak

dan pedaftaran

Pelaksana

Penulis

No Alternatif Penilai Kriteria Total
Gagasan Efektivitas | Efisiensi | Kemudahan
Penyelesaian
1. | Melaksanakan
e Mentor 3 3 2
sosialisasi  kepada
pelaksana di seksi o
penetapan hak dan | Pelaksana 3 3 3
pendaftaran terkait
tunggakan PPDM Penulis 3 3 4
2. | Menelusuri berkas | nentor 4 3 3
fisik yang
tertunggak  untuk | Pelaksana 4 3 3 9,67
ditindaklanjuti _
lebih lanjut Penulis 3 3 3
3. | Membuat
Mentor 4 2 3
pelaporan
mingguan yang
dibagikan  kepada | pelaksana 3 3 4 10.67
pelaksana  untuk '
monitoring dan
evaluasi tunggakan | Penulis 5 4 5
PPDM

Berdasarkan hasil penilaian alternatif gagasan penyelesaian isu diatas maka

terpilih alternatif gagasan berupa membuat google spreadsheet untuk monitoring dan

evaluasi tunggakan PPDM yang ada di seksi penetapan hak dan pedaftaran.
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D. Rancangan Kegiatan Aktualisasi

Unit Kerja . Pengolah Data Yuridis Pertanahan, Seksi Penetapan Hak dan Pendaftaran, Kantor
Pertanahan Kabupaten Boyolali
Identifikasi Isu : 1. Belum optimalnya inventarisasi tunggakan penerimaan pembayaran dimuka (PPDM) di

Seksi Penetapan Hak dan Pendaftaran Kantor Pertanahan Kabupaten Boyolali

2. Belum optimalnya digitalisasi buku tanah kluster 4 (K4) PTSL tahun 2022 di Kantor

Pertanahan Kabupaten Boyolali

3. Belum Optimalnya E-Formulir Pada Layanan Pemeliharaan Data Pendaftaran Tanah Di

Kantor Pertanahan Kabupaten Boyolali

Isu yang Diangkat . Belum optimalnya inventarisasi tunggakan penerimaan pembayaran dimuka (PPDM) di

Seksi Penetapan Hak dan Pendaftaran Kantor Pertanahan Kabupaten Boyolali
Gagasan Pemecah Isu : Optimalisasi inventarisasi tunggakan penerimaan pembayaran dimuka (PPDM) melalui

google spreadsheet di Seksi Penetapan Hak dan Pendaftaran Kantor Pertanahan Kabupaten

Boyolali
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Tabel 2. 7. Matriks Rancangan Aktualisasi

Keterkaitan Substansi Mata

Kontribusi Terhadap

Penguatan Nilai

No Kegiatan Tahapan Kegiatan Output/Hasil
Pelatihan Visi-Misi Organisasi Organisasi
1 2 3 4 5 6 7
1. | Study literature | 1.1. Membaca dan Resume mengenai | 1. Berorientasi Pelayanan: Melalui study literature | Dengan hasil resume
mempelajari standar pelayanan Saya akan berusaha membaca | menghasilkan resume mengenai standar
Peraturan Kepala | khususnya dan mempelajari dengan mengenai standar pelayanan khususnya
Badan Pertanahan | mengenai jangka cekatan mengenai standar pelayanan khususnya mengenai jangka waktu
Nasional Republik | waktu penyelesaian pelayanan pada layanan di mengenai jangka waktu | penyelesaian layanan
Indonesia Nomor | layanan pertanahan seksi penetapan hak dan penyelesaian layanan pertanahan di seksi
1 Tahun 2010 di seksi penetapan pendaftaran untuk memahami | pertanahan di seksi penetapan hak dan
tentang  Standar | hak dan layanan yang sesuai dengan penetapan hak dan pendafataran maka akan
Pelayanan dan pendaftaran SOP pendaftaran maka dapat | menguatkan nilai
Pengaturan 2. Akuntabel: diketahui waktu Melayani karena
Pertanahan Saya akan membaca dan penyelesaian yang memahami jangka
memahami dengan cermat sesuai SOP sebagai waktu penyelesaian
aturan terkait standar pedoman dalam pelayanan yang sesuai
pelayanan inventarisasi tunggakan | dengan peraturan,
3. Kompeten: PPDM sehingga Profesional karena
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No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Output/Hasil

Keterkaitan Substansi Mata

Pelatihan

Kontribusi Terhadap
Visi-Misi Organisasi

Penguatan Nilai

Organisasi

2

3

4

5

6

7

1.2. Melakukan
konsultasi dengan
mentor mengenai
tunggakan PPDM

yang ada di seksi

Saya akan memingkatkan
kapabilitas dengan mencari
dan memahami peraturan
terkait standar pelayanan dan

pengaturan pertanahan

. Adaptif:

Saya akan bersikap proaktif
dengan mencari tau tentang
standar pelayanan pada
layanan di seksi penetapan hak
dan pendaftaran melalui
Peraturan yang berlaku

. Akuntabel:

Saya akan berkonsultasi
dengan mentor secara jujur dan
bertanggungjawab dalam
menyampaikan kepahaman

saya tekait peraturan

berkontribusi
berkontribusi pada misi
2 yaitu
Menyelenggarakan
Pelayanan Pertanahan
dan Penataan Ruang
yang Berstandar

Dunia

memenuhi kewajiban
ASN dalam
menjalankan tugas
sesuai dengan peraturan
yang terkait dan
Terpercaya karena
telah memahami
peraturan yang terkait
sehingga dapat
memberikan
kepercayaan kepada
masyarakat.
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No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Output/Hasil

Keterkaitan Substansi Mata

Pelatihan

Kontribusi Terhadap
Visi-Misi Organisasi

Penguatan Nilai

Organisasi

2

3

4

5

6

7

penetapan hak dan

pendaftaran

. Harmonis:

Saya akan berkonsultasi
dengan mentor ketika mentor
sedang tidak sibuk untuk
menjaga suasana yang

kondusif

. Kompeten:

Saya akan terus belajar dengan
adanya konsultasi dengan

mentor

. Kolaboratif

Saya akan membangun
kerjasama yang sinergis
dengan berkonsultasi pada
mentor untuk mempersiapkan

penyelesaian tunggakan PPDM

. Adaptif:
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No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Output/Hasil

Keterkaitan Substansi Mata

Pelatihan

Kontribusi Terhadap
Visi-Misi Organisasi

Penguatan Nilai

Organisasi

2

3

4

5

6

7

1.3. Melakukan
konsultasi dengan
petugas pelaksana
terkait tunggakan
PPDM

Saya akan mencari tau dengan
mentor tentang apa yang
belum saya pahami ketika
berkonsultasi

. Loyal:

Saya akan melaksanakan
arahan dan masukan dari

mentor

. Harmonis:

Saya akan berkonsultasi

dengan pelaksana ketika
sedang tidak sibuk untuk
menjaga suasana yang

kondusif

. Kompeten:

Saya akan terus belajar dengan

adanya konsultasi dengan
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No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Output/Hasil

Keterkaitan Substansi Mata
Pelatihan

Kontribusi Terhadap

Visi-Misi Organisasi

Penguatan Nilai

Organisasi

2

3

4

5

6

7

1.4. Melaporkan hasil
kegiatan kepada

mentor

petugas pelaksana terkait

adanya tunggakan PPDM

. Kolaboratif

Saya akan membangun
kerjasama yang sinergis
dengan berkonsultasi pada
pelaksana di seksi penetapan
hak dan pendafataran

. Adaptif:

Saya akan bertindak proaktif
ketika berkonsultasi dengan
menanyakan apa saja yang

belum saya pahami

. Akuntabel

Saya melaporkan hasil
kegiatan saya sebagai wujud
tangung jawab terhadap tugas

yang saya laksanakan

29




No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Output/Hasil

Keterkaitan Substansi Mata

Pelatihan

Kontribusi Terhadap
Visi-Misi Organisasi

Penguatan Nilai

Organisasi

2

3

4

5

6

7

2. Harmonis

Saya akan melaporkan hasil
kegiatan ketika mentor sedang
tidak sibuk untuk menjaga

suasana yang kondusif

. Adaptif

Saya bersikap proaktif
terhadap kegiatan yang saya
lakukan dengan terus
melaporkan kegiatan tersebut
kepada mentor sebagai wujud
dari pelaksanaan kegiatan
Kolaboratif

Saya dan mentor akan bekerja
sama dan saling berkontribusi
dalam mewujudkan tujuan

bersama
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Keterkaitan Substansi Mata

Kontribusi Terhadap

Penguatan Nilai

hak dan

pendaftaran

tanggung jawab

2. Harmonis:
Saya akan berkonsultasi
dengan mentor ketika mentor
sedang tidak sibuk untuk
menjaga suasana yang
kondusif

3. Kompeten:
Saya akan terus belajar dengan
adanya konsultasi dengan

mentor

4. Kolaboratif

Saya akan membangun
kerjasama yang sinergis

dengan berkonsultasi pada

menghasilkan data
excel tunggakan PPDM
di seksi penetapan hak
dan pendaftaran
sehingga mengetahui
berkas-berkas mana
saja yang menjadi
tunggakan dan dapat
diketahui jumlahnya
dengan jelas maka
berkontribusi pada misi
2 yaitu
Menyelenggarakan
Pelayanan Pertanahan

dan Penataan Ruang

No Kegiatan Tahapan Kegiatan Output/Hasil ) - o o
Pelatihan Visi-Misi Organisasi Organisasi
1 2 3 4 5 6 7
2. | Mempersiapkan | 2.1 Melakukan Data Excel 1. Akuntabel: Melalui kegiatan Dengan adanya Data
data tunggakan konsultasi dengan | tunggakan PPDM Saya akan berkonsultasi persiapan data Excel tunggakan PPDM
PPDM mentor di seksi penetapan dengan mentor dengan penuh | tunggakan PPDM yang | di seksi penetapan hak

dan pendaftaran dapat
menguatkan nilai
Melayani sesuai
dengan tugas dan
jabatan di seksi
penetapan hak dan
pendaftaran,
Profesional karena
berusaha memberikan
data excel untuk
inventarisasi tunggakan
yang jelas sesuai
dengan layanan yang
ada pada seksi

penetapan hak dan
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No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Output/Hasil

Keterkaitan Substansi Mata

Pelatihan

Kontribusi Terhadap

Visi-Misi Organisasi

Penguatan Nilai

Organisasi

2

3

4

5

6

7

2.2 Melakukan
download data
tunggakan PPDM
pada statistik
ATR/BPN

mentor untuk mewujudkan

tuju an bersama

. Akuntabel:

Saya akan mendownload data
tunggakan PPDM dengan jujur
dan tanggungjawab tanpa
menambah atau mengurangi
data

. Kolaboratif:

Saya akan memanfaatkan
dashboard pada statistik
ATR/BPN untuk melihat data
tunggakan PPDM yang ada di

yang Berstandar

Dunia.

pendafatarn, serta
Terpercaya karena
data excel dibuat
dengan penuh tanggung

jawab
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Keterkaitan Substansi Mata

Kontribusi Terhadap

Penguatan Nilai

No Kegiatan Tahapan Kegiatan Output/Hasil ) L o o
Pelatihan Visi-Misi Organisasi Organisasi
1 2 3 4 5 6 7
seksi penetapan hak dan
pendaftaran
. Adaptif:

2.3 Memfilter data
sesuai dengan
tunggakan layanan
yang ada di seksi
penetapan hak dan

pendaftaran

Saya akan bersikap proaktif
dengan melakukan download
data yang terbaru dan telah

diupdate pada hari tersebut

. Akuntabel:

Saya akan melakukan
filterisasi data dengan jujur
dan tanggung jawab tanpa
menambah atau mengurangi
data.

. Kompeten:

Saya akan melakukan filter
data dengan kualitas terbaik

. Kolabhoratif:
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No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Output/Hasil

Keterkaitan Substansi Mata

Pelatihan

Kontribusi Terhadap
Visi-Misi Organisasi

Penguatan Nilai

Organisasi

2

3

4

5

6

7

2.4. Mengelompokkan
data tunggakan
berdasarkan tahun
berjalan

Saya akan melakukan meminta
saran data terkait apa saja yang

akan saya filter

. Loyal:

Saya akan melakukan filter
data dengan tetap menjaga
rahasia data-data yang ada di
dalamnya

. Akuntabel:

Saya akan mengelompokkan
data dengan jujur dan
tanggung jawab tanpa
menambah atau mengurangi
data.

. Kompeten:

Saya akan mengelompokkan
data tunggakan PPDM dengan

kualitas terbaik
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No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Output/Hasil

Keterkaitan Substansi Mata

Pelatihan

Kontribusi Terhadap

Visi-Misi Organisasi

Penguatan Nilai

Organisasi

2

3

4

5

6

7

2.5. Melaporkan hasil
kegiatan kepada

mentor

. Loyal:

Saya akan mengelompokkan
data dengan tetap menjaga
rahasia data-data yang ada di

dalamnya

. Akuntabel

Saya melaporkan hasil
kegiatan saya sebagai wujud
tangung jawab terhadap tugas
yang saya laksanakan
Harmonis

Saya akan melaporkan hasil
kegiatan ketika mentor sedang
tidak sibuk untuk menjaga

suasana yang kondusif

. Adaptif

Saya bersikap proaktif
terhadap kegiatan yang saya
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Keterkaitan Substansi Mata

Kontribusi Terhadap

Penguatan Nilai

No Kegiatan Tahapan Kegiatan Output/Hasil ) - o o
Pelatihan Visi-Misi Organisasi Organisasi
1 2 3 4 5 6 7
lakukan dengan terus
melaporkan kegiatan tersebut
kepada mentor sebagai wujud
dari pelaksanaan kegiatan
Kolaboratif
Saya akan bekerjasama
dengan mentor untuk
mewujudkan tujuan Bersama
3. | Membuat 3.1 Melakukan Link google 1. Akuntabel: Dengan Membuat Dengan adanya link
google konsultasi dengan | spreadsheet yang Saya akan berkonsultasi google spreedsheat google spreadheet yang
spreedsheat mentor berisi data dengan mentor dengan penuh | untuk monitoring dan berisi data tunggakan
untuk tunggakan tanggung jawab evaluasi tunggakan dapat dijadikan sebagai

monitoring dan
evaluasi
tunggakan
PPDM

. Harmonis:

Saya akan berkonsultasi
dengan mentor ketika mentor
sedang tidak sibuk untuk
menjaga suasana yang

kondusif

PPDM menghasilkan
link google spreadsheet
yang berisi data
tunggakan sehingga
tunggakan PPDM dapat

diakses bersama dan

monitoring dan evaluasi
penyelesaiaan
tunggakan sehingga
menguatkan nilai
Melayani dan

Profesional yakni
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Keterkaitan Substansi Mata

Kontribusi Terhadap

Penguatan Nilai

No Kegiatan Tahapan Kegiatan Output/Hasil ) L o o
Pelatihan Visi-Misi Organisasi Organisasi
1 2 3 4 5 6 7
3. Kompeten: menjadi bahan untuk dengan adanya kerja

3.2 Melakukan upload
data excel di
google

spreadsheet

Saya akan terus belajar dengan
adanya konsultasi dengan
mentor

4. Kolaboratif
Saya akan membangun
kerjasama yang sinergis
dengan berkonsultasi pada
mentor untuk mewujudkan
tujuan bersama

5. Loyal:
Saya akan melaksanakan
arahan dan masukan dari

mentor

1. Berorientasi Pelayanan:
Saya akan melakukan upload
data dengan cekatan dan dapat

diandalkan

evaluasi bersama serta
perencanaan kedepan,
hal ini maka
berkontribusi pada misi
2 yaitu
Menyelenggarakan
Pelayanan Pertanahan
dan Penataan Ruang
yang Berstandar

Dunia.

sama, kerja cerdas dan
kerja tuntas, serta
Terpercaya dengan
memberikan data excel
yang dapat
dipertanggungjawabkan
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No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Output/Hasil

Keterkaitan Substansi Mata

Pelatihan

Kontribusi Terhadap
Visi-Misi Organisasi

Penguatan Nilai

Organisasi

2

3

4

5

6

7

3.3 Membuat link
google
spreadsheet yang

sesuai

2. Akuntabel:
Saya akan melakukan upload
data excel di google
spreadsheet dengan jujur dan
tanggung jawab

3. Kompeten:
Saya akan melakukan upload
data excel dengan kualitas
terbaik

1. Akuntabel:
Saya akan membuat link
google spreadsheet dengan
cermat dan teliti.

2. Kompeten:
Saya akan membuat link
dengan kualitas terbaik

3. Kolaboratif:
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No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Output/Hasil

Keterkaitan Substansi Mata

Pelatihan

Kontribusi Terhadap
Visi-Misi Organisasi

Penguatan Nilai

Organisasi

2

3

4

5

6

7

3.4. Melakukan uji
coba link yang
telah dibuat

Saya akan membuat link
dengan memanfaatkan sumber

daya teknologi yang ada

. Adaptif:

Saya akan membuat link
google spreadsheet yang
mudah untuk di akses dan

sesuai dengan tujuannya

. Berorientasi Pelayanan:

Saya akan melakukan uji coba
link google spreadsheet yang
telah saya buat agar sesuai
dengan kebutuhan masyarakat
dan melakukan perbaikan

apabila terdapat kendala

2. Akuntabel:
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No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Output/Hasil

Keterkaitan Substansi Mata

Pelatihan

Kontribusi Terhadap
Visi-Misi Organisasi

Penguatan Nilai

Organisasi

2

3

4

5

6

7

3.5. Melaporkan hasil
kegiatan kepada

mentor

Saya akan melaksanakan uji
coba link dengan cermat dan

penuh tanggung jawab

. Kompeten:

Saya akan melaksanakan uji
coba link dengan kualitas
terbaik

. Kolaboratif:

Saya akan memberi
kesempatan kepada berbagai
pihak untuk berkontribusi
memberikan masukan dan
arahan dalam uji coba link

google spreadsheet

Akuntabel
Saya melaporkan hasil

kegiatan saya sebagai wujud
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No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Output/Hasil

Keterkaitan Substansi Mata

Pelatihan

Kontribusi Terhadap
Visi-Misi Organisasi

Penguatan Nilai

Organisasi

2

3

4

5

6

7

tangung jawab terhadap tugas
yang saya laksanakan

2. Harmonis
Saya akan melaporkan hasil
kegiatan ketika mentor sedang
tidak sibuk untuk menjaga
suasana yang kondusif

3. Adaptif
Saya bersikap proaktif
terhadap kegiatan yang saya
lakukan dengan terus
melaporkan kegiatan tersebut
kepada mentor sebagai wujud
dari pelaksanaan kegiatan

5. Kolaboratif
Saya akan bekerjasama
dengan mentor untuk

mewujudkan tujuan Bersama
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Keterkaitan Substansi Mata

Kontribusi Terhadap

Penguatan Nilai

dengan mentor ketika mentor
sedang tidak sibuk untuk
menjaga suasana yang
kondusif

3. Kompeten:
Saya akan terus belajar dengan
adanya konsultasi dengan
mentor

4. Kolaboratif
Saya akan membangun
kerjasama yang sinergis

dengan berkonsultasi pada

sudah dibagikan maka
pelaksana dapat
melakukan pengecekan
tunggakannya masing-
masing dengan
terintegrasi pada satu
link sehingga dapat
memudahkan pelaksana
dalam mengakses, hal
ini maka berkontribusi
pada misi 2 yaitu

Menyelenggarakan

No Kegiatan Tahapan Kegiatan Output/Hasil ) - o o
Pelatihan Visi-Misi Organisasi Organisasi
1 2 3 4 5 6 7

4. | Membagikan 4.1. Melakukan Link google 1. Akuntabel: Melalui pembagian link | Dengan link google
link google konsultasi dengan | spreadsheet yang Saya akan berkonsultasi google spreadsheet spreadsheet yang sudah
spreadsheet mentor sudah dibagikan dengan mentor dengan penuh | pada masing-masing dibagikan dapat
pada masing- tanggung jawab pelaksana yang menguatkan nilai
masing 2. Harmonis: menghasilkan link Melayani yaitu dengan
pelaksana Saya akan berkonsultasi google spreadsheet menyediakan link yang

mudah diakses oleh
pelaksana kegiatan,
Profesional yaitu
dengan melaksanakan
tugas sesuai dengan
tugas dan jabatannya di
seksi penetapan hak dan
pendaftaran, serta
Terpercaya yaitu
dengan dapat

mempertanggungjawab
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No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Output/Hasil

Keterkaitan Substansi Mata

Pelatihan

Kontribusi Terhadap
Visi-Misi Organisasi

Penguatan Nilai

Organisasi

2

3

4

5

6

7

4.2.Melakukan
koordinasi dengan

pelaksana kegiatan

mentor untuk mewujudkan
tujuan bersama

5. Adaptif:
Saya akan mencari tau dengan
mentor tentang apa yang
belum saya pahami ketika
berkonsultasi

6. Loyal:
Saya akan melaksanakan
arahan dan masukan dari

mentor

1. Akuntabel:
Saya akan melaksanakan
koordinasi dengan cermat dan
bertanggung jawab

2. Harmonis:
Saya akan melaksanakan

koordinasi ketika tidak sedang

Pelayanan Pertanahan
dan Penataan Ruang
yang Berstandar

Dunia.

kan link yang telah
dibuat.
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No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Output/Hasil

Keterkaitan Substansi Mata

Pelatihan

Kontribusi Terhadap
Visi-Misi Organisasi

Penguatan Nilai

Organisasi

2

3

4

5

6

7

4.3. Mengirim dan
membagikan link
google spreadsheet
kepada pelaksana

kegiatan

sibuk untuk membangun

suasana kerja yang kondusif

. Kolaboratif:

Saya akan terbuka dalam
bekerja sama dengan
pelaksana untuk monitoring

dan evaluasi tunggakan

. Adaptif:

Saya akan bersikap proaktif
untuk berkonsultasi dengan
membangun komunikasi dua

arah dengan pelaksana

. Akuntabel:

Saya akan mengirim dan
membagikan link dengan
cermat dan penuh tanggung

jawab

2. Kompeten:
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No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Output/Hasil

Keterkaitan Substansi Mata

Pelatihan

Kontribusi Terhadap
Visi-Misi Organisasi

Penguatan Nilai

Organisasi

2

3

4

5

6

7

Saya akan melaksanakan tugas

dengan kualitas terbaik

. Harmonis:

Saya akan mengirim link
google spreadsheet ke
pelaksana ketika sedang tidak
sibuk agar tidak menganggu
pekerjaan

. Kolaboratif:

Saya akan menerima masukan
dan saran dari pelaksana
terkait link google spreadsheet

yang telah saya kirim

. Loyal:

Saya akan menjaga nama baik
sesama pelaksana dengan
mengirimkan link dengan

sopan dan santun
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Keterkaitan Substansi Mata

Kontribusi Terhadap

Penguatan Nilai

No Kegiatan Tahapan Kegiatan Output/Hasil ) - o o
Pelatihan Visi-Misi Organisasi Organisasi
1 2 3 4 5 6 7
4.4. Pengecekan link 1. Berorientasi Pelayanan:
yang telah Saya akan melakukan
terkirim oleh perbaikan tiada henti apabila
pelaksana terdapat kendala dalam

pengecekan link google

spreadsheet

. Akuntabel:

Saya akan melaksanakan
pengecekan dengan cermat dan

penuh tanggung jawab

. Kompeten:

Saya akan melaksanakan tugas
dengan kualitas terbaik dengan
melakukan pengecekan link
untuk memastikan link
tersebut dapat diakses oleh

pelaksana

4. Kolaboratif:
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No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Output/Hasil

Keterkaitan Substansi Mata

Pelatihan

Kontribusi Terhadap
Visi-Misi Organisasi

Penguatan Nilai

Organisasi

2

3

4

5

6

7

4.5. Melaporkan hasil
kegiatan kepada

mentor

Saya akan memberi
kesempatan kepada berbagai
pihak khususnya pelaksana
untuk berkontribusi
memberikan masukan dan
arahan terkait link yang sudah

terkirim

1. Akuntabel
Saya melaporkan hasil
kegiatan saya sebagai wujud
tangung jawab terhadap tugas

yang saya laksanakan

2. Harmonis

Saya akan melaporkan hasil
kegiatan ketika mentor sedang
tidak sibuk untuk menjaga
suasana yang kondusif

3. Adaptif
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No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Output/Hasil

Keterkaitan Substansi Mata

Pelatihan

Kontribusi Terhadap
Visi-Misi Organisasi

Penguatan Nilai

Organisasi

2

3

4

5

6

7

Saya bersikap proaktif
terhadap kegiatan yang saya
lakukan dengan terus
melaporkan kegiatan tersebut
kepada mentor sebagai wujud

dari pelaksanaan kegiatan

. Kolaboratif

Saya akan bekerjasama dengan
mentor untuk mewujudkan

tujuan bersama

Melakukan
updating data

mingguan

5.1 Melakukan
konsultasi dengan

mentor

Data google
spreadsheet yang
telah di update

. Akuntabel:

Saya akan melakukan
konsultasi dengan cermat,
disiplin dan penuh tanggung
jawab

. Harmonis:

Saya akan berkonsultasi

dengan mentor ketika sedang

Dengan melakukan
updating data mingguan
menghasilkan data
google spreadsheet
yang telah di update
maka dapat mengetahui
kemajuan penyelesaian

tunggakan setiap

Dengan adanya
updating data
tunggakan PPDM tiap
minggu menguatkan
nilai Melayani yakni
sebagai evaluasi
layanan yang belum

sesuai dengan jangka
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No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Output/Hasil

Keterkaitan Substansi Mata

Pelatihan

Kontribusi Terhadap

Visi-Misi Organisasi

Penguatan Nilai

Organisasi

2

3

4

5

6

7

tidak sibuk untuk menjaga

suasana yang kondusif

. Kompeten:

Saya akan terus belajar dengan
adanya konsultasi dengan

mentor

. Kolaboratif

Saya akan membangun
kerjasama yang sinergis
dengan mentor dalam
melaksanakan monitoring dan
evaluasi data tunggakan
PPDM secara berkala

. Adaptif:

Saya akan bertindak proaktif
ketika terdapat hal-hal yang

belum saya pahami

minggu, sehingga
monitoring tunggakan
dapat berjalan dengan
baik. Dengan manfaat
tersebut maka maka
berkontribusi pada misi
2 yaitu
Menyelenggarakan
Pelayanan Pertanahan
dan Penataan Ruang
yang Berstandar

Dunia.

waktu penyelesaian,
Profesional yaitu
sebagai bahan evaluasi
bersama dalam
meningkatkan kinerja,
serta Terpercaya
dengan bertanggung
jawab atas tunggakan

masing-masing.

49




Keterkaitan Substansi Mata

Kontribusi Terhadap

Penguatan Nilai

No Kegiatan Tahapan Kegiatan Output/Hasil ) L o o
Pelatihan Visi-Misi Organisasi Organisasi
1 2 3 4 5 6 7
5.2 Melakukan 1. Akuntabel:

download data
tunggakan PPDM
yang telah di
update pada
statistik
ATR/BPN

Saya akan mendownload
update data tunggakan PPDM
dengan jujur dan
tanggungjawab tanpa
menambah atau mengurangi

data

. Kompeten:

Saya akan melaksanakan tugas
download data dengan kualitas
terbaik

. Kolaboratif:

Saya akan memanfaatkan
dashboard pada statistik
ATR/BPN untuk melihat
update data tunggakan PPDM
yang ada di seksi penetapan

hak dan pendaftaran
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No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Output/Hasil

Keterkaitan Substansi Mata

Pelatihan

Kontribusi Terhadap
Visi-Misi Organisasi

Penguatan Nilai

Organisasi

2

3

4

5

6

7

5.3 Melakukan update
data tunggakan
baru dengan data
di minggu

sebelumnya

4. Adaptif:

Saya akan bersikap proaktif
dalam mengupdate data

tunggakan tiap minggunya

. Berorientasi Pelayanan:

Saya akan melakukan
melakukan perbaikan tiada
henti untuk monitoring dan
evaluasi tunggakan PPDM
pada minggu tersebut melalui

update data tunggakan

. Akuntabel:

Saya akan melakukan update

data tunggakan yang baru

dengan data tunggakan minggu

sebelumnya dengan cermat

dan penuh tanggung jawab

3. Kompeten:
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No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Output/Hasil

Keterkaitan Substansi Mata

Pelatihan

Kontribusi Terhadap
Visi-Misi Organisasi

Penguatan Nilai

Organisasi

2

3

4

5

6

7

5.4 Melaporkan hasil
kegiatan kepada

mentor

Saya akan melakukan update
data dengan kualitas terbaik
Loyal:

Saya akan menjaga nama baik
instansi dengan tidak
memberikan informasi yang
merugikan kantor terkait
tunggakan PPDM

1.

Akuntabel

Saya melaporkan hasil
kegiatan saya sebagai wujud
tangung jawab terhadap tugas

yang saya laksanakan

. Harmonis

Saya akan melaporkan hasil
kegiatan ketika mentor sedang
tidak sibuk untuk menjaga

suasana yang kondusif
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No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Output/Hasil

Keterkaitan Substansi Mata

Pelatihan

Kontribusi Terhadap
Visi-Misi Organisasi

Penguatan Nilai

Organisasi

2

3

4

5

6

7

3. Adaptif

Saya bersikap proaktif
terhadap kegiatan yang saya
lakukan dengan terus
melaporkan kegiatan tersebut
kepada mentor sebagai wujud

dari pelaksanaan kegiatan

. Kolaboratif

Saya akan bekerjasama dengan
mentor untuk mewujudkan

tujuan Bersama

Melakukan
monitoring dan

evaluasi

6.1. Melakukan
konsultasi rencana
kegiatan ~ dengan

mentor

Laporan hasil

evaluasi

1. Akuntabel:

Saya akan melakukan
konsultasi dengan cermat,
disiplin dan penuh tanggung
jawab

2. Harmonis:

Dengan melakukan
monitoring dan evaluasi
menghasilkan Laporan
hasil evaluasi yang
merupakan bahan untuk

melakukan perbaikan

Dengan adanya
monitoring dan evaluasi
yang dilakukan
menguatkan nilai
Melayani yakni sebagai

evaluasi layanan yang
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Keterkaitan Substansi Mata

Kontribusi Terhadap

Penguatan Nilai

No Kegiatan Tahapan Kegiatan Output/Hasil ) - o o
Pelatihan Visi-Misi Organisasi Organisasi
1 2 3 4 5 6 7
Saya akan berkonsultasi Kinerja dalam belum dapat
dengan mentor ketika sedang | penyelesaian tunggakan | diselesaikan,
tidak sibuk untuk menjaga sehingga maka Profesional yaitu
suasana yang kondusif berkontribusi pada misi | sebagai bahan evaluasi
3. Kompeten: 2 yaitu bersama dalam
Saya akan terus belajar dengan | Menyelenggarakan meningkatkan kinerja,
adanya konsultasi dengan Pelayanan Pertanahan | serta Terpercaya
mentor dan Penataan Ruang | dengan bertanggung
4. Kolaboratif yang Berstandar jawab atas adanya
Saya akan membangun Dunia. tunggakan PPDM.
kerjasama yang sinergis
dengan mentor dalam
melaksanakan monitoring dan
evaluasi data tunggakan
PPDM secara berkala
6.2. Membuat 1. Akuntabel:

kuesioner/panduan

wawancara

Saya akan membuat kuesioner

dengan penuh tanggungjawab
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No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Output/Hasil

Keterkaitan Substansi Mata

Pelatihan

Kontribusi Terhadap

Visi-Misi Organisasi

Penguatan Nilai

Organisasi

2

3

4

5

6

7

6.3. Menyebarkan/mew
awancarai

responden

. Kompeten:

Saya akan melaksanakan tugas

dengan kualitas terbaik

. Kolaboratif:

Saya akan berkolaborasi
dengan mentor untuk
memastikan isi kuesioner telah

tepat guna

. Akuntabel:

Saya akan menyebarkan dan
mewawancarai responden
dengan cermat dan

bertanggung jawab

. Kolaboratif

Saya akan membangun
kerjasama yang baik dalam
melaksanakan wawancara

kepada responden
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No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Output/Hasil

Keterkaitan Substansi Mata

Pelatihan

Kontribusi Terhadap
Visi-Misi Organisasi

Penguatan Nilai

Organisasi

2

3

4

5

6

7

6.4. Mengumpulkan data

6.5. Menganalisis data

. Harmonis:

Saya akan menyebarkan
kuesioner dan mewawancarai
responden ketika sedang tidak
sibuk bekerja untuk

mendukung suasana kondusif

Akuntabel:
Saya akan mengumpulkan data

dengan penuh tanggungjawab

. Kompeten:

Saya akan melaksanakan tugas
dengan kualitas terbaik

. Kolaboratif

Saya akan mengerakkan
pemanfaatan sumber daya
untuk melakukan

pengumpulan data

. Akuntabel:
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No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Output/Hasil

Keterkaitan Substansi Mata

Pelatihan

Kontribusi Terhadap

Visi-Misi Organisasi

Penguatan Nilai

Organisasi

2

3

4

5

6

7

6.6. Melaporkan hasil
kegiatan akhir

kepada mentor

Saya akan menganalisis data
dengan jujur dan

bertanggungjawab

. Kompeten:

Saya akan melaksanakan tugas

dengan kualitas terbaik

. Adaptif:

Saya akan bersikap proaktif
dalam melakuakan analisis
data

. Berorientasi Pelayanan

Saya akan melaporkan hasil
kegiatan saya pada mentor

dengan sopan

. Akuntabel

Saya melaporkan hasil
kegiatan saya sebagai wujud

tangung jawab dan integritas
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No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Output/Hasil

Keterkaitan Substansi Mata

Pelatihan

Kontribusi Terhadap
Visi-Misi Organisasi

Penguatan Nilai

Organisasi

2

3

4

5

6

7

terhadap tanggung jawab yang
saya laksanakan

3. Harmonis
Saya dan mentor saya saling
peduli dan menghargai
kegiatan yang saya laporkan

4. Adaptif
Saya bersikap proaktif
terhadap kegiatan yang saya
lakukan dengan terus
melaporkan kegiatan tersebut
kepada mentor sebagai wujud
dari pelaksanaan kegiatan

5. Kolaboratif
Saya akan membangun
Kerjasama yang sinergis

dengan mentor untuk
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No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Output/Hasil

Keterkaitan Substansi Mata

Pelatihan

Kontribusi Terhadap
Visi-Misi Organisasi

Penguatan Nilai

Organisasi

2

3

4

5

6

7

keberhasilan kegiatan

penyelesaian tunggakan
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Tabel 2. 8. Matriks Rekapitulasi Habituasi Mata Pelatihan BerAkhlak

No

Kegiatan/Tahapan Kegiatan

Study literature

Membaca dan mempelajari Peraturan
Kepala Badan Pertanahan Nasional
Republik Indonesia Nomor 1 Tahun
2010 tentang  Standar Pelayanan dan

Pengaturan Pertanahan

Penerapan/Habituasi Nilai-Nilai Dasar BerAkhlak

Berorientasi

Pelayanan

Akuntabel

Kompeten

Harmonis

Loyal

Adaptif

Kolaboratif

Jumlah

Melakukan konsultasi dengan mentor
mengenai tunggakan PPDM yang ada
di seksi penetapan hak dan

pendaftaran

Melakukan konsultasi dengan petugas
pelaksana terkait tunggakan PPDM

2.

Melaporkan hasil kegiatan kepada

mentor

Mempersiapkan data tunggakan PPDM




4.

Melakukan konsultasi dengan mentor

Melakukan download data tunggakan
PPDM pada statistik ATR/BPN

Memfilter data sesuai dengan
tunggakan layanan yang ada di seksi

penetapan hak dan pendaftaran

Mengelompokkan data tunggakan

berdasarkan tahun berjalan

Melaporkan hasil kegiatan kepada

mentor

Melakukan konsultasi dengan mentor

Melakukan upload data excel di

google spreadsheet

Membuat link google spreadsheet

yang sesuai

Melakukan uji coba link yang telah
dibuat

Melaporkan hasil kegiatan kepada

mentor

Membagikan link google spreadsheet pada masing-masing pelaksana




Melakukan konsultasi dengan mentor

Melakukan koordinasi dengan
pelaksana kegiatan

Mengirim dan membagikan link
google spreadsheet kepada pelaksana

kegiatan

Pengecekan link yang telah terkirim

oleh pelaksana

Melaporkan hasil kegiatan kepada
mentor
Melakukan updating data mingguan

Melakukan konsultasi dengan mentor

Melakukan download data tunggakan
PPDM vyang telah di update pada
statistik ATR/BPN

Melakukan update data tunggakan
baru dengan data di minggu

sebelumnya

6.

Melaporkan hasil kegiatan kepada

mentor

Melakukan monitoring dan evaluasi




Melakukan konsultasi rencana
) 1 1 1 1 4

kegiatan dengan mentor
Membuat kuesioner/panduan

1 1 1 3
wawancara
Menyebarkan/mewawancarai

1 1 1 3
responden
Mengumpulkan data 1 1 1 3
Menganalisis data 1 1 1 3
Melaporkan kepada mentor 1 1 1 1 1 5

Jumlah Mata Pelatihan
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E. Jadwal Kegiatan Aktualisasi

Tabel 2. 9. Jadwal Kegiatan Aktualisasi

No

a.

Study literature

Kegiatan/Tahapan Kegiatan

Membaca dan mempelajari Peraturan Kepala Badan Pertanahan
Nasional Republik Indonesia Nomor 1 Tahun 2010 tentang Standar
Pelayanan dan Pengaturan Pertanahan

Jadwal Kegiatan

OKTOBER

NOVEMBER

Minggu Il [ Minggu IV [ v Minggu |

Minggu 11 [ Minggu 111

19| 20| 21| 22| 23| 24| 25| 26| 27| 28( 29| 30| 31

Melakukan konsultasi dengan mentor mengenai tunggakan PPDM yang

" |ada di seksi penetapan hak dan pendaftaran

C.

Melakukan konsultasi dengan petugas pelaksana terkait tunggakan
PPDM

d.
M
a.

Melaporkan hasil kegiatan kepada mentor
empersiapkan data tunggakan PPDM
Melakukan konsultasi dengan mentor

. |Melakukan download data tunggakan PPDM pada statistik ATR/BPN

Memfilter data sesuai dengan tunggakan layanan yang ada di seksi
penetapan hak dan pendaftaran

. [Mengelompokkan data tunggakan berdasarkan tahun berjalan

. |[Melaporkan hasil kegiatan kepada mentor
embuat google spreedsheat untuk monitoring dan evaluasi tunggakan PPDM
. |Melakukan konsultasi dengan mentor

. |[Melakukan upload data excel di google spreadsheet

. |Membuat link google spreadsheet yang sesuai

. |[Melakukan uji coba link yang telah dibuat

olalo|o|y e || o

M
a.

. |Melaporkan hasil kegiatan kepada mentor

embagikan link google spreadsheet pada masing-masing pelaksana
Melakukan konsultasi dengan mentor

b.

Melakukan koordinasi dengan pelaksana kegiatan

C.

Mengirim dan membagikan link google spreadheet kepada pelaksana
kegiatan

d.

Pengecekan link yang telah terkirim oleh pelaksana

€.
M
a.

Melaporkan hasil kegiatan kepada mentor
elakukan updating data mingguan
Melakukan konsultasi dengan mentor

b

Melakukan download data tunggakan PPDM yang telah di update

' |pada statistik ATR/BPN

C.

Melakukan update data tunggakan baru dengan data di minggu
sebelumnya

d.
M

Melaporkan hasil kegiatan kepada mentor
elakukan monitoring dan evaluasi
Melakukan konsultasi dengan mentor

Membuat kuesioner/panduan wawancara

Menyebarkan/mewawancarai responden

Mengumpulkan data

Menganalisis data

a.
b.
c.
d.
e.
f.

Melaporkan kepada mentor

9| 10( 11] 12| 13| 14| 15| 16{ 17




BAB Il

PELAKSANAAN AKTUALISASI

A. Role Model
Gambar 3. 1. Role Model

Selama menjalankan tugas di Seksi Penetapan

Hak dan Pendaftaran penulis memiliki role model yaitu

Bapak Hadi

Prayitno,

S.ST. yang merupakan

Koordinator Kelompok Substansi Pemeliharaan Hak

Tanah, Ruang dan Pembinaan PPAT pada Seksi

Penetapan Hak dan Pendaftaran Kantor Pertanahan

Kabupaten Boyolali yang sekaligus merupakan mentor

penulis dalam melaksanakan kegiatan aktualisasi.

Alasan penulis memilih Bapak Hadi Prayitno, S.ST

sebagai role model dikaitkan dengan penerapan nilai-nilai bela negara, core value

BerAKHLAK serta terkait dengan kedudukan dan peran PNS untuk mendukung

terwujudnya Smart Governance diuraikan sebagai berikut:

Tabel 3 1. Keterkaitan role model dengan Nilai Bela Negara

No. Nilai Bela Negara

1.

Cinta Tanah Air

Indikator
a. Jiwa  patriotisme
terhadap  bangsa
dan negara
b. Memberikan
kontribusi pada
kemajuan  bangsa
dan negara

Aksi
Bekerja dengan
sepenuh hati,
membantu

penyelesaian

permasalahan yang ada

Kesadaran  Berbangsa

dan Bernegara

Berpartisipasi

dalam profesi

aktif

Menjalankan tugas dan
fungsi sebagai
Koordinator Kelompok
Substansi Pemeliharaan
Hak Tanah, Ruang dan

Pembinaan PPAT,
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mengikuti setiap

kegiatan yang
diselenggarakan  oleh
unit kerja

Rela Berkorban Untuk | Bersedia mengorbankan | Rela berkorban

Bangsa dan Negara

tenaga, waktu dan | melaksanakan lembur
pikiran untuk kemajuan | untuk  menyelesaikan

bangsa dan negara pekerjaan

No

Tabel 3. 2. Keterkaitan role model dengan BerAKHLAK

Indikator

Berorientasi

Pelayanan

Aksi

Dalam melaksanakan tugasnya role model selalu
ramah, cekatan, dan solutif terhadap pemohon yang
ingin berkonsultasi terkait permasalahan tanahnya
maupun terkait layanan sehingga menghasilkan
keputusan yang cepat dan tepat dalam penyelesaian

masalah.

Akuntabel

Role model melaksanakan tugas kedinasan secara
bertanggung jawab dan disiplin serta melakukan

pembagian beban kerja dengan target yang jelas.

Kompeten

Role model memahami dan mengetahui dengan baik

peraturan-peraturan maupun kebijakan pertanahan.

Harmonis

Role model mengayomi dan memberikan bimbingan
pada staffnya dengan baik dan professional serta tidak
membeda-bedakan sehingga tercipta kesinergisan
dalam bekerja

Loyal

Role model mengikuti kegiatan apel pagi, upacara dan

kegiatan lain yang diselenggarakan unit kerja.

Adaptif

Role model selalu mengikuti, memahami dan menerapkan

peraturan pertanahan yang baru pada setiap pekerjaan
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7. Kolaboratif Role model menjalin Kerjasama yang baik dengan
stakeholder terkait baik PPAT, instansi pemerintah

maupun masyarakat.

Sementara itu, keterkaitan kedudukan dan peran role model untuk mendukung
terwujudnya Smart Governance yaitu dengan senantiasa melaksanakan tugas dan
fungsi pada instansi serta dengan memgoptimalkan pemanfaatan teknologi dalam

pekerjaan sehari-hari sehingga meningkatkan kualitas dan efektivitas pelayanan.

. Realisasi Aktualisasi

Pelaksanaan aktualisasi Inventarisasi Tunggakan Penerimaan Pembayaran
Dimuka (PPDM) di Seksi Penetapan Hak dan Pendaftaran dapat terlaksana sesuai
dengan rancangan aktualisasi, meskipun terdapat beberapa jadwal kegiatan yang lebih
cepat maupun mundur dari waktu yang telah direncanakan oleh karena terdapat

penyesuaian jadwal dalam pelaksanaan aktualisasi.

Tabel 3. 3. Realisasi Kegiatan

No Kegiatan Realisasi Kegiatan Output Kegiatan

1. | Study literature | Terlaksana sesuai Resume mengenai standar
rancangan pelayanan khususnya mengenai
aktualisasi jangka waktu penyelesaian layanan
pertanahan di seksi penetapan hak
dan pendaftaran

Link hasil resume:
s.id/ResumePerkabanNo1Thn2010
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\[o]

Kegiatan

Realisasi Kegiatan

Output Kegiatan

2. | Mempersiapkan | Terlaksana sesuai Data Excel tunggakan PPDM di
data tunggakan rancangan seksi penetapan hak dan
PPDM aktualisasi pendaftaran

3. | Membuat google | Terlaksana sesuai Link google spreadsheet yang berisi

spreedsheat
untuk
monitoring dan
evaluasi
tunggakan
PPDM

rancangan

aktualisasi

data tunggakan

Link google spreadsheet:
bit.ly/PPDMSEKSIPHP
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\[o]

Kegiatan

Realisasi Kegiatan

Output Kegiatan

4. | Membagikan Terlaksana sesuai Link google spreadsheet yang
link google rancangan sudah dibagikan
spreadsheet pada | aktualisasi
masing-masing
pelaksana
5. | Melakukan Terlaksana sesuai Data google spreadsheet yang telah
updating data rancangan di update
mingguan aktualisasi
6. | Melakukan Terlaksana sesuai Laporan hasil evaluasi

monitoring dan

evaluasi

rancangan

aktualisasi

Link hasil evaluasi:

bit.ly/Laporanhasilevaluasi
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No Kegiatan Realisasi Kegiatan Output Kegiatan

1. Realisasi Kegiatan Aktualisasi
Pada realisasi kegiatan aktualisasi ini menguraikan tentang semua tahapan pada
tiap kegiatan aktualisasi yang dilaksanakan, berikut penjelasan tahapan kegiatan
beserta bukti/evidennya:

Kegiatan 1 (Satu) : Study literature (19-21 Oktober)

1. Membaca dan mempelajari Peraturan Kepala Badan Pertanahan Nasional
Republik Indonesia Nomor 1 Tahun 2010 tentang Standar Pelayanan dan
Pengaturan Pertanahan.

Kegiatan aktualisasi pertama ini diawali dengan melakukan Study
Literatur terhadap peraturan yang terkait dengan penyelesaian layanan
pertanahan yaitu Peraturan Kepala Badan Pertanahan Nasional Republik
Indonesia Nomor 1 Tahun 2010 tentang Standar Pelayanan dan Pengaturan
Pertanahan. Dengan Study Literature ini penulis dapat mengetahui jangka
waktu penyelesaian layanan pertanahan yang seharusnya sesuai dengan
peraturan, sehingga penulis dapat mengetahui layanan yang ada pada data
tunggakan PPDM di Seksi Penetapan Hak dan Pendaftaran apakah sudah sesuai
dengan jangka waktu penyelesaiannya atau tidak. Tahapan kegiatan ini
dilaksanakan pada hari Rabu, 19 Oktober 2022
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Gambar 3. 2. PERKBPN No 01 Tahun 2010 SPOPP Lampiran 2

2. Melakukan konsultasi dengan mentor mengenai tunggakan PPDM yang
ada di seksi penetapan hak dan pendaftaran
Untuk meningkatkan pemahaman penulis terkait standar pelayanan
pertanahan, penulis berkonsultasi dengan mentor pada hari Rabu, 19 Oktober
2022. Kegiatan ini dilakukan lebih cepat dari pada rancangan kegiatan
aktualisasi karena kegiatan ini sebenarnya dijadwalkan pada hari Kamis,
tanggal 20 Oktober. Hal ini dikarenakan ada yang harus penulis konsultasikan
setelah membaca dan memahami PERKBPN No 01 Tahun 2010 tentang
Standar Pelayanan dan Pengaturan Pertanahan. Dari hasil berkonsultasi ini
penulis mendapatkan pemahaman yang lebih jelas terkait jangka waktu

pelayanan pertanahan.

Gambar 3. 3. Konsultasi dengan Mentor terkait SPOPP
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3. Melakukan konsultasi dengan petugas pelaksana terkait tunggakan
PPDM
Setelah melaksanakan konsultasi dengan mentor, tahapan berikutnya
penulis berkonsultasi dengan petugas pelaksana layanan pertanahan yang terkait
dengan tunggakan PPDM di Seksi Penetapan Hak dan Pendaftaran. Konsultasi
ini penulis laksanakan untuk mendapatkan pemahaman tentang penyebab berkas
yang tidak sesuai dengan jangka waktu penyelasaian layanan berdaasarkan
PERKBPN No 01 Tahun 2010 tentang Standar Pelayanan dan Pengaturan
Pertanahan sehingga menjadi tertunggak serta untuk menemukan solusi atas
permasalahan tunggakan berkas tersebut. Konsultasi dengan petugas pelaksana
ini dilaksanakan pada hari Kamis, 20 Oktober 2022.

Gambar 3. 4. Konsultasi dengan pelaksana kegiatan

4. Melaporkan hasil kegiatan kepada mentor
Setelah tahapan tahapan konsultasi dengan pelaksana kegiatan
dilaksanakan, selanjutnya adalah melaporkan hasil kegiatan kepada mentor
terkait dengan tahapan yang telah dilaksanakan oleh penulis dalam kegiatan
pertama ini.. Kegiatan ini dilaksanakan pada hari Jum’at, 21 Oktober. Pelaporan
hasil kegiatan ini dilaksanakan untuk mendapatkan masukan dan arahan dari

mentor terhadap kegiatan aktualisasi yang telah dilaksanakan.
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Gambar 3. 5. Pelaporan hasil kegiatan kepada Mentor

Kegiatan 2 (Dua): Mempersiapkan data tunggakan PPDM (24-28 Oktober)
1. Melakukan konsultasi dengan mentor
Pada kegiatan ke-dua aktualisasi dimulai pada hari Senin, 24 Oktober. Kegiatan
ini diawali dengan berkonsultasi dengan mentor untuk mendapatkan arahan dan
masukan dalam mempersiapkan data tunggakan PPDM yang valid di Seksi

Penetapan Hak dan Pendaftaran.

Gambar 3. 6. Konsultasi kepada Mentor

2. Melakukan download data tunggakan PPDM pada statistik ATR/BPN
Tahapan berikutnya setelah berkonsultasi dengan mentor adalah melakukan
download data tunggakan PPDM pada statistik ATR/BPN pada hari Senin, 24

Oktober. Data yang di download pada statistik ini merupakan data yang telah
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mendapatkan update terbaru dimana update data tunggakan hanya ada pada hari
sabtu di minggu berjalan sehingga data terbaru yang di download adalah data
perhitungan tanggal 22 Oktober. Data ini nantinya yang akan digunakan untuk
menginventarisir tunggakan yang ada pada Seksi Penetapan Hak dan Pendaftaran.

Gambar 3. 7. Download data tunggakan PPDM tanggal perhitungan 22 Oktober
2022 18:33:47 WIB pada Statistik ATR/BPN

Memfilter data sesuai dengan tunggakan layanan yang ada di seksi penetapan
hak dan pendaftaran

Data tunggakan PPDM vyang telah di Download pada statistik selanjutnya
dilakukan filterisasi untuk data tunggakan layanan pada Seksi Penetapan Hak dan
Pendaftaran yang dilaksanakan pada hari Selasa-Rabu, 25-26 Oktober. tahapan
kegiatan ini dilaksanakan untuk memudahkan inventarisasi tunggakan di Seksi

Penetapan Hak dan Pendaftaran

Gambar 3. 8. Data tunggakan PPDM yang akan di filter dari hasil download
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4. Mengelompokkan data tunggakan berdasarkan tahun berjalan
Tahapan berikutnya setelah dilaksanakan filterisasi data adalah
mengelompokkan data tunggakan berdasarkan tahun berjalan. Hal ini bertujuan
agar memudahkan dalam menginventarisasi tunggakan pada setiap tahunnya
sehingga penyelesaian tunggakan dapat dilaksanakan secara terarah dan teratur
dimana tunggakan terdapat tunggakan layanan dari tahun 2016-2022. Tahapan ini
dilaksanakan pada Rabu-Kamis, 26-27 Oktober.

Gambar 3. 9. Data tunggakan PPDM yang sudah di kelompokkan berdasarkan

tahun berjalan

Tabel 3. 4. Jumlah Tunggakan Berdasarkan Tahun Berjalan

No Tahun Jumlah Tunggakan
1 2016 3

2 2017 9

3 2018 1

4 2019 4

5 2020 5

6 2021 11

75



5.

Melaporkan hasil kegiatan kepada mentor

Tahapan terakhir dari kegiatan ke-dua adalah melaporkan kegiatan kepada
mentor atas kegiatan aktualisasi yang telah dilaksanakan. Pelaporan kegiatan
bertujuan untuk mendapatkan arahan dan masukan dari mentor untuk melaksanakan
kegiatan aktualisasi berikutnya. Tahapan kegiatan ini dilaksanakan pada hari
Jum’at, 28 Oktober. Kegiatan ini dilakukan lebih cepat dari pada rancangan
kegiatan aktualisasi karena kegiatan ini sebenarnya dijadwalkan pada hari Senin,
tanggal 31 Oktober. Hal ini dikarenakan untuk memudahkan penulis dalam

melaksanakan tahapan aktualisasi berikutnya.

Gambar 3. 10. Pelaporan kegiatan kepada Mentor

Kegiatan 3 (Tiga) : Membuat google spreedsheet untuk monitoring dan evaluasi

1.

tunggakan PPDM (31 Oktober s/d 4 November)

Melaksanakan Konsultasi dengan Mentor

Kegiatan aktualisasi ke-tiga ini diawali dengan melakukan konsultasi dengan
mentor terkait dengan google spreadsheet yang akan penulis buat untuk
memudahkan inventarisasi tunggakan PPDM yang ada pada Seksi Penetapan Hak
dan Pendaftaran Tanah. Tahapan kegiatan konsultasi dengan mentor ini
dilaksanakan pada hari Senin, 31 Oktober 2022 dengan tujuan untuk mendapatkan
arahan dan bimbingan terkait google spreadsheet yang akan penulis buat pada

pelaksanaan aktualisasi minggu ketiga ini.
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Gambar 3. 11. Konsultasi dengan Mentor

2. Melakukan Upload Data Excel di Google Spreadsheet

Tahapan kegiatan berikutnya setelah berkonsultasi dengan mentor adalah
melakukan upload data excel di google spreadsheet. Data excel yang telah penulis
buat pada pelaksanaan aktualisasi pada minggu ke-2 kemudian di impor ke dalam
google spreadsheet. Google spreadsheet ini penulis buat dengan tujuan untuk
membantu memudahkan penyelesaian tunggakan dengan adanya data yang jelas
dan valid serta dapat diakses oleh semua pihak yang terlibat dalam penyelesaian
tunggakan tersebut. Tahapan kegiatan ini penulis laksanakan pada hari Selasa, 01
November 2022.

Gambar 3. 12. Proses Upload Data Tunggakan di Google Spreadsheet

3. Membuat Link Google Spreadsheet yang Sesuai
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Setelah melaksanakan upload data dari data excel ke google spreadsheet,
tahapan berikutnya penulis membuat link google spreadsheet yang sesuai untuk
nantinya di berikan kepada pelaksana kegiatan yang terkait dengan tunggakan
PPDM di Seksi Penetapan Hak dan Pendaftaran. Pelaksanaan konsultasi ini
dilaksanakan pada hari Rabu, 2 November 2022. Pelaksanaan tahapan ini
dilaksanakan dengan tujuan untuk memberikan kemudahan akses bagi pelakasana

kegiatan terkait dalam melaksanakan monitoring terhadap tunggakan yang ada.

Gambar 3. 13. Pembuatan Link Google Spreadsheet

4. Melakukan Uji Coba Link yang Telah Dibuat
Tahapan kegiatan berikutnya setelah link google spreadsheet dilaksanakan
adalah melakukan uji coba link yang dilaksanakan pada hari Kamis, 03 November
2022. Tahapan ini dilaksanakan dengan tujuan untuk memastikan bahwa link yang

telah dibuat bisa diakses tanpa kendala
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Gambar 3. 14. Uji coba link yang telah dibuat
5. Melaporkan hasil kegiatan kepada mentor
Tahapan terakhir dalam rangkaian kegiatan ke-3 adalah melaporkan hasil
kegiatan kepada mentor terkait dengan tahapan kegiatan yang telah
dilaksanakan oleh penulis. Tahapan kegiatan ini dilaksanakan pada hari Jum’at,
04 November 2022. Pelaporan hasil kegiatan ini dilaksanakan untuk

mendapatkan masukan dan arahan dari mentor terhadap kegiatan aktualisasi
yang telah dilaksanakan.

Gambar 3. 15. Pelaporan hasil kegiatan kepada Mentor
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Kegiatan 4 (Empat): Membagikan Link Google Spreadsheet pada Masing-
Masing Pelaksana (7-9 November)
1. Melaksanakan Konsultasi dengan Mentor
Kegiatan aktualisasi ke-empat ini diawali dengan melakukan konsultasi dengan
mentor terkait dengan google spreadsheet yang akan penulis bagikan kepada
pelaksana yang ada pada Seksi Penetapan Hak dan Pendaftaran Tanah. Tahapan
kegiatan konsultasi dengan mentor ini dilaksanakan pada hari Senin, 07 November
2022 dengan tujuan untuk mendapatkan arahan dan bimbingan terkait pembagian

link google spreadsheet tunggakan PPDM.

Gambar 3. 16. Konsultasi dengan Mentor

2. Melakukan Koordinasi dengan Pelaksana Kegiatan
Setelah melaksanakan konsultasi dengan mentor, tahapan selanjutnya adalah
melakukan koordinasi dengan pelaksana kegiatan terakait google spreadsheet berisi
data tunggakan PPDM vyang dapat digunakan untuk memonitoring dan
mengevaluasi berkas tunggakan yang ada di Seksi Penetapan Hak dan Pendaftaran
sebagain data utama dalam penyelesaian tunggakan. Tahapan kegiatan ini

dilaksanakan pada hari Senin, 07 November 2022
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Gambar 3. 17. Koordinasi dengan Pelaksana

3. Mengirim dan Membagikan Link Google Spreadsheet kepada Pelaksana

Kegiatan

Tahapan berikutnya adalah mengirim dan membagikan link google spreadsheet
kepada pelaksana kegiatan. Pengiriman link ini dilaksanakan pada hari Selasa, 08
November 2022 melalui media WhatsApp. Dengan telah dibagikannya link ini

diharapkan dapat membantu pelaksana dalam penyelesaian pekerjaan terkait

dengan tunggakan PPDM.

Gambar 3. 18. Membagikan link google spreadsheet kepada pelaksana
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4. Pengecekan Link yang Telah Terkirim Oleh Pelaksana
Setelah mengirim link google spreadsheet kepada pelaksana berikutnya adalah
melakukan pengecekan link yang telah terkirim melalui WhatsApp yang
dilaksanakan pada hari Selasa, 08 November 2022. Pengecekan ini bertujuan untuk
memastikan link tersebut dapat diakses dan tidak ada kendala dalam

mengaksesnya.

Gambar 3. 19. Pengecekan link google spreadsheet
5. Melaporkan Hasil Kegiatan Kepada Mentor
Tahapan terakhir dalam rangkaian kegiatan ke-4 adalah melaporkan hasil
kegiatan kepada mentor terkait dengan tahapan kegiatan yang telah dilaksanakan
oleh penulis. Tahapan kegiatan ini dilaksanakan pada hari Rabu, 09 November
2022. Pelaporan hasil kegiatan ini dilaksanakan untuk mendapatkan masukan dan

arahan dari mentor terhadap kegiatan aktualisasi yang telah dilaksanakan.

Gambar 3. 20. Pelaporan hasil kegiatan kepada Mentor

82



Kegiatan 5 (Lima): Melakukan Updating Data Mingguan (9-11 November)
1. Melakukan konsultasi dengan mentor
Pada kegiatan ke-lima pelaksanaan aktualisasi dimulai pada hari Rabu, 09
Oktober. Kegiatan ini diawali dengan berkonsultasi dengan mentor untuk

mendapatkan arahan dan masukan dalam melakukan update data tunggakan PPDM.

Gambar 3. 21. Konsultasi kepada Mentor

2. Melakukan Download Data Tunggakan PPDM yang Telah Di Update pada

Statistik ATR/BPN

Tahapan berikutnya setelah berkonsultasi dengan mentor adalah melakukan
download update data tunggakan PPDM pada statistik ATR/BPN pada hari Rabu,
09 November 2022. Data yang di download pada statistik ini merupakan data yang
telah mendapatkan update terbaru dimana update data tunggakan hanya ada pada
hari sabtu di minggu berjalan sehingga data terbaru yang di download adalah data
perhitungan tanggal 05 November 2022. Updating data ini dilaksanakan untuk
melihat progress penyelesaian tunggakan PPDM.
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Gambar 3. 22. Download data tunggakan PPDM pada statistik tanggal perhitungan
05/11/2022 17:55:36 WIB

Melakukan Update Data Tunggakan Baru dengan Data di Minggu
Sebelumnya

Tahapan berikutnya adalah melakukan updating data tunggakan terbaru pada
tanggal perhitungan 05/11/2022 17:55:36 WIB untuk mengetahui progress
penyelesaian tunggakan PPDM dengan menambah kolom update mingguan yang

telah berjalan 2 minggu sejak pelaksanaan aktualisasi.

Gambar 3. 23. Update data mingguan
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4. Melaporkan Hasil Kegiatan kepada Mentor
Setelah rangkaian tahapan kegiatan dilaksanakan berikutnya melaporkan hasil
kegiatan kepada mentor. Tahapan ini dilaksanakan pada hari Jum’at 11 November
2022 dengan tujuan untuk mendapatkan arahan dan bimbingan dari mentor atas

pelaksanaan kegiatan yang telah dilakukan penulis.

Gambar 3. 24. Laporan hasil kegiatan kepada Mentor

Kegiatan 6 (Enam): Melakukan Monitoring dan Evaluasi (14-17 November)
1. Melaksanakan Konsultasi dengan Mentor
Kegiatan aktualisasi ke-enam ini diawali dengan melakukan konsultasi dengan
mentor terkait dengan adanya monitoring dan evaluasi untuk mengevaluasi
kegiatan yang penulis laksanakan dalam pembuatan google spreadsheet untuk
menginventarisasi tunggakan. Tahapan kegiatan konsultasi dengan mentor ini

dilaksanakan pada hari Senin, 14 November 2022.

Gambar 3. 25. Konsultasi dengan Mentor
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2. Membuat Kuesioner/Panduan Wawancara
Setelah melaksanakan konsultasi dengan mentor, tahapan selanjutnya adalah
membuat kuesioner/panduan wawancara dengan memanfaatkan google form untuk
mempermudah pelaksanaan monitoring dan evaluasi. Tahapan kegiatan ini

dilaksanakan pada hari Senin, 14 November 2022.

Gambar 3. 26. Membuat kuesioner dengan google form

3. Menyebarkan/mewawancarai responden
Tahapan berikutnya adalah Menyebarkan/mewawancarai responden kepada
pelaksana kegiatan di Seksi Penetapan Hak dan Pendaftaran yang dilaksanakan
pada hari Selasa, 15 November 2022 melalui media WhatsApp. Dengan telah
dibagikannya link ini diharapkan dapat membantu penulis dalam melaksanakan

monitoring dan evaluasi kegiatan.

Gambar 3. 27. Menyebarkan link google form ke responden

86



4. Mengumpulkan data

Setelah mengirim link google form kepada pelaksana berikutnya adalah
melakukan pengumpulan data melalui pengecekan link yang telah terisi pada hari

Rabu, 16 November 2022 untuk mengetahui banyaknya responden yang sudah
mengisi kuesioner.

Gambar 3. 28. Pengecekan link google form

5. Menganalisis data

Setelah penulis melaksanakan pengecekan respon yang telah terekam pada
google form tahapan selanjutnya yaitu menganalisis data yang dilaksanakan pada

hari Rabu, 17 November 2022 untuk mengetahui hasil kuisioner sebagai bahan
monitoring dan evaluas

Gambar 3. 29. Analisis google form
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6. Melaporkan Hasil Kegiatan Kepada Mentor
Tahapan terakhir dalam rangkaian kegiatan ke-6 adalah melaporkan hasil
kegiatan kepada mentor terkait dengan tahapan kegiatan yang telah dilaksanakan
oleh penulis. Tahapan kegiatan ini dilaksanakan pada hari Kamis, 17 November
2022. Pelaporan hasil kegiatan ini dilaksanakan untuk mendapatkan masukan dan

arahan dari mentor terhadap kegiatan aktualisasi yang telah dilaksanakan.

Gambar 3. 30. Pelaporan hasil kegiatan kepada Mentor
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2. Capaian Penyelesaian Isu:

Penyelesaian tunggakan PPDM dari tahun 2016 sampai dengan tahun 2022
masih dalam proses. Dengan adanya google sreadsheet ini diharapkan dapat
membantu inventarisasi tunggakan yang ada di Seksi Penetapan Hak dan
Pendaftaran dalam rangka penyelesaian tunggakan, dimana sebelum aktualisasi
tunggakan PPDM sejumlah 1813 berkas pada tanggal perhitungan 22 Oktober
18:33:47 WIB sebagai berikut:

Gambar 3. 31. Tunggakan PPDM tanggal perhitungan 22 Oktober 18:33:47
pada statistik ATR/BPN

Setelah pelaksanaan aktualisasi tunggakan sejumlah 1813 berkas tersebut
diatas mengalami penurunan menjadi 1578 berkas pada tanggal perhitungan 19
November 18:15:05 WIB sebagai berikut:

Gambar 3. 32. Tunggakan PPDM tanggal perhitungan 19 November 18:15:05
pada statistik ATR/BPN
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3. Aktualisasi Nilai-Nilai Agenda Il
Dalam pelaksanaan aktualisasi penulis menerapkan nilai-nilai dasar ASN berAKHLAK dalam setiap tahapan kegiatan yang telah
dilaksanakan beserta realisasi kontribusi output kegiatan terhadap pencapaian visi-misi organisasi Kementerian ATR/BPN dan

penguatan nilai-nilai organisasi Kementerian ATR/BPN yang penulis uraikan sebagai berikut:

Tabel 3. 5. Realisasi Aktualisasi dan Penerapan Nilai BerAKHLAK

Kegiatan Tahapan Kegiatan Penerapan Nilai BerAKHLAK
1 Study Membaca dan mempelajari Peraturan Kepala | a. Berorientasi Pelayanan: memahami standar
Literature Badan Pertanahan Nasional Republik Indonesia pelayanan sesuai dengan SOP

Nomor 1 Tahun 2010 tentang Standar Pelayanan | b. Akuntabel: membaca dan memahami dengan

dan Pengaturan Pertanahan. cermat aturan terkait standar pelayanan

c. Kompeten: meningkatkan kapabilitas dengan
mencari dan memahami peraturan terkait

d. Adaptif: bersikap proaktif dengan mencari tau

tentang standar pelayanan pertanahan

Melakukan konsultasi dengan mentor mengenai | a. Berorientasi Pelayanan : berkonsultasi dengan
tunggakan PPDM yang ada di seksi penetapan mentor secara sopan
hak dan pendaftaran b. Akuntabel: berkonsultasi dengan mentor secara

jujur dan bertanggungjawab
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No Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Penerapan Nilai BerAKHLAK

. Harmonis: berkonsultasi dengan mentor ketika

mentor sedang tidak sibuk untuk menjaga suasana

yang kondusif

. Kompeten: terus belajar dengan adanya konsultasi

dengan mentor

. Kolaboratif: membangun kerjasama yang sinergis

untuk mempersiapkan penyelesaian tunggakan
PPDM

. Adaptif: mencari tau dengan mentor tentang apa

yang belum dipahami

. Loyal: melaksanakan arahan dan masukan dari

mentor

Melakukan konsultasi dengan petugas pelaksana
terkait tunggakan PPDM

. Berorientasi Pelayanan : berkonsultasi dengan

pelaksana secara sopan

. Akuntabel: berkonsultasi dengan pelaksana secara

jujur dan bertanggungjawab

. Harmonis: berkonsultasi dengan pelaksana ketika

sedang tidak sibuk untuk menjaga suasana yang

kondusif
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No Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Penerapan Nilai BerAKHLAK

. Kompeten: terus belajar untuk mendapatkan ilmu

yang baru dengan adanya konsultasi dengan petugas

pelaksana

. Kolaboratif: membangun kerjasama yang sinergis

dengan berkonsultasi pada pelaksana

. Adaptif: bertindak proaktif ketika berkonsultasi

dengan menanyakan apa saja yang belum dipahami

. Loyal: menjaga nama baik ASN dengan

berkonsultasi secara sopan dan ramah

Melaporkan hasil kegiatan kepada mentor

. Berorientasi Pelayanan: melaporkan hasil

kegiatan kepada mentor dengan sopan

. Akuntabel: bertangung jawab terhadap hasil

kegiatan yang disampaikan kepada mentor

. Kompeten: melaksanakan pelaporan hasil kegiatan

dengan kualitas terbaik

. Harmonis: melaporkan hasil kegiatan ketika mentor

sedang tidak sibuk untuk menjaga suasana yang

kondusif
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No Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Penerapan Nilai BerAKHLAK

. Adaptif: bertindak proaktif terhadap pelakasanaan

pelaporan
Kolaboratif: bekerja sama dan saling berkontribusi

dalam mewujudkan tujuan bersama

. Loyal: melaksanakan arahan dan masukan dari

mentor

2 Mempersiapkan
data tunggakan
PPDM

Melakukan konsultasi dengan mentor

Berorientasi Pelayanan: berkonsultasi dengan

mentor secara sopan

. Akuntabel:  berkonsultasi  dengan  penuh

bertanggungjawab
Harmonis: berkonsultasi dengan mentor ketika
mentor sedang tidak sibuk untuk menjaga suasana

yang kondusif

. Kompeten: terus belajar dengan dengan mentor

Adaptif: bertindak proaktif ketika berkonsultasi
dengan menanyakan apa saja yang belum dipahami
Loyal: menjaga nama baik ASN dengan

berkonsultasi secara sopan dan ramah
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No Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Penerapan Nilai BerAKHLAK

Kolaboratif: membangun kerjasama yang sinergis

untuk mempersiapkan penyelesaian tunggakan
PPDM

Melakukan download data tunggakan PPDM
pada statistik ATR/BPN

. Akuntabel: mendownload data tunggakan PPDM

dengan jujur dan tanggungjawab

. Kolaboratif: memanfaatkan dashboard pada

statistik ATR/BPN untuk melihat data tunggakan
PPDM

. Adaptif: bersikap proaktif dengan melakukan

download data yang terbaru

Memfilter data sesuai dengan tunggakan layanan

yang ada di seksi penetapan hak dan pendaftaran

. Akuntabel: melakukan filterisasi data dengan jujur

dan tanggung jawab

. Kompeten: melakukan filter data dengan kualitas

terbaik

. Kolaboratif: meminta saran data terkait yang akan

dilakukan filterisasi

. Loyal: melakukan filter data dengan tetap menjaga

rahasia data-data yang ada di dalamnya
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No Kegiatan Tahapan Kegiatan Penerapan Nilai BerAKHLAK

Mengelompokkan data tunggakan berdasarkan | a. Akuntabel: mengelompokkan data dengan jujur dan

tahun berjalan tanggung jawab

b. Kompeten: mengelompokkan data dengan kualitas
terbaik

c. Loyal: melakukan filter data dengan tetap menjaga

rahasia data-data yang ada di dalamnya

Melaporkan hasil kegiatan kepada mentor a. Berorientasi Pelayanan: melaporkan hasil kegiatan
kepada mentor dengan sopan

b. Akuntabel: bertangung jawab terhadap hasil
kegiatan yang disampaikan kepada mentor

c. Kompeten: melaksanakan pelaporan hasil kegiatan
dengan kualitas terbaik

d. Harmonis: melaporkan hasil kegiatan ketika mentor
sedang tidak sibuk untuk menjaga suasana yang
kondusif

e. Loyal: melaksanakan arahan dan masukan dari
mentor

f. Adaptif: bertindak proaktif terhadap pelakasanaan
pelaporan
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No Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Penerapan Nilai BerAKHLAK

. Kolaboratif: bekerja sama dan saling berkontribusi

dalam mewujudkan tujuan bersama

3 Membuat
Google
Spreadsheet
untuk
monitoring dan
evaluasi
tunggakan
PPDM

Melakukan konsultasi dengan mentor

. Berorientasi Pelayanan : berkonsultasi dengan

mentor secara sopan

. Akuntabel : melakukan konsultasi dengan mentor

dengan penuh tanggung jawab

. Harmonis : melakukan konsultasi dengan mentor

ketika mentor sedang tidak sibuk untuk menjaga

suasana yang kondusif

. Kompeten : terus belajar dengan adanya konsultasi

dengan mentor

. Kolaboratif : membangun kerjasama yang sinergis

dengan berkonsultasi pada mentor

. Adaptif: mencari tau dengan mentor tentang apa

yang belum dipahami

. Loyal : melaksanakan arahan dan masukan dari

mentor
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No Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Melakukan upload data excel di google

spreadsheet

Penerapan Nilai BerAKHLAK

. Berorientasi Pelayanan : melakukan upload data

dengan cekatan dan dapat diandalkan

. Akuntabel : melakukan upload data excel di google

spreadsheet dengan jujur dan tanggung jawab

. Kompeten : melakukan upload data excel dengan

kualitas terbaik

Membuat link google spreadsheet yang sesuai

. Akuntabel : membuat link google spreadsheet

dengan cermat dan teliti

. Kompeten : membuat link dengan kualitas terbaik

. Kolaboratif : membuat link dengan memanfaatkan

sumber daya teknologi yang ada

. Adaptif : membuat link google spreadsheet yang

mudah untuk di akses dan sesuai dengan tujuannya

Melakukan uji coba link yang telah dibuat

. Berorientasi Pelayanan : melakukan uji coba link

google spreadsheet yang telah saya buat agar sesuai
dengan kebutuhan masyarakat dan melakukan
perbaikan apabila terdapat kendala
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No Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Penerapan Nilai BerAKHLAK

. Akuntabel : melaksanakan uji coba link dengan

cermat dan penuh tanggung jawab

. Kompeten : melaksanakan uji coba link dengan

kualitas terbaik

. Kolaboratif : memberi kesempatan kepada berbagai

pihak untuk berkontribusi memberikan masukan dan

arahan dalam uji coba link google spreadsheet

Melaporkan hasil kegiatan kepada mentor

. Berorientasi Pelayanan: melaporkan hasil

kegiatan kepada mentor dengan sopan

. Akuntabel : melaporkan hasil kegiatan sebagai

wujud tangung jawab terhadap tugas yang
dilaksanakan

. Kompeten: melaksanakan pelaporan hasil kegiatan

dengan kualitas terbaik

. Harmonis : melaporkan hasil kegiatan ketika

mentor sedang tidak sibuk untuk menjaga suasana

yang kondusif

. Loyal: melaksanakan arahan dan masukan dari

mentor
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Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Penerapan Nilai BerAKHLAK

. Adaptif : bersikap proaktif terhadap kegiatan yang

saya lakukan dengan terus melaporkan kegiatan
tersebut kepada mentor sebagai wujud dari

pelaksanaan kegiatan

. Kolaboratif : bekerjasama dengan mentor untuk

mewujudkan tujuan bersama

Membagikan
link google
spreadsheet
pada masing-
masing

pelaksana

Melakukan konsultasi dengan mentor

. Berorientasi Pelayanan: melaporkan hasil kegiatan

kepada mentor dengan sopan

. Akuntabel : melakukan konsultasi dengan mentor

dengan penuh tanggung jawab

. Harmonis : melakukan konsultasi dengan mentor

ketika mentor sedang tidak sibuk untuk menjaga

suasana yang kondusif

. Kompeten : terus belajar dengan adanya konsultasi

dengan mentor

. Kolaboratif : membangun kerjasama yang sinergis

dengan berkonsultasi pada mentor

. Adaptif : mencari tau dengan mentor tentang apa

yang belum saya pahami ketika berkonsultasi
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No Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Penerapan Nilai BerAKHLAK

. Loyal : melaksanakan arahan dan masukan dari

mentor

Melakukan

kegiatan

koordinasi

dengan

pelaksana

. Berorientasi Pelayanan : melakukan koordinasi

dengan pelaksana secara sopan

. Akuntabel : melaksanakan koordinasi dengan

cermat dan bertanggung jawab

. Harmonis : melaksanakan konsultasi dengan ketika

sedang tidak sibuk untuk menjaga suasana yang

kondusif

. Kompeten: terus belajar untuk mendapatkan ilmu

yang baru dengan adanya konsultasi dengan petugas
pelaksana

. Kolaboratif : terbuka dalam bekerja sama dengan

pelaksana untuk monitoring dan evaluasi tunggakan
Loyal: menjaga nama baik ASN dengan

berkonsultasi secara sopan dan ramah

. Adaptif : bersikap proaktif untuk berkonsultasi

dengan membangun komunikasi dua arah dengan

pelaksana
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No Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Mengirim dan membagikan link google

spreadsheet kepada pelaksana kegiatan

Penerapan Nilai BerAKHLAK

. Berorientasi  Pelayanan : mengirim  dan

membagikan link kepada pelaksana secara sopan

. Akuntabel : mengirim dan membagikan link dengan

cermat dan penuh tanggung jawab

. Kompeten : melaksanakan tugas dengan kualitas

terbaik

. Harmonis : mengirim link google spreadsheet ke

pelaksana ketika sedang tidak sibuk agar tidak
menganggu pekerjaan

. Kolaboratif : menerima masukan dan saran dari

pelaksana

. Loyal : menjaga nama baik sesama pelaksana

dengan mengirimkan link dengan sopan dan santun

Pengecekan link yang telah terkirim oleh

pelaksana

. Berorientasi Pelayanan : melakukan melakukan

perbaikan tiada henti apabila terdapat kendala dalam

pengecekan link google spreadsheet

. Akuntabel : melaksanakan pengecekan dengan

cermat dan penuh tanggung jawab
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No Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Penerapan Nilai BerAKHLAK

. Kompeten : melaksanakan tugas dengan kualitas

terbaik

. Harmonis : melakukan pengecekan link dengan

pelaksana ketika sedang tidak sibuk untuk menjaga

suasana yang kondusif

. Loyal : menjaga nama baik ASN dengan bersikap

sopan ketika melakukan pengecekan link dengan

pelaksana

. Adaptif : menyesuaikan diri dalam menghadapi

hambatan maupun kendala saat pengecekan link

. Kolaboratif : memberi kesempatan kepada berbagai

pihak khususnya pelaksana untuk berkontribusi
memberikan masukan dan arahan terkait link yang

sudah terkirim

Melaporkan hasil kegiatan kepada mentor

. Berorientasi Pelayanan: melaporkan hasil kegiatan

kepada mentor dengan sopan

. Akuntabel : melaporkan hasil kegiatan sebagai

wujud tangung jawab terhadap tugas yang

dilaksanakan
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Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Penerapan Nilai BerAKHLAK

. Kompeten: melaksanakan pelaporan hasil kegiatan

dengan kualitas terbaik

. Harmonis : melaporkan hasil kegiatan ketika

mentor sedang tidak sibuk untuk menjaga suasana
yang kondusif

. Loyal: melaksanakan arahan dan masukan dari

mentor

. Adaptif : bersikap proaktif terhadap kegiatan yang

saya lakukan dengan terus melaporkan kegiatan
tersebut kepada mentor sebagai wujud dari

pelaksanaan kegiatan

. Kolaboratif : bekerjasama dengan mentor untuk

mewujudkan tujuan bersama

Melakukan
updating data

mingguan

Melakukan konsultasi dengan mentor

. Berorientasi Pelayanan: melaporkan hasil kegiatan

kepada mentor dengan sopan

. Akuntabel : melakukan konsultasi dengan mentor

dengan penuh tanggung jawab
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No Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Penerapan Nilai BerAKHLAK

. Harmonis : melakukan konsultasi dengan mentor

ketika mentor sedang tidak sibuk untuk menjaga

suasana yang kondusif

. Kompeten : terus belajar dengan adanya konsultasi

dengan mentor

. Kolaboratif : membangun kerjasama yang sinergis

dengan mentor dalam melaksanakan monitoring dan

evaluasi data tunggakan PPDM secara berkala

. Adaptif : bertindak proaktif ketika terdapat hal-hal

yang belum saya pahami

. Loyal: melaksanakan arahan dan masukan dari

mentor

Melakukan download data tunggakan PPDM
yang telah di update pada statistik ATR/BPN

. Akuntabel : mendownload update data tunggakan

PPDM dengan jujur dan tanggungjawab tanpa

menambah atau mengurangi data

. Kompeten : melaksanakan tugas download data

dengan kualitas terbaik
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No Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Penerapan Nilai BerAKHLAK

. Kolaboratif : memanfaatkan dashboard pada

statistik ATR/BPN untuk melihat update data
tunggakan PPDM vyang ada di seksi penetapan hak
dan pendaftaran

. Adaptif : bersikap proaktif dalam mengupdate data

tunggakan tiap minggunya

Melakukan update data tunggakan baru dengan

data di minggu sebelumnya

. Berorientasi Pelayanan : melakukan melakukan

perbaikan tiada henti untuk monitoring dan evaluasi
tunggakan PPDM pada minggu tersebut melalui
update data tunggakan

. Akuntabel : melakukan update data tunggakan yang

baru dengan data tunggakan minggu sebelumnya

dengan cermat dan penuh tanggung jawab

. Kompeten : melakukan update data dengan kualitas

terbaik

. Loyal : menjaga nama baik instansi dengan tidak

memberikan informasi yang merugikan kantor
terkait tunggakan PPDM
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No Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Penerapan Nilai BerAKHLAK

Melaporkan hasil kegiatan kepada mentor

. Berorientasi Pelayanan: melaporkan hasil kegiatan

kepada mentor dengan sopan

. Akuntabel : melaporkan hasil kegiatan saya sebagai

wujud kegiatan tanggung jawab terhadap tugas yang

saya laksanakan

. Kompeten: melaksanakan pelaporan hasil kegiatan

dengan kualitas terbaik

. Harmonis : melaporkan hasil kegiatan ketika

mentor sedang tidak sibuk untuk menjaga suasana

yang kondusif

. Adaptif : bersikap proaktif terhadap kegiatan yang

saya lakukan dengan terus melaporkan kegiatan
tersebut kepada mentor sebagai wujud dari
pelaksanaan kegiatan

Kolaboratif : bekerjasama dengan mentor untuk

mewujudkan tujuan Bersama

. Loyal: melaksanakan arahan dan masukan dari

mentor
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Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Penerapan Nilai BerAKHLAK

6 Melakukan

monitoring dan

evaluasi

Melakukan konsultasi dengan mentor

. Berorientasi Pelayanan : berkonsultasi dengan

mentor secara sopan

. Akuntabel : melakukan konsultasi dengan mentor

dengan cermat, disiplin dan penuh tanggung jawab

. Harmonis : melakukan konsultasi dengan mentor

ketika mentor sedang tidak sibuk untuk menjaga

suasana yang kondusif

. Kompeten : terus belajar dengan adanya konsultasi

dengan mentor

. Loyal : melaksanakan arahan dan masukan dari

mentor

. Adaptif : bersikap proaktif dalam berkonsultasi

mentor dengan menanyakan hal yang kurang saya

pahami

. Kolaboratif : membangun kerjasama yang sinergis

dengan berkonsultasi pada mentor

Membuat kuesioner

. Berorientasi Pelayanan : melakukan perbaikan

tiada henti dengan adanya kuesioner sebagai bahan

evaluasi
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No Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Penerapan Nilai BerAKHLAK

. Akuntabel : membuat kuesioner dengan penuh

tanggungjawab
Kompeten : melaksanakan tugas dengan kualitas
terbaik

. Harmonis : membuat kuesioner dengan

bekerjasama dengan pihak terkait

. Loyal : melaksanakan arahan dan masukan dari

mentor dalam membuat kuesioner

. Adaptif : bersikap proaktif dengan mencari tau

terkait platform yang digunakan untuk membuat

kuesioner

. Kolaboratif : berkolaborasi dengan mentor untuk

memastikan isi kuesioner telah tepat guna

Menyebarkan/mewawancarai responden

. Berorientasi Pelayanan : menyebarkan kuesioner

kepada pelaksana dengan sopan

. Akuntabel : menyebarkan dan mewawancarai

responden dengan cermat dan bertanggung jawab

. Kompeten : melaksanakan tugas dengan kualitas

terbaik
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No Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Penerapan Nilai BerAKHLAK

. Harmonis : menyebarkan  kuesioner dan

mewawancarai responden ketika sedang tidak sibuk

bekerja untuk mendukung suasana kondusif

. Loyal : menjaga nama baik ASN dengan bersikap

sopan dan santun ketika menyebarkan kuesioner

. Adaptif : melakukan inovasi dengan membuat

kuesioner dalam bentuk google form

. Kolaboratif : membangun kerjasama yang baik

dalam melaksanakan wawancara kepada responden

Mengumpulkan data

. Berorientasi Pelayanan : cekatan dalam

mengumpulkan data

. Akuntabel : mengumpulkan data dengan penuh

tanggungjawab

. Kompeten : melaksanakan tugas dengan kualitas

terbaik

Menganalisis data

. Berorientasi Pelayanan : cekatan dalam

menganalisis data
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No Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Penerapan Nilai BerAKHLAK

. Akuntabel : menganalisis data dengan jujur dan

bertanggungjawab

. Kompeten : melaksanakan tugas dengan kualitas

terbaik

Melaporkan hasil kegiatan kepada mentor

. Berorientasi Pelayanan: melaporkan hasil kegiatan

saya pada mentor dengan sopan

. Akuntabel : melaporkan hasil kegiatan sebagai

wujud tangung jawab dan integritas terhadap

tanggung jawab yang saya laksanakan

. Kompeten : melaksanakan pelaporan kegiatan

dengan kualitas terbaik

. Harmonis : saling peduli dan menghargai kegiatan

yang saya laporkan

. Loyal : melaksanakan arahan dan masukan dari

mentor sebagai evaluasi

. Adaptif : bersikap proaktif terhadap kegiatan yang

saya lakukan dengan terus melaporkan kegiatan
tersebut kepada mentor sebagai wujud dari

pelaksanaan kegiatan
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No Kegiatan Tahapan Kegiatan Penerapan Nilai BerAKHLAK

g. Kolaboratif : membangun kerjasama yang sinergis
dengan mentor untuk Kkeberhasilan kegiatan

penyelesaian tunggakan
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Tabel 3. 6. Matriks Rekapitulasi Penerapan Nilai BerAKHLAK

No Mata

Pelatihan

Kegiatan

Ke-1

Ke-2

Ke-3

Ke-4

Ke-5

Ke-6

Jumlah Aktualisasi
per MP

Rencana | Realisasi

1 Berorientasi

Rencana | Realisasi

Rencana | Realisasi

Pelayanan !
2 | Akuntabel 3
3 | Kompeten 3
4 | Harmonis 3
5 | Loyal 1
6 | Adaptif 4
7 | Kolaboratif 3
Jumlah MP yang
diaktualisasikan 18

per kegiatan

Rencana | Realisasi

Rencana | Realisasi

Rencana | Realisasi
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Tabel 3. 7. Realisasi Kontribusi Output Visi Misi dan Nilai Organisasi

Resume mengenai standar pelayanan
khususnya mengenai jangka waktu
penyelesaian layanan pertanahan di
seksi penetapan hak dan pendaftaran

Kontribusi Terhadap Visi-Misi Organisasi

Melalui study literature menghasilkan resume
mengenai standar pelayanan khususnya
mengenai jangka waktu penyelesaian layanan
pertanahan di seksi penetapan hak dan
pendaftaran maka dapat diketahui waktu
penyelesaian yang sesuai SOP sebagai
pedoman dalam inventarisasi tunggakan
PPDM sehingga berkontribusi berkontribusi
pada misi 2 yaitu Menyelenggarakan
Pelayanan Pertanahan dan Penataan

Ruang yang Berstandar Dunia

Penguatan Nilai Organisasi

Dengan hasil resume mengenai standar
pelayanan khususnya mengenai jangka waktu
penyelesaian layanan pertanahan di seksi
penetapan hak dan pendafataran maka akan
menguatkan nilai Melayani karena memahami
jangka waktu penyelesaian pelayanan yang
sesuai dengan peraturan, Profesional karena
memenuhi kewajiban ASN dalam
menjalankan tugas sesuai dengan peraturan
yang terkait dan Terpercaya karena telah
memahami peraturan yang terkait sehingga
dapat memberikan kepercayaan kepada

masyarakat.

Data Excel tunggakan PPDM di seksi
penetapan hak dan pendaftaran

Melalui kegiatan persiapan data tunggakan
PPDM yang menghasilkan data excel
tunggakan PPDM di seksi penetapan hak dan
pendaftaran sehingga mengetahui berkas-

berkas mana saja yang menjadi tunggakan

Dengan adanya Data Excel tunggakan PPDM
di seksi penetapan hak dan pendaftaran dapat
menguatkan nilai Melayani sesuai dengan

tugas dan jabatan di seksi penetapan hak dan

pendaftaran, Profesional karena berusaha
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Kontribusi Terhadap Visi-Misi Organisasi

dan dapat diketahui jumlahnya dengan jelas

maka berkontribusi pada misi 2 yaitu
Menyelenggarakan Pelayanan Pertanahan
dan Penataan Ruang yang Berstandar

Dunia.

Penguatan Nilai Organisasi

memberikan data excel untuk inventarisasi

tunggakan yang jelas sesuai dengan layanan
yang ada pada seksi penetapan hak dan

pendafatarn, serta Terpercaya karena data
excel dibuat dengan penuh tanggung jawab

Link google spreadsheet yang berisi
data tunggakan

Dengan Membuat google spreedsheat untuk
monitoring dan evaluasi tunggakan PPDM
menghasilkan link google spreadsheet yang
berisi data tunggakan sehingga tunggakan
PPDM dapat diakses bersama dan menjadi
bahan untuk evaluasi bersama serta
perencanaan kedepan, hal ini maka
berkontribusi pada misi 2 yaitu
Menyelenggarakan Pelayanan Pertanahan
dan Penataan Ruang yang Berstandar

Dunia.

Dengan adanya link google spreadheet yang
berisi data tunggakan dapat dijadikan sebagai
monitoring dan evaluasi penyelesaiaan
tunggakan sehingga menguatkan nilai
Melayani dan Profesional yakni dengan
adanya kerja sama, kerja cerdas dan kerja
tuntas, serta Terpercaya dengan memberikan

data excel yang dapat dipertanggungjawabkan

Link google spreadsheet yang sudah
dibagikan

Melalui pembagian link google spreadsheet
pada masing-masing pelaksana yang

menghasilkan link google spreadsheet sudah

Dengan link google spreadsheet yang sudah
dibagikan dapat menguatkan nilai Melayani

yaitu dengan menyediakan link yang mudah
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Kontribusi Terhadap Visi-Misi Organisasi

dibagikan maka pelaksana dapat melakukan

pengecekan tunggakannya masing-masing
dengan terintegrasi pada satu link sehingga
dapat memudahkan pelaksana dalam
mengakses, hal ini maka berkontribusi pada
misi 2 yaitu Menyelenggarakan Pelayanan
Pertanahan dan Penataan Ruang yang

Berstandar Dunia.

Penguatan Nilai Organisasi

diakses oleh pelaksana kegiatan, Profesional

yaitu dengan melaksanakan tugas sesuai
dengan tugas dan jabatannya di seksi
penetapan hak dan pendaftaran, serta
Terpercaya yaitu dengan dapat
mempertanggungjawabkan link yang telah
dibuat.

Laporan hasil evaluasi

Dengan melakukan updating data mingguan
menghasilkan data google spreadsheet yang
telah di update maka dapat mengetahui
kemajuan penyelesaian tunggakan setiap
minggu, sehingga monitoring tunggakan
dapat berjalan dengan baik. Dengan manfaat
tersebut maka maka berkontribusi pada misi 2
yaitu Menyelenggarakan Pelayanan
Pertanahan dan Penataan Ruang yang

Berstandar Dunia.

Dengan adanya updating data tunggakan
PPDM tiap minggu menguatkan nilai
Melayani yakni sebagai evaluasi layanan yang
belum sesuai dengan jangka waktu
penyelesaian, Profesional yaitu sebagai bahan
evaluasi bersama dalam meningkatkan kinerja,
serta Terpercaya dengan bertanggung jawab

atas tunggakan masing-masing.
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Melakukan monitoring dan evaluasi

Kontribusi Terhadap Visi-Misi Organisasi

Dengan melakukan monitoring dan evaluasi

menghasilkan Laporan hasil evaluasi yang
merupakan bahan untuk melakukan perbaikan
kinerja dalam penyelesaian tunggakan
sehingga maka berkontribusi pada misi 2
yaitu Menyelenggarakan Pelayanan
Pertanahan dan Penataan Ruang yang

Berstandar Dunia.

Penguatan Nilai Organisasi

Dengan adanya monitoring dan evaluasi yang

dilakukan menguatkan nilai Melayani yakni
sebagai evaluasi layanan yang belum dapat
diselesaikan, Profesional yaitu sebagai bahan
evaluasi bersama dalam meningkatkan kinerja,
serta Terpercaya dengan bertanggung jawab

atas adanya tunggakan PPDM
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4. Manfaat Aktualisasi

a. Manfaat bagi penulis

Manfaat yang diperoleh penulis dalam menginvetarisir tunggakan
PPDM melalui google spreadsheet adalah sebagai berikut:
1) Mengimplementasikan nilai-nilai BerAKHLAK sebagai pedoman panduan
perilaku dalam melaksanakan tugas dan fungsi pada unit kerja;
2) Meningkatkan pengetahuan dan skill penulis terkait standar pelayanan
pekerjaan yang ada di Seksi Penetapan Hak dan Pendaftaran;
3) Mempererat hubungan kerjasama penulis dengan pegawai lain.
Manfaat bagi unit kerja
Manfaat google spreadsheet untuk invetntarisasi tunggakan PPDM bagi
unit kerja khususnya bagi Seksi Penetapan Hak dan Pendaftaran sebagai
berikut:
1) Membantu penyelesaian tunggakan PPDM,;
2) Membantu menginventarisir tunggakan PPDM,;
3) Membantu mengingatkan pelaksana terhadap tanggung jawab pada

permohonan yang ada di PPDM.
Video testimoni pada link berikut:
https://youtube.com/shorts/pRPofkFPEXk?feature=share

Manfaat bagi masyarakat

Dengan adanya google spreadsheet untuk membantu penyelesaian tunggakan

PPDM dapat memberikan manfaat bagi masyarakat sebagai berikut:

1) Hak masyarakat sebagai pemohon yang mendaftarakan tanahnya dapat
terselesaikan dengan segera

2) Keyakinan masyarakat terhadap instansi menjadi meningkat dan lebih baik.

C. Faktor Pendukung dan Penghambat Realisasi Aktualisasi

1. Faktor Pendukung Realisasi

a.

Mentor yang membimbing dan memberikan arahan dalam tiap kegiatan
aktualisasi yang dilaksanakan oleh penulis
Rekan kerja yang membantu memberikan informasi dan data dalam

menginventarisir tunggakan PPDM
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2. Faktor Penghambat Realisasi Aktualisasi

a. Beberapa berkas tunggakan yang belum juga diketemukan berkas fisiknya.

b. Beberapa berkas tunggakan yang sudah di laporkan pada ITSM untuk

penyelesaian, namun tidak ada penyelesaian dan masih terekam di data statistik

ATR/BPN.

Untuk mengatasi hambatan tersebut diatas maka dapat dilakukan upaya

penyelesaian hambatan sebagai berikut:

a. Melakukan opname berkas fisik kembali untuk memastikan ada tidaknya berkas

tunggakan.

b. Melakukan follow up terhadap pelaporan yang telah di sampaikan kepada

PUSDATIN.

D. Tindak Lanjut

Rencana Tindak Lanjut Aktualisasi
Nilai-Nilai Dasar, Kedudukan dan Peran PNS Untuk Mendukung

Terwujudnya Smart Governance

g. Kolaboratif

1.3

No | Kegiatan/Tahapan Nilai-Nilai Teknik Aktualisasi
Kegiatan Dasar PNS yang
diaktualisasikan
1 2 3 4
1. | Membantu a. Berorientasi (1.1 Dengan membantu penyelesaian
penyelesaian Pelayanan tunggakan PPDM  maka  dapat
tunggakan PPDM | b. Akuntabel meningkatkan kualitas pelayanan karena
dengan memberikan | c. Kompeten tunggakan dapat terselesaikan segera
monitoring secara | d. Harmonis (Berorientasi Pelayanan)
berkala melalui | e. Loyal 1.2 Monitoring melalui google spreadsheet
Google Spreadsheet | f. Adaptif dilaksanakan dengan cermat dan teliti

(Akuntabel)

Meningkatkan ~ kemampuan  dalam
pelaksanaan penyelesaian tunggakan
PPDM (Kompeten)
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No

Kegiatan/Tahapan
Kegiatan

Nilai-Nilai

Dasar PNS yang

diaktualisasikan

Teknik Aktualisasi

3

4

1.4

1.5

1.6

1.7

Bekerjasama dan menjalin komunikasi
dengan berbagai pihak yang terkait dan
pemohon  dengan  baik  sehingga
monitoring  penyelesaian  tunggakan
berjalan lebih baik (Harmonis)
Mengutamakan penyelesaian pekerjaan
tunggakan PPDM vyang sudah jatuh
tempo pelayanan agar  segera
terselesaikan (Loyal)

Pemanfaatan google spreadsheet sebagai
bentuk adaptasi terhadap perkembangan
teknologi dalam menjalankan pekerjaan
sehari-hari (Adaptif)

Membangun kerjasama yang sinegis
dengan stakeholder terkait dalam rangka
percepatan  penyelesaian  tunggakan
(Kolboratif)

Senantiasa
melaksanakan Core
Value BerAKHLAK

- D® O O T

Berorientasi

Pelayanan

. Akuntabel
. Kompeten
. Harmonis

. Loyal

Adaptif

. Kolaboratif

2.1.

2.2.

2.3.

Melaksanakan penyelesaian pekerjaan
yang  sesuai dengan  kebutuhan
masyarakat serta mamahami kebutuhan
masyarakat  tersebut  (Berorientasi
Pelayanan)

Senantiasa  mempertanggungjawabkan
monitoring berkas permohonan PPDM
yang masuk dengan adanya pelaporan
kepada atasan (Akuntabel)

Meningkatkan kapabilitas diri melalui
penyelesaian tunggakan PPDM
(Kompeten)
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No | Kegiatan/Tahapan Nilai-Nilai Teknik Aktualisasi
Kegiatan Dasar PNS yang
diaktualisasikan
1 2 3 4

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

Senantiasa berkoordinasi dengan
pelaksana maupun atasan dalam rangka
penyelesaian berkas sehingga dapat
membangun lingkungan kerja yang
kondusif (Harmonis)

Berdedikasi dalam membantu
penyelesaian tunggakan PPDM (Loyal)
Proaktif dalam menghadapi perubahan
teknologi dengan mencari tau teknologi
yang dapat diterapkan dalam
mempercepat  penyelesaian  berkas
tunggakan PPDM (Adaptif)
Berkolaborasi dengan pelaksana, atasan
maupun pemohon untuk bersama-sama

menyelesaikan tunggakan (Kolaboratif)

Boyolali, 21 November 2022

Menyetujui

Mentor

Hadi Prayitno, S.ST
NIP. 198312312003121004
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Widya Kristianti, A.Md
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BAB IV
PENUTUP

A. Kesimpulan

Isu belum optimalnya inventarisasi tunggakan penerimaan pembayaran dimuka
(PPDM) di Seksi Penetapan Hak dan Pendaftaran Kantor Pertanahan Kabupaten
Boyolali terpilih berdasarkan Teknik tapisan isu melalui metode USG. Dalam
penyelesaian isu tersebut penulis menggunakan google spreadsheet sebagai upaya
mengoptimalkan penyelesaian tunggakan PPDM yang ada. Untuk mewujudkan
gagasan alternatif tersebut penulis melaksanakan kegitan aktualisasi yang terdiri atas 6
kegiatan. Kegiatan aktualisasi ini sudah terealisasi dengan baik, dengan menerapkan
nilai-nilai berAKHLAK pada tiap tahapan kegiatan yang dilaksanakan sebagai panduan
perilaku ASN dalam melaksanakan tugas dan fungsi pada unit kerja. Tunggakan PPDM
yang terdiri dari tahun 2016-2022 harus segera diselesaikan agar hak dari masyarakat
terpenuhi dan meningkatkan kualitas pelayanan sehingga keyakinan masyarakat
terhadap instansi BPN menjadi lebih baik lagi. Penyelesaian tunggakan pada rentang
22 Oktober sampai dengan 19 November sudah berpogress dengan mengalami
penurunan jumlah tunggakan, dimana data tunggakan pada tanggal perhitungan 22
Oktober sejumlah 1813 berkas mengalami penurunan menjadi 1578 berkas pada
tanggal perhitungan 19 November. Pemanfaatan google spreadsheet ini merupakan
wujud dari SMART ASN dengan menerapkan digital skill di dalam pekerjaan sehari-
hari sehingga pekerjaan lebih mudah, efektif dan efisien. Dengan adanya monitoring
berkas menggunakan google spreadsheet dapat membantu penyelesaian tunggakan
PPDM yang ada sehingga dapat berkontribusi terhadap visi misi organisasi dan

penguatan nilai-nilai Kementerian ATR/BPN.

B. Rekomendasi
Rekomendasi yang penulis usulkan untuk penyelesaian tunggakan PPDM adalah
agar google spreadsheet digunakan untuk monitoring berkas tunggakan dengan
menginventarisir tunggakan yang ada sebagai upaya untuk membantu penyelesaian
tunggakan PPDM. Menerapkan Manajemen ASN dan Smart ASN dalam setiap
pekerjaan yang dilaksanakan agar proses penyelesaian tunggakan PPDM lebih terarah
dan lebih cepat, serta adanya pelaporan langsung kepada atasan terkait progres

penyelesaian yang dilaksanakan.
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LAMPIRAN

Lampiran 1. Surat Pernyataan
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Lampiran 2. Penilaian Tapisan isu dan Gagasan Penyelesaian Isu
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Lampiran 3. Kartu Bimbingan Aktualisasi Mentor Minggu 1

LAMPIRAN

Lamiplran 1. Kavix Bltibisgan Akowalizasi Mentor

Kartn Biniimgas Aktmaliess M aicor
Namna ¢ Widye Kristiand
NIP : 199907042022042001
Jabatan :  Pengolah Data Yurilia Partanshan
Uit Kexja - Kantor Pertaxahan Ksbupaten Boyolak
1sa ¢ Belom optimabiyn Invertackastr tutiggakan  peterimans

pembaywen dimuka (PPDM) di Seksi Peastapan Hak dan
Pendaftsran Kantor Pertanahan Kebupaten Boyolall

Judpl Alealigasi : Membuat google spreadrheat untuk nuouisnring dan evahas
tanggaken PPDM yang ade df Seckei Penetapan Hak Dan
Pendafizran

Kegeataw 1 1 Sindy Litevetave

Peayclesaian Kegistan Catates Mcater Paraf Mentor

N Tahapan Kegintan:

1. Membeca dan mempalagan
Peraturan Xepals Baden Perbmahan
Nasional Republik Tndonegia Nonwe
| Tetvan 2010 tentang Standar
Pelayanan dan Pengaturan
Pextznaban

2. Mehkvkan konsoltas] denga
nhettor mMetpens mngaakan PPDM
yang wda di geksi penetapan hak dan
pendatimm
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Peoyoleeaian Keglatan

Catatam Mcnter

Parad Mewine

3. Mchimkan konsntasi dengem
petugas pelaksans terkail tonggakan
PPDM

4. Melaparkan hasil kegiatan kepada
mentor

V' Ouoipat kegiatan terkadop pemecshim
[ H
khusasnya mengenad jangka waktu
penyzlagaizn Layanan pertanahan di Seked
Benetapan Hak dan Pendaftarsn

V' Kotorkaityn Substansi Mats Felatikan:
1. Takapw Keghatan Satw;

4. Becerimitas Palayinan:
roamphani standar petayanan
sesunsi dengan SOP

b. Akoutabel: menibaca dan
momahuaml deagan oorma

¢, Kenapesen: meningkathan
kapabilitas demgan moncani dan
memahani peraturan terkalt

d  Adaptif: bersiknp proakif
dengan mencar kg tentsay
sudat pelayman

2, Takapw Keglatan Dwas

4. Akouesbsl: betkomsohiasi
dengan memor secara e dan
bertenggungiawab
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Peoyoleeaian Keglatan

Catatam Mcnter

b. Hwrmsaky bedkonsultasi
dengan wenior ketikn maator
scdang tidele xibok wstukc
AN *ga Suasans yang koodusit

¢. Kampcira: tcras belopr doogan
mdanyn kongultesi dangan
hehor

4. Kelahoratif; menbangun
ketjasama yang ainergls unmik
mampenispkan peayslesaim
nuggakan PPDM

4. Adaptif nencari tan deagan
vhetror beoteng apa yang belum
dipahami

L. Loyal; mehaksanakan arahan
dan masukrmn dad vastvor

3, Takapw Kegtatan Tiga:

4. Harmetie: bedcomsulingg
rdak aibuk entak mendrga
snacana yang kondasi

b. Kanspeten: terus belajar doogam
mdanyn kongultesi dengan
petugas pelaksann

¢ Kalnboraiif: membangm
kerjasnon yang sinecgls dengan
berimosatias pada pelaksans

A, Adaptif: berindsk proaktif
ketika betkoasalitasl doogan
mananynkan apa saja yang
beum digsahari
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Peoyoleeaian Keglatan

Catatam Mcnter

Parad Mewine

4. Tukspas Eegistsn Empui:

4. Akuntabek tangung jroad
terhndap tugas

b. Harmsouhs: melaporkan hasil
kegintan ketila mentor sedang
tidak @buk uatuk menjaga
sunsana ymg kot

& Adapill: bectimdak proakiit
terhndap pelakasanaat

pelapocn
4. Kolaberatil: bekega sama dan

saling beckoniribosi dalam
mewujodian tojdan bersama

V' Kootrikos Terkadap Vie-Mirsi
Orvgaulegariy
Betaba siwdy (eraiure tenghasilioan
khusasnya mengenad jangks waktu
penyalasaian layanan pertanahan di geksi
petretapan bek: dan peodaftaran maks
s2suai SOP gebagai pedoman datem
inventarisas tumggaken PFDM achiopga
berkontribog pacdk nisi 2 yaity
Menyelemggaralom Palsyaman
Pertanstian dan Peaataan Avang yaug
Barstandsr Dusis Masyaleaggarakan
Peisysnam Pertamahon dam Femainan
Ruing yaug Berstandar Dunia
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Peoyoleeaian Keglatan

Catatam Mcnter

Paral Mewrine

' Feaguatam Nilai Organissal:
Dieagan hasil resume mengroei stavwdar
pelayanan khusumyn mengeuai jangka
wakn) pesyelaanian layanan petranahan
i seksi penstapan hak dan pendafuaren
maks ekan menguatkan nlla Melayas
pextyeieadan pelayanan yamg sesual
dengan peratnran, Prefesional karean
memenuhi bevaliban ASN dals
msojslankan (mgny weam; dangan
persusin yang tevkaly dan Terpereaya
karana telsh memahami peratmran yang
terkais eehinggn depat memberikan
kepercaysan kepads magyarakot.
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Krgintam 2 :  Mcnpenuspios dets tunggakss PFDBM

Penyclesalan Keghatan Catatas Menier Parsd Mcutor

V' Tubapan Kegintam:

1, Melakukan konsultasi dengan
N

2, Melskukan dowmioed data "
ATR/BPN

3. Manfitree dath sesuad detigan
tomggaken layansm yang nda di maksi
penetepan hak dan pandafiaran

4, Mengslompokkan dats tunggalian
berdesarkan tabun berjelan

5. Melaporkan basil kegiatan kepada
menlor

V Ouotpet kigritans tarhafiag paniedahas
a:
Data Exod tariggakan FPDM & sekel
penetapan bak dan peodaftacan

W Ketexkoaitan Substunti Mata Pelathan:
L. Tahapme Kegiatms Sata:
& Akuntabel: berkonsultasl
dengmn pamk

bertatigguugjowab
b Harmosis: berkonsol sl

dengmn mantor ketiks menlor
sodany tidak arbule wrbulk
menjags auasans yang kondweil

¢  Kompetea: tovus belejar Scgn
dengmn mantor
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Crtatam Menter

Paraf Meaine

wnggakan PPDM
2 Tahipss Kegintan Duxc
R Akputsbel: mendownfoud daa
nmggakng PRDBM dengam jujur
dan tangsunglawah
b. Kalaboratil: memanfatican
dashboard pada statistik
ATR/BPN ontuk matilist data
nnggpakan PEDM
¢ Adaptit bersikap proaktif
tengan melakakan dawaload
data yang techarw
3. Tahspan Keginian D
R Akputsbel: melakukpn
fbrerkoan] data dengan jojor dan
tanggang jawab
b. Kanvpeten: melakuioan filter
data dengmn Ioalitas tarbaik
¢ Kalaboratill: menninis seran
data terknnt yang skam dilalulan
fikerksasi
d. Layal: melakokan fitter data
dengan tetap renjags rohasia
date-cate yang ade di dalanya
4, Tehapan Keglatan Dase
4. Akoitabel: mengelompokkan
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Crtatam Menter

/ Kootrispd Terkadsp Vial-Misl
Ovgaulsasl:
tanggekin PPDM yang menghasilksn
data excel tnggakan PPDM di scksi
penatapan hak dan pendaftacen pehingga
yang menjadi tunggakan dan dapst
diketatmi fomishaya dengmn {clas mals
sehingpa berkontribusl pada misi 2 yaity
Beryshinggarakar Fabiys s
Pertanshnn dun Penptann Ruang yang
Barstands Dusis Masyrleaggarakan
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Peoyoleeaian Keglatan

Catatam Menter Paraf Meowine

Pelayzman Pertanshan s Prasizas
Ruang yaug Berstandar Dunia.

V' Pengmatan Nili Orgamisasi:
Dengan adanys Data Excel tunggakan
BPDM di sekal peostapan hak dan
pendaftarsn dapat mengeatkan nilai
Bielayani semmi deagan togas dan
jahatan di ssksi panetapan hak dan
pendaftaran, Profesional karena
berngaha membarikan daa excal potuk
inventarisasl mnggakan yang jedas sesual
dengan kxyasnan yang ade pade sskai
penatapan hak dan pendafatam, serts
Terpercaya louens data excel dibuat

dangan pench tanggung jewah,
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Lampiran 4. Kartu Bimbingan Aktualisasi Coach Minggu 1

Lampiram 2, Kariy Bimbiwgan Aktwalicasi Cosch

Nama

Jobolan

Unit Eagja

Judnl Akmslisasd

Kegintan 1

Kartts Blnbiugsn Akinalicad Cocch

T Widye Kristiarti

: 19990704202204200 1
¢ Pengolah Dasa Yorsds Pertwrohan

: Eautor Pertamhan Kabupaten Boyolak

. Belom optimaluyn inveniarisast tunggakan  penecimsa
pebayvarin dimuka [(PPDM) di Scksl Peastapan Hak daa
Pendafarsn Kaitor Penamadan Ksbupaten Boyolall

Membua gougle syreadohers ok moniworiog dan evalues

teuggakan PPDM vang ads di Sekai Peostspzn Hak Dan

Pendafiarsn

t Sendy Literciare

Penyciessinn Keghatan

Catatan Cocch

Wakte dun Meiia

L,

Y Tahapsy Keglatan:

Membacs dan mempelajari
Peraturan Kepals Badon Pectansha
Nasional Republik kndotesia Notwot
1 Twhun 2010 wang Standar
Pelayzoan dan Pengatoran
Perianaban

Mehkukan konswlus] denga
roentor mongenal luograkan PRDM
vang ada di sskst penetepan hak daa
pendaturm

Mehkukan korsolus] dengaa
petogas pelakesoa teckail tanggakan
PPDM

Whalsapp tanggal
28 Oktober 2022
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Peoyoleeaian Keglatan

Catniasm Coock

Whalae dan Medis
Coaching

nhentor

V' Ontpet lagiitan terkadop pemacshiim
lane

Resuine metgeoa standsy pelayana
penys{eaxien layatian pettanatian di Sekosl
Fenetapan Hsk dan Peodaftaran

Y Keterkaitan Subsztanci Mata Pelatihan:
I. Tahspaw Kegiatan Satec
s Beveriesdar] Pelyyauan:
manahami stander pelayanan
sesnai Jewgmn SOP
b. Akuiesbl: matbaca dat
manwhani dengan cermat
stursn tévioni standsy pelayanat
€ Kenapetea: menimgkatkan
kapabilices deagan tmencan dat
memahami pesaturan kerkait
& Adaptif: bersiap proaktf
dengan mencar tan teatang
siandac palayanan
2. Tahwpaw Kegiatan Dz
. Akuntabel: berkonsnlasi
e gt Dentor secats jujur dan
bertanggungjawal
b. Harmeno: bevkontultasi
dengan menior kbetia mentor
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Peoyoleeaian Keglatan

Catniasm Coock

Walae dan Medis

scdang tidek sibok wstulc
men]aga sussana yang kondusif

¢. Kampetra® tcrus belajpr deogam
sdegyn konsultasi dengan
meontor

4. Kelnboraid: menmbangun
kerjasama yang sinergls unmnik
mempecsinpkan peoyelesdsn
tungaakan PPDM

€. Aduptif mwencar tau deogam
nientor beotzng apa yang belum
dipahami

L Loyal: mekaksanaknn arahan
datt masolom dan moatar

3, Takapau Kegintan Tiga:

a Harmeair badonsabas
Jewgan palaksans ket sedang
tidak ribok untuk metifosa
mnxcana ysog kondnsif

b. Kanspeten: terus belnjar dengan
adamyn lonsultesi datigmn
petugas pelaksann

€. Kalaboratil: membengm
ketjasaons yang sinecgls dengan
bedmomitasi pads pelaisana

& Adaptif: bertindak proakf
ketikn berkonsnitad deogam
menanyakan apa i yang
belutn dipahatind

4. Tahspan Kegintan Empat:
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Peoyoleeaian Keglatan

Catniasm Coock

Walae dan Medis

waki pexryrlessian laysman pertanahan
il seksi peniatapan hok den pendataiaran
maim nlm menguatkan nilai Melryaos
karena memabami jangks waktu
penyclcsian polrynomm yrmg scsusi
dengan peraturan, Pryfesiomed karenn
memenuhi kevwiban ASN dalan
nemikonkar W s dupa
petaburan vang tevkait dag Tempereaya
karena telah memmahami peraturan yang
terkait sehingga dapat mexberikan
keparcayaan kepads masyaniot
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Krgintam 2 :  Mcnpenuspios dets tunggakss PFDBM

Petryclesalan Keghitan

Catatan Conch

Wiakir dan Medis
Coaching

V' Tubapan Kegintam:

1, Melakukan koasultasi dengan
N

2, Melpkukan donmioad data
tunggakan PPDIM pada sististilc
ATR/BPN

3. Memfibee data sesuad dengan
tomggaken layansn yang nda di malsi
penctepan hak dan pandafizran

4, Mengslompokian dats hunggakan
berdesarkan tabun berjslan

5. Melaporkan basil iegiatan kepads
menlor

V' Ontput iegiatan terhadiag panecsias
lan:
Data Exod tariggakan FPDM & seked
penetapan bak dao peodaftacan

W Keterkaitan Substansi Mata Pelatihan:
L. Tahapme Kegiatms Sata:
. Akuntabel: berkonsultasl
dewyon pecah

bertatigguugjowab
b FHarssosis: berkonsol sl

dengan mantor ketika mentor
sedany fidak arbule untuk
menjags aasany yang kondwsil

¢  Kompetea: tovus belejar Scgn
dengan mantor
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Catniasm Coock

Walae dan Medis

twnggakan PPDM

2 Tshipas Kcgintan Dua:
& Akuutsbel; mendovwnload data

nmggaknn PRDM deogan jujur
dan tangmungjawab
Kalaboratill: memanfastican
dashboard pada statistik
ATR/BPN untuk matilst data
nnggpkan PPDM

Adaptif: bersikap proaktif
dengan melakakan dawnload
data yang techarw

3. Tahspss Keginian D=
.  Akputsbel: melakukan

fbreciaan] data dengan jojor dat
tanggang jawsb

Kanspeten: malabuban filter
dath dengno Imalitas tarbaik
Kalaboratill: menninis seran
data kerimit yaog skam dilslulan
filerksasi

Layal: melakokan fitter data
dengan tetap raenjags rohasia
date-catn yang ade di dalanya

4. Tehapam Keglatan Dase
4. Akmitabel metigelompokican

datk dangan jujur did tanggang
jawab
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Catniasm Coock

Walae dan Medis

tlate dengan kaoalitss terbalke
rechadap pelaperan keglatan
d. Kalsboraiill: bekenjasama
dangan meaior watuk
mewupudkan tupsm borsaema

V' Kooirisad Terkadep Vial-Misl
Ovganksasl:
tnggekin PPDM vang menghasifksn
data excel tonggakan PPOM & sckei
penatapan hak dan pendaftaren pehingga
yang menjadi tunggakan dan dapst
diketatmi umishiya dengam jelas makm
berkontriboei pada nisi 2 yalm
Benryshaaggarakar Falayse s
Pertansdinn dan Penptann Ruang yamg
Beratandar Dot Mo yaleaggaraken
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Whlae dan Media
Peoyoleeainm Keglatan Catnisa Cooch £ snchi

Pelayzman Pertanshan s Prasisas
Ruang yaug Beredandar Dunia.

V' Pengmatan Nili Orgiuigasi:
Dengan adanys Data Excel tunggakan
BPDM i sekal peaetapan hak dan
pendaftarm dapat mengeatkan nilai
Bielayani samum dengan togas dat
jabatan di ssksi panetapan hak dan
pendaftaran, Profesional karena
berngaha membarikan data axcal potuk
inventarisasl mnggakan yang |edas sesual
datigan kxysnan yang ada pade sskai
penatapan hak dan pendafatam, serts
Terpercuya karena data excel dibuat

dangan pench tanggung jawnb,
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Lampiran 5. Kartu Bimbungan Aktualisasi Mentor Minggu 2

LAMPIRAN

Lawpiras L Kartu Bimbingaw Aktualeosl Mentor

Kartw Bfnbimgan Akteafess Menjpr

Natna D Widya Kristiant]

NIP T 19990T042022042001

Jabatzm 7 Pengolah Dwa Yuridis Portzmetom

Unit Kergm 7 Kamtor Pertanatan Kabupsten Boyolali

Isu : Behmn optlmainys inveotarisasi (unggakan penerinxsan
pombayzrn dimoks (PPDIM) di Seksi Penetapan Halc dan
Pendafteran Kamtor Pertanzhan Kabupsaten Boyolah

Fndwl Aktuatisasi 1 Mombumt grogle spreadriess untuk monitoring dan cvalwey
twoggakxa PPDM yaug ada di Scksi Peoctapan Hak Dsu
Pendsftarvm

Kegiatas 3 Mesibuad {Foogles Spreadifast nutok neomitocmy das vvalaas
tnuggakan PPDM

Praycksaion Kegintan Crtetan Mcater Parnf Meater
| Takapan Kegtatan:
I. Melskukan kooaultarl dengmn memsor
Konsnlasi deagan mentor

eadsieet

1okl

2. Melakukan upload data cxoel & google

3. Meombuast limk googhe spreadshect yung

4, Melakukat vji oobe Limk yang telab dibust
3. Meinporkan basil kegiaian kepada menior

tpat kegistan drkadep pemccakan i ¢
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mggakan

Keterknitan Substacsi Mata Pelatsham ¢

Tabapan Keglalan 13

¢ Akuntubel : malaloilan kooenitasi
dengan imentor demial penuh taog gty
Jawab

»  Harmsads : malakuloan msiltasi
dengan imentor ketika metitor sedaag
kondusst’

¢ Kedigeied : s belapat devigen adairya
konagltas dangan macior

¢ Ketaberatif : membangno kegiasama
meatar

¢ Leyal : melaksanakmn ahan dan
voasuloen dal imentor

Tabapan Kegraian 2 ¢
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» Kempeten : membuat fink dengan
qalitss tarbalke

¢  Ketaborutif s metnbuai tink devigen
memynfastkan syuber daya teknalogi
vang ada

¢ Adaptil : membaat hk poogie
apreadsheat yang musiah wntuk di akeey
dath sesusi dengan tojustitiys

Tuhapan Keglatan 4 ¢

¢ Horecicetusi Prisyauan : melknken oji
caha link googis spreadsheat yang talah
saya et agar sesuai donyan kebatabam
masyarakst dan melskukan perbaikan
apabils terdapat kendals

¢ Akwwrabel ; maluksanckan yfi coba huk
dengan cermat dan penuh tanggung
Jawab

»  Kempeten ! mclaksanakam nji coba bk
dengan kunlitas terbaik

¢  KelaboraGl 1 member kesempatan
kepada berbagai pitmk umtuk
berkontribosi memberikan thacukan dan
arahan dsiam uji ooba ik govgle
apruadyheat

Tubapan Kegiatan $:

¢ Akantabe] : molsporken basil keghalan
sehagai wojud tngang jawab techadap
tugas yang dilpksanpkan

¢ Harmanis : welaporkan basil begiata
ketika metrtot sedang tidak sibuk ook
meNAga suasann yang kondusif
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» Adapiif : bersikap proakti texkadap
kagtalan yang saya lakukan dewgan terus
melaporkam kegiatan retsebot lepada
mentor sebagal wojud dari pelaksanaan
keagriatan

s  Kslaberatif : bakerjanama dengen
mentor untuk tewudlan tgutn
berzama

Kentribuci Tevhadap Visl Mlsl
Organivad:

Dengan Membuat google spracdrdeat untok
nouieeing dan syalusd tunggakan PPDM
menghasilkan link google spreadsfiver berizl
data tanggakan FPDM schingga data
eryebior dapat Rakges hensama untuk
nuenjadi baban avatuasi dan manitoring
dalan rangke pevyslessian tnggekan
PPDM, riaka berkootribuel pade mdsd 2
yaity Menyeleaggmakas Pelayanan
Pertaaohan din Peastass BExnng ying
Bevstandar Duala,

Ponguatam Nilai Orgasizasi ;

Deogmn oy link googie spreadshest
yang betisi dusa tunggaken dapat d{pedikan
sebagyi monitoring dan svahasi
penyelesaisgan tmngaakmn schinggs
mengustkan nilsi Melayasl s
Prefesiounl yakni dengan adanya keyja
srm, kerja cerxlas dan kexja tontex, serta
Terpercayn dengan meinberikan deta excel
yang dapat dipertonggong]ewablan.
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Lampiran 6. Kartu Bimbingan Aktualisasi Coach Minggu 2
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Ketorkaitan Subhgtansi Mata Pelattham ;

Takapan Kegiatan 1:

¢  Akumtabel : melakukan koasullasi
Jengan msntor damgan prouh anggung
jaweh

¢ Harmsmi ¢ mslalodown lemsultasd
<Jengan molor ketike tcotor sedang
1k sibuk untok menjaga Sussate ying
kondasif

s Kemgeicn ¢ terus belagar dangaa adanys
koasullasi dengaa metriot

¢ Kaslabaraiif : membangon kerjesama
yang sinergis dengan berkonanllasi prda
mentor

» Layal : malsimanskan mahan dan
mwasuksn darl mentor

Takapan Ecgiatan 2 :

¢  Barerimatan Pelayada @ mehikokan
opload dets dengin oekatan dan dapat
Randalkan

¢ Akmatabel : melakukan opload date
excat di googls spreadsheat dangan jujur
<an tanggung jawnb

¢  Keaspeied : tetakakan upload data
excel dangan kualitas terbaik

Takapan kegistun 3 :

o Akwntabel + mambuat fink google
spreovishce: dengan cenmat dan tebitl

¢+ Kempeten : membuat hink dengen
Tualitss tacbadk

¢  Kelaberatif : membuat link dengat
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menanfyatkan pamber dayn taknalogi
yang nda

¢ Adxpfif : membuat link google
spraadyiect ying mudah untuk di akses
dhn sesual dengum tojustity:

Takapan Kegiatan 4 :

=  Bereckatwi Pelayanan : mebioken nji
cohe hink google proadshest yang talah
saya et agar sessai dengan kebatahan
masyerkat dan melakuken perkaikan
apabila texdapet kendala

s  Akmatuhel ; malekgangkan vji coba link
dengon canmat dan peovh tanggung
Jawah

= Kempeten : melskzanalam uji coba liok
dengan kualitas erbaik

¢ Kelabwratif : member] kesempatan
kepads berbagai pibak watuk
berkomaibus] memberiken mesukan dan
mehan dalpo wi coba link gougle
spreodifce:

Tahapan Kegiatan 5 ;

¢ Akuntabel : melapotkon hasl kaghata
sctmgyi wiynd tangong jawab techadap
togas yang dilaksanakan

¢ Harmwis ¢ melaporkan hadl kegiatm
ootk mentr sodang tigak sibok yimpk
menjags Bussatia yatg koadusif

¢  Adxpfif : bersikap proaktif trkadap
kegialan yang saya lakukan deagan tenus
sl kegiasan retsebat kepada
mntor sshagui wajid dari pelaksananm
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kogialan

¢ Kelabwratif : bekerjesama dengan
mentor untuk mewrpudian tojaan
bersamm

Kentvijusi Tovhadap Visl Misi
Orgasisssi:

Demgan Membast goopfe spresdsbeat unwok
moadiovhog dan evihuasd tuggakan PPDM
menghaeilkan Hnk google spreadshess beriai
Jata toagpakan PPDM sehingga data
eryebor dapat dakses bensama wmuk
dalam rengke penyrlcsainm boggakan
PPDM, xaka berkootribusi pads mdsi 2
yaity Meayslengraraksn Pilayanan
Fertamohan din Peaatasn Ryang yang
Bavttandar Dusia.

Peuguatam Nllvi Orgasizes :

Deogan adanya ik geagie spreadskest
gebagal monhering dan evaluasi
panyclessinam tnggakan sdrimgga
menguatkan nilai Melayand dam
Prefedonal yakni doogen sdsoya kare
s, kerja cartas dan kerja tontex, serta
Terpercaya dangan tnembediian deta excel
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Lampiran 7. Kartu Bimbingan Aktualisasi Mentor Minggu 3

Lampiras 1, Knrin Bistbisgan Aktwadeasi Mentor

Karto Bimbingr Akteslinwsi Monter
Namra ' Widya Kistiamil
NIP o 19990704202204200 1
Jubatan . Pengolah Data Yuoridis Partaehan
Unit Kayjn +  Katitor Pertanshan Kabupaten Boyolall
Tsa ¢ Belom opimahys itventarses  tutggeakam  penerima

pembayann <imuka (FPDM) di Seksi Pesetapan Hak dan
Pendafiarin Kxtiror Pertansban Esbupaten Boyolall

Fuchol Akmalisasi : Meambast google sraadshact sk monikmring dn cvahasi
miggakan PPDM yaig ada di Seksi Penetapan Hak Daa
Pendaftaran

Kegistan 4 i Membngikan Link googhe spveassiet pada masing-norsag
pelaksara

Peuychesalan Kegimnn Catatau Meutar FPaunl Meater

Takapan Kegiatan :

I, Welakukan kongukasi dengan mentr
Konsultas] dengaa mentor

2, Melakukan koomiingsi dengan pelaksans
keglotan

3, Mengirim dan membagikon link google
sprccishest kepada pelakaana kagintan

4. Pengecskan link yang telsh teckirim olsh
pelaksans

5. Malaporkan hed) kegiatam kepada mentor
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» Link google spreadshert yang sudah

Jivagken

Keterknitan Substacsi Mata Pelatsham ¢

Tabapan Keglalan 13
¢  Akuntubel : malalnicn koosn itael

Takapan Kegintan 2 =
¢  Akmwtubel : melaksanskan koordinasi

dengan ientor dengian penuh langung
Jawab
Harmsads : malakulon rmmsulbtasi
dengan mentor ketika mentor sadaag
tidak sitbuk urwok menjega sussana yang
kondusst’
Keatpeied ! tetus belapat devigen adainys
konagltas dangan macior
Ketaberatif : nembangno kegjasama
emtoc

Adaptif ; mencari lan dengan menkor
tetiteag apa yang behan saya pehatnd
kotika beckonsokasi

Layal t mekalsanakan arshan dan
masuiem dari memke

dengan cemmat dan bectangyuny jawab
Harwieia £ melakaxnakan konmbtas
dengan \owika sedang tidsk gibok watik
menjags suesann yng kondusif
Kelaberatif s ferbuka daban bekers
pyma Jengan polaksang gk monitpriog
dan evaluas! hutggnlam

Adxptil ! bersikap proaktif otk
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Tabapan kegoalin 3 :
¢ Akmatabal : mengitin dan metmbagikan

Tahapau Kegiatan 4 :

berkonguliasi dengan nmembangun

link dengen cemiat dan peauh tangaung
jwwab
Kempetan : maliknanakom tmgzs dengan
Kmalitss tecbaik
Harsnenis & caeviglrin tink google
spreadshect ke palalsana ket sedang
(Kdsk sibuk ager tidak meengangyu
pekerpsn
Ketabaratif : menerima masnicm Jan
satan darf pelekcana

Lwyal : memgaga narm baik sesama
pelaksana dengan menginmkan link
dengan sopan dan satruh

Bersrientesl Pelayunan ¢ melskokam
malaknkan perbaikan tiada benti apabila
terdapar kandala dalam pengecelinn tink
gpogle spreadshieat
Aknntabe] : melaksanakan petgecekan
St cemmat dan penuh gy
jwwab
Keageied : melaksanakon tugas deogin
Tmaliias terhalk
Kelnherutil : memberi kegempaton
kepada betbagai ik khusesays
pelaksans wntak beckootribusi
memberikan meevkan dan arshan tetkait
tink yang sudsh terkicm
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Taknpan Kegintan 3@

¢  Akwntabel : mslapockan hasil kegistan
sohagal wagud tangong jawab tertwmdsp
ogas yang dilskexialom

»  Harmwsuds : malaporkan hagil kegiatm
kotika meiitor sedaag tidak sibuk uiink
memEga suasans yang koodusif

¢  Adaptil': bersikap proaktif tackadsp
kegialan yaog saya [akukan dengan terus
melaporkam kegiatan tersebot kapada
meirtor sebaga wojud dard pelaksanaan
ke griktan

. muuﬂf:behcjmnudmm
meiitot nooak mewujudian tujoem
bersama

Kentrilbusi Tevhadap Yisl Misl
Orgamisani:

Melahui pembagian link google spreadiheet
pada masing-tasitg pelaksane yang
menghagillan link googie spreadafest
sudah dibagiken meka pelksatrs dupat
malaloicn pengecekan tonggakammya
noasing-masiug dengan trmmgrasi pada
sata link achitigpon dapat metnsdahioam
polaksana dalam vengakses, bel ind tonks
berkoniribusi pada hnisi 2 yatm
Menyeleuggaakan Pelayauun
Pertamahan dan Poastuas Ruang yamg
Berstandar Dunla,
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Pouguatam NTlai Orgasiane

Dengan Ik googie spreadsiveet yeng sudsh
dibagiian deapat gtk on nilsl Mdaymi
diakses oleh prdaksana kegiatan,

tugna s dengan tngas dan jabakintya
Terpercayn yaitu dengin dxpat
mempatmgmmgjawablam link yang telsh
diboxt.
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Kegistan 5 : Melakuken updntiag dats ndnggwan

Paiytlesanin Kagistan Catatas Maimr

Tabepan Keglatan ¢

1. Melalulon konsnltasi drmgan memtoc
Konsultasi dengin nientor

2. Moalkan dowalogd dola hunggelom
PPDM yang telsh di updats pada statiatit
ATR/BPN

3. Melakukan npdae data tunggakan hars
dengan datn di mingguo sebahutiniys

4. Walaporkan hasil kegiatan kepada mentoc

v Duta google spreadshert yung tolah &
npdate

Keterkaitaw Substansi Mata Peintiham 1
Taknpan Kegiatan 1

¢ Akwwtubel : melakukan koosultas
dengan roentoc dengan peonh tanggung
jwwab

¢ Harwisob : melaloikan komsultasi
dengan wentor ketika mentor sodang
(Kdsk sibuk tmtak menikge Sulsath yang
kondasi

¢ Kempeten ! teros balajar dangan adaoya
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»  Akuniakel : mendownload npdate date
mnggakes FPDM dengan jojur dan
tmrang] awab tatga tcaamhab wtan
mengurangl daa

¢ Keosgeien ¢ trebabksanakun tugas
download data dempgsm kualitas tedheile

s Ketabarasil: nemantsatken dashboard
pads staedk ATRBPN untuk tedibia
npdate dats tmgapkan PPDM yang ada
X seksi penstapan bak dan pendaftaran

¢  Adaptif : hersikap prosktif dalam
mengupdata data tonggaknn tisp
IIRgEIYs

Takapau kegistan 3 ¢

¢ Brewrieatssl Prinyasan : mekaknken
melakukan parbaikan tiads hentl wtuk
wonitovhog din evaluas tongskan
PPDM pada minggu tersabut melakd
update daca unggakan

= Akwwtubel : melsioian npdate data
tmggakan yang baru dengan data
nanggakan minggu sebelanmys dengen
cormat dan pereh tomgguog jawal

¢  Kempeicu : melakokan vpdats data
Setigon Eoalivas serbadk

& Layal : menjaga nama haik instangi
dengan tidak membertkan knformmsi vang

nectugikan kundor tirkalt tanggakam
PPDM

Takapan Keglinian 4 :
¢  Akustabe] : mslapodken hasil kegmlan
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Joweab terhachp tigns yang says
Iaksamalom

¢ Harmmis : malaporkan hasii kegintam
ketlka mentor sadang tidak sibuk untk
MRS fussana yatg koadnal{

»  Adaptif: hersikap prosktif tackadsp
kegitlan yatig says lakukan dengan torus
melaparkam kegintm keoaebust Lepada
mentor eebagxi wojnd dar peleksanaxn
kegintm

¢ Ketabaraiif : bekerjasanw deagan
mmemtor wivuk mewijidkan tujoin
Bareama

Keontrivasi Terkadep Visl Mis
Orpmtisasi:

Deagon melakuknn updating dats ninggusn
monghaslkeh deta googie prarithed ving
telah B update makn Japat mengeeabr
ketajuan petryelesaian tuggnkau setiop
dapat begjalan dengan belk. Dengan manfaat
2 yuitn Meuyeknggarakan Pdayanan
Pertimahan dian Pesstain Ruung yvaug
Derstandar Dwaln.

Peaguatass Nilai Orgamizesi :

Deagan adarrys updaing dats tunjgesken
Melayaul yakni sehagad evaluasi kyanen
yang behurn samai dengan jumglc wakan
peoyealasaipn, Profeslénal yalty sebagai
bahan evaluati barssina dalam
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meningkatkan kinerjs, serta Tarpercaya

M3SINg-masing.-
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Lampiran 8. Kartu Bimbingan Aktualisasi Coach Minggu 3

Lawipacas 2. Kardn Boibisgan Akimalisati Cosel

Kartn Binkisgan Akinaligasl Coack
Nxma ¢ Widys Kristumti
NIP ¢ 19990704202 2042001
Jabatan : Peogolah Duia Yundix Pertwmhan
Undt Kaeja +  Kauror Pertanahan Kebapaten Boyolal
Isa ¢ Belun optmiainys iiventatioasl hmggalkan  peterimam
pembavaran dimuka [PPDM) di Saksi Pengtapso Fak dao
Pendsfaran Ramtot Periomkan Rabupaten Boyolak
Judul Akialipas :  Membuat goagle spreadsheel potuk Monitoring dao evaluss
nuaggaken PPDM yang sda di Seksi Penetapun Hak Dim
Pondafiaran
Kegintan 4 i Membagikan link google sprendsbest padn masing-masing
painkiasa
Cotatan Conch Wakin dam Modia
Conching
Takapam Kegiatan : Whatsapp tanggal 12
1. Melakukan konsultasi deugan mentor | o Noveinber 2022

kegintan

pelakaxng

2, Melskukan koordinasi deagan pelaksana

3, Mengirim dan niembegikan link google
sprccichect bepada pelakagna kegnatan
4, Pengacekan Hnk yang telsh terkidm diek

S, Melaporkan basil kegiatan kepada mensor

dibagikan

s Link poosle preadshest yang sudah
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nempertanggungiawabkan link yang telsh

menjaga fuasann yang kondusif

o Adaptf: berslkap proaktf teckadap
ke giatan yatg saya lakukan dsagan terus
melaporkan kegintan tersebnt kepada
mentor sebagni wajod dar pelaksanaan
kagialan

¢  Kelaberntid : bekerjasama dengan metstor
ootok meenyjudizm tofoan bersama

Keotriunyl Terkadap Vil Miy Organlasi;
Melahui pembagian lik 2oogfe veadshzet
pada masing-maging petaknana yang
menghacilkan nk googie spreadsfices sudsh
dibagikan maka pelakuena dapat melaknkan
pengesekan tunggekannyn masing-masing
dengan lerindngasi pada sain link sehingga
depat mesmidahkan palaksana delan
mtigaloasn, bel ind makm betkoatribos] pada
misi 2 yaitu Menyelenggarakan Pelayanas
Pertaaohan din Peastass Bxnng yang
Berstandar Dusln,

Pesguatam Nllal Orgaulsas] :

Dengmit link goagée spreadshoer yeng sudah
vailu deagan meayediakan link yang mwdsh
dizkses oleh pelaksana kngistm | Pradesional
vaitu deagan melaksaakan tupas seamai
dempn tugas dan jabarsnays di sekad
penatapan hak dan pendafixrwm, secta
Terpetcaya yaiiu deagan dapat
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Kegistan 5 : Melakakam updntieg dats nénggean

. . Frakin dam Deda
Penytiessitn Kagistun Catatan Cocch Coaching
Tabeyan Keglatan ¢
1. Mclakulan konsnitasi dengan memtor
Konsulinsi dengan mentor

2. Medalikan downlosd data tmggekam
PPDM yang telah di updats pada antiatik
ATRMBPN

3. Malaknkan npdas data tunggakan ham
dengan datn di minggn sehehotiys

4. Welaporkan hal kegiat kepada mantor

» Duta google spreadsfieet yang trlah &
npdate

Keterkaltaw Substanri Mata Pelatibam

Jdengan prendor ketika mentor sadaug
tidak situk untuk men]sg sudsats yih
kondusif

o Konapeten t tecvs belajar deagan adanya
koosuhins dengan meotor

= Kelaberntil = membangnn kaejssamn
v sinegis dngan prentor dalem
data tunggakan PPDM secara berkala

o Adaptif: bertindak proskef ketike
terdapat bal-kal yang behum saya pabami
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Takagan Kegialan 2 3

¢ Akwuutabel : timndotlond upde data
tuttggakan PPDBM dengan fojor dan
tanggongawph (anpa mewambah atao
teagorangl dita

=  Kampeten : melsksanakam meze
dowrdond data dengan kualitas terbaik

¢  Kelaberatid : metmmufiatkan dashboard
pada statiatik ATR/BPN ontok melibat
wpdate dain tungaskan PPDM yang ada
i askni penstapan kak dan pendaftaran

»  Adaptif : bersikap proaktif dalam
mengupdate data tongakomn bap
mingguoya

Takapen kegistun 3 :

¢  Beovericwtasi Pelayanan ; melikukan
melakukan perbaikin dada heotl ontok
wouitoring dan ayaluas tngeakan
PPDM pada wiinggu tersebut melalod
update dan tunggakan

o  Akmninbel : malakukan update dan
Tanggakan yag bar dengan dais
tmggsian minggu sebetumuya dangao
cermat dan perl tauggung jawab

¢ Keoageiee : metakokan update data
Jdengan kualitas terbaik

¢ Lyval: mamjaga oama bk instansl
Sxugan tidsk memberikan informadi yatig
memugikan kantor warkalt tunggaken
PPDM

Takapan Keglatam 4 :
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penyalesaion, Profesienal yaitn sebagai
bahun evaliasi bersoma dalam
meningkatkon Kineis, serta Terpercaya
dengan bertnggang jawab stas poggakam
maYing-masing.
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Lampiran 9. Kartu Bimbingan Aktualisasi Mentor Minggu 4

Reterkaitaw Suhstansi Mata Pelatiham ;
Takapan Kegiatan 1:

¢  Berscmniati Pelayasan :
bexkomeyltes dengen meniw secars

¢  Aluntabel : melakokan koasaltas
deogan metitoc demgan cermat,
disiplin de petioh ranggung jewad

¢ Harmouis : mehalokan kenealiasi
Jdengan mentor ketika memor sedang
tidak sibuk utrtuk mergagn seatans
yaug komwhusif

¢ Konpeten : orus belajar detgon
sdatrys konsolias deogan thentor

« Loyal: melsksanakmn arahan dan
masuken dar mentor

o Adaptil : borsikep pooekhif delam
berkoneultesi mendne dangan menaayaken
bal yaug knrmg say palumi

«  Kolaberatif : membangun kerjesama
yaug sivergls Sngan berfoonsultad
pada mentor

Takapam Kegintan 2 :
«  Bergviendns] Pelayanan ; malaknkan
Perbaciom tada hetrtl dengan adatrya
«  Akunhnbd t membuat kuetioner
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tedait

¢ Loval: melaksanakots armhan dan
mamukan dar metitor dakion termbuat
kuesiotier

«  Adngtdl : borsdcap proaknd dngan
mencari tyu terknit platform ystig
digunkban usiuk menbuat knesioter

¢ Kolaberalif: berkolaborasl dengen
mextnr wirtuk meowstikan isi
kuesiotier t2lak tapat gusa

Takapan kegistan 3 ¢

« Berwcicoten Pelayasan :
meoyebariom koesioner kepada
pelaksans dengan sopan

« Akuntabel : menyrbarkam gan
MEWAWBNCEral regponden dengan
cetiat ek berangpmg jowab

« Kompeien : melakamaknn tngas
dengan kualitag rbaik

¢  Hawnsosis s metrycbatian kuesiones
G cvwwarw ancarsl responden ketiks
sedang tidek sibuk bekerja untuk
trendulomg sussaim kotidusif

« Loyal : menjaga nama heik ASN
dengan bersikap sopan dan saaty
ketila meayrhaden louesioner

s  Adngtif : melakuken movas deagan
trwetnbusat Jassioqet dalam bertuk
Joogie forrt

¢  Kolaberatil't membangon ketjesana
yaug badk dalam tiefakasmaloan
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Tahapan Krgintan 4 :

Tuhapan Kegigtan 5 ;

Berscientri Pelayrman : cakatan
dalam metngumpalkin data
Aluntabel ¢ mengmipulicn date
dengam penuh. tamggmngjawab
Koanpetew ; melpksanpkan tugas
dengan kualitas wertaik
Harmonis : menghargai pendapet, ide
a0 gagasan dar pelaksana dari data
yeng teloh tersi

Loyal : berdedikasi dalam
meleksanakan pengiimpulan data
Afdaptill : textuks tedindap hasil dari
kuesicner untnk menjadi Icbib haik
Kolaberatil ; mengerakkan
pemanfaatm sutnber days utituk
melakykom pamgumpulan data

Beveviendpyl Pelayanan 1 c2kalan
dalam menganaloe data
Aluntabel : menganaticis dain
dengan fuyur dan bectanggoagjawoh
Konpeten : yoelaksanakan tugas
deogrn kualits wrbaik
Harmoxds : mengharpai dan
twenerima hasd] dan kuetioner
Loyal : bardedikasi dalam
nwelakganskan anglisis data
Adaptill : bersiinp proaktif dalam
melrkuakian soaliis
Kolabersil ; nengeeskkan
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perbaskan kinetjn dalan penyolesgipn

2 yuitn Mexyelenggurakan FPelaymman
Pertascthan 6an Petsisan Runng yaug
Herytwodar Dyuln.

[ Peagusiza Nilzi Orgamisad ;

Dengatt adadya tondwwlteg dat evitoasi
yang dilakpkan mengusikan nilsi Melaysal
yekui sebagad evaluasi layanan yang belum
depat diselegaikan, Prefesional yaity
ssbagal bahan evaluasi bevsatinn dalam
meningiatknn kioesja, sertn Tarpercaya
dangan berlanggong Invab stos adanya
tonggalan PPDM
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Lampiran 10. Kartu Bimbingan Aktualisasi Coach Minggu 4

Lampiran 2. Karta Bimbisgan Aktwallsasi Cosch

Kartn Mmbingan Aldualisas Cooch
Namnp ¢ Widya Knisitanti
NIP :  199907032022042001
Jabctan ¢ Pengolah Dara Yuradis Pertaschan
Undt Kexfs ¢ Kaueor Peninshan Kabupsten Boyalal
Isa : Belem optmalnys mventarisasi tupggakan pencrimdan

panbxyaran diomks (PEDM) di Sk Prostspan sk dan
Pendaftaran Rantor Periznahan Kabupaten Boyolah

moggaken PPDM vxog ada di Seli Pecetapan Hek Dan
Peodaftarzn
Kegistan ¢ i Meinknkan Meaitoring dan Evalonsi
Waliiy dam Media
Peayeleraiam Kegintan Catutam Couck C
Takapau Keghatan : Whatsapp tangpsl 19
1. Melakukan konsoliasd dengan roestitet November 2022

Z. hembuat kuesloner/pandunn sawancars
3. Monyebarkah/mewawincarsd respooden
4. Weogumpulkan datn

5. Meoymalisis deta

6. Wialaporkan hasdl kegtatan kepada Mentor

Owtput kegintam tarhadag pemocuban isu :
s Laporam hasil cvaluas

Kegerkaltan Substanyi Mata Pelatibam 1
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a Loyal : melakswanakan arahan dan
nmasukan dagi mentor dalam tembuat
luegoner

«  Adaptfl : bersikup proaktf deagan
mencati tau tetkaie plaliform yang
digunakan notok membuat iosesioner

«  Kolaheradil'; berkolaborasi dmgan
mettoy wtrtuk metnastiioen 181
kuesionar talah tepat guma

Tahapan kegistan 3 ;

« HBersrieotnyl Pelayaman :
menycbarkmm kuesionee kepada
pelaksmna dangan sopan

¢  Aluntabel 1 metysbarkan dan
tevawacarsl responden dengan
cammt dan bertanpgung jawab

¢  Koanpetes 1 mrelaksanakan tugas
dengzm kualitas webaik

« Harmouly : memyebadan kuggioner
deo twewawatcan respotden ketlka
sedang tidak sibuk beker urtuk
mendubung suasana kondwsil

¢ Loval: thenjaga nama balk ASN
dengan bersiaap saopan dat sty
keliks metnyeharkan kuesioner

«  Adaptil : melnkoulom ncvasi dengan
memtmat kuegioner dalam bentnk
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Tahapan Kegiatand ;

Tabapan Kegiatan 5:

Bersttenind Pelayanau @ cekatan
dalan tvengompolio: data
Alumitabel ; meagnorpulisn data
dengan peawh tanggungjawab
Kowipetes : melakssmalom tugss
dengan kualitay terbaik
Harneonls 3 aenghargai pendapal, ide
at»a grgxsan dad pelaksann deri data
yauog telah teriei

Laoval : berdedikas] dalan

tolaka sk pengontulan deta
Adaptif 1 terbuka terhadap hasil dad
kueticaer cotak menjad! lebdh baik
Kobabecatil : mengenkiom
pementaaten sumber days untuk
trwedakukan petigumipu b data

Beérdciennns Pelayaman ! cakatan
dalam meaganalicic data
Aluntabel ¢ menganaleis data
Komypedem : melaksanpkan tugas
dengan kualitay werbaik
Harmonis : menghangn dm
megerimy hasil dari kuegioner
Loyal : berdedikasl dalam
mwelaksarmkan atrslisis dats
Adaptif : bereikap proaktif dalsm
melekuskan atralisis
Kolabersif : mengerakkan
pemanfaatan sumber daya ootak
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melakykan analinis data

Takagpan Kegraian 63

¢ Barsdiadati Pelsyinkin: melaparkan
hagil kegiakan saya pada mentor
dengan sopan

« Alwntabel : melspodom hasil
Jurwsh dan integriten terhadap
aagpwag jawab yxng sxya lekswoekaa

¢ Kowipetea : meclaksanalaan pelsporan
keglatat dengat kmalita terhaik

« Harmuonls ; galing paduli dan
menghansai kegistan yang sayve
laparkan

¢  Loyal : melaksanakan arahan dan
trsulan dac mentor seboal evalnasi

«  Adaptd : bereikap proaktif terkndap
kegiatan yaog saya tgkukan dengan
trrus mebrpodom kogiatm tersebut
kepada meatos sebagai wojud dan
pelaksanaan kegiatan

« Kohbecstil : membemgun kerjasama
yang sinergis dengan mentor ootk
keberhasilan Tegistan perye starn
gk

Kentvibuii Tevhadap Visl Ml
Organisasi:

Melahti pembagian link google spreadshvet
Deagan melalukan mmnitaning dan evakomsi
menghasilkan Laporan basil evaluasi yaog
merupalon hahen ootok medakulon
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perbadkan kinetjn dalan penyelesgipn

2 yuitn Mexyelenggurakan FPelaymman
Pertacthan 6an Pesstasn Raang yaug
Herytwodar Dyuln.

[ Peaguisa Nllxi Orgamisesi :

Dengat adadya mondiowiteg dan evaboas
yang dilakukan mengusikan silsi Melaysal
yekui sebagad evaluasi layanan yang belum
dapat diselesnikan, Prefesional yaity
sebagal bahan evaluasi bersamns dalam
nxningiatkan kioerja, sertn Terpereaya
dengan berlanggong imwab stas adanya
tonggaican PPDM.
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