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BAB 1
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Aparatur Sipil Negara mempunyai peran yang amat penting dalam rangka
menciptakan masyarakat madani yang taat hukum, peradaban modern,
demokratis, makmur, adil, dan bermoral tinggi dalam menyelenggarakan pelayanan
kepada masyarakat secara adil dan merata, menjaga persatuan dan kesatuan
bangsa dengan penuh kesetiaan kepada Pancasila dan Undang-Undang Dasar
Tahun 1945. Hal tersebut sesuai dengan peran dan fungsi ASN yang terdapat dalam
Undang-Undang Nomor 5 tahun 2014 tentang Manajemen ASN. ASN memiliki fungsi
sebagai pelaksana kebijakan publik, pelayan publik, serta perekat dan pemersatu
bangsa. Selain itu, ASN memiliki peran sebagai perencana, pelaksana, dan
pengawas penyelenggaraan tugas umum pemerintahan dan pembangunan nasional
melalui pelaksanaan kebijakan dan pelayanan publik yang profesional, bebas dari
intervensi politik, serta bersih dari praktik korupsi, kolusi, dan nepotisme. Sebagai
upaya pembentukan karakter dan pemahaman peran dan fungsi ASN, para Calon

Pegawai Negeri Sipil (CPNS) diberikan suatu pelatihan dasar.

Pelatihan Dasar (Latsar) menjadi salah satu syarat bagi Calon Pegawai Negeri Sipil
(CPNS) untuk dapat diangkat menjadi ASN. Berdasarkan Peraturan Pemerintah
Republik Indonesia Nomor 17 Tahun 2020 CPNS wajib menjalankan masa
percobaan selama satu tahun yang mana masa percobaan tersebut adalah Pelatihan
dasar. Hal tersebut wajib ditempuh oleh seorang CPNS yang mana dilakukan
melalui proses pendidikan dan pelatihan. Latsar CPNS adalah pendidikan dan
pelatihan dalam Masa Prajabatan yang dilakukan secara terintegrasi untuk
membangun integritas moral, kejujuran, semangat dan motivasi nasionalisme dan
kebangsaan, karakter kepribadian yang unggul dan bertanggung jawab, dan
memperkuat profesionalisme serta kompetensi bidang. Pelatihan Dasar CPNS
bertujuan untuk mengembangkan kompetensi CPNS yang dilakukan secara
terintegrasi. Kompetensi diukur berdasarkan kemampuan menunjukkan sikap
perilaku bela negara; mengaktualisasikan nilai-nilai dasar PNS dalam pelaksanaan

tugas jabatannya; mengaktualisasikan kedudukan dan peran PNS dalam kerangka



Negara Kesatuan Republik Indonesia; dan menunjukkan penguasaan Kompetensi
Teknis yang dibutuhkan sesuai dengan bidang tugas. Sementara terintegrasi berarti
penyelenggaraan Pelatihan Dasar CPNS memadukan antara pelatihan klasikal

dengan non klasikal, dan Kompetensi Sosial Kultural dengan Kompetensi Bidang.

Salah satu kegiatan Latsar CPNS adalah kegiatan aktualisasi. Kegiatan aktualisasi
dimaksudkan untuk mendidik peserta Latsar dalam menerapkan nilai — nilai dasar
ASN dalam menjalankan tugasnya sebagai pelayan masyarakat yaitu BerAKHLAK
(berorientasi pelayanan, akuntabel, kompeten, harmonis, loyal, adaptif, dan
kolaboratif), Smart ASN dan Manajemen ASN. Kegiatan aktualisasi dilakukan di
masing-masing seksi berdasarkan surat keputusan penempatan oleh Kepala Kantor
Pertanahan. Penulis ditempatkan pada Seksi Penetapan Hak dan Pendaftaran di

Kantor Pertanahan Kota Bandung.

Seksi Penetapan Hak dan Pendaftaran mempunyai tugas melaksanakan,
inventarisasi, identifikasi, pengelolaan data dan penyajian informasi kegiatan
penetapan hak tanah dan ruang dan pendaftaran tanah dan ruang, pemeliharaan
hak atas tanah dan ruang, penata usaha tanah ulayat dan hak komunal, penetapan
dan pengelolaan tanah pemerintah, hubungan kelembagaan serta pembinaan dan
pengawasan mitra kerja dan PPAT. Tingginya pelayanan permohonan penetapan
hak dan pendaftaran di Kantor Pertanahan Kota Bandung memerlukan kontrol dan
monitoring pelayanan yang baik. Selain itu, pada kenyataannya para pegawai ASN
dalam melakukan kontrol dan monitoring pelayanan memiliki cara, persepsi, dan
kebiasaan yang berbeda sehingga hasil pelayanan menjadi tidak sesuai dan terjadi
kesalahan. Hal ini bertolak belakang jika dikaitkan dengan manajemen ASN yaitu
terdapat nilai dasar menjalankan tugas secara profesional. Oleh karena itu
dibutuhkan suatu metode dalam mengontrol dan monitoring permohonan

pelayanan agar terlaksana dengan baik.

Dalam pelaksanaan habituasi di unit kerja penulis memiliki rancangan aktualisasi
untuk membuat “Spreadsheet Monitoring Berkas Pendaftaran SK” dikarenakan
sering dibicarakan, sangat perlu untuk dicari pemecahan nya, melibatkan banyak

pihak dan realistis untuk diselesaikan. Apabila tidak diselesaikan akan berpotensi



menimbulkan masalah. Karena pada saat ini monitoring berkas yang dilakukan
menggunakan aplikasi KKP masih banyak kekurangan nya. Aplikasi KKP yang
berbasis website harus memungkinkan pengguna memiliki koneksi internet, akan
tetapi Aplikasi KKP ini sering mengalami gangguan ditambah juga dengan kualitas
internet di Kantah Kota Bandung yang kurang baik sehingga menghambat jalannya
pekerjaan. Selain itu, beberapa ASN Senior masih kesulitan untuk mengakses
aplikasi KKP karena kurang nya literasi digital yang dimiliki. Oleh karena itu
dibutuhkan suatu metode yang dapat memudahkan untuk monitoring berkas

pendaftaran SK Hak.

Dengan menerapkan nilai-nilai dasar PNS sesuai pelatihan yang telah diberikan
pada setiap output tahapan kegiatan yang telah dilakukan maka diharapkan laporan
ini dapat memberikan gambaran yang jelas dan utuh mengenai contoh pelaksanaan

aktualisasi yang berkualitas dan bermutu tinggi.

B. Tujuan Organisasi

Deskripsikan tujuan organisasi yang tercantum dalam Renstra Kementerian
khususnya yang menjadi rujukan Rancangan Aktualisasi yang dibuat. Uraian
turunan-turunannya sampai kepada kegiatan yang direncanakan dalam Rancangan

Aktualisasi.

Tujuan disusun sebagai implementasi atau penjabaran Misi, dengan target yang
spesifik dan terukur dalam suatu sasaran. Tujuan dan Sasaran menjadi penting
untuk dirumuskan dengan memperhatikan berbagai aspek secara komprehensif.
Penjabaran Tujuan ke dalam Sasaran Strategis disusun dengan memperhatikan

Paradigma Manajemen Ruang dan Pertanahan (Land Management Paradigm).

Dilandasi prinsip-prinsip tersebut, Misi Pertama yaitu: “Menyelenggarakan Penataan
Ruang dan Pengelolaan Pertanahan yang Produktif, Berkelanjutan, dan Berkeadilan”
dilaksanakan untuk mencapai 2 Tujuan, yaitu:

1) Pengelolaan Pertanahan untuk Mewujudkan Kesejahteraan Rakyat

2) Penataan Ruang yang Adil, Aman, Nyaman, Produktif dan Lingkungan Hidup

yang Berkelanjutan



Sedangkan Misi Kedua yaitu: “Menyelenggarakan Pelayanan Pertanahan dan
Penataan Ruang yang Berstandar Dunia” dilaksanakan untuk mencapai tujuan :
3) Penataan Ruang yang Adil, Aman, Nyaman, Produktif dan Lingkungan Hidup

yang Berkelanjutan

Ketiga tujuan Kementerian Agraria dan Tata Ruang/Badan Pertanahan Nasional
tersebut diarahkan bagi pencapaian kondisi secara nyata yang mencerminkan hasil
dari pelaksanaan program dan kegiatan. Adapun tujuan dan sasaran strategis
Kementerian Agraria dan Tata Ruang/Badan Pertanahan Nasional adalah sebagai
berikut:

Tujuan 2
Tujuan 3
Tujuan 1 Meryelenggarakan Penatsan Ruasg yang N
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Gambar 1. TujZLdn & Sasaran Strdliegi Kementerian ATR/ BPN Tahun 2020-2024

Pencapaian visi dilaksanakan melalui dua misi yakni misi pertama ialah
“Menyelenggarakan Penataan Ruang dan Pengelolaan Pertanahan yang Produktif,
Berkelanjutan, dan Berkeadilan” yang dilaksanakan untuk mencapai 2 tujuan, yaitu:
1) Menyelenggarakan pengelolaan pertanahan untuk mewujudkan kesejahteraan
rakyat
Sasaran strategis yang ingin dicapai melalui tujuan ini (Sasaran Strategis 1)
adalah penguasaan, pemilikan, penggunaan, dan pemanfaatan tanah yang
berkepastian hukum dan produktif. Terdapat 6 sasaran program yang ingin
dicapai yakni :

a. Terwujudnya ketersediaan lahan dalam rangka pengurangan tuna lahan
dan meningkatnya produktifitas pemilikan, penggunaan, dan
pemanfaatan tanah (P4T);

b. Terwujudnya aset dan akses reform dalam reforma agraria;

c. Peningkatan pendaftaran tanah untuk kepastian hak atas tanah dan
ruang;

d. Menurunnya kasus baru dan percepatan penyelesaian sengketa, konflik,

dan perkara pertanahan,;



e. Optimalisasi pemanfaatan nilai tanah;

f. Tersedianya infrastruktur geospasial tematik pertanahan dan ruang.

2) Menyelenggarakan penataan ruang yang adil, aman, nyaman, produktif, dan
lingkungan hidup yang berkelanjutan
Sasaran strategis yang ingin dicapai dalam tujuan ini (Sasaran Strategis 2)
adalah peningkatan kualitas dan pemenuhan rencana tata ruang serta
perwujudan tertib tata ruang. Sasaran program yang ingin dicapai adalah:
a. Terwujudnya perencanaan tata ruang dan pemanfaatan ruang yang
berkualitas.
b. Terwujudnya implementasi pemanfaatan ruang yang terkendali dan

tertib.

Misi kedua yang dikemukakan ialah “Menyelenggarakan Pelayanan Pertanahan dan
Penataan Ruang yang Berstandar Dunia” yang dilaksanakan untuk mencapai tujuan
ketiga yakni Pelayanan Publik dan Tata Kelola Kepemerintahan yang Berkualitas dan
Berdaya Saing. Sasaran strategis yang ingin dicapai dalam tujuan ini (Sasaran Strategis
3) adalah terwujudnya tata kelola kelembagaan yang komprehensif dan berstandar
kepemerintahan yang baik. Sedangkan sasaran program yang menjadi outcome tujuan
ini ialah terwujudnya tata Kelola kelembagaan yang kompetitif dan berstandar
kepemerintahan yang baik dari aspek manajemen operasional dan aspek pengendalian

internal.

Rancangan aktualisasi yang akan dilaksanakan didasarkan kepada visi, misi, dan
tujuan Kementerian ATR/BPN sebagai kontribusi dalam mendukung dan memajukan
tujuan nasional yang tertuang pada Renstra dalam program kerja yang dilaksanakan
di setiap kantor pertanahan. Sasaran program ke-3, peningkatan pendaftaran tanah
untuk kepastian hak atas tanah dan ruang, menjadi acuan dalam merancang kegiatan
aktualisasi karena erat keterkaitannya dengan tugas dan fungsi di Seksi Penetapan
Hak dan Pendaftaran. Harapannya hasil aktualisasi ini dapat meningkatkan
optimalisasi kontrol dan monitoring pelayanan pendaftaran di lingkungan Kantor

Pertanahan Kota Bandung.



C. Tugas dan Fungsi

Tugas dan fungsi Verifikator Berkas Permohonan Hak dan jabatan non struktural
lainnya diatur dalam Peraturan Menteri Agraria dan Tata Ruang / Kepala Badan
Pertanahan Nasional Republik Indonesia Nomor 14 Tahun 2019 Tentang Jabatan
Pelaksana Non struktural di Lingkungan Kementerian Agraria dan Tata Ruang/Badan
Pertanahan Nasional. Tugas dan fungsi dari Verifikator Berkas Permohonan Hak untuk
tingkat daerah atau di Kantor Pertanahan yang tercantum dalam peraturan tersebut

yaitu:

e Ikhtisar Jabatan
Menerima, memverifikasi dan mengelola berkas permohonan dan meneruskan

kepada pejabat terkait untuk ditindaklanjuti.

e Uraian Tugas

1) Menerima berkas permohonan dan kelengkapannya dari pengguna
layanan;

2) Memeriksa kelengkapan administrasi berkas permohonan;

3) Menginformasikan kepada pengguna layanan tentang kelengkapan berkas
yang harus dipenuhi menurut jenis layanan;

4) Melakukan entri berkas permohonan ke dalam sistem (mendaftar register
permohonan);

5) Mencetak dan menyerahkan STTD (Surat Tanda Terima Dokumen) kepada
pengguna layanan; dan

6) Menyerahkan dokumen hasil legalisasi aset hak atas tanah.

Akan tetapi dalam hal ini penulis ditempatkan tidak sesuai dengan SK CPNS dimana
semula ditempatkan dengan jabatan Verifikator Berkas Permohonan Hak pada Sub
Bagian Tata Usaha. Sesuai dengan Surat Tugas yang dikeluarkan oleh Kepala Kantor
Pertanahan Kota Bandung, penulis ditempatkan di Seksi Penetapan Hak dan

Pendaftaran Sub Pendaftaran SK Hak.



Adapun juknis yang diterapkan dalam pelaksanaan Pendaftaran SK Hak sebagai

berikut :
1. UU No. 5 Tahun 1960 tentang Peraturan Dasar Pokok-Pokok Agraria;
2. UU No. 26 Tahun 2007 tentang Penataan Ruang;
3. UU No. 30 Tahun 2014 tentang Administrasi Pemerintahan,;
4. UU No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja;
5. UU No. 1 Tahun 2022 tentang Hubungan Keuangan Antara Pemerintah Pusat
dan Pemerintah Daerah;
6. PP No. 24 Tahun 1997 tentang Pendaftaran Tanah;

7. PP No. 128 Tahun 2015 tentang Jenis dan Tarif PNBP yang Berlaku pada

Kementerian ATR/BPN;

. PP No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis

Risiko;

. PP No. 18 Tahun 2021 tentang Hak Pengelolaan, Hak atas Tanah, Satuan Rumah

Susun dan Pendaftaran Tanabh,;

10.PP No. 20 Tahun 2021 tentang Penertiban Kawasan dan Tanah Terlantar;

11.PP No. 21 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Tata Ruang;

12.Perpres No. 47 Tahun 2020 tentang Kementerian ATR;
13.Perpres No. 48 Tahun 2020 tentang BPN;
14.Permen ATR/BPN No. 3 Tahun 1997 tentang Ketentuan Pelaksanaan PP No. 24

Tahun 1997 tentang Pendaftaran Tanah sebagaimana telah beberapa kali dibuah
terakhir dengan Permen ATR/BPN No. 16 Tahun 2021 tentang Perubahan Ketiga
Atas Permen ATR/BPN No. 3 Tahun 1997 tentang Ketentuan Pelaksanaan PP No.
24 Tahun 1997 tentang Pendaftaran Tanah;

15.Peraturan Ka. BPN No. 1 Tahun 2010 tentang Standar Pelayanan dan

Pengaturan Pertanahan;

16.Peraturan Ka. BPN No. 2 Tahun 2013 tentang Pelimpahan Kewenangan

Pemberian Hak Atas Tanah dan Kegiatan Pendaftaran Tanah sebagaimana telah
diubah dengan ATR/BPN No. 18 Tahun 2017 tentang Perubahan Atas Peraturan
Ka. BPN No. 2 Tahun 2013 tentang Pelimpahan Kewenangan Pemberian Hak

atas Tanah dan Kegiatan Pendaftaran Tanah;



17.Permen ATR/BPN No. 17 Tahun 2020 tentang Organisasi dan Tata Kerja Kanwil
BPN dan Kantah;

18.Permen ATR/BPN No. 13 Tahun 2021 tentang Pelaksanaan Kesesuaian Kegiatan
Pemanfaatan Ruang dan Sinkronisasi Program Pemanfaatan Ruang;

19.Permen ATR/BPN No. 18 Tahun 2021 tentang cara Penetapan Hak Pengelolaan
dan Hak Atas Tanah;

20.Perda Kota Bandung No. 2 Tahun 2011 tentang BPHTB;

21.Perda Kota Bandung No. 10 Tahun 2015 tentang RDTR Kota dan Peraturan
Zonasi Kota Bandung tahun 2015-2035.

D. Struktur Organisasi

Kantor Pertanahan terdiri atas :
1. Subbagian Tata Usaha
Seksi Survei dan Pemetaan
Seksi Penetapan Hak dan Pendaftaran
Seksi Penataan dan Pemberdayaan

Seksi Pengadaan Tanah dan Pengembangan

o gk L

Seksi Pengendalian dan Penanganan Sengketa

Adapun struktur organisasi Kantor Pertanahan Kota Bandung terlihat pada gambar
berikut:

- —
\ BerAKHLAK #Z%5 b

STRUKTUR ORGANISASI
KANTAH KOTA BANDUNG
TAHUN 2022 é

Kepala Kantor Partanshan

2 3 ) ==
i o @ E ~
8 a g e LA & ,",:

K, Swkcel Panetapan Hok R Sokal Pan Pengod
dan Pendaftaran

ataan dan Xa. Seksi aan Ka. Seksi Pengendalian &
Pembordayaan Tanah don Pengembangan Penanganan Songketa

KELOMPOM JABATAN
FUNGSIONAL /
TERTENTU

Gambar 2. Struktur Organisasi Kantah Kota Bandung 8
Tahun 2022



Posisi penulis dalam struktur organisasi Kantor Pertanahan Kota Bandung adalah

berada pada Seksi Penetapan Hak dan Pendaftaran.

E. Program dan Kegiatan Saat Ini

Tugas Seksi Penetapan Hak dan Pendaftaran di setiap Kantor Pertanahan di seluruh
Indonesia mempunyai tugas melaksanakan pembinaan, koordinasi, pelaksanaan dan
inventarisasi, identifikasi, pengelolaan data dan penyajian informasi penetapan hak
tanah dan ruang, pendaftaran tanah dan ruang, pemeliharaan hak atas tanah dan
ruang, penata usaha tanah ulayat dan hak komunal, penetapan dan pengelolaan tanah
pemerintah, hubungan kelembagaan serta pembinaan dan pengawasan mitra kerja dan

Pejabat Pembuat Akta Tanah (PPAT).

Berdasarkan DIPA dan POK Seksi Penetapan Hak dan Pendaftaran Sub Pendaftaran
Tanah dan Ruang Kantor Pertanahan Kota Bandung Tahun anggaran 2022,
program/kegiatannya berupa:

a. Layanan Pendaftaran Pertama Kali

b. Layanan Informasi SKPT

c. Layanan Pengecekan SHAT

d. Layanan Pemecahan SHAT

e. Layanan Pemeliharaan Data Pertanahan
f. Layanan Pemantauan dan Evaluasi

g. SHAT ASN Kategori 5

h. SHAT Non Sistematis Kategori 5

[y

Penerbitan SK Hak/Pengesahan Data Fisik dan Yuridis
j- Layanan Peta Analisis PGT
k. Akses Reforma Agraria Kategori V

Keterkaitan antara kegiatan aktualisasi dengan kegiatan Seksi Penetapan Hak dan
Pendaftaran ada pada poin i yaitu Penerbitan SK Hak/Pengesahan Data Fisik dan
Yuridis. Tahapan yang dilakukan pada kegiatan ini berupa:

a. Penerimaan, Pemeriksaan, Kelengkapan Berkas, dan Telaah Permohonan

b. Penerbitan SPS

c. Penerbitan blanko SHAT



e

Validasi plotting bidang tanah / pencetakan surat ukur
Pencetakan SHAT
Validasi SHAT

Penandatanganan SHAT oleh Kepala Kantor Pertanahan

5 oR om0

Penyerahan SHAT ke loket pelayanan

Dalam pembuatan Spreadsheet monitoring berkas, proses tahapan yang akan
dilakukan monitoring adalah pada poin c hingga poin h di atas . Hal ini diharapkan
dapat meningkatkan optimalisasi monitoring perjalanan berkas Pendaftaran SK Hak

yang dilaksanakan oleh Seksi Penetapan Hak dan Pendaftaran Sub Pendaftaran Tanah.
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BAB II
RANCANGAN AKTUALISASI

A. Identifikasi Isu

Dalam merancang kebijakan strategis nya, Kementerian ATR/BPN tidak terlepas
dari berbagai permasalahan yang harus dihadapi, antara lain:

1) Pengkajian Kebijakan

Proses perumusan kebijakan yang ada di Kementerian Agraria dan Tata Ruang/
Badan Pertanahan Nasional saat ini belum berbasis dari hasil kajian/riset. Padahal
dengan kajian yang kuat identifikasi masalah bisa dilakukan dengan lebih cepat
sehingga bisa dihasilkan opsi kebijakan yang lebih efektif. Berbagai inovasi dan
hasil kreativitas dalam bidang pelayanan pertanahan dan tata ruang yang
dijalankan di berbagai daerah menimbulkan ketidakseragaman dalam pelayanan
serta tidak melalui kajian terlebih dahulu sebelum diterapkan. Padahal dengan
adanya kajian penerapan inovasi dapat disaring dan dipilah inovasi atau hasil
kreasi yang dapat diterapkan secara nasional.

Dalam hal pelaksanaan penelitian, proses pengolahan data juga belum bisa
maksimal sehingga juga berpengaruh pada ketajaman hasil pengkajian yang
dilakukan.

2) Sumber Daya Manusia

Dari segi Sumber Daya Manusia, terbatas nya kompetensi pejabat fungsional
peneliti yang sesuai bidang kepakaran untuk mendukung kegiatan pengkajian juga
menjadi permasalahan. Optimalisasi dukungan pengkajian di bidang Agraria, Tata
Ruang dan pertanahan secara nasional, regional dan sektoral dengan sebaran unit
kerja teknis di Kementerian Agraria dan Tata Ruang/Badan Pertanahan Nasional,
Kantor Wilayah BPN dan Kantor Pertanahan memerlukan peningkatan jumlah

peneliti sesuai analisis kebutuhan.

Identifikasi isu dilakukan untuk memahami isu-isu kritikal dengan memetakan

dan menganalisa semua pihak yang terlibat secara komprehensif. Setelah
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didapatkan beberapa gagasan isu selanjutnya dipilih untuk mengetahui skala
prioritas suatu masalah yang akan diselesaikan terlebih dahulu, kemudian
dirumuskan pelaksanaan, gagasan, pemecahan masalah, dan solusi yang akan
dilakukan untuk menanggulanginya yang kemudian diuraikan menjadi tahapan

kegiatan yang dapat diwujudkan secara nyata.

Adapun isu yang diidentifikasi di Seksi Penetapan dan Pendaftaran Hak Kantor
Pertanahan Kota Bandung didapatkan dari hasil observasi dengan melihat kondisi
dan diskusi yang dilakukan dengan rekan kerja, Koordinator Sub dan Kepala Seksi

Penetapan dan Pendaftaran Hak, meliputi:

1) Belum optimalnya monitoring perjalanan berkas pada Sub Pendaftaran
SK Hak Kantah Kota Bandung Tahun 2022;

Untuk memonitor posisi berkas pada bagian Pendaftaran SK Hak di Kantah Kota
Bandung saat ini masih belum optimal. Monitoring Informasi berkas pada
aplikasi KKP yang saat ini digunakan belum detail dalam mencantumkan posisi

berkas dan juga penggunaannya belum praktis.

Perjelanan Berkas Daftar Isian Produk Surat Ukur Gambar Denah Pemilik Manfaat -BO
# Tanggal Dikirim Dari Petugas Ke Posisi
ran (Yuri Merytiana Sugandi*

2 Senin, 5 September 2022 D8:10:.00  Pelaksana Kelompok Substansi Pendaftaran Tanah dan Kepala Seksi Panetapan Hak dan Pendaftaran
Ruang, Tanah Komunal dan Hubungan Kelembagaan
{Indrabayu)

Rabu, 7 September 2022 11:2327 Kepala Seksi Penetapan Hak dan Pendafltaran (Eddy Kepala Kantor Pertanahan

Sofyan)

6 Rabu, 7 September 2022 11:26:50 Pelaksana Kelompok Substansi Pendaftaran Tanah dan Loket Pelayanan Fenyerahan
Ruang, Tanah Komunal dan Hubungan Kelembagaan
(Indrabayu) '

Gambar 3. Tampilan perjalanan berkas pada layanan pendaftaran SK Hak di KKP

Dalam hal memonitor berkas saat ini belum praktis karena harus masuk terlebih

dahulu ke aplikasi KKP menggunakan akun yang sudah terdaftar lalu masuk ke
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menu Backoffice kemudian menuju tab monitoring lalu memasukkan nomor

berkas.

a5

ATR/BPN

Backoffice

a

Gambar 4. Tahapan untuk monitoring berkas di aplikasi KKP

Hal tersebut memakan cukup waktu untuk memonitor informasi perjalanan
berkas. Hal ini juga ditambahkan kemampuan dari beberapa ASN senior yang

kesulitan dalam menggunakan Aplikasi KKP.

Selain itu informasi perjalanan berkas yang ditampilkan pun belum lengkap.
Tidak terdapat menu dan informasi bahwa berkas berada di Seksi Survei &
Pemetaan pada saat berkas sedang di proses validasi. Namun pada
kenyataannya berkas fisik harus di validasi terlebih sebelum di cetak.

Informasi monitoring perjalanan berkas di KKP ini juga hanya bisa menampilkan
satu nomor berkas saja. Untuk mencari informasi perjalanan nomor berkas yang
lain harus kembali memasukkan nomor berkasnya.

Dampak dari belum optimalnya monitoring perjalanan berkas pendaftaran SK
antara lain :

Tabel 1. Dampak Isu 1

Dampak apabila tidak diselesaikan Dampak apabila diselesaikan
e Monitoring atau pencarian e Monitoring atau pencarian
posisi berkas tidak efektif posisi berkas lebih efektif
e Sulit dimonitor oleh ASN Senior, e ASN Senior dan staf lain lebih
karena kesulitan menggunakan mudah untuk akses monitoring
aplikasi KKP berkas Pendaftaran SK Hak
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e ASN senior selalu meminta e ASN senior dapat mengakses

bantuan kepada PPNPN/ASN sendiri melalui smartphone atau
yang bisa mengakses aplikasi tablet karena lebih mudah
KKP diakses

Sebagai Smart ASN, dibentuk untuk menghasilkan karakter yang efektif, efisien,
inovatif, serta memiliki kinerja yang bermutu, dalam penyelenggaraan program
pemerintah, khususnya program literasi digital, pilar literasi digital, sampai
implementasi dan implikasi literasi digital dalam kehidupan sosial dan dunia
kerja. Kemampuan digitalisasi kebudayaan melalui pemanfaatan komputerisasi
dan pemanfaatan sistem operasi digital dalam kehidupan sehari-hari diperlukan
dalam monitoring perjalanan berkas pendaftaran SK di Kantor Pertanahan Kota
Bandung sehingga mengoptimalkan kinerja pegawai ketika dibutuhkannya
informasi progres perjalanan berkas pendaftaran SK dalam tugasnya sehari-

hari.

2) Masih adanya kesalahan pengetikan terhadap Surat Keputusan (SK) Hak
pada Sub Penetapan Hak Kantah Kota Bandung Tahun 2022;

Surat Keputusan Hak (SK Hak )merupakan surat yang berisi mengenai putusan
Pemberian / Perpanjangan / Pembaruan terhadap bidang tanah sebagai syarat
permohonan yang dikeluarkan oleh BPN dan ditandatangani oleh Kepala Kantor
Pertanahan. Isi dari petikkan SK ini menjadi acuan terhadap isi dari data pada
sertifikat yang akan dicetak. Seperti berapa tahun perpanjangan atau
pembaruan terhadap tanah diberikan, diputuskan dan ditetapkannya pemberian

hak atas tanah, isi-isi diktum dan lainnya.
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Gambar 5. Contoh Surat Keputusan (SK) Hak atas Tanah

2 Sertipila:

Berdasarkan data SK yang saya terima selama ini, terkadang masih ada

kesalahan terhadap isi dari petikkan SK. Seperti adanya halaman yang

tertinggal, penggalan kalimat yang terlewat dan isi dari poin-poin diktum yang

tidak sesuai.

Dampak dari kesalahan petikkan SK antara lain :

Tabel 2. Dampak Isu 2

Dampak apabila tidak diselesaikan

Dampak apabila diselesaikan

Data yang dicetak pada sertifikat
akan menjadi salah

Data informasi di sertifikat yang
sudah dicetak akan menjadi
kurang rapi karena ada coretan
Waktu
bertambah karena petikkan SK

penyelesaian berkas

harus diperbaiki terlebih dahulu

Data yang dicetak pada sertifikat

akan akurat sesuai dengan
petikkan SK

Data informasi di sertifikat yang
sudah dicetak akan menjadi rapi
Waktu penyelesaian berkas akan

lebih cepat
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Pengelolaan ASN menjadi seseorang yang profesional merupakan profesi yang
memerlukan kepandaian khusus dalam menjalankan pekerjaannya. Salah
satunya adalah ketelitian. Pengerjaan tugas yang baik akan menunjang kegiatan
Penetapan Hak di Seksi Penetapan dan Pendaftaran Hak sehingga menghasilkan
hasil Surat Keputusan SK yang baik. Dengan kualitas hasil tugas yang baik

merupakan hal penting sebagai ASN yang profesional.

3) Kurang cepatnya proses validasi plotting pada seksi Pemetaan Tanah

Kantah Kota Bandung Tahun 2022.

Proses validasi plotting merupakan bagian dari tahapan penyelesaian pelayanan
pendaftaran SK Hak. Validasi plotting adalah proses untuk mengecek kembali
dan memeriksa bahwa data peta persil tanah, luas tanah, posisi tanah dan
kesesuaian data antara di sertifikat dan pada aplikasi KKP sudah sesuai. Apabila
data sudah valid, maka akan berkas plotting tanah akan ditandatangan oleh

Koordinator Sub Pemetaan.

Gambar 6. Tumpukan berkas untuk divalidasi plotting
Dalam hal ini banyak berkas layanan selain dari permohonan Pendaftaran SK
Hak yang harus divalidasi plotting juga. Sehingga berkas yang masuk harus
menunggu antrian untuk diproses lebih lanjut untuk divalidasi. Untuk proses

validasi setiap berkasnya memerlukan waktu yang tidak sebentar.

Dampak dari lamanya validasi plotting antara lain :

16



Tabel 3. Dampak Isu 3

Dampak apabila tidak diselesaikan Dampak apabila diselesaikan

e Berkas menjadi menumpuk e Berkas tidak akan menumpuk

e Penyelesaian validasi berkas e Penyelesaian validasi berkas
menjadi lebih lama menjadi lebih cepat

e Waktu penyelesaian berkas jadi e Waktu penyelesaian berkas akan
tidak sesuai waktu standar lebih cepat

Dengan adanya isu tersebut, maka perlu ditemukan pemecahan
permasalahannya dengan melaksanakan aktualisasi dan habituasi nilai- nilai
BerAKHLAK (berorientasi pelayanan, akuntabel, kompeten, harmonis, loyal,
adaptif, dan kolaboratif), serta dengan menggunakan prinsip Manajemen ASN,

dan Smart ASN.

. Pemilihan Isu

Isu - isu yang ada menyangkut Manajemen ASN, Whole of Govermance, dan
Pelayanan Publik yang telah diidentifikasi kemudian ditentukan mana yang akan
diangkat menjadi isu utama dan menjadi dasar dari kegiatan - kegiatan yang
akan dilakukan selama habituasi. Penetapan kualitas isu dilakukan melalui

analisis isu dengan menggunakan alat bantu penetapan kriteria isu.

Analisis isu bertujuan untuk menetapkan kualitas isu dan menentukan prioritas
isu yang perlu diangkat untuk diselesaikan melalui gagasan kegiatan yang
dilakukan. Analisis isu dilakukan dengan pendekatan APKL yaitu Aktual,
Problematik, Kekhalayakan dan Layak.

Analisis APKL merupakan alat bantu untuk menganalisis ketepatan dan kualitas
isu dengan memperhatikan tingkat aktual, problematik, kekhalayakan dan layak
dari isu — isu yang ditemukan dilingkungan unit kerja. Setelah diperoleh analisis
APKL, maka dipilih isu yang menjadi prioritas utama yang selanjutnya akan

diidentifikasi.
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Secara lebih rinci penjelasan APKL dapat dilihat pada tabel berikut ini :

Tabel 4. Indikator Keterangan APKL

No. Indikator Keterangan

1. | Aktual (A) Isu yang sering terjadi atau dalam
proses kejadian sedang hangat

dibicarakan dikalangkan masyarakat

2. | Problematik (P) Isu yang memiliki dimensi masalah
yang kompleks sehingga perlu

dicarikan segera solusinya

3. | Kekhalayakan (K) Isu yang secara langsung
menyangkut hajat hidup orang
banyak

4. | Layak (L) Isu yang masuk akal dan realistis
serta relevan untuk dimunculkan

inisiatif pemecahan masalahnya

Analisis APKL menetapkan prioritas isu berdasarkan jumlah nilai dari pemberian
nilai terhadap masing-masing unsur. Langkah-langkah pemberian nilai
menggunakan analisis USG adalah membuat matriks isu- isu yang akan
diselesaikan dengan bobot penilaian antara 1-5. Total nilai tertinggi dari setiap
isu akan menjadi prioritas utama untuk diselesaikan. Keterangan pemberian

nilai dapat dilihat pada tabel di bawah ini.

Tabel 5. Indikator Skoring APKL

Nilai Keterangan
1 Sangat Kurang Pengaruhnya
2 Kurang Pengaruhnya
3 Sedang Pengaruhnya
4 Kuat Pengaruhnya
5 Sangat Kuah Pengaruhnya
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Pemilihan isu dengan tapisan APKL dilakukan dengan pengisian form kuesioner

kepada mentor.

Gambar 7. Pengisian Form Kuesioner oleh Mentor

dari pengisian form kuesioner tersebut didapat hasil sebagai berikut :

Nama : EM\, Sewyon, SH

Jabatan : K, G feretagan Hok don Tendagtoron
o Tabel Pemilihan Isu Analisis APKL

No Isn Kriteria

Total
20

1 | Belum optimalnya monitoring
perjalanan berkas pada Subsi <
Pendaftaran SK Hak Kantah
Kota Bandung

2 | Masih adanya kesalahan
pengetikan terhadap Surat
Keputusan (SK) Hak pada S \ S 3 14 ()
Subsi Penetapan Hak Kantah
Kota Bandung

h.! Kurang cepatnya proses
validasi plotting pada seksi 3 c

Pemetaan Tanah Kantah Kota

Bandung

Keterangan :

A = Aktual (Isu yang benar — benar terjadi dan menjadi perbincangan banyak orang)

P = Problematik (Isu memiliki dimensi yang komplek)

K = Keki (Isu 1y hajat hidup banyak orang)

L = Layak (Isu masuk akal dan realistis untuk dipecahkan)

s 1S |5 20(1)

1% (1)

4|
AN}

Keterangan skor :

5 = Sangat Kuat Pengaruhnya
4 = Kuat Pengaruhnya

3 = Sedang Pengaruhnya

2 = Kurang Pengaruhnya

1 = Sangat Kurang Pengaruhnya

Gambar 8.Hasil pengisian form kuesioner oleh mentor
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Berdasarkan hasil dari pengisian form kuesioner dengan mentor , didapat hasil

skoring terhadap masing-masing isu yang sudah ditentukan.

Berdasarkan hasil analisis di atas menggunakan metode APKL, diketahui bahwa
yang menjadi prioritas utama adalah isu “Belum optimalnya monitoring
perjalanan berkas pada Sub Pendaftaran SK Hak di Kantah Kota Bandung Tahun
2022” dengan nilai total yang didapatkan adalah 20.

Setelah isu terpilih, selanjutnya adalah melakukan analisis untuk mengetahui
akar masalah atau mencari kemungkinan apa saja yang menyebabkan isu

tersebut dapat terjadi.

. Penentuan Gagasan Pemecahan Isu

Untuk menganalisa akar penyebab dari isu prioritas yang dipilih, menggunakan
salah satu Teknik Analisis Isu yaitu Fishbone Diagram. Berikut diagram

penjelasannya :

Skills

Beberapa ASN
masih kesulitan
untuk menggunakan
aplikasi KKP

Belum optimalnya
monitoring perjalanan
berkas pada bagian
Pendaftaran SK Hak di

Kantah Kota Bandung

Internet memadal

Spesifikasi PC
kurang memadai

Method Machine

Gambar 9. Diagram Fishbone
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Berikut penjelasan mengenai diagram analisis fishbone di atas:

1) Skills

Masih ada beberapa pegawai ASN Seksi Penetapan & Pendaftaran Hak yang
belum bisa menggunakan aplikasi KKP dalam mengecek berkas. Sehingga perlu
untuk meminta bantuan kepada ASN lain untuk melakukan pengecekan

2) Machine

Spesifikasi unit PC yang digunakan untuk melaksanakan tugas kurang
memadai. Kualitas jaringan internet juga tidak bagus, besar bandwith kecil
bahkan seringkali terputus. Hal ini sangat mempengaruhi pengerjaan tugas
karena proses kegiatan harus dimasukkan ke dalam aplikasi KKP yang
terhubung dengan internet.

3) Method

Dalam melakukan pencarian berkas diperlukan banyak tahap. Login dahulu ke
Aplikasi KKP lalu masuk ke menu backoffice kemudian klik tombol monitoring
dan terakhir memasukkan nomor & tahun berkas.

4) System

Aplikasi KKP lebih optimal digunakan apabila menggunakan unit PC atau laptop,
apabila menggunakan device lain seperti smartphone/tablet tampilannya terlihat
kecil/kurang optimal. Hal ini dikarenakan aplikasi KKP khusus dibuatkan
untuk perangkat PC/Laptop sehingga tidak adaptif apabila diakses melalui

perangkat lain.

Berdasarkan pencarian akar permasalahan melalui diagram fishbone akhirnya
ditentukan gagasan untuk solusi dari isu Belum optimalnya monitoring
perjalanan berkas pada bagian Pendaftaran SK Hak di Kantah Kota Bandung
adalah Optimalisasi kegiatan monitoring perjalanan berkas di Seksi Pendaftaran
Hak melalui pembuatan Spreadsheet Monitoring Berkas. Hal ini dirasa cukup

efektif, efisien, dan mudah untuk diimplementasikan.

Berdasarkan nilai ASN BerAKHLAK, implementasi pada solusi ini ditekankan
kepada nilai kompeten. Nilai kompeten diimplementasikan dalam bentuk
melaksanakan tugas dengan kualitas terbaik. Hal ini diharapkan agar hasil

pekerjaan pendaftaran SK hak memiliki kualitas yang baik sehingga terhindar
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dari kesalahan yang tidak diinginkan. Selain itu, solusi ini memberikan
kesempatan bagi orang lain agar selalu belajar sehingga tidak terpaku pada
rutinitas sehari-hari.

Dilihat dari manajemen ASN, berdasarkan UU ASN yang mana salah satunya
berisi tentang kode etik dan kode perilaku ASN tertulis bahwa dalam
melaksanakan tugasnya ASN harus cermat dan disiplin. Hal ini mencerminkan
solusi yang dipilih yaitu adanya Spreadheet Monitoring Berkas SK Hak sehingga
diharapkan pada perjalanan berkas SK Pendaftaran Hak lebih mudah terpantau

dan tidak tercecer yang dapat mengakibatkan masalah dikemudian hari.
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D. Rancangan Kegiatan Aktualisasi

Rancangan Aktualisasi Nilai-nilai Dasar, Kedudukan, dan Peran PNS

untuk mendukung terwujudnya Smart Governance

Unit Kerja : Kantor Pertanahan Kota Bandung
Identifikasi Isu : 1. Belum optimalnya monitoring perjalanan berkas pada Sub Pendaftaran SK Hak;
2. Masih adanya kesalahan pengetikan terhadap Surat Keputusan (SK) Hak pada Sub
Penetapan Hak;
3. Kurang cepatnya proses validasi plotting pada seksi Pemetaan Tanah;
Isu yang Diangkat : Belum optimalnya monitoring perjalanan berkas pada Sub Pendaftaran SK Hak.
Gagasan Pemecahan Isu : Optimalisasi Layanan Pendaftaran SK Hak melalui Pembuatan Spreadsheet Monitoring

Berkas Pendaftaran SK Hak pada Kantah Kota Bandung Tahun 2022.

Tabel 6. Matriks Implementasi Nilai BerAKHLAK

Keterkaitan Kontribusi
Tahapan Penguatan Nilai
No. Kegiatan Output/Hasil Substansi Mata Terhadap Visi Misi
Kegiatan Organisasi
Pelatihan Organisasi
1 2 3 4 5 6 7
1 | Studi literatur . Konsultasi Resume dari Kolaboratif bekerja Dengan adanya Dengan adanya
terkait dengan hasil studi sama dengan mentor resume hasil studi kepahaman
peraturan atau mentor literatur dengan menghasilkan | literatur lebih peraturan dan
juknis masukan gagasan memudahkan dalam | juknis akan
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Keterkaitan Kontribusi
Tahapan Penguatan Nilai
No. Kegiatan Output/Hasil Substansi Mata Terhadap Visi Misi
Kegiatan Organisasi
Pelatihan Organisasi
1 2 3 4 5 6 7
pendaftaran SK memahami menguatkan
Hak Harmonis dalam peraturan atau Kementerian

membangun
hubungan dengan
mentor yang kondusif

dan positif

Berorientasi
Pelayanan
Cekatan dalam
menyiapkan bahan

konsultasi

Kompeten
Cermat dalam
menyiapkan bahan

konsultasi

Akuntabel

teknis Pendaftaran
SK Hak sehingga
dapat berkontribusi
dalam misi
Kementerian
ATR/BPN dalam
menyelenggarakan
Pelayanan
Pertanahan dan
Penataan Ruang
yang Berstandar

Dunia

ATR/BPN untuk
nilai Profesional
sebagai ASN yang
harus
melaksanakan
kegiatan dengan
hasil yang

berkualitas.
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Tahapan Keterkaitan Kontribusi Penguatan Nilai
No. Kegiatan Output/Hasil Substansi Mata Terhadap Visi Misi
Kegiatan Organisasi
Pelatihan Organisasi
1 2 3 4 S 6 7
Bertanggung jawab
dalam menyiapkan
bahan
konsultasi
Loyal
Mengikuti atau patuh
terhadap perintah
mentor mengenai
saran yang diberikan
2. Studi Kompeten

literatur meningkatkan

terkait kompetensi diri

peraturan melalui studi literatur

atau juknis
pendaftaran

SK hak

dan juknis

pendaftaran SK Hak

Akuntabel
Mencari referensi

literatur terkait

25




Keterkaitan Kontribusi
Tahapan Penguatan Nilai
No. Kegiatan Output/Hasil Substansi Mata Terhadap Visi Misi
Kegiatan Organisasi
Pelatihan Organisasi
1 2 3 4 S 6 7

3. Observasi
kondisi
terkini
terkait alur
kerja Berkas
Pendaftaran

SK Hak

peraturan / juknis
pendaftaran SK Hak
dengan

sumber yang dapat
dipertanggung

jawabkan

Berorientasi
Pelayanan

Cekatan dalam
mencari referensi
literatur dan juknis

pendaftaran SK Hak

Adaptif
beradaptasi dengan
lingkungan Seksi
Penetapan dan

Pendaftaran Hak

Kompeten
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No.

Kegiatan

Tahapan

Kegiatan

Output/Hasil

Keterkaitan
Substansi Mata
Pelatihan

Kontribusi
Terhadap Visi Misi

Organisasi

Penguatan Nilai

Organisasi

3

5

6

7

meningkatkan
kompetensi diri
melalui observasi
kondisi terkini alur
Berkas Pendaftaran

SK Hak

Harmonis
Berkomunikasi
dengan baik terkait
alur berkas
Pendaftaran SK Hak
bersama rekan kerja

dan atasan

Penghimpunan
data dan
dokumen
kegiatan
Pendaftaran SK
Hak

1.

Konsultasi
dengan
koordinator
tim

pendaftaran

Data rekapan

berkas

Harmonis dalam
membangun
hubungan dengan
koordinator dan rekan
kerja yang kondusif

dan positif

Dengan adanya
perekapan berkas
menjadi
pembanding kondisi
nyata dengan

idealnya sehingga

Dengan adanya
referensi dan
rekap data berkas
akan menjadi titik
awal pengerjaan

sehingga
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Keterkaitan Kontribusi
Tahapan Penguatan Nilai
No. Kegiatan Output/Hasil Substansi Mata Terhadap Visi Misi
Kegiatan Organisasi
Pelatihan Organisasi
1 2 3 4 5 6 7
SK hak dan akan mendukung menjadikan ASN
rekan kerja Berorientasi misi Kementerian yang mendukung
Pelayanan ATR/BPN dengan nilai Profesional
Memahami menyelenggarakan dalam
masukan/gagasan Pelayanan menjalankan
mentor Pertanahan dan kegiatannya
Penataan Ruang
Kompeten yang Berstandar

Belajar terhadap
masukan/gagasan

mentor

Akuntabel
Bertanggung jawab
terhadap hasil dari

konsultasi

Kolaboratif
Bekerja sama dengan

mentor, koordinator

Dunia
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Keterkaitan

Kontribusi

Tahapan Penguatan Nilai
No. Kegiatan Output/Hasil Substansi Mata Terhadap Visi Misi
Kegiatan Organisasi
Pelatihan Organisasi
1 2 3 4 5 6 7

2. Mengumpulk
an berkas
permohonan
pendaftaran

SK Hak

sub dan rekan kerja
menghasilkan nilai

tambah

Loyal

Mengikuti atau patuh
terhadap perintah
mentor dan
koordinator sub
mengenai saran yang

diberikan

Kolaboratif

Bekerja sama dengan
rekan kerja dalam
mengumpulkan

berkas

Harmonis
membangun

lingkungan kerja yang

29




Keterkaitan Kontribusi
Tahapan Penguatan Nilai
No. Kegiatan Output/Hasil Substansi Mata Terhadap Visi Misi
Kegiatan Organisasi
Pelatihan Organisasi
1 2 3 4 S 6 7

kondusif dengan

rekan kerja

Loyal

dalam mengumpulkan
berkas berkomitmen
akan melaksanakan

dengan baik

Akuntabel
bertanggung jawab
terhadap berkas yang
dikumpulkan

Berorientasi
Pelayanan
mengumpulkan
berkas dengan

cekatan
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Keterkaitan Kontribusi

Tahapan Penguatan Nilai

No. Kegiatan Output/Hasil Substansi Mata Terhadap Visi Misi
Kegiatan Organisasi
Pelatihan Organisasi
1 2 3 4 5 6 7
. Merekap data Kompeten

berkas merekap seluruh data

permohonan berkas dengan

pendaftaran kualitas terbaik

SK hak

Berorientasi
Pelayanan
merekap berkas

dengan cekatan

Akuntabel
bertanggung jawab
terhadap seluruh
berkas yang direkap
dengan baik

Loyal
Menjaga rahasia
seluruh data berkas

dengan baik
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Keterkaitan

Kontribusi

Tahapan Penguatan Nilai
No. Kegiatan Output/Hasil Substansi Mata Terhadap Visi Misi
Kegiatan Organisasi
Pelatihan Organisasi
1 2 3 4 5 6 7
3. | Pembuatan . Membuat Spreadsheet Loyal Pembuatan Penguatan nilai
Spreadsheet spreadsheet | monitoring menjaga kerahasiaan | Spreadsheet Melayani,
monitoring monitoring berkas data agar hanya monitoring berkas Profesional,
berkas sesuai pengguna akses saja sesuai dengan misi Terpercaya

dengan alur
dan
mekanisme
yang telah

dirancang

2. Melakukan

simulasi

yang dapat mengakses

Adaptif
Menyesuaikan alur
kerja berkas dengan
menerapkannya pada

spreadsheet

Akuntabel
bertanggung jawab
terhadap rancangan
spreadsheet agar
menghasilkan kualitas

terbaik

Adaptif

Kementerian
ATR/BPN yaitu
menyelenggarakan
Pelayanan
Pertanahan dan
Penataan Ruang
yang Berstandar

Dunia

terwujud dalam
harapan dibuatnya
Spreadsheet
sehingga
menghasilkan
pelayanan
pendaftaran SK
Hak yang
profesional dengan
pelayanan yang
prima dengan data
yang bisa
dipercaya atau
dipertanggung

jawabkan
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Keterkaitan Kontribusi
Tahapan Penguatan Nilai
No. Kegiatan Output/Hasil Substansi Mata Terhadap Visi Misi
Kegiatan Organisasi
Pelatihan Organisasi
1 2 3 4 5 6 7
menggunaka Menyesuaikan diri
n data beradaptasi terhadap
dummy cara melakukan

simulasi

Kompeten
melaksanakan
simulasi dengan

kualitas terbaik

Akuntabel
Mensimulasikan
secara bertanggung
jawab, efektif dan

efisien

Berorientasi
Pelayanan
Melakukan perbaikan
tiada henti apabila
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Keterkaitan Kontribusi
Tahapan Penguatan Nilai
No. Kegiatan Output/Hasil Substansi Mata Terhadap Visi Misi
Kegiatan Organisasi
Pelatihan Organisasi
1 2 3 4 S 6 7
hasil simulasi masih
belum sesuai
. Melakukan Kompeten
penataan melaksanakan

akhir sesuai
hasil
simulasi agar
siap untuk
disosialisasik

an

penataan akhir hasil
agar menghasilkan

kualitas terbaik

Akuntabel
bertanggung jawab
terhadap hasil akhir

simulasi

Berorientasi
Pelayanan

Cekatan dalam
melakukan penataan

akhir hasil simulasi

Adaptif
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Keterkaitan Kontribusi
Tahapan Penguatan Nilai
No. Kegiatan Output/Hasil Substansi Mata Terhadap Visi Misi
Kegiatan Organisasi
Pelatihan Organisasi
1 2 3 4 5 6 7
berinovasi dan
mengembangkan
kreatifitas menata
hasil akhir simulasi
4. | Mensosialisasikan Penentuan Feedback Berorientasi Dengan adanya Penguatan nilai
Spreadsheet metode hasil uji pelayanan feedback hasil uji Profesional dan
kepada pengguna sosialisasi Spreadsheet | memahami dan Spreadsheet Terpercaya
Monitoring memenuhi kebutuhan | Monitoring Berkas terwujud dalam
akses dengan
Berkas dalam melaksanakan | menjadi dasar dokumentasi
melakukan e . . . e
sosialisasi perbaikan informasi | sosialisasi
koordinasi dari pegawai ASN sehingga terlihat
dengan Akuntabel dan berkontribusi kegiatan ini
pengguna merancang metode dalam misi dilakukan secara
akses sosialisasi yang efisien | Kementerian bersama Pegawai

Kompeten
merancang sosialisasi

agar dapat dipahami

ATR/BPN yaitu
menyelenggarakan
Pelayanan

Pertanahan dan

ASN lainnya yang
menjadi tindakan
cepat, tuntas dan

akurat dalam
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Keterkaitan Kontribusi
Tahapan Penguatan Nilai
No. Kegiatan Output/Hasil Substansi Mata Terhadap Visi Misi
Kegiatan Organisasi
Pelatihan Organisasi
1 2 3 4 5 6 7
pengguna akses Penataan Ruang menyelesaikan
dengan baik yang Berstandar pekerjaan

2. Sosialisasi
dengan
pengguna

akses

Adaptif

merancang metode
sosialisasi agar sesuai
dengan kriteria

pengguna akses

Kompeten
Membantu pengguna

akses untuk belajar

Akuntabel
Melaksanakan
Sosialisasi dengan
jujur, bertanggung
jawab, cermat, serta
disiplin dan

berintegritas tinggi.

Dunia
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Keterkaitan

Kontribusi

Tahapan Penguatan Nilai
No. Kegiatan Output/Hasil Substansi Mata Terhadap Visi Misi
Kegiatan Organisasi
Pelatihan Organisasi
1 2 3 4 5 6 7
Adaptif

3. Pengguna akses
melakukan
ujicoba dan
bertanya/mem
berikan

masukan

bertindak proaktif
saat menjalankan
sosialisasi
Harmonis
Membantu apabila
rekan kerja apabila
pengguna akses
kesulitan dalam
menggunakan

spreadsheet

Kompeten
pengguna akses
mendapatkan ilmu
baru sehingga
meningkatkan

kompetensi diri

Harmonis
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Keterkaitan

Kontribusi

Tahapan Penguatan Nilai
No. Kegiatan Output/Hasil Substansi Mata Terhadap Visi Misi
Kegiatan Organisasi
Pelatihan Organisasi
1 2 3 4 5 6 7
apabila ada Membangun
kendala lingkungan kondusif

pada saat ujicoba
dengan pengguna

akses

Berorientasi
Pelayanan

Ramah dan solutif
pada saat melakukan

ujicoba sosialisasi

Akuntabel
bertanggung jawab
dan berintegritas
tinggi dalam
mensosialisasikan

spreadsheet

Kolaboratif
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Keterkaitan

Kontribusi

Tahapan Penguatan Nilai
No. Kegiatan Output/Hasil Substansi Mata Terhadap Visi Misi
Keglatan Pelatihan Organisasi Organisasi
1 2 3 4 5 6 7
Terbuka dalam
bekerja sama dan
apabila ada masukan
agar spreadsheet
kualitasnya lebih baik
lagi
S. Melakukan Membagikan Form Berorientasi Dengan adanya Penguatan nilai
Evaluasi kuesioner keluhan dan | Pelayanan tindak lanjut dengan | Profesional dan

ataupun Gform
kritik terkait
masalah yang
dialami

pengguna

tindak
lanjut

keluhan

memahami keluhan
pengguna dengan
membagikan
kuesioner terkait

masalah yang dialami

pengguna

Harmonis
menghargai
masukan/keluhan

dari pengguna

melakukan
perbaikan terhadap
Spreadsheet
Monitoring Berkas
menjadi dasar
perbaikan informasi
serta inovasi tiada
henti agar selalu
memiliki kualitas
yang tinggi dan
berkontribusi dalam

misi Kementerian

Melayani terwujud
dalam melakukan
perbaikan atas
masukan yang
diberikan sehingga
menjadikan
Pegawai ASN yang
selalu cepat,
tuntas dan akurat
dalam
menyelesaikan

pekerjaan
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Keterkaitan Kontribusi
No. Kegiatan Tahapan Output/Hasil Substansi Mata Terhadap Visi Misi Penguatan Nilal
Kegiatan Organisasi
Pelatihan Organisasi
1 2 3 4 S 6 7
Loyal ATR/BPN yaitu
Menjaga rahasia hasil | menyelenggarakan
pengisian kuesioner Pelayanan
Pertanahan dan
Kolaboratif Penataan Ruang
Memberikan yang Berstandar
kesempatan kepada Dunia
pengguna untuk
memberikan masukan
Melakukan Berorientasi
perbaikan Pelayanan

terkait masukan
dan keluhan

yang diterima

Cekatan dan solutif
serta melakukan
perbaikan dengan
baik terkait masukan

yang ada

Akuntabel
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Keterkaitan Kontribusi
Tahapan Penguatan Nilai
No. Kegiatan Output/Hasil Substansi Mata Terhadap Visi Misi
Kegiatan Organisasi
Pelatihan Organisasi
1 2 3 4 S 6 7
Melaksanakan

perbaikan dengan

bertanggung jawab

Harmonis
menghargai
masukan/keluhan
dari pengguna agar

hasil semakin baik

Adaptif
terus berinovasi dalam

melakukan perbaikan

Kolaboratif

Terbuka dalam
bekerja sama untuk
menghasilkan kualitas

perbaikan yang baik
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E. Matriks Rekapitulasi

Tabel 7. Matriks Rekapitulasi Rencana Habituasi

Kegiatan

Mata Pelatihan (MP) Jumlah Aktualisasi per MP
1 | Berorientasi Pelayanan 2 3 2 2 2 11
2 | Akuntabel 3 3 3 3 1 13
3 Kompeten 3 2 2 3 - 10
4 | Harmonis 2 2 - 2 2 8
5 | Loyal 1 3 1 - 1 6
6 | Adaptif 1 - 3 2 1 7
7 | Kolaboratif 1 2 - 1 2 6
Jumlah Aktualisasi per Kegiatan 13 15 11 13 9 61
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F. Jadwal Kegiatan Aktualisasi

Tabel 8. Rencana Kegiatan Aktualisasi

Studi Literatur terkait Peraturan atau Juknis
Pendaftaran SK Hak

Penghimpunan Data dan Dokumen Kegiatan
Pendaftaran SK Hak

3 | Pembuatan Spreadsheet Monitoring Berkas

Mensosialisasikan Spreadsheet Monitoring kepada
pengguna akses

5 Melakukan Evaluasi

Keterangan :

Rencana pelaksanaan kegiatan [
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G. Potensi Kendala & Strategi Mengatasinya
Tabel 9. Potensi Kendala & Strategi Mengatasinya
No. Potensi Kendala Strategi Mengatasi Kendala

1. | Penulis dalam merancang Spreadsheet Menggunakan laptop pribadi
monitoring ini menggunakan Ms. Excel dan
Google Spreadsheet dengan perangkat
komputer yang kurang mendukung sehingga
sering kali terjadi not responding. Apabila
meminjam laptop kantor seringkali tidak
tersedia.

2. | Kualitas internet di kantor kurang memadai, Menggunakan paket data internet pribadi dengan
sedangkan dalam perancangan Spreadsheet menghubungkan ke laptop melalui tethering
monitoring memerlukan jaringan internet yang
stabil

3. | Jadwal mentor yang sibuk, sehingga mentor Konsultasi dengan mentor dan Koordinator Sub
tidak dapat mendampingi pada saat seminar untuk menentukan pengganti mentor apabila tidak
RA atau pada saat presentasi aktualisasi dapat hadir

4. | Mengerjakan tugas aktualisasi latsar disambi Membagi waktu antara pengerjaan tugas harian

dengan mengerjakan tugas pelayanan sehari-
hari

pelayanan dan pengerjaan tugas aktualisasi latsar
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BAB III
PELAKSANAAN AKTUALISASI

A. Role Model

Role model adalah seseorang yang berhubungan dengan individu dan memiliki potensi
untuk mempengaruhi pengambilan keputusan ataupun Tindakan seorang individu
(Clark et al dalam Rita, 2013). Role model juga menjadi contoh baik bagi seseorang
dalam berperilaku sehari-hari. Pada kegiatan aktualisasi ini, penulis mengamati ASN
yang bekerja di unit kerja yang dapat memberikan contoh penerapan nilai-nilai dasar
PNS dalam melaksanakan tugas dan fungsinya. Role model yang penulis pilih selama
mengikuti proses kegiatan aktualisasi adalah Bapak Eddy Sofyan, S.H. Beliau
merupakan Kepala Seksi Penetapan Hak dan Pendaftaran di unit kerja penulis yaitu
Kantor Pertanahan Kota Bandung. Beliau juga menjadi mentor penulis selama kegiatan
aktualisasi berlangsung.

Dalam nilai-nilai bela negara, beliau tercermin dalam nilai rela berkorban untuk bangsa
dan negara. Hal ini terlihat dalam membela bangsa dan negara sesuai profesi dan
kemampuan masing-masing. Kegiatan tugas di kantor dilakukan dengan sungguh-
sungguh untuk mendapatkan hasil terbaik dan tidak mengandung kesalahan.

Penerapan nilai-nilai BerAKHLAK oleh Eddy Sofyan, S.H. terlihat pada keseharian
beliau di unit kerja. Dalam kegiatannya, beliau terus menerus meningkatkan kinerja
Seksi Penetapan Hak dan Pendaftaran sebagai peningkatan pelayanan untuk
menyelesaikan berkas-berkas yang tertunggak. Hal ini sangat mencerminkan nilai
Berorientasi Pelayanan. Beliau dapat merangkul pegawai di Seksi Penetapan Hak dan
Pendaftaran untuk bekerja sama menghasilkan nilai tambah dan membuat inovasi.
Kegiatan tersebut sangat berkaitan dengan nilai Harmonis, Kolaboratif, dan Adaptif.
Selain itu, beliau sangat cermat dan menjaga nama instansi dalam melaksanakan
setiap proses pekerjaan sehingga terhindar dari masalah hukum. Hal ini tercermin
dalam nilai Akuntabel dan Loyal sehingga terhindar dari intervensi di luar BPN.

B. Realisasi Aktualisasi

Kegiatan aktualisasi ini memiliki tujuan utama optimalisasi kegiatan pelayanan
permohonan pendaftaran SK Hak melalui pembuatan spreadsheet monitoring berkas.
Setelah adanya optimalisasi ini, diharapkan output pekerjaan dari Seksi Penetapan Hak
dan Pendaftaran akan menghasilkan kualitas yang baik seperti memastikan dengan
kontroling posisi berkas agar proses penyelesaian permohonan dapat terpantau tepat
waktu sesuai dengan SOP. Kegiatan aktualisasi dilakukan sesuai dengan rencana
kegiatan yang telah dibuat sebelumnya pada tahapan rancangan aktualisasi. Seluruh
kegiatan didokumentasikan dalam bagian dibawah ini.

1. Realisasi Kegiatan

Realisasi kegiatan aktualisasi penulis di lingkungan kerja Kantor Pertanahan Kota
Bandung diselesaikan tepat waktu dengan alokasi pengerjaan dari tanggal 19
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Oktober - 17 November 2022. Proses dalam realisasi optimalisasi kegiatan
pelayanan permohonan pendaftaran SK Hak melalui pembuatan spreadsheet
monitoring berkas terdiri dari lima kegiatan yaitu Studi Literatur terkait Peraturan
atau Juknis Pendaftaran SK Hak, Penghimpunan Data dan Dokumen Kegiatan
Pendaftaran @ SK  Hak, Pembuatan Spreadsheet Monitoring Berkas,
Mensosialisasikan Spreadsheet Monitoring kepada pengguna akses dan Melakukan
Evaluasi.

o Kegiatan Studi Literatur terkait Peraturan atau Juknis Pendaftaran SK Hak
Kegiatan Studi Literatur terkait Peraturan atau Juknis Pendaftaran SK Hak
dilakukan tepat waktu sesuai dengan jadwal pada rancangan aktualisasi yaitu
tanggal 19-23 Oktober 2022. Kegiatan ini menghasilkan resume dari hasil studi
literatur. Rujukan peraturan yang digunakan resume adalah dari peraturan dan
petunjuk teknis:

o PP No. 18 Tahun 2021 tentang Hak Pengelolaan, Hak atas Tanah, Satuan
Rumah Susun dan Pendaftaran Tanah;

o Peraturan Menteri Negara Agraria/Kepala Badan Pertanahan Nomor 9
Tahun 1999 tentang Tata Cara Pemberian dan Pembatalan Hak Atas Tanah
Negara dan Hak Pengelolaan;

o Pasal 37 PP Nomor 18 Tahun 2021.

Cuplikan dari hasil dari resume tersebut ditunjukkan pada gambar 10. Resume
selengkapnya ada pada bagian lampiran.

RESUME PRRATURAN / JUKNIS PENDAFTARAN SK HAK

Poin penting peraturan perundangun teresit keglatan Peadaforan SK Halc
PP No. 18 Tohun 2021 tenteng Hak Pengrlolacn, Hak atas Tenah. Satuan Rumah
Susun dan Pendaftoran Tanah;

+ Persturan Menteri Negars Agreriaf/Xepals Badan Perianahan Nomor 9 Tehun
1999 tentang Tata Cara Pemberian den Pembatalsn Hak Atas Tanah Negers dan
Hak Pengeilaan

« Pazal 37 PP Nomor | & Tahun 2021

Halke Rengelolaan stas tanch adalah Hak menguasci dari negorm yang Lewenangin
pelakcanaan nya cebogian d ahkan kepads T
yang dan selurah nmu secagan tansh nya
digunakan sendiri ataw dikerjasamakan dengan pibek lair dopat diberikan Hak Atoa
hak guna usaha, hek guna bengunan dan/stau hak pekai di atas Hak
Pengelolaan sesuni dengan sifet den fungsinya, yatu pomcgang Hok Peagelolasn
scpanjeng distur dalam Peraturan Pemerintah atau pihek bain apsbils Tansh Hak
Pengelolaan dikerjasemakan dengan perjenjian pemanfastan tanah

Peme w. Hak Fengelolsan diberikan Kewenangan untk
n reneans | p an | tanan sesusi
dengan rencona tata ruang.
+ Merggunakan dan memanfaatkan selaruh ateu scbagian tanah Hal Peagelolaan
untule digunalan sendiri atau dikerjacamalcan dengan pihak lain.
+ Menentukan tarif dan/atau uang waiib tokunan dari pihak hain sceuei dengan
periacjian

Sertifikac Hak Pengelolssn tidek dapat dijadixan antuk jeminan ulang dengan dibebeni
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Gambar 10. Hasil resume peraturan dan juknis pendaftaran SK Hak

e Kegiatan Penghimpunan Data dan Dokumen Kegiatan Pendaftaran SK Hak
Kegiatan selanjutnya Penghimpunan Data dan Dokumen Kegiatan Pendaftaran SK
Hak dilakukan tepat waktu sesuai dengan jadwal pada rancangan aktualisasi yaitu
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tanggal 26-28 Oktober 2022. Kegiatan ini menghasilkan sebanyak 40 data
rekapan berkas yang merupakan berkas permohonan yang sudah SPS, dimana
selanjutnya untuk diproses sesuai dengan alur kerja. Cuplikan dari hasil rekapan
data berkas permohonan pendaftaran SK Hak yang dijadikan data bahan acuan
spreadsheet monitoring ada pada gambar 11.

e Kegiatan Pembuatan Spreadsheet Monitoring Berkas
Kegiatan selanjutnya adalah pembuatan spreadsheet monitoring berkas yang
dilakukan tepat waktu sesuai dengan jadwal pada rancangan aktualisasi yaitu
tanggal 1-13 November 2022. Kegiatan ini menghasilkan Spreadsheet Monitoring
Berkas Permohonan Pendaftaran SK Hak. Screenshot spreadsheet yang dibuat ada
pada gambar 12.
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O BhebeHO Mo, ) IChemadatu|lo. € Semua Desan A 2 Towpeda f DAFTAR SKABLA XKP ATRBPN - Lo.

MONITORING BERKAS PENDAFTARAN SK HAK KOTA BANDUNG TAHUN 2022 & 1 & S
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B Flle Eda View Wnsert Format Data Tools Extensions Help " 2 » o m Y

A BT WL - R %0 MW k. - W - BT SA SH E. it -%- @EP@E T -3~
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ke Klik ENTER

: INPUT NOMOR BERKAS ¢ .

. 4By, SPREADSHEET MONITORING BERKAS Nama Pemohan :

R )  PENDAFTARAN SK HAK TAHUN 2022
. R WOTA Jenis Permohonan

+ = CARI_BERKAS ~ i DASHBOARD = @ REKAP « & database ~ [+ ]

LRI LI T CEEY S EER

Gambar 12. Spreadsheet monitoring berkas pendaftaran SK Hak kantah Kota Bandung

o Kegiatan Mensosialisasikan Spreadsheet Monitoring kepada pengguna akses

Kegiatan selanjutnya adalah Mensosialisasikan Spreadsheet Monitoring kepada
pengguna akses yang dilakukan lebih lama dari waktu yang telah direncanakan
karena koordinator pendaftaran SK Hak sedang izin sakit sehingga pelaksanaan
sosialisasi menjadi sedikit lebih lama yaitu pada tanggal 14-17 November 2022.
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Kegiatan ini pada tahapan rancangan aktualisasi menghasilkan feedback hasil
ujicoba penggunaan oleh pengguna akses yang didapatkan ketika sosialisasi. Hasil
feedback tersebut ditunjukkan pada cuplikan gambar 13. Feedback selengkapnya

ada pada bagian lampiran.

Gambar 13. Feedback hasil pengujian spreadsheet monitoring
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e Kegiatan Melakukan Evaluasi

Kegiatan selanjutnya adalah evaluasi

spreadsheet monitoring berkas yang

dilakukan sedikit terlambat pelaksanaannya dari waktu jadwal pada rancangan
aktualisasi yaitu tanggal 18 November 2022 karena pengaruh dari jadwal kegiatan
sebelumnya yang terlambat. Kegiatan ini menghasilkan form evaluasi dan hasil
tindak lanjut atas feedback yang diberikan oleh pengguna akses. Screenshot dari
form tersebut ada pada gambar 14. Untuk hasil evaluasi secara lengkapnya adpada
bagian lampiran laporan akhir aktualisasi ini.

Evaluasi Spreadsheet Monitoring Berkas
Permohonan Pendaftaran SK Hak Kantor
Pertanahan Kota Bandung Tahun 2020

Vil

Apakah anda merasa terbantu dengan adarya spreadsheet tersebut 7«
N Ya

) Tidak

Apablla Tidak' sebutkan alasannya

Seberapa informatif data dalam spreadsheet 2 *
() Sangat informat{
(") Cukup informanf

™) Belum/Tidak Informatit

Kritik ¢an Saran *

Gambar 14. Form Evaluasi Survey
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2. Aktualisasi Nilai-Nilai Agenda II

a) Realisasi Aktualisasi dan Keterkaitan Dengan Nilai-Nilai BerAKHLAK

Pada pelaksanaan Pelatihan Dasar CPNS, peserta telah menerima materi mengenai nilai-nilai dasar yang harus
dipahami dan diterapkan dalam diri peserta sebagai calon Aparatur Sipil Negara (ASN). Nilai-nilai tersebut dikaitkan
dengan realisasi aktualisasi yang telah dilaksanakan penulis di lingkungan Kantor Pertanahan Kota Bandung.
Adapun realisasi aktualisasi dan keterkaitannya dengan substansi mata pelatihan adalah sebagai berikut:

Tabel 10. Realisasi Aktualisasi dengan Nilai BerAKHLAK

Keterkaitan Substansi

terkait Peraturan
atau Juknis
Pendaftaran SK
Hak

No Kegiatan Tahapan Keglatan Nilai-Nilai Dasar ASN BerAKHLAK
1 2 3 4
1 | Studi Literatur 1. Konsultasi dengan mentor | Penulis telah melakukan realisasi dari nilai:

Kolaboratif
Penulis bekerja sama dengan mentor dengan menghasilkan
masukan gagasan

Harmonis
Penulis membangun hubungan dengan mentor yang
kondusif dan positif

Berorientasi Pelayanan
Penulis Cekatan menyiapkan bahan konsultasi

Kompeten
Penulis cermat menyiapkan bahan konsultasi

Akuntabel
Penulis bertanggung jawab menyiapkan bahan
konsultasi
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No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Keterkaitan Substansi
Nilai-Nilai Dasar ASN BerAKHLAK

Loyal
Penulis mengikuti atau patuh terhadap perintah mentor
mengenai saran yang telah diberikan

2. Studi literatur terkait
peraturan atau juknis
pendaftaran SK hak

Penulis telah melakukan realisasi dari nilai:

Kompeten
kompetensi diri meningkat melalui studi literatur dan

juknis pendaftaran SK Hak

Akuntabel

Penulis telah mencari referensi literatur terkait peraturan /
juknis pendaftaran SK Hak dengan sumber yang dapat
dipertanggung jawabkan

Berorientasi Pelayanan
Penulis cekatan dalam mencari referensi

literatur dan juknis pendaftaran SK Hak

Loyal

Penulis telah mempelajari mengenai peraturan /UU sebagai
pedoman dalam pelayana permohonan pendaftaran SK Hak

3. Observasi kondisi terkini
terkait alur kerja Berkas
Pendaftaran SK Hak

Penulis telah melakukan realisasi dari nilai:

Adaptif
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No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Keterkaitan Substansi
Nilai-Nilai Dasar ASN BerAKHLAK

Penulis ikut beradaptasi dengan lingkungan Seksi

Penetapan dan Pendaftaran Hak

Kompeten
Penulis telah meningkatkan kompetensi diri melalui

observasi kondisi terkini alur Berkas Pendaftaran SK Hak

Harmonis

Penulis berkomunikasi dengan baik terkait alur berkas
Pendaftaran SK Hak bersama rekan kerja dan atasan
Kolaboratif

Rekan kerja terbuka dalam menjelaskan proses pekerjaan
sehari-hari

Penghimpunan
data dan dokumen
kegiatan
Pendaftaran SK
Hak

1.

Konsultasi dengan
koordinator tim pendaftaran

Penulis telah melakukan realisasi dari nilai:

Harmonis
Penulis membangun hubungan dengan koordinator dan

rekan kerja yang kondusif dan positif

Berorientasi Pelayanan

Penulis telah memahami masukan/gagasan mentor
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No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Keterkaitan Substansi
Nilai-Nilai Dasar ASN BerAKHLAK

Kompeten

Penulis telah belajar terhadap masukan/gagasan mentor

Akuntabel
Penulis bertanggung jawab terhadap hasil dari konsultasi

yang sudah dilaksanakan

Kolaboratif
Penulis melakukan kerjasama dengan mentor, koordinator

sub dan rekan kerja

Loyal

Penulis mengikuti dan mematuhi terhadap perintah mentor
dan koordinator sub mengenai saran yang diberikan

2. Mengumpulkan berkas
permohonan pendaftaran SK
Hak

Penulis telah melakukan realisasi dari nilai:

Kolaboratif
Penulis bekerja sama dengan rekan kerja dalam koordinasi

pengumpulan berkas yang sudah SPS

Harmonis
Penulis membangun lingkungan kerja yang kondusif

dengan rekan kerja
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No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Keterkaitan Substansi
Nilai-Nilai Dasar ASN BerAKHLAK

Loyal

Penulis mengumpulkan berkas dengan baik dan teratur

Akuntabel
Penulis bertanggung jawab terhadap berkas yang sudah
dikumpulkan

Berorientasi Pelayanan

Penulis mengumpulkan berkas dengan cekatan

Kompeten
Mengumpulkan berkas dengan rapih sehingga
menghasilkan kualitas terbaik

Loyal
Berkas yang sudah dikumpulkan disimpan di dalam
lemarin agar aman

3. Merekap data berkas
permohonan pendaftaran SK
hak

Penulis telah melakukan realisasi dari nilai:

Kompeten
Penulis telah merekap seluruh data berkas dengan

kualitas terbaik
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No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Keterkaitan Substansi
Nilai-Nilai Dasar ASN BerAKHLAK

Berorientasi Pelayanan

Penulis telah merekap berkas dengan cekatan

Akuntabel
Penulis bertanggung jawab terhadap seluruh berkas yang

sudah direkap direkap

Loyal

Penulis menjaga rahasia seluruh data berkas dengan baik
dengan menyimpannya di komputer kantor yang sudah
diberi password

Adaptif
Penulis mensortir berkas berdasarkan jenis
permohonannya agar dapat dibedakan

Pembuatan
Spreadsheet
monitoring berkas

. Membuat spreadsheet

monitoring sesuai dengan
alur dan mekanisme yang
telah dirancang

Penulis telah melakukan realisasi dari nilai:

Loyal
Penulis menjaga kerahasiaan data agar hanya pengguna
akses saja yang dapat mengakses dengan melakukan

pembatasan hak akses pada spreadsheet

Adaptif
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No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Keterkaitan Substansi
Nilai-Nilai Dasar ASN BerAKHLAK

Penulis sudah menyesuaikan alur kerja berkas dengan

menerapkannya pada spreadsheet

Akuntabel

Penulis  bertanggung jawab  terhadap rancangan
spreadsheet yang sudah dirancang agar menghasilkan
kualitas terbaik

Berorientasi Pelayanan
setelah memahami alur kerja kemudian dituangkan dalam
spreadsheet

Kompeten
merancang spreadsheet dengan kualitas terbaik

Kolaboratif
Terbuka kepada rekan kerja dalam memberikan masukan
terhadap perancangan spreadsheet

2. Melakukan simulasi
menggunakan data dummy

Penulis telah melakukan realisasi dari nilai:

Adaptif
Penulis bisa beradaptasi terhadap cara melakukan

simulasi

Kompeten
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No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Keterkaitan Substansi
Nilai-Nilai Dasar ASN BerAKHLAK

penulis telah melaksanakan simulasi dengan kualitas

terbaik

Akuntabel
Penulis sudah mensimulasikan secara bertanggung jawab,

efektif dan efisien

Berorientasi Pelayanan

Penulis sudah melakukan perbaikan tiada henti apabila
hasil simulasi masih belum sesuai dengan memasukkan
fitur-fitur pada spreadsheet

3. Melakukan penataan akhir
sesuai hasil simulasi agar
siap untuk disosialisasikan

Penulis telah melakukan realisasi dari nilai:

Kompeten
Penulis sudah melaksanakan penataan akhir hasil agar

menghasilkan kualitas terbaik
Akuntabel
Penulis bertanggung jawab terhadap hasil akhir simulasi

yang sudah dirancang

Berorientasi Pelayanan
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No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Keterkaitan Substansi
Nilai-Nilai Dasar ASN BerAKHLAK

Penulis cekatan dalam melakukan penataan akhir hasil

simulasi yang sudah dirancang

Adaptif
Penulis berinovasi dan mengembangkan kreatifitas menata
hasil akhir simulasi dengan menyesuaikan fitur-fitur

spreadsheet

Mensosialisasikan
Spreadsheet kepada
pengguna akses

1. Penentuan metode sosialisasi
dengan melakukan koordinasi
dengan pengguna akses

Penulis telah melakukan realisasi dari nilai:

Berorientasi pelayanan
Penulis sudah memahami dan memenuhi kebutuhan
dalam melaksanakan sosialisasi dengan menyiapkan hasil

rancangan untuk disosialisasikan

Akuntabel

Penulis telah merancang metode sosialisasi yang efisien

Kompeten
Penulis telah merancang sosialisasi agar dapat dipahami

pengguna akses dengan baik
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No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Keterkaitan Substansi
Nilai-Nilai Dasar ASN BerAKHLAK

Adaptif

Penulis telah merancang metode sosialisasi agar sesuai
dengan kriteria pengguna akses

Harmonis

Membangun koordinasi yang kondusif dalam penentuan
metode sosialisasi dengan melakukan percakapan di WA
dengan koordinator

2. Sosialisasi dengan pengguna
akses

Penulis telah melakukan realisasi dari nilai:

Berorientasi Pelayanan
Penulis dengan ramah dan solutif dalam mesosialisasikan

penggunaan spreadsheet dengan pengguna akses

Kompeten
Penulis embantu pengguna akses untuk belajar

menggunakan spreadsheet

Akuntabel
Penulis melaksanakan Sosialisasi dengan jujur,
bertanggung jawab, cermat, serta disiplin dan berintegritas

tinggi.

Adaptif
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No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Keterkaitan Substansi
Nilai-Nilai Dasar ASN BerAKHLAK

Penulis bertindak proaktif saat menjalankan sosialisasi

kepada pengguna akses

Harmonis
Penulis turut membantu apabila pengguna akses kesulitan

dalam menggunakan spreadsheet

Kolaboratif
Penulis terbuka dalam bekerja sama dengan pengguna

akses pada saat sosialisasi

Pengguna akses melakukan
ujicoba dan
bertanya/memberikan masukan
apabila ada kendala

Penulis telah melakukan realisasi dari nilai:

Kompeten
Penulis telah memberikan ilmu baru kepada pengguna

akses sehingga meningkatkan kompetensi diri
Harmonis
Penulis sudah membangun lingkungan kondusif pada saat

ujicoba dengan pengguna akses

Berorientasi Pelayanan
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No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Keterkaitan Substansi
Nilai-Nilai Dasar ASN BerAKHLAK

Penulis sudah mensosialisasikan dengan ramah dan solutif

pada saat melakukan ujicoba sosialisasi

Akuntabel
Penulis bertanggung jawab dan berintegritas tinggi dalam

mensosialisasikan spreadsheet yang sudah dilakukan

Kolaboratif

Penulis sudah terbuka dalam bekerja sama dan apabila ada
masukan agar spreadsheet kualitasnya lebih baik lagi

Melakukan
Evaluasi

Membagikan kuesioner
ataupun Gform kritik terkait
masalah yang dialami
pengguna

Penulis telah melakukan realisasi dari nilai:

Berorientasi Pelayanan
Penulis sudah membagikan kuesioner agar mengetahui

masalah yang dialami pengguna
Harmonis
Penulis menghargai terhadap masukan/keluhan yang

sudah diberika oleh pengguna akses

Loyal
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No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Keterkaitan Substansi
Nilai-Nilai Dasar ASN BerAKHLAK

Penulis Menjaga rahasia hasil pengisian kuesioner yang

sudah dilakukan

Kolaboratif

Penulis telah memberikan kesempatan kepada pengguna
untuk memberikan masukan

Akuntabel
penulis melakukan merancang evaluasi dengan jujur

Kompeten
Melaksanakan pembagian evaluasi dengan kualitas terbaik

Adaptif

menyesuaikan dengan merancang evaluasi melalui Gform
untuk memudahkan pengisian form apabila pengguna
akses sedang sibuk

2. Melakukan perbaikan terkait
masukan dan keluhan yang
diterima

Penulis telah melakukan realisasi dari nilai:

Berorientasi Pelayanan
Penulis dengan cekatan dan solutif serta telah melakukan

perbaikan dengan baik terkait masukan yang ada

Akuntabel
Penulis telah melaksanakan perbaikan dengan

bertanggung jawab
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No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Keterkaitan Substansi
Nilai-Nilai Dasar ASN BerAKHLAK

Harmonis
Penulis menghargai masukan/keluhan yang telah diterima

dari pengguna agar hasil semakin baik

Adaptif
Penulis sudah melakukan inovasi dalam melakukan

perbaikan

Kolaboratif

Penulis sudah terbuka dalam bekerja sama untuk
menghasilkan kualitas perbaikan yang baik

Kompeten
mengerjakan perbaikan dari hasil evaluasi dengan kualitas
terbaik
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b) Keterkaitan dengan Visi dan Misi

Pelaksanaan realisasi kontribusi output ini diharapkan berkontribusi
terhadap pencapaian Visi dan Misi Kementerian Agraria dan Tata
Ruang/Badan Pertanahan nasional yaitu sebagai berikut:

Visi : Terwujudnya Penataan Ruang dan Pengelolaan Pertanahan yang
Terpercaya dan Berstandar Dunia dalam Melayani Masyarakat untuk
Mendukung Tercapainya: "Indonesia Maju yang Berdaulat, Mandiri dan
Berkepribadian Berlandaskan Gotong Royong".

Misi :

1) Menyelenggarakan Penataan Ruang dan Pengelolaan Pertanahan yang
Produktif, Berkelanjutan dan Berkeadilan;

2) Menyelenggarakan Pelayanan Pertanahan dan Penataan Ruang

yang Berstandar Dunia.

Adapun hasil output kegiatan dalam kaitannya dengan kontribusi
terhadap pencapaian visi dan misi dari Kementerian Agraria dan Tata

Ruang/Badan Pertanahan Nasional adalah sebagai berikut:

Tabel 11. Keterkaitan Kegiatan dengan Visi dan Misi

Kontribusi Terhadap Visi-Misi

No Kegiatan Output/Hasil Organisasi
1 2 3 4
1 | Studi Literatur terkait | Resume dari hasil Dengan adanya resume hasil studi
Peraturan atau | studi literatur literatur lebih memudahkan
Juknis Pendaftaran dalam memahami peraturan atau
SK Hak teknis Pendaftaran SK Hak
sehingga dapat berkontribusi
dalam misi Kementerian ATR/BPN
dalam menyelenggarakan
Pelayanan Pertanahan dan
Penataan Ruang yang Berstandar
Dunia
2 | Penghimpunan data | Data rekapan Dengan adanya perekapan berkas

dan dokumen
kegiatan Pendaftaran
SK Hak

berkas

menjadi pembanding kondisi
nyata saat ini dengan yang
diharapkan sehingga akan
mendukung misi Kementerian
ATR/BPN dengan
menyelenggarakan Pelayanan
Pertanahan dan Penataan Ruang
yang Berstandar Dunia
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Kontribusi Terhadap Visi-Misi

No Kegiatan Output/Hasil Organisasi
3 | Pembuatan Spreadsheet Pembuatan Spreadsheet
Spreadsheet Monitoring Berkas | monitoring berkas sesuai dengan
monitoring berkas misi Kementerian ATR/BPN yaitu
menyelenggarakan Pelayanan
Pertanahan dan Penataan Ruang
yang Berstandar Dunia
4 | Mensosialisasikan Feedback hasil uji Dengan adanya feedback hasil uji
Spreadsheet kepada | Spreadsheet Spreadsheet Monitoring Berkas
pengguna akses Monitoring Berkas menjadl Qasa'r perbalkan
informasi dari pegawai ASN dan
berkontribusi dalam misi
Kementerian ATR/BPN yaitu
menyelenggarakan Pelayanan
Pertanahan dan Penataan Ruang
yang Berstandar Dunia
5 | Melakukan Evaluasi | Form keluhan dan Dengan adanya tindak lanjut

tindak lanjut
keluhan

dengan melakukan perbaikan
terhadap Spreadsheet Monitoring
Berkas menjadi dasar perbaikan
informasi serta inovasi tiada
henti agar selalu memiliki kualitas
yang tinggi dan berkontribusi
dalam misi Kementerian ATR/BPN
yaitu menyelenggarakan
Pelayanan Pertanahan dan
Penataan Ruang yang Berstandar
Dunia

c) Realisasi Kontribusi Output terhadap Nilai-Nilai Organisasi

Pelaksanaan realisasi kontribusi output ini diharapkan berkontribusi
terhadap nilai-nilai organisasi dari Kementerian Agraria dan Tata
Ruang/Badan Pertanahan Nasional Sesuai dengan Kepmen ATR/Kepala
BPN Nomor 115/SK-0T.02/V/2020 tentang Nilai-nilai Kementerian
ATR/BPN, ditetapkan 3 nilai yakni Melayani, Profesional dan Terpercaya.
Internalisasi 3 nilai utama ini dilakukan oleh semua elemen Kementerian
ATR/BPN di tingkat, pusat dan daerah. Adapun hasil output kegiatan
dalam kaitannya dengan kontribusi terhadap pencapaian visi dan misi
dari Kementerian Agraria dan Tata Ruang/Badan Pertanahan Nasional
adalah sebagai berikut:
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Tabel 12. Realisasi Kontribusi Output terhadap Nilai Organisasi

No

Kegiatan

Output/Hasil

Kontribusi Nilai Organisasi

2

3

4

Studi Literatur terkait
Peraturan atau

Juknis Pendaftaran
SK Hak

Resume dari hasil
studi literatur

Dengan adanya kepahaman
peraturan dan juknis akan
menguatkan Kementerian
ATR/BPN untuk nilai Profesional
sebagai ASN yang harus
melaksanakan kegiatan dengan
hasil yang berkualitas.Pertanahan
dan Penataan Ruang yang
Berstandar Dunia

Penghimpunan data
dan dokumen
kegiatan Pendaftaran
SK Hak

Data rekapan
berkas

Dengan adanya referensi dan
rekap data berkas akan menjadi
titik awal pengerjaan sehingga
menjadikan ASN yang
mendukung nilai Profesional
dalam menjalankan kegiatannya

Pembuatan
Spreadsheet
monitoring berkas

Spreadsheet
Monitoring Berkas

Penguatan nilai Melayani,
Profesional, Terpercaya terwujud
dalam harapan dibuatnya
Spreadsheet sehingga
menghasilkan pelayanan
pendaftaran SK Hak yang
profesional dengan pelayanan
yang prima dengan data yang bisa
dipercaya atau dipertanggung
jawabkan

Mensosialisasikan
Spreadsheet kepada
pengguna akses

Feedback hasil uji
Spreadsheet
Monitoring Berkas

Penguatan nilai Profesional dan
Terpercaya terwujud dalam
dokumentasi sosialisasi sehingga
terlihat kegiatan ini dilakukan
secara bersama Pegawai ASN
lainnya yang menjadi tindakan
cepat, tuntas dan akurat dalam
menyelesaikan pekerjaan
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3. Manfaat Aktualisasi

a) Manfaat bagi sisi internal

o Peserta

Kegiatan aktualisasi ini menjadikan penulis untuk memahami alur
kerja secara menyeluruh pada Pelayanan Pendaftaran SK Hak melalui
kegiatan pembuatan spreadsheet monitoring berkas. Selain itu, penulis
dapat belajar dan menerapkan nilai BerAKHLAK di lingkungan kerja.

o Lingkungan / Satuan Kerja
Manfaat kegiatan aktulisasi bagi Kantor Pertanahan Kota Bandung
adalah membantu mewujudkan peningkatan kualitas pelayanan
kepada masyarakat melalui adanya optimalisasi dari fungsi monitoring
berkas pendaftaran SK Hak.

b) Manfaat bagi sisi eksternal

Adanya realisasi

aktualisasi tentang

optimalisasi

pelayanan

pendaftaran SK Hak melalui pembuatan spreadsheet monitoring
berkas sehingga dapat mempercepat proses penyelesaian berkas di

kemudian hari.

C. Faktor Pendukung dan Penghambat Realisasi Aktualisasi
Tabel 13. Faktor Pendukung & Penghambat Realisasi Aktualisasi
No | Faktor Pendukung Faktor Penghambat Strategl
Mengatasinya

1 | Kegiatan yang
diaktualisasikan
sejalan dengan tugas
pokok dan fungsi
yang penulis lakukan

Waktu aktualisasi yang
terbatas menyebabkan
padatnya kegiatan yang
harus diselesaikan agar
target bisa dicapai
sesuai dengan jadwal.
Oleh karena itu, penulis
harus fokus dan
konsisten dalam
mengerjakan kegiatan
aktualisasi.

2 | Kondisi kantor yang
terus memperbaiki
diri dan arahan
mentor / kepala seksi
penetapan hak dan
pendaftaran terkait
peningkatan kualitas

Ketika pelaksanaan
aktualisasi, penulis
sudah diberikan tugas
kantor sehingga
memecah fokus dan
waktu untuk
penyelesaian kegiatan
yang telah

Melakukan kegiatan
aktualisasi di waktu
diluar jam kerja
seperti di malam hari
dan akhir pekan
sehingga target
pengerjaan tetap bisa
tercapai.
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Strategi

No | Faktor Pendukung Faktor Penghambat .
Mengatasinya

layanan permohonan | direncanakan pada

pendaftaran SK Hak | aktualisasi. Selain itu,
penyelesaian layanan
sehari-hari menyita
banyak waktu sehingga
penyelesaian
aktualisasi harus
digeser di waktu
istirahat di malam hari.

3 | Dukungan, saran, Sulitnya sinkronisasi

arahan, dan waktu aktualisasi

masukan baik dari dengan atasan dan

mentor dan atasan rekan kerja lainnya

dalam melaksanakan | terutama dalam hal

kegiatan aktualisasi sosialisasi.
Atasan/mentor dan
rekan lainnya memiliki
jadwal dan
kesibukannya masing-
masing sehingga tidak
bisa direalisasikan
dengan jadwal yang
telah direncanakan.

4 | Kemudahan  untuk

berkoordinasi dan

bertukar informasi

dengan rekan kerja di

pendaftaran SK Hak

5 | Kemudahan bertukar

informasi dan diskusi
sesama peserta latsar
Calon Pegawai Negeri
Sipil lainnya
mengenai
pelaksanaan kegiatan
aktualisasi pada
satuan kerja masing-
masing.

67



D.

dengan rencana yang sudah disusun sebelumnya.

Rekapan Penerapan Nilai Berakhlak
Penerapan nilai BerAKHLAK yang dilakukan ketika aktualisasi terlihat sama

Tabel 14. Implementasi Nilai BerAKHLAK

Mata Rancangan Jumlah Realisasi Jumlah
No | Pelatihan Kegiatan Aktualisasi Kegiatan Aktualisasi
(MP) Per MP Per MP
1 2/ 3|45 1|/ 2]3|4|5
p, | Berorientasi) 5 | 51 5 | 5 | 2 11 2/3|3|3]2 13
Pelayanan
2. | Akuntabel 313|331 13 313 (3|32 14
3. | Kompeten 312|223 12 31 3|3 |25 16
4. | Harmonis 2| 2 -1 212 8 2 | 2 = 3| 2 9
S. | Loyal 11311 - 1 6 2 | 4 1 - 1 8
6. | Adaptif 1 -1312 1 7 1 1 13| 2|2 9
7. | Kolaboratif 1] 2 - 1] 2 6 2 | 2 112 2 9
Jumlah
Aktualisasi per | 13 | 15| 11|12 |12 63 1518 | 14 | 15 | 16 78
kegiatan

68




E.

Time Schedule Realisasi Aktualisasi

Tabel 15. Jadwal Kegiatan Realisasi Aktualisasi

No

Kegiatan

Timeline Realisasi

Oktober 2022

November 2022

19|20(21]|22|23|24|25(26|27

Studi Literatur terkait
Peraturan atau Juknis
Pendaftaran SK Hak

Penghimpunan Data dan
Dokumen Kegiatan Pendaftaran
SK Hak

Pembuatan Spreadsheet
Monitoring Berkas

Mensosialisasikan Spreadsheet
Monitoring kepada pengguna
akses

Melakukan Evaluasi

Keterangan :

Tanggal Pelaksanaan
Tanggal Libur
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F.

Capaian Penerapan Core Isu

Tabel 16. Capaian Penerapan Core Isu

No Kondisi Sebelum Kondisi Sesudah

1 Pencarian posisi berkas permohonan SK Hak Pencarian posisi berkas permohonan SK Hak
harus melalui aplikasi KKP bisa mengakses spreadsheet monitoring

melalui link yang ada

2 | Setiap kali sebelum login aplikasi KKP harus | Dengan spreadsheet monitoring pada saat
mendapatakan kode akses OTP terlebih link diakses, pengecekan posisi berkas bisa
dahulu langsung digunakan

3 | Perekapan jumlah tunggakan berkas mesti Perekapan jumlah tunggakan berkas

dilakukan manual

otomatis
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G.

Rencana Tindak Lanjut

Rencana Tindak Lanjut Aktualisasi
Nilai-nilai Dasar, Kedudukan dan Peran PNS untuk
mendukung terwujudnya Smart Governance

Tabel 17. Rencana Tindak Lanjut

No

Kegiatan

Nilai-Nilai Dasar
PNS yang
diaktualisasi

Teknik Aktualisasi

Pihak yang Terlibat

Diskusi dan
permintaan arahan
lanjutan Kepala
Seksi Penetapah Hak
dan Pendaftaran

e Harmonis
e Kolaboratif
e Akuntabel

1.1

Menjaga integritas dan nilai-nilai
BerAKHLAK dalam kehidupan sehari-hari
dan dipekerjaan.

1.2

Membangun komunikasi dan suasana
kerja dengan atasan dan rekan kerja
lainnya untuk menciptakan suasana kerja
kondusif, membangun, dan saling percaya
sehingga proses pengembangan
spreadsheet monitoring akan
menghasilkan produk terbaik (Harmonis)

1.3

Bekerja sama untuk tujuan bersama
menghasilkan nilai tambah untuk
meningkatkan pelayanan melalui
perbaikan dan pengembangan formulir
kontrol kualitas (Kolaboratif)

Peserta

Kepala Seksi
Penetapan Hak
dan Pendaftaran
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Nilai-Nilai Dasar

No Kegiatan PNS yang Teknik Aktualisasi Pihak yang Terlibat
diaktualisasi
2 | Perluasan cakupan e Berorientasi 2.1 Peserta
implementasi sesuai Pelayanan Terus melakukan perbaikan tiada henti Staf Penanggung
dengan SOP / alur e Akuntabel agar spreadsheet monitoring berkas Jawab Blanko
kerja nyata dengan e Adaptif kualitasnya semakin baik Sertipikat
spreadsheet Staf Plotting SU
monitoring berkas 2.2 Koord Staf
permohonan Melaksanakan perluasan implementasi Pendaftaran SK
pendaftaran SK Hak spreadsheet dengan tanggung jawab dan Hak
dengan cermat Kepala Seksi
Penetapan Hak
2.3 dan Pendaftaran
Terus berinovasi dan mengembangkan Sekretaris Kepala
aplikasi spreadsheet monitoring berkas Kantor Pertanahan
3 | Koordinasi dengan e Harmonis 3.1 Peserta
Pusdatin terhadap e Kolaboratif Membangun lingkungan kerja yang Admin IT Kantah

sinkoronisasi data
spreadsheet
monitoring berkas
dengan aplikasi KKP

kondusif dengan satker lain, dimana hal
ini dengan Pusdatin

3.2

Saling berkontribusi dan terbuka dalam
berkerja sama dalam hal sinkronasi data
untuk menghasilkan nilai tambah

Kota Bandung
Pihak Pusdatin
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Nilai-Nilai Dasar

No Kegiatan PNS yang Teknik Aktualisasi Pihak yang Terlibat
diaktualisasi

4 | Monitoring e Berorientasi 4.1 e Peserta
keberlanjutan Pelayanan Melaksanakan pekerjaan dengan e Kepala Seksi
implementasi dan e Kompeten kualitas terbaik terhadap konsistensi Penetapan Hak
perluasan keberlanjutan dan Pendaftaran
spreadsheet penggunaan spreadsheet monitoring e Koordinator
monitoring berkas berkas permohonan pendaftaran SK Hak Permohonan
permohonan (Kompeten) Pendaftaran SK
pendaftaran SK Hak Hak

4.2 e Staf Permohonan
Selalu melakukan perbaikan tiada henti Pendaftaran SK
dengan melakukan Hak

monitoring terhadap penggunaan

spreadsheet monitoring berkas

permohonan pendaftaran SK Hak

(Berorientasi Pelayanan)

S | Evaluasi e Berorientasi 3.1 e Peserta
penggunaan Pelayanan Melakukan perbaikan tiada henti dengan e Kepala Seksi
spreadsheet e Kompeten melakukan Penetapan Hak
monitoring  berkas | ¢ Adaptif evaluasi terhadap penggunaan spreadsheet dan Pendaftaran
permohonan monitoring berkas permohonan e Koordinator

pendaftaran SK Hak
untuk efektifitas dan
pengembangan
untuk perbaikan dan
penyempurnaan
spreadsheet

pendaftaran SK Hak (Berorientasi
Pelayanan)

5.2

Melaksanakan pekerjaan dengan
kualitas terbaik dengan melakukan
penyempurnaan

Permohonan
Pendaftaran SK
Hak

e Staf Permohonan
Pendaftaran SK
Hak
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Nilai-Nilai Dasar
No Kegiatan PNS yang Teknik Aktualisasi Pihak yang Terlibat
diaktualisasi
spreadsheet monitoring berkas
permohonan pendaftaran SK Hak
(Kompeten)
5.3
Terus menyesuaikan diri
menghadapi perubahan untuk
menyesuaikan preadsheet monitoring
berkas permohonan pendaftaran SK Hak
(Adaptif)
Bandung, 21 November 2022
Menyetujui
Mentor / Atasan Langsung Peserta Pelatihan

—o_

(Eddy Sofyan, S.H)
NIP. 196510041986031003

(Indrabayu, A.Md)
NIP. 199201022022041002
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Surat Pernyataan

Saya yang bertandatangan dibawah ini:

Nama Lengkap : Indrabayu, A.Md

NIP : 199201022022041002

Pangkat/Gol : Pengatur / IIC

Jabatan : Verifikator Berkas Permohonan Hak

Unit Kerja : Kantor Pertanahan Kota Bandung

Instansi : Kementerian Agraria dan Tata Ruang/Badan

Pertanahan Nasional

Menyatakan bahwa :

1. Saya adalah peserta Pelatihan Dasar Calon Pegawai Negeri Sipil

(CPNS) Golongan 2 Angkatan IX Tahun 2022

. Berkomitmen untuk melaksanakan pembiasaan diri dalam

melaksanakan tugas jabatan di tempat kerja, dengan
mengaktualisasikan substansi mata-mata pelatihan nilai-nilai dasar
PNS yang dilandasi oleh kedudukan dan peran PNS untuk

mendukung terwujudnya Smart Governance.

3. Bertanggung Jawab dalam melaksanakan tugas dan jabatan.

4. Demikian pernyataan ini saya buat untuk digunakan sebagaimana

mestinya.
Bandung, 21 November 2022
Mengetahui Yang Menyatakan,
(Eddy Sofyan, S.H) (Indrabayu, A.Md)
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BAB IV
PENUTUP

A. Kesimpulan

Isu yang dipilih pada kegiatan aktualisasi ini adalah Belum optimalnya
monitoring perjalanan berkas pada Sub Pendaftaran SK Hak Kantah Kota
Bandung Tahun 2022. Permasalahan atau isu tersebut dapat dipecahkan
dengan melakukan Optimalisasi Layanan Pendaftaran SK Hak melalui
Pembuatan Spreadsheet Monitoring Berkas Pendaftaran SK Hak yang
dilaksanakan melalui 5 kegiatan utama yaitu:

Studi Literatur terkait Peraturan atau Juknis Pendaftaran SK Hak
Penghimpunan data dan dokumen kegiatan Pendaftaran SK Hak
Pembuatan Spreadsheet monitoring berkas

Mensosialisasikan Spreadsheet kepada pengguna akses
Melakukan Evaluasi

R

Selama proses aktualisasi, kegiatan berjalan dengan lancar dan semua rencana
kegiatan aktualisasi terealisasi. Hal ini berkat arahan dari Kepala Seksi
Penetapan Hak dan Pendaftaran sebagai mentor dan rekan kerja lainnya yang
mendukung penulis dalam melakukan aktualisasi. Kegiatan aktualisasi ini
menjadikan penulis untuk lebih berpikir kritis dan kreatif dalam mencari isu,
memecahkan masalah, dan menjalankan solusinya. Aktualisasi menjadi
pengaruh besar pada perubahan sikap, cara pandang, dan prinsip kerja Penulis
untuk selalu berpedoman kepada peraturan perundang-undangan terkait,
sehingga dapat memberikan kontribusi kepada visi dan misi penguatan nilai-
nilai organisasi. Selain itu, kegiatan ini menuntut penulis untuk bekerja dengan
menerapkan nilai-nilai dasar ASN yaitu Berorientasi pada pelayanan,
Akuntabel, Harmonis, Loyal, Akuntabel, dan Kolaboratif (BerAKHLAK).

Kegiatan aktualisasi ini menjadikan penulis untuk memahami alur kerja secara
menyeluruh di Seksi Penetapan Hak dan Pendaftaran khususnya Pelayana
Permohonan Pendaftaran SK Hak serta kondisi dan permasalahannya melalui
kegiatan spreadsheet moinitoring berkas. Dengan adanya spreadsheet ini dapat
mewujudkan peningkatan kualitas pelayanan kepada masyarakat melalui
adanya optimalisasi dari fungsi monitoring berkas permohonan pendaftaran SK
Hak. Selain itu dapat mengurangi permasalahan pelayanan pertanahan di
kemudian hari.

B. Rekomendasi
Berdasarkan rancangan dan pelaksanaan kegiatan aktualisasi yang telah

diselesaikan oleh Penulis, terdapat rekomendasi sehingga manfaat dan hasil
dari kegiatan ini berdampak baik bagi semua pihak, yaitu sebagai berikut:
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1. Penggunaan Spreadsheet monitoring berkas permohonan pendaftaran SK
Hak ini dapat dijadikan sebagai laporan permohonan setiap bulannya dan
laporan jumlah tunggakan permohonan setiap minggu,;

2. Pengembangan lebih lanjut terhadap Spreadsheet monitoring berkas
permohonan pendaftaran SK Hak dapat digabungkan ke dalam suatu
sistem informasi monitoring berkas pelayanan lain yang ada di Seksi
Penetapan Hak dan Pendaftaran Kantah Kota Bandung.

Selain itu, Penulis akan terus melakukan dan menerapkan nilai-nilai
BerAKHLAK (Berorientasi Pelayanan, Akuntabel, Harmonis, Loyal, Adaptif, dan
Kolaboratif) di lingkungan kerja dan mengajak seluruh pegawai dapat
menerapkan nilai BerAKHLAK dalam menjalankan tupoksinya untuk
mendukung visi misi Kementerian ATR/BPN. Semoga kedepannya, Penulis dan
seluruh pegawai di lingkungan Kantor Pertanahan Kota Bandung dapat
menjadikan nilai-nilai BerAKHLAK sebagai pedoman untuk menjadi seorang
ASN yang menjunjung tinggi harkat dan martabat sebagai ASN.
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LAMPIRAN

Laporan Mingguan Aktualsasi CPNS

LAPORAN MINGGUAN AKTUALISASI CPNS Uralan Reallsasl Keglatan dun Output
KEMENTERIAN ATR/BPN TAHUN 2022 (DI lengkap] dengan Evience)
Keglatas 1
Laporas Minggu ke- : | Kegiatmn Aktualsasi di Seksi Penctapan 1k dan Pendaftarsn Kantor Peranshion Koo Baadung & mnggu
pertama dilakukan dengan melakikan koltass bersama dengan Kepala Seks: Penctapaa Hak dan Pendaftara,
Nama : Indrabayw Eddy Sofyan, SH., dengan melakukan diskuss terkasn pelaksapain akmalisasl, konsep, acalian, dan nhagan
penvelesaian pembratan syreadshest nioniroring berkas pendafeamn SK Hak
NIP + 199201022022041002
Jabatan : Verifikator Berkas Permobonan Hak
Unit Kerja 2 Kantor Pertanahan Kota Bandung / Seksi Penetapan Hak & Pendaftaran
Judul ] Layanan SK Hak melalui
Berkas F SK Hak pada Kantah Kota
Bandung Tahun 2022
Kegiatan 1
Hari /Tanggal Kegistan Tabapan Kegintan Output
19 Oktober 2022 | Studi Literatur | Konsultasi dengan Resume dari hasil
serait mentor studi literatur
Peraturan stay
20 Oktober 2022 | Juknis Studi liseratur terkait
Pendaftaran persturan atay juknis
SK Hak SK hak
21 Oktober 2022 Observasi kondisi
terkini terkait alur
pir GaTibaT 1, Reg TN s 1w iy Pt €
Pendaftaran SK Hak

Pemburian ¢ berkas

'] kepada seknis.
Purasaran dan persajulk weknis yang digunakan wdalab

I PP No. 18 Tabun 2021 tontang Hak Pengelolssa, Hak stas Tanah. Sunuan Ramah Susun dan Pendafiaran
Meator Peserta Tunal;
2 Peraturan Memter: Negara AgrariaKepala Badan Pertanatun Nowor 9 Talun 1999 tentang Tata Cara
Pemberian dan Pembatalan Hak Atas Tanah Nogara dan Hak Peogelolaan,

——%_ 3. Pasal 37 PP Nowsor 18 Tabun 2021
Untuk mempernucah petabansn terkat peraturan dan Jukais tersebut nuka difuas reswne dan stud iterany

A terkadsp pecatusan dan petunuk tekuis lerssbut Dari reume fersebul menjadi dusac dalam pembustan

NIP. 199201022022041002 sproadilicet monitoring berkas sehinggn tidak kelaar can knesdor peraturan dan potunjuk teknis pendaftaran SK.
Hak. Easil darh resmme terlilist pada gambar 2 . Pada resune in digabangkan keselanstisa peratiean dan petunjok
teknis mengenai pendafinran SX Mk, yang jugs dspat difibet lebih lengkap melnlui tmrian berikut
It/ W INETTN

Eddy Sofyan, S.H.
NIP. 196510041986031003

Kigiatan observai dilskukin i lingkumgan kecjs Sekod Peoeeapan Hik & Peo s ik mengetsiui kondisi Hasal don observass s diketaboss alur kerss yang telah benalan di Kastor ertanaban Kot Bandung, dengan hasid
des denl pelakasnass kegutan pesdaftaran SK Hak Besnuk ebservas diakuksn dengan besru dukusi das atsr kerfa teclihat pada gambar S

melihiat rutinms yang ddakukan pegawai
FLOWCHART UERKAS PENDAFTARAN SH HAK
KANTAN KOTA BANDUNG FANUN 3933

i




Penjelasan alur kerja flowchart el SK Hak di Kantah Kota Bandung:
. i o Berkas di bagian loket;
*  Apabila berkas sudah lengk ka dilakuk: tarhadap berkas
di Seksi & Jika sudah valid maka akan terbit Surat
/5K Kantor
*  Setelah Surat Kepatusan / SK sudah ada, maka akan terbit SPS (Surat Perintah Setor] aleh
Potugas Lokat kopad: b d adanya
d: va yang, dibayar oleh pemohon,
*  Setelah SP5 sudah deh pemahon, untuk Hak Atas Tanah
maka petugas pada Seks| pan Hak & 17 blanko

SHAT (Sertifikat Hak Atas Tanah) baru. Apabila permohonan perpanjangan/pem baruan Hak
langsung dilakukan pengecekan / validasi plotting tanah.
e S -

R
Pty

Gambur 6 Sonko SHAT - Sirat User (SU1 & Pot Perul ) SU

Surat Ukur ﬁUl m blru disjukan ke Seksi Survei dan Pemetaan untuk dilskukan pencetakan
bidang lakukan Validasi bidang tanah
$Uyang sudah dicetak lagi ke pan Hak &

jan dilakukan HAT
Setelah SHAT dicetak, kemudian diakukan finishing yakni proses penjahitan & merapihkan
kembali terhadap SHAT
Setelah it dilakukan SHAT kemud| paraf oleh
Pendaftaran $K Hak -> Koordinator Subsi -> Kepala Seks| Penetapan Hak & Pendaftaran
Kemudian SHAT diserahkan ke Kepala Kantor Pertanahan untuk dilskukan penandatanganan
Setelah ity SHAT kemball Iagi ke petugas Sekst Penetapan Mak & Pendaftaran untuk dilakukan
pengisian Daftar Isian 208 {daftar induk, untik mencatat semua pekerjaan pendaftaran tanah
yang sudah selesal ddakukan) dan Daftar lsian 307 {daftar penghasitan negara, dipergunakan
untuk mencatat semua penghasiian yang d iterima Kantor Pertanahan Kabupaten/Xota, yang
harus disetar ke Kas Negara)

Kartw Bimbingan Aktunlisasi Mestar

Nama - Indrabayw
Nip + 1920102202204 1002
+ Verifikator Berkas Permohonan Hak

Jabatan
Usit Ketfs Kantor Pertanahan Kota Bandung / Seksl Penetapan Hab & Pendafiarn
s

Kota Bandueg

- Pembuatan Sproadsh

Hak Kantah

Bandung

Gaguan
Kegistan | Sl Literatur terkait Peratusan stas Juknils Pendafisran SK Hak

Cotar

Ow

233

Harmonis
‘membangun hubungan dengan mermor yang kondusif dan
wlmmwﬁ—ﬂuﬂﬁw

Beroriestasi Peluysnan
Cekatan dalam menyirpkan babn

pendafienn SK Hak dan meningkatkan kompetensi diri
Hak

« torakhir SHAT di ka loket pel; cleh pemohon Bertanggung jawsb dalam menryispkan bahan

koosultasi, Mencari referensi literatur terkait. peruturan

iuknis pendaftarmn SK Hak
g =3
yumber yusg dapat
Mesgilut] seau penh tertatap perirtab menior
Adaptt
beradsptasi dengan linghungan Scksi Penetapnn dan

 Visi-Misi Organksasi: Catatan Laporan Minggu 1 : - Sudah bagus kegiatan dilaksanakan sesual dengan rencana yang ditetaphan dalam Rancangan
e T o ] Y N Aktualisesi - Laporan sudsh lengkup menyampalkan penyelesaian kegiatan dan tahapan kegiatan, output, buldijevidence,
“'-*ﬂ— SK ’HA : berkcetribeni dalem Lo 1Py L waktu pelaksanaan, penerapan Value BerAKHLAK, kontribusi terhadap Visi dan Misi Organisasi, dan penguatan terhadap Nilai
Pelaysras Perasahan it Organisasl. - Juga sudah membuat Formulir Alat Bantu Pengendalian Aktualisasi dari Mentor dan Coach. - Selanjutnya
Dunia
‘Pengeaten Nilzl-Nilsl Orgash ‘ kegiatan yang sudah dilakukan pada Minggu 1 tersebut dalam draft !faskah Laporan Aktualisasi, Laporan sesual
Dengan admya I-II-A. p-n-:ﬁdm‘jmk akan 0 dengan mater/substansi pada pertemuan by - Lapt dapat di kan sesuai rencana pelaksanaan kegiatan
......' ASN yang harus melaisamskan begistan dengen s | dan tahapan kegiatan pada Minggu 2. - Jika ada kendala utk kegman(hhapin kegiatan tertentu maka pelaksanaannya dapat
L) . j kegiatan yang lainnya.
02.41:2022 1008
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N © 199201022021041001
dubatan + Veedfikator Berkas Permedenan Fak
Unlt Kerja  Kantor Pestanahan Kot Bandung / Seksi Praetapan Hak & Fendaftaran

Jwdul Aksuslivasi + Orptimalisas Layanan Pradafiarms SK Hak melahii Pembustan
Spevadsheer Moriaring Berkas Pendaftaran SK Hak pads Kantas Kuts

Baadung Tahus 2022
Kegintan 2
Hari Tasggal [r—
| 28 Oiiober 2002 Kegiaian Voombtasi |
telah &1k wanskan
28 Ohober 2022 | Kegintan |
§ merguTn puin |
berkas ielah
—Jn F0) |dilaksaaban
dnia wehesa
Mentor Peserm
Eiddy Sofymn. S, Indrubayi, A
NIP. 1963100419850 1003 NI 199201 (22072041002

Curritie gt 2 2 Passurmiaahio Do pmsrratonss sondflanin 32 Aok yeng sudeh bt 523

seelah borkns dikumpulian din disonie sesni dengan jenis permobanannyn, Kenidian seciap berkas direkap
sty kedalsen Excel. Tiasil dari rekopan dta ini nanii skan digeasakonn Lok rancangan pembustin Speeadbees

Monitorisg berkas.

ain 1 tujuas dari perckapan data in: yakni sebagai backip data can juga sebagai scmn

s pelapocan kegiatun setap bulannys. Hestl dars pereiapen data permobonan pendaftans SK bk & Kantsh

Kota.

Bandwag
tautan berikut ps) DILlY AWIR2Z

meshni daci tanggal 24 Oktober 2% Oktobes 2022

Gavmbyie Fiplsan 2 3 Aebcws ehi10 et ers ok pesatsfionsa 7K i

Uradan Reallsasl Keglatan dan Output
(I engkapl dengan Exadence)
Keglatan 2

Kegiztan Akualisssi di kegiman kedus dibakokan dengan mebkukes koowslost becsam dengan Kepala Sekcsi
Peneupan Hik dan Peasafarn, Fédy Sofyan, 5 H, dengan melakukn cxusi mengentl perghimpunes dis
bk

a3 dokaumen berkas peemabiozan peodafiarn SK. fuk

St Ve 1wt ogeatis AL oo v o beb) Peretite Mok e Py

Semm beckss peadatiamn SK Hik yaog sudsh dibayae SPS, dikumpusian due disors teckebis dabmbu sesuai
» 1

doagie jenis Adapus enis s laine

*  Pemberian Hek Mik, Hak Pakl, Hak Guna Bangusan. Hak Pesgelolun
* Perpunsagan dan Pesbarsm Hak Guos Baoguaan

Karts Bimbisgan Aktualisasi Mentor

i

1 Indeabayu

NIP = 19920102202204 1002

+ Verifikator Berkas Permohonan Hak

+ Kamtcr Pertanahan Kota Bandung / Seks! Penetapan Hak & Pendaftarn

- Belun

Kota Bundung

1

Bandung
Kegiatan 2 < Penghimpunan Duts dan Dokumen Kegistan Pendaftacan SK Hak

berkas pada Sob Pendaftaran SK Hak Kantah

+ Pembuatun Sprearheer Monitoring Berkas Pendafisran SK Hek pacs Kantah Kots

f

| Catatan Mentor

Paral Mentor |

Takapan Kegiatan:

z:mm-uummsx o<
Hak
3. Merekap dun pendafiran SK Hak

ok

mmbeh oW
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terhadap
s yang diberikan dan delam mengurpulian berkes LAPORAN MINGGUAN AKTUALISAST CPNS
KEMENTERIAN ATIVBPN TAHUN 2022

emyelenggankan
Pelayanan Pertanahan dan Penataan Rusng yang Berstandar

A Laporas Minggo ke- :2
Penguatan Nilai-Nilai Organisasi:
titik swal pengerjann don ek ;‘- SN m Nama + Indrabayn
wlai &hlm A" i ° K NIP 119920102 202204 1 002
Lisgiumenys d Jubatan + Verifikator Berkas Permohonan Hak
Unit Kerju : Kantor Pertanabas Kots Bandung / Seked Penetapan . 'ak & Peadaftaran
Judul Aktualisasi H Layasan SK Hak melalui P
Berkas SK Hak pada Kantab Kota
Bandung Tubus 2022
Hari Tanggal | Kegiatan Tahapan Kegistan Outpat Keterangan
1-6 November | Pembuatan Membat Sprewdsh Vo
2022 Spreadsheet monitoring sesuni monlioring berkas spreadiheet
moniloring dengan alur dan monitoring masih
berkas mekanisme yang telah dalam pengeriaan
dinecang "
’_,— Melakukan simulasi Kegintan simulasi
menggunakan data belum dilaksanakan
¥ A— -

- Melakukan penatasn Kegiatan peratasn
akhir sesuai hasil skchir bebum
simulssi agar siap dilsksanakan
untuk disosisfisasikan

Mentor Peserta
Sofysn, S.H
NIP. mw 198603 1 003 NIP. 19920102 1002

Uratan Realisast Kegiatan dan Output
(D1 kengkapt dengan Evidence)

Kegiatan Aktualisasi di Seksi Penctapan Hak dan Pendaftamn Kantor Pertanahan Kota Bandung di mingga
ketiga dilakukan deogan membuat sprvadshet mondioring sesw | dengan alar dan mekanisme yang telah
dirancang, Daa rekapan permolonan berkas sebelumnya poda eveel kemudian di kooversikan menjadi
spresdshest. Ada bebempn penyenuian kembali yang perln dilakukan selah data dori eveel dinsbah
menjadi spreadshect karenn dnt menjadi kirang mpi

) 2 Duto Medne fercfuftaron X thak ks et

Pada Spreadshoet Mantaring berkas Pardaftaran SK Hak inl dirancang dingan membuat 3 buah Shaet
yaknl Dashboord, Sekap dan Databose. Setiap sheet mempunyal fungs masing masing. Sheet Oashboard
i i posis berkas, Sheet Rekio yoltu sebagal

Gombar Keglotas 3. 1 Frows Ranv ivs) rekapon a2ty dort excel ae svoadsheet
tempat penyimpansn berkas data untuk ditampilkan di sheet doshboard. Sheel Dutabuse yaitu sebagal
data peruiniang kst item yarg digunaken pada sheet rekap,

Untuk sheet rekap dan sheet dotobase deambahkan fungs arotect. Sehirgga hanya admin saja yang bea
mergubiah dats paca sheet tersabat, sedangian wter [aineyn bacya Bish medhat 3as, Hal o barbyusn
wntik melindungs GAta agar ot aman. Uiser Lairya harya Bisa merggunakan sheet dashboant 1

Ada sebanyak 40 berkas permohonan pendaftaran Sk Hak yang ponuls rekap sebagal acuan data dalam
perancangan Spreadsheet Monitoring berkas. Data yang direkap mencakup nama pemchon, pemegang
hak, nomar berkss, tanggal pendaltsran beckas / D) 301, tanggal terbit sertifikat, tanggel berskhir
sertifikat, nomor serl blanko sertifikat, jenis permohonan, nomor hak lama, luas tanah, nomor hak baru,
nomor SK, tanggel SK, peruntukan SK, kelurahan, posisi berkas dan tanggal penyerahan ke loket. e R
Pacds kolom jenis permohanen, ditambshkan fucgs! st item agar lebb memudaskan dalam memith date
tingsal h Ad tara &
G Pemberian M,




e il Eee—— S 1R
AT [
Yo feviosiiach | | Poda senap kodom posisi berkas (Mlanko, MorSumt Ulur, KonsepCetak, Koordinator, Kasi Kakaa,
s | amisope M amo | we imgsh A3 dan (), Fungsi ambol-sirmbol
e ~1 1 . ini hermpmen wamk beckns sedang wons Apanils
NN | ARSI | L &8 olem bert siabol (V) saka wama kolommys wesiadk hijos, yang menandaknn babwn derkas udad
A B s | o i : . toeegud kg,
Py ETT—— e T T hh-hiuuhhv-‘nlu—mW4Duxb;h_w-dulu)wvmuh(l-y-—‘
AR e bebim berada
e | oo
L ALSTE1 FENPAANGAN WD | woarr 1"
Vaou | weteum | remssamasasas | mem .
Gt Srgtstem 1 3 e v oo s
Selain g fungs untuk warna kelam pi p jonis
agar setiap jenvs permohonan perbedaansya bisa lebi terkhot. Setisp [enis permohonan wamanya
diedaken menjadi
®  Pocpanjangan HGB  : Kuning
« Pombanan HGE Cbru
o Pemberian HM - Meeah Muds [
*  Pemberian HGB *Meeah T [
*  Pemberian HF
* Pemberian HPL
Jessu s
WEKAPITRLANY BERAR FERNON L5 Mntenae
et o T [T Beributays pouds bagian galisg dawah el rkapen terdapat keoor jumlsh wagpakan berka Rl bl
R
s | o |
sl e | e o
B s | asaie g

Caribr Erpcton & € ferydmsurn Ausken warr ks sety peoas ek

posisi berkasnvn akan mumeuil di dashonsd . Selnin ity 3ds fuga tombal Clear For yang berfungsi unnak
menghopus dacs pomor berkas dae i tun yaag sudali o,

Cormbr Nyt 3 8 Derabbissd Wsaytenin Perviafhoran O Hok

dta iy dan penatean akhir basil

U jsan berikemya yaity simulasi
v b st simulasi akan dilsksanakon poda minggu berikumys.

SHEET DATABASE

Taa o SK Mk daa simbol-si

berkss yang digmskan scbgai actan dat dart sheer Rekaps Fungss ditmmbabkanny s shoet ini agar diia
wertitut lebil sap dan tedata.

MOITORIS SRS P
v -

Gamabor Kegorcm 1. 7 {nt e v jma i parmecomin dos
SHEET DASHEOARD

Sheet ini digunakan oled wser untuk mencan posis daei berkm Dimam user nantinys dimints uotk
measukkas nowor dan tabun herkas s Kelous vae s disediakin, kel s data bevatn




Kartw Bimbingan Aktwakisesi Mentor

Nama + Indrabayy

NP + 1920102202204 | 002

Jabatan : Vesifikator Berkas Permohionan Hak

UnitKegs  : Kantor Penanaban Koea Bandung / Seksi Penetapan Hak & Pendafiarsn

Isu + Belum optimainya menitoring perjaianan berkas pada Sub Pendafiaran SK. Hak Kantah
Kota Bandung

Gagasan : Berkns SK Hak pada Kantsh Kot
Bandung

Kegiatan3  : Pembustan Spreadshees monitoring berkas

ian Kegiatan Catatan Merior Paraf Mentor

1 Mmbunc:aﬂmnuwn:ndmdw (f',hnd«‘lpw o
dan mekanisme tetsh dirancang

HasiVOutpur: . |
Spreadsheet mowitoring beckas 9'," an »\',uln"ﬁﬁ—%
Keterikatan Substansi Mata Pelatihan:
%an@mmmm
yang dapat mengakses
(=}
W ——

Mav-ﬂmduhu}lh&-dmpnmm
pads spreadsheet

Akuntabel

2 -
| mcaghsiian s ik
Kontribusi terhadap Visl-Misi

Organisasi:
Dengan adanys perekapan berkas mtlﬂ vﬂ"'::
kondisi dengan idealnya schingga berkontr
e Kemenierisn | ATRBPN  dalam o e
Pelayanan dan Penataan
ngmm
‘Penguntan Nilal-Nilai Organisasi: i
itk swal pengerjasn sehinggn menjadikan ASN yang oA s
nilai datam
| kegistannys

Cataatn Laporan Minggu 2 : - Sudah bagus kegiatan dilaksanakan sesuai dengan rencana yang ditetapkan dalam Rancangan
Aktualisasi. - Laporan sudah lengkap menyampaikan penyelesaian kegiatan dan tahapan kegiatan, output, bukti/evidence,
waktu pelaksanaan, penerapan Value BerAKHLAK, kontribusi terhadap Visi dan Misi Organisasi, dan penguatan terhadap Nilai
Organisasi. - Juga sudah membuat Formulir Alat Bantu Pengendalian Aktualisasi dari Mentor dan Coach. - Selanjutnya
narasikan kegiatan yang sudah dilakukan pada Minggu 1 tersebut dalam draft Naskah Laporan Aktualisasi. - Laporan dapat
dilanjutkan sesuai rencana pelaksanaan kegiatan dan tahapan kegiatan pada Minggu 3.

18-11-2022 04:34
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LAPORAN MINGGUAN AKTUALISASI CPNS
KEMENTERIAN ATR/BPN TAHUN 2022

Laporun Mingge ke- :3

Nama : Indrabuyu
N 2 19920102 202204 1 002
Jabatan 1 Verifikator Berkas Permohonan Fak
Unit Kerja + Kantor Pertamahan Kota Bandung / Seksi Penctapan Hak & Peadaftaran
Judul Aktualisasi 1 Optinalisasi Layansn Peadaftarss SK Hak melalui Pembuatan
Berkas SK Hak pada Kantah Kots
Bandung Tahun 2022
Huri /Tanggal Kegiatan Tahapan Kegiatan Outpet Keterangan
7-9 November | Pembustan Melakukan simufasi | (nodteet, Monicori | Kegistan simulasi
2022 Spreadiweet | menggonaken data Serkas sudah dilaksanakan
Moritoring vy
1012 Berkas Melakiskan penatasn Kegiatan penataan
Nevember akhir seseai hasil akhir sudah
2022 simulas: agar siap dilaksanakan
untuk
Mentor Peserta
Eddy Sofysn, S.H Md
NIP, 19651004 198603 | 003 NIP, 19920102 1002

Simulasi selanjutry@ yaitu mencoba untuk  menginputkan  nomor berkas yang lalnaya, Untuk
menginputkan nomor berkas yang lain, kolom namor berkas yang sudah diinputkan sebelumays harus
dibapus tarlebih dahuby, yakni dengan cara menghdk tombiol ‘Clear Form’ yang berada di sebelah kanan
Kalom inpusan nomor berkas,

80902/2022

Gember 2 Tombol Clear Fovm’ etk rreyhasmivs Nomes Sevbiss jovds Kolom

Setelah terhapus nomor berasrya, maka seliruh kolom informas! data berkas Juga akan Ikut terhapus.

Gamoor 3 Kok imfovmas| Oany Sevkas margos Kascng secessh merghvh tomeal Ciear Farm™

Setelah nomor berkas sebelumnya sudah terhapus lslu diinputkan leg romor berkas lainnye dengan
nomar ‘82416/2027 . Setelah diinputian, muncul nformasi dats berkas. Salah satunya muncul No. Hak
baru yainl M.04975°, Untuk Jenis permohanan Pembarian HM, Pemberian HGE, Pemberian HP dan
Pemberian HPL akan muncul nomor hak baru, Bisa dikhat pula posisi berkasnya berada di “KASI PHP / TTD
KAKAN' d; loketny yang barkas tersebut
masih dalem proses penyelesaian.

Uratan Realtsast Keglatan dan Outpet
D1 Senghpt dengam Evidesce)

Keglat i di Sek: Bandung | maggu

youg deials dirancasg, Tabmpan echia yang dibdomkan pods kegistan ) ounggs ini adolshs dengan
vk meapu fungs ¢ p tapoth

Simiilas| yang skam dikan adalah pada sheet Doshboard. Path snoet i nantinys skan digusatan eleh
e untuk $K Tahun 2022, dengor i

Gombur s sam, & Tuthas ke

“BONI2022" Maks skar kel

HGB don Pembarusn HGB, dats Nomor Hak Baru Yidak skion muncul karena tidak ods perubshan nomor
ak. O/ simulasi nomor i vodah berada di "LOKEY PELAYANAN" dan
Tanggal penyecatan ke loket yakni targgel 21/10/2002, yang mensadakan bahwa ceoses pelayanan

Grndior & P Mvries BMIE/DL). owrslh en gves (avrel o

akan mumcul notifikasi.

Eamorrr Mt s e Sevba g € gt Bt s

Spreadshest monitoring beckas pendstiaran $K Hak w bensifat tertutup yang dimakswdtan untvk
g heamaean icdor mani dota. bk harmps s dan user tertentu yang hatps boa mengakses.
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Share MONITORNG BERKAS Q¢
PENDAFTARAN SK HAK KOTA
BANDUNG.

b

wre g

Fooplt win 2sc0u

¥ it .
0 fcimtxyy

Garenal sccees

Gambar & Prerbtosn Wk desey Soreans hert tananng Serkas Perdaftoren Stk

Apabila ada user yang ini mengakses selain dari admin dan user yang sudah ditentukan, maka user
tersebut tidak akan bisa masuk untuk mengakses spreadsheet monitaring. Butuh teriebih dahuly izin
akses dari admin agar bisa masuk untuk mengakses.

[ Googh Srems

You need access j
.

Gambor 7. Tiazh Jpat menporses T0MOTNNGe! MENnnfg GpaNE dplum chowhan ok Adrsin

Kartu Bimbingan Aktuslisasi Mentor
Nama - Indrubayy
NP + 199201022022041002
Jabatan + Verifikator Berkas Permohonan Hak
Unit Kerja Kantor Pertanaban Kota Bandung / Seksi Penetapan Huk & Pendaftaran
Isu - Belum optimalnys monitoring perjalarun berkas peda Sub Pendaflaran SK. Hak Kantah
Kota Bandung
Gagasan + Pembuatan Spreadsheet Momitoring Berkas Pendaftaran SK Hak pads Kantah Kota
Bandung
Kegiatan 3 - Pembuatan Spreadsheet monitoring berkas
Kegintan Catatan Mentor Parsf Mentor |
Tubapan Kegistan:
2 sin dummy _ﬂ
3. Melakukan penataan akhir sesvai hsil simulasi agar T
Hasil/ Outpr:

Spreadsheet monitoring berkas 1% -——%_
Keterikatan Substansi Mata Pelatihan:
Adaptif

ikan diri terhadap cara melaky
hasil aichie simusasi —

Kompeten
melaksanskan simulasi dan penataan akhir hasil dengan O\Q
kualitas terhaik

Beroricatasi Pelayanan
Melakukan perbaikan tiads henti apabila hasil simulasi
masih belum sesual dan Cekatan dalam melakukan penataan

akhir hasil simulasi

Akuntabel

Mensimulasikan secarn beranggung jawsb, cfektif dan

efisien dan b jawab terhadap hasil akhir simulasi
Kantribusi terhndap Visi-Misi Organisasi:

Pembuatan monitoring berkas sesuai dengan

misi Kementerian ATR/BPN yaitu Oy .
wmmmmqu

| Dunia

akhér hasit sirmalasi, di sheer ying
sading dakim proses pengorjasn bardasarkan posisi dan Jrmkah tunggakan berkas agar Wb terkhat
secara visunl

Gainr &, Gro Diveamm e 5 £ 903N & AUTREN 1R NeTkas

ok Bk yung edang

Untuk memudahkan dslam mengakses Speradsheet foniforing berkas Inl, link pada googie spreadzheet
dipersingkat menggunaken aplikasi itly.

Berkas 7t
SK Kota Bandung
o 210
bit iy MONITORINGSKBDG Doy ¥ Twe B Cwsieon
Destinaticer 11

—— P———— s
N s i ST O 25 EIC W PN K O el

T r—re—

» Asaup

Gamior 3 Pesgyiwae s

W 11wz aton By

Proguatan Nilai-Nilai Organisast:

Penguatan nilsi Melayani, Profesional, Terpercaya terwujud
dilem  hompen  dibosy: gl

4 Spresdshest  schingga
menghasilkan pelayamn pendsftaran K Hak  yang (=193
profesicesl dengan peliyanan yang prion dengan data yang

hisa di
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Catatan Laporan Minggu 3 : - Narasikan kegiatan yang sudah dilakukan di Minggu 3 tersebut dalam draft Naskah Laporan
Aktualisasi. - Jabarkan kegiatan, tahapan kegiatan dan output sesuai progress. - Laporkan kepada Mentor secara intensif. -

Jangan lupa aktualisasi atau penerapan dari nilai-nilai yang didapatkan dari agenda-agenda pembelajaran pada pelaksanaan
kegiatan/tahapan kegiatan aktualisasi tersebut. - Juga jangan lupa dokumentasikan semua evidence/bukti. - Lanjutkan
kegiatan pada Minggu 4.

19-11-2022 04:35

Laporan Mingga ke- ;4
Nima

LAPORAN MINGGUAN AKTUALISAST CINS
KEMENTERIAN ATRIN TANUN 2022

 Indrabayu
N © 19920102 202204 1 (402
Jabutnn Verifikator Berkas Permobonan Hak
Unit Ketga : Kantor Pertanahan Kot Bandung / Sckst Penctopsin Hak & Pendaftaran
Tudul Aktusli imalisasi 1ayonon P SK Hak molalui
Sp Horing Berkas facan SK Hak padi Kantah Kota
Ranclung Tahun 2022
Hari Dutput Keterangan
Manggal Kegiatan Tahapan Kogiatan | Output | Keterangs
14 Mensosialisasikan | Penentuan metode Feedhack husil | Kegiotan
November | Spreadsheet sosialisasi dengan ufi Spreadsheet | Penentuan
2022 kepada pengguna | melakukan koordinasi | Moniioring metode
akses dengan pengguna Berkas sosiafisasi sudah
akses dilaksanakan
15-17 Sosfalisasl dengan Kegiatan
November pengguna akses sosialisasi
2022 dengan
akses sudah
diloksanakan
Pengguna akses Pengguna akses.
melakuian ujicoba sudsh
dan metakulkan
bertanya/memberikan ujicoba dan
masukan apabila ada memberlkan
kendala masukan
Mentor Peserta
Eddy Sofyan, SH Indrabayu, A.Md

NIP. 19651004 198603 | 003

yu,
NIP. 19920102 202204 1 002

Uralan Realisasi Keglatan dan Output
{(Di lengkapi dengan Evidence)

Pada minggu ke 4 pelaksanaan aktualisasy, masuk ke kegiatan ke 4. D1 tabapan kegutan ke 1
dimulal dengan metode isasi dengan i dengan

akses. diakukan WA dengan SK

beliau sedang zin,

Goambar 1, £osrdinea dengan Kooranatar me ki Wi

Di tahapan kegiatan ke 2 didakukan sosialisast
dsh berkas 4

mengenai hasil rancangan dan cara penggunsan dan
SK Hak dengan pengguna akses. Pertama-tuma

difakukan sosialisasi deng

samid hczal) st aaripans o deaggumian Soveuibunt Mossving Ser b Modaftzrse SK Hak

selanjutya dilakukan sosialisasi dengan rekan kerja di bagian pengecekun berkas dan SPS
pendaftaran SK Hak.
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Garnber 3 Son e\ penggTTIE0N e e | maon e v dvn g (edin devpt

terhadap hasil dan cara L
juga dilakukan bessama mentot

Cambus & st Mo

Setelah  selesm mmnjnrhn basil rancangan dan pam pengguna akses sadah mencoba
T SK Hak 11, teccapat bcbmpu masukan yang
bisa dilihat sy Soedbackuya pada berikut:
https:/drve google. conyfileid/In_bpzBzhBeaFmyV2GnlzM-vi lieZdnShiviewug-ghae Ly

Kartu Bimbiogan Aktualisasi Mentor

Nama  Indrabayu
NI © 199201022022041 002
Jabatan + Verifikutor Borkes Permohonan Hak
Unit Kejn x-m Pertanahan Kota Bandung / Seksi Penctapan |k & Pendaltaran
Iso B " berkas pada Sub P SK Hnk
m-n Kota Bandung
Gogasan Pembuatan Spreadth g Berkas Pendaftaran SK Hak pada Kantsh
Kot Bandung
Kegiatan 4 - kepada akses
ian Kegiatan Catatan Mentor Paraf Mentor
T-llp-- l(eginhr
Penentuan metode sosialisasi dengan metakukan
koordinasi dengan pengguna akves
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Catatan Laporan Minggu 4 : Narasikan Kembali kegiatan yang sudah dilakukan pada Minggu Ke-4 tersebut dalam naskah
Laporan Pelaksanaan Aktualisasi.. Mohon dicek muatan substansi dan jadwal kegiatannya sebagai berikut: 1) Semua kegiatan
dan tahapan kegiatan sudah terlaksana atau belum; 2) Output dan sub output dari kegiatan dan tahapan kegiatan apakah
sudah terwujud semua; 3) Penerapan nilai-nilai BerAKHLAK saat melaksanakan kegiatan dan tahapan kegiatan; 4) Kontribusi
kegiatan kepada pencapaian visi dan misi organisasi; 5) Kontribusi kegiatan untuk penguatan implementasi nilai organisasi;
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Output Kegiatan 1 : Resume studi literatur
RESUME PERATURAN / JUKNIS PENDAFTARAN SK HAK

Poin penting peraturan perundangan terkait kegiatan Pendaftaran SK Hak:
e PP No. 18 Tahun 2021 tentang Hak Pengelolaan, Hak atas Tanah, Satuan Rumah
Susun dan Pendaftaran Tanabh,;
e Peraturan Menteri Negara Agraria/Kepala Badan Pertanahan Nomor 9 Tahun
1999 tentang Tata Cara Pemberian dan Pembatalan Hak Atas Tanah Negara dan
Hak Pengelolaan.
e Pasal 37 PP Nomor 18 Tahun 2021

Hak Pengelolaan atas tanah adalah Hak menguasai dari negara yang kewenangan
pelaksanaan nya sebagian dilimpahkan kepada pemegang Hak Pengelolaan. Hak
Pengelolaan yang penggunaan dan pemanfaatan seluruh atau sebagian tanah nya
digunakan sendiri atau dikerjasamakan dengan pihak lain dapat diberikan Hak Atas
Tanah berupa hak guna usaha, hak guna bangunan dan/atau hak pakai di atas Hak
Pengelolaan sesuai dengan sifat dan fungsinya, yaitu pemegang Hak Pengelolaan
sepanjang diatur dalam Peraturan Pemerintah atau pihak lain apabila Tanah Hak
Pengelolaan dikerjasamakan dengan perjanjian pemanfaatan tanah.

Pemegang Hak Pengelolaan diberikan kewenangan untuk:
e Menyusun rencana peruntukan, penggunaan dan pemanfaatan tanah sesuai
dengan rencana tata ruang.
e Menggunakan dan memanfaatkan seluruh atau sebagian tanah Hak Pengelolaan
untuk digunakan sendiri atau dikerjasamakan dengan pihak lain.
e Menentukan tarif dan/atau uang wajib tahunan dari pihak lain sesuai dengan
perjanjian

Sertifikat Hak Pengelolaan tidak dapat dijadikan untuk jaminan utang dengan dibebani
hak tanggungan dan juga tidak dapat beralih dan dialihkan kepada pihak lain. Hak
Pengelolaan hanya dapat dilepaskan dalam hal diberikan hak milik, dilepaskan untuk
kepentingan umum, atau ketentuan lain yang diatur dalam peraturan perundang-
undangan. Hak Pengelolaan yang dilepaskan merupakan Tanah barang milik
negara/barang milik daerah. Pelepasan Hak Pengelolaan dibuat dan di hadapan pejabat
yang berwenang dan dilaporkan kepada Menteri.
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Penggunaan dan pemanfaatan bidang tanah yang dipunyai oleh pemegang Hak Atas
Tanah dibatasi oleh:
e Batas ketinggian sesuai koefisien dasar bangunan dan koefisien lantai bangunan
yang diatur dalam rencana tata ruang.
e Batas kedalaman yang diatur dalam rencana tata ruang atau sampai dengan
kedalaman 30-meter dari permukaan Tanah dalam hal belum diatur dalam
rencana tata ruang.

Terhapus nya Hak Pengelolaan pada Ruang Atas Tanah atau Ruang Bawah Tanah
apabila dibatalkan oleh Menteri karena :

e Cacat administrasi

e Putusan pengadilan yang telah memperoleh kekuatan hukum tetap

e Bangunan/satuan ruang nya atau tanah nya musnah dan tidak dapat

digunakan atau dimanfaatkan lagi.

e Dilepas secara sukarela oleh pemegang haknya

e Dilepaskan untuk kepentingan umum

e Dicabut berdasarkan Undang-Undang

Hak guna bangunan dan hak pakai pada ruang atas tanah atau ruang bawah tanah
terhapus apabila:
e Berakhirnya jangka waktu sebagaimana ditetapkan dalam keputusan
pemberian, perpanjangan, atau pembaruan hak nya
e Dibatalkan haknya oleh Menteri sebelum jangka waktunya berakhir
e Tidak memenuhi kewajiban atau melanggar larangan
Tidak terpenuhi nya syarat atau kewajiban yang tertuang dalam perjanjian
pemanfaatan Hak Pengelolaan Ruang Atas Tanah atau Ruang Bawah Tanah
Cacat administrasi
Putusan pengadilan yang telah memperoleh kekuatan hukum tetap
Diubah haknya menjadi Hak Atas Tanah lain
Dilepaskan secara sukarela oleh pemegang haknya sebelum jangka waktu
berakhir
Dicabut berdasarkan Undang-Undang
e Bangunan/satuan ruang nya dan/atau tanah nya musnah dan tidak dapat
digunakan atau dimanfaatkan lagi
e Berakhirnya perjanjian pemberian hak atau pemanfaatan tanah untuk hak guna
bangunan atau hak pakai di atas hak milik atau Hak Pengelolaan
e Pemegang hak sudah tidak memenuhi syarat sebagai subjek hak

Rumah hunian yang dapat dimiliki oleh orang asing antara lain rumah tapak di atas
tanah, dan rumah susun yang dibangun di atas bidang tanah. Rumah susun yang
dibangun di atas bidang tanah merupakan satuan rumah susun yang dibangun di
Kawasan ekonomi khusus, kawasan perdagangan bebas dan pelabuhan bebas,
kawasan industri dan ekonomi lainnya. Kepemilikan rumah tempat tinggal untuk orang
asing diberikan dengan Batasan minimal harga, luas bidang tanah, jumlah bidang
tanah atau satuan rumah susun dan peruntukan rumah tinggal atau hunian.

Penyelenggaraan dan pelaksanaan pendaftaran tanah dapat dilakukan secara

elektronik. Penerapan pendaftaran tanah elektronik dilakukan secara bertahap dengan
mempertimbangkan kesiapan system elektronik yang dibangun oleh kementerian. Hasil
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pendaftaran tanah elektronik itu berupa data, informasi elektronik, dan dokumen
elektronik yang mana hasil cetak nya dapat dijadikan alat bukti hukum yang sah.

Hak Menguasai dari Negara

Dalam Undang-Undang Dasar 1945 maupun Undang-Undang Nomor 5 Tahun 1960
tentang Peraturan Dasar Pokok-Pokok Agraria (“UUPA”) tidak ada istilah tanah milik
Negara, yang ada adalah tanah yang dikuasai Negara.

Pasal 33 ayat (3) Undang-Undang Dasar 1945 menyatakan:

“Bumi, air dan kekayaan alam yang terkandung di dalamnya dikuasai oleh negara dan
dipergunakan untuk sebesar-besarnya kemakmuran rakyat”.

Selain itu, hak menguasai dari Negara ini juga terdapat Pasal 2 UUPA sebagai berikut:

(1) Atas dasar ketentuan dalam pasal 33 ayat (3) Undang-undang Dasar dan hal-hal
sebagai yang dimaksud dalam pasal 1, bumi, air dan ruang angkasa, termasuk
kekayaan alam yang terkandung di dalamnya itu pada tingkatan tertinggi dikuasai
oleh Negara, sebagai organisasi kekuasaan seluruh rakyat.

(2) Hak menguasai dari Negara termaksud dalam ayat (1) pasal ini memberi
wewenang untuk:

a) mengatur dan menyelenggarakan peruntukan, penggunaan, persediaan dan
pemeliharaan bumi, air dan ruang angkasa tersebut;

b) menentukan dan mengatur hubungan-hubungan hukum antara orang-orang
dengan bumi, air dan ruang angkasa;

c¢) menentukan dan mengatur hubungan-hubungan hukum antara orang-orang
dan perbuatan-perbuatan hukum yang mengenai bumi, air dan ruang angkasa.

(3) Wewenang yang bersumber pada hak menguasai dari Negara tersebut pada ayat (2)
pasal ini digunakan untuk mencapai sebesar-besar kemakmuran rakyat, dalam arti
kebahagiaan, kesejahteraan dan kemerdekaan dalam masyarakat dan Negara hukum
Indonesia yang merdeka berdaulat, adil dan makmur.

(4) Hak menguasai dari Negara tersebut di atas pelaksanaan nya dapat dikuasakan
kepada daerah-daerah Swatantra dan masyarakat-masyarakat hukum adat, sekedar
diperlukan dan tidak bertentangan dengan kepentingan nasional, menurut ketentuan-
ketentuan Peraturan Pemerintah.

Tentang Hak Milik

Hak milik adalah hak turun-temurun, terkuat, dan terpenuhi yang dapat dipunyai
orang atas tanah dengan mengingat fungsi sosial.

Yang dapat mempunyai hak milik adalah:

1. Warga Negara Indonesia;

2. Badan-badan Hukum yang ditunjuk oleh Peraturan Pemerintah.

Tata Cara Pemberian Hak Milik Atas Tanah Negara

Mengenai tata cara pemberian hak milik atas tanah Negara, secara umum diatur dalam
Peraturan Menteri Negara Agraria/Kepala Badan Pertanahan Nomor 9 Tahun 1999
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tentang Tata Cara Pemberian dan Pembatalan Hak Atas Tanah Negara dan Hak
Pengelolaan (“Permen Agraria 9/1999”).

Pemberian dan pembatalan Hak Milik, Hak Guna Usaha, Hak Guna Bangunan, Hak
Pakai dan Hak Pengelolaan dilakukan oleh Menteri Agraria dan Pertanahan/Kepala
Badan Pertanahan Nasional (“Menteri”). Pemberian dan pembatalan hak ini, Menteri
dapat melimpahkan kewenangan nya kepada Kepala Kantor Wilayah, Kepala Kantor
Pertanahan dan Pejabat yang ditunjuk. Lebih lanjut mengenai pelimpahan kewenangan
ini dapat dilihat dalam Peraturan Kepala Badan Pertanahan Nasional Republik
Indonesia Nomor 2 Tahun 2013 tentang Pelimpahan Kewenangan Pemberian Hak Atas
Tanah dan Kegiatan Pendaftaran Tanah.

Permohonan hak milik atas tanah negara diajukan secara tertulis. Permohonan Hak
Milik diajukan kepada Menteri melalui Kepala Kantor Pertanahan yang daerah kerja
nya meliputi letak tanah yang bersangkutan.

Permohonan hak milik atas tanah negara memuat:
1. Keterangan mengenai pemohon:

a) apabila perorangan: nama, umur, kewarganegaraan, tempat tinggal dan
pekerjaan nya serta keterangan mengenai istri/suami dan anaknya yang masih
menjadi tanggungan nya,;

b) apabila badan hukum: nama, tempat kedudukan, akta atau peraturan pendirian
nya, tanggal dan nomor surat keputusan pengesahan nya oleh pejabat yang
berwenang, tentang penunjukan nya sebagai badan hukum yang dapat
mempunyai Hak Milik berdasarkan ketentuan peraturan perundang-undangan
yang berlaku.

2. Keterangan mengenai tanah nya yang meliputi data yuridis dan data fisik:

a) dasar penguasaan atau alas haknya dapat berupa sertifikat, girik, surat kapling,
surat-surat bukti pelepasan hak dan pelunasan tanah dan rumah dan atau
tanah yang telah dibeli dari Pemerintah, putusan pengadilan, akta PPAT, akta
pelepasan hak, dan surat-surat bukti perolehan tanah lainnya;

b) letak, batas-batas dan luasnya (jika ada Surat Ukur atau Gambar Situasi
sebutkan tanggal dan nomor nya);

c) jenis tanah (pertanian/non pertanian);

d) rencana penggunaan tanah;

e) status tanah nya (tanah hak atau tanah Negara);

3. Lain-lain:
a) keterangan mengenai jumlah bidang, luas dan status tanah-tanah yang dimiliki
oleh pemohon, termasuk bidang tanah yang dimohon;
b) keterangan lain yang dianggap perlu.

Permohonan Hak Milik di atas dilampiri dengan:
1. Mengenai pemohon:
a) jika perorangan: foto copy surat bukti identitas, surat bukti kewarganegaraan
Republik Indonesia;
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b) jika badan hukum: foto copy akta atau peraturan pendirian nya dan salinan
surat keputusan penunjukan nya sesuai dengan ketentuan peraturan
perundang-undangan yang berlaku.

2. Mengenai tanah nya:

a) data yuridis: sertifikat, girik, surat kapling, surat-surat bukti pelepasan hak dan
pelunasan tanah dan rumah dan atau tanah yang telah dibeli dari Pemerintah;
akta PPAT, akta pelepasan hak, putusan pengadilan, dan surat-surat bukti
perolehan tanah lainnya;

b) data fisik: surat ukur, gambar situasi dan IMB, apabila ada,;

¢) surat lain yang dianggap perlu.

3. Surat pernyataan pemohon mengenai jumlah bidang, luas dan status tanah-tanah
yang telah dimiliki oleh pemohon termasuk bidang tanah yang dimohon.

Setelah semua berkas permohonan diterima, Kepala Kantor Pertanahan memeriksa dan
meneliti kelengkapan data yuridis dan data fisik permohonan hak milik serta
memeriksa kelayakan permohonan tersebut untuk dapat atau tidaknya diproses lebih
lanjut sesuai dengan peraturan perundang-undangan yang berlaku.

Apabila dalam hal tanah yang dimohon belum ada surat ukur nya, Kepala Kantor
Pertanahan memerintahkan kepada Kepala Seksi Pengukuran dan Pendaftaran Tanah
untuk melakukan pengukuran.

Selanjutnya Kepala Kantor Pertanahan memerintahkan kepada:

a) Kepala Seksi Hak Atas Tanah atau Petugas yang ditunjuk untuk memeriksa
permohonan hak terhadap tanah yang sudah terdaftar dan tanah yang data
yuridis dan data fisik nya telah cukup untuk mengambil keputusan yang
dituangkan dalam Risalah Pemeriksaan Tanah (konstatering rapport);

b) Tim Penelitian Tanah untuk memeriksa permohonan hak terhadap tanah yang
belum terdaftar yang dituangkan dalam Berita Acara; atau

c) Panitia Pemeriksa Tanah A untuk memeriksa permohonan hak selain yang
diperiksa sebagaimana dimaksud pada huruf a dan huruf b, yang dituangkan
dalam Risalah Pemeriksaan Tanah.

Dalam hal keputusan pemberian hak milik kewenangan nya telah dilimpahkan kepada
Kepala Kantor Pertanahan Kabupaten/Kota, setelah mempertimbangkan pendapat
Kepala Seksi Hak Atas Tanah atau pejabat yang ditunjuk atau Tim Penelitian Tanah
atau Panitia Pemeriksa Tanah A, Kepala Kantor Pertanahan Kabupaten/Kota
menerbitkan keputusan pemberian hak milik atas tanah negara yang dimohon atau
keputusan penolakan yang disertai dengan alasan penolakan nya.

Keputusan pemberian hak milik atau keputusan penolakan disampaikan kepada
pemohon melalui surat tercatat atau dengan cara lain yang menjamin sampai nya
keputusan tersebut kepada yang berhak.

Perlu diketahui bahwa penerima hak atas tanah mempunyai kewajiban antara lain:
a) membayar Bea Perolehan Hak Atas Tanah (BPHTB) dan uang pemasukan kepada
Negara sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-undangan yang berlaku;
b) memelihara tanda-tanda batas;
c) menggunakan tanah secara optimal;
d) mencegah kerusakan-kerusakan dan hilangnya kesuburan tanah;
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e) menggunakan tanah sesuai kondisi lingkungan hidup;
f) kewajiban yang tercantum dalam sertifikat nya.

Jangka waktu Hak Guna Bangunan

HGB di atas Tanah Negara dan Tanah Hak Pengelolaan diberikan untuk jangka waktu
paling lama 30 tahun, diperpanjang untuk jangka waktu paling lama 20 tahun, dan
diperbarui untuk jangka waktu paling lama 30 tahun.

Sedangkan HGB di atas Tanah Hak Milik diberikan untuk jangka waktu paling lama
30 tahun dan dapat diperbarui dengan akta pemberian Hak Guna Bangunan di atas
Hak Milik. Lebih lanjut, setelah jangka waktu pemberian, perpanjangan, dan
pembaruan HGB berakhir, Tanah Hak Guna Bangunan kembali menjadi tanah yang
dikuasai langsung oleh negara atau tanah hak pengelolaan.

Peraturan perpanjangan HGB
Penataan kembali penggunaan, pemanfaatan, dan pemilikan tanah tersebut menjadi
kewenangan Menteri ATR/Kepala BPN dan dapat diberikan prioritas kepada bekas
pemegang hak dengan memperhatikan:

e Tanahnya masih diusahakan dan dimanfaatkan dengan baik sesuai dengan
keadaan, sifat, dan tujuan pemberian hak;
Syarat-syarat pemberian hak dipenuhi dengan baik oleh pemegang hak;
emegang hak masih memenuhi syarat sebagai pemegang hak;
Tanahnya masih sesuai dengan rencana tata ruang;
Tidak dipergunakan dan/atau direncanakan untuk kepentingan umum;
Sumber daya alam dan lingkungan hidup;
dan Keadaan tanah dan masyarakat sekitar.

Sementara itu, permohonan perpanjangan jangka waktu Hak Guna Bangunan dapat
diajukan setelah tanahnya sudah digunakan dan dimanfaatkan sesuai dengan tujuan
pemberian haknya atau paling lambat sebelum berakhirnya jangka waktu Hak Guna
Bangunan. Sedangkan permohonan pembaruan Hak Guna Bangunan diajukan paling
lama 2 tahun setelah berakhirnya jangka waktu Hak Guna Bangunan.

Hapusnya Hak Guna Bangunan
Hak Guna Bangunan hapus karena:

e Berakhirnya jangka waktu sebagaimana ditetapkan dalam keputusan

pemberian, perpanjangan, atau pembaruan haknya;

e Dibatalkan haknya oleh Menteri ATR/Kepala BPN sebelum jangka waktunya

berakhir karena:

e Tidak terpenuhinya ketentuan kewajiban dan/atau larangan bagi pemegang

hak;

e Tidak terpenuhinya syarat atau kewajiban yang tertuang dalam perjanjian
pemberian Hak Guna Bangunan antara pemegang Hak Guna Bangunan dan
pemegang Hak Milik atau perjanjian pemanfaatan Tanah Hak Pengelolaan;
Cacat administrasi;
atau Putusan pengadilan yang telah memperoleh kekuatan hukum tetap;
Diubah haknya menjadi Hak Atas Tanah lain;

Dilepaskan secara sukarela oleh pemegang haknya sebelum jangka waktu
berakhir;
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Dilepaskan untuk kepentingan umum,;

Dicabut berdasarkan Undang-Undang; Ditetapkan sebagai Tanah Telantar;
Ditetapkan sebagai Tanah Musnabh;

Berakhirnya perjanjian pemberian hak atau perjanjian pemanfaatan tanah
untuk Hak Guna Bangunan di atas Hak Milik atau Hak Pengelolaan;

e dan/atau Pemegang hak sudah tidak memenuhi syarat sebagai subyek hak.

Output Kegiatan 2 : Data rekapan berkas
Hasil Rekapan data berkas sebagai bahan untuk data pembuatan spreadsheet monitoring :

BERKAS PERMOHONAN PENDAFTARAN SK HAK TH. 2022
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14 | pELMUWAT ENCaABEAY | TPTADATARA LUMOAY 32422 "::‘:"“ = 13X EPX 32 7INI2022 | 1657022 | RUNKE TINGGAL SURALUTU
15 SUBASNA WETTY SETOWAT sonmzs | sassymar | 257102002 AEHO18585 [EE 150 | me2os | ovmwama2nxeoe | oz | RNKE TSGGW. 2ATIAR
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18 TET NiNaS FT.DATLNUNGOAL FERaoe | somaeyoaz 4972043 | Arasores | roaramiasoavicn | oaeo 15 W02 MENCOER
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Gambar 15. Rekapan data berkas di Ms. Excel

Output Kegiatan 3: Spreadsheet Monitoring Berkas

80902/2022 v

Gambar 16. Tampilan laman input nomor berkas spreadsheet monitoring berkas
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Output Kegiatan 4 : Feedback hasil uji Spreadsheet Monitoring Berkas

FEEDBACK PELAKSANAAN KEGIATAN
SOSIALISASI SPREADSHEET MONITORING BERKAS

Maksud dan Tujuan

Dalam rangka penyampaian hasil rancangan dan penggunaan Spreadsheet Monitoring

Berkas Pendaftaran SK Hak

Tempat dan Waktu Pelaksanaan

Tempat : Kantor Pertanahan Kota Bandung
Tanggal : Rabu-Kamis, 16-17 November 2022
Sasaran
Kegiatan dilakukan bersama pengguna akses dengan dengan rincian sebagai berikut :
No Nama Jabatan
! Eddy Sofyan, S.H Kepala Seksi Penetapan Hak dan Pendaftaran
2 | Mieda Miedayati, S.H Koordinator Pendaftaran SK Hak
3 Yuri Merytiana Sugandi Staff Pengecekan Berkas dan SPS Pendaftaran SK Hak

Pelaksanaan Kegiatan

1. Spreadsheet monitoring berkas pendaftaran SK Hak dibuat dengan latar belakan untuk
mengoptimalkan pelayanan pendaftaran SK Hak terkait informasi berkas yang sudah di
SPS. Hal ini dirasa penting untuk dilakukan terlebih jumlah berkas permohonan yang
masuk sangat banyak sehingga dibutuhkan monitoring berkas agar proses penyelesaian
permohonan dapat selalu terkontrol.
kegiatan dilaksanakan dengan langsung mensosialisasikan hasil rancangan dan
mempraktekkan cara penggunaan spreadsheet monitoring dengan pengguna akses
Dalam sosialisasi telah disampaikan beberapa poin terkait informasi dalam spreadsheet
monitoring berkas pendaftaran SK Hak sebagai berikut:

Pada sheet dashboard terdapat fitur pencarian posisi berkas yang dapat
menampilkan informasi data berkas dan posisi berkas terkini setelah
menginputkan nomor berkas

Informasi terkait tombol ‘clear form” untuk menghapus nomor berkas yang sudah
diinputkan

informasi detail rekapan data berkas pada sheet Rekap

Informasi jumlah berkas yang sedang diproses berdasarkan posisi berkas dan
jumlah tunggakan berkas

Feedback / Masukan
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Dari hasil sosialisasi spreadsheet monitoring berkas pendaftaran SK Hak ini terdapat beberapa
masukan dari pengguna akses, antara lain:

e Perlu ditambahkan kolom DI 208 pada sheet Rekap
o Sheet Dashboard agar diganti isinya menjadi laporan jumlah tunggakan berkas
e Fitur pencarian posisi berkas dipindahkan dan dibuatkan ke sheet baru

Output Kegiatan 5 : Melakukan Evaluasi

Setelah para pengguna akses melakukan pengisian form survey evaluasi, maka didapat hasil
survey sebagai berikut :

Apakah anda merasa terbantu dengan adanya spreadsheet tersebut ? L[:.I Copy

3 responses

®Ys
@ Tidak
Apabila Tidak' sebutkan alasannya
O responses
No responses yet for this question.
Seberapa informatif data dalam spreadsheet ? !_D Copy

3 responses

@ Sangat informatif
@ Cukup informatif
© Belum/Tidak informatif

Gambar 17. Hasil Survey Evaluasi — Smpel Tingkat Kepuasan
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Kritik dan Saran

3 responses

Spreadsheet sudah sangat Informatif..jika sudah slap mehon dikabarin yaa
Tingkatkan

apabila sudah dikoreks| perbaikan-perbaikannya, bisa untuk segera diterapkan untuk menunjang pelayanan
seharl-harl.. sudah balk, lanjutkan

Gambar 18. Hasil Survey Evaluasi — Kritik dan Saran

RINCIAN JUMLAH BERKAS YANG SEDANG DALAM PROSES JUMLAI;ETUNGGAKAN

BERDASARKAN POSISI BERKAS

TUNGGU BLANKO PLOT / SURAT UKUR XONSEP / CETAX KAST / KAKAN

+ = CARI_BERKAS ~ B DASHBOARD - @ REKAP - £ database - [ +] <

Gambar 19. Tampilan jumlah tunggakan berkas pada spreadsheet monitoring
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