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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Pegawai Negeri Sipil merupakan unsur aparatur sipil negara yang memiliki peran 

sebagai pelayan masyarakat dan menentukan keberhasilan penyelenggaraan pemerintahan 

dan pembangunan. Menurut Undang-undang Nomor 5 Tahun 2014 Tentang Aparatur Sipil 

Negara, PNS merupakan Pegawai ASN yang diangkat sebagai pegawai tetap oleh Pejabat 

Pembina Kepegawaian dan memiliki nomor induk pegawai secara nasional. Pegawai ASN 

berperan sebagai perencana, pelaksana, dan pengawas penyelenggaraan tugas umum 

pemerintahan dan pembangunan nasional melalui pelaksanaan kebijakan dan pelayanan 

publik yang professional, bebas dari intervensi politik, serta bersih dari praktik korupsi, 

kolusi, dan nepotisme. 

Pengadaan PNS setiap tahun tentunya dilaksanakan sesuai peraturan -perauran yang 

berlaku. Seleksi yang cukup ketat dilakukan untuk memperoleh sumber daya manusia yang 

sesuai kebutuhan instansi dan mempunyai nilai profesionalitas. Sejalan dengan Peraturan 

Pemerintah Nomor 11 tahun 2017 tentang Manajemen PNS bahwa untuk menjamin 

kualitas, pengadaan PNS dilakukan secara nasional. Lebih lanjut, untuk menjamin 

obyektifitas pengadaan PNS secara nasional, Menteri membentuk panitia seleksi nasional 

pengadaan PNS.  

Dalam rangka membentuk sosok PNS professional seperti yang disebutkan di atas, 

perlu dilaksanakan pembinaan melalui jalur pelatihan khususnya bagi para calon PNS. 

Pelatihan tersebut dilakukan selama masa pra jabatan. Masa Prajabatan adalah masa 

percobaan selama 1 (satu) tahun yang wajib dijalani oleh CPNS melalui proses pendidikan 

dan pelatihan. Sejalan dengan Peraturan Lembga Administrasi Negara Nomor 1 Tahun 

2021 bahwa Pelatihan Dasar CPNS adalah pendidikan dan pelatihan dalam Masa 

Prajabatan yang dilakukan secara terintegrasi untuk membangun integritas moral, 

kejujuran, semangat dan motivasi nasionalisme dan kebangsaan, karakter kepribadian yang 

unggul dan bertanggung jawab, dan memperkuat profesionalisme serta kompetensi bidang. 

Keputusan Kepala LAN Nomor 14 tahun 2022 tentang Kurikulum Pelatihan Dasar, 

pelatihan dasar CPNS terdiri dari empat agenda yaitu Agenda Sikap Bela Negara, Agenda 

Nilai Dasar Negara ASN, Agenda Kedudukan dan Peran ASN, dan Agenda Habituasi. 
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Dalam sistem pembelajaran Pelatihan Dasar CPNS, setiap peserta pelatihan dituntut untuk 

mampu mengaktualisasikan substansi materi pembelajaran yang telah dipelajari melalui 

proses pembiasaan diri yang difasilitasi dalam pembelajaran agenda Habituasi. Kegiatan 

pembiasaan diri ini dilaksanakan sesuai dengan tugas dan fungsi di unit organisasi sehingga 

dapat berkontribusi terhadap visi misi organisasi. Oleh karena itu dalam melaksanakan 

agenda habituasi, diperlukan rancangan aktualisasi yang terstruktur dan disajikan dalam 

bentuk laporan  kegiatan. 

Rancangan aktualisasi ini difokuskaan pada cara untuk mengoptimalkan 

penyimpanan file dokumen eviden SKMPP. Hal tersebut dikarenakan SKMPP 

menghasilkan data berupa informasi kinerja Program ATR/BPN dari Kementerian, Kantor 

Wilayah BPN dan Kantor Pertanahan di mana data tersebut digunakan oleh pimpinan 

satuan kerja sebagai bahan perencanaan, monitoring, evaluasi kinerja dan pelaporan 

Program ATR/BPN tahun berikutnya. Data dan informasi yang ada di SKMPP tentunya 

harus sinkron dengan data realisasi anggaran yang ada di Kelola oleh bagian keuangan. 

Maka dari itu, diperlukan adanya sinkronisasi data antara operator SKMPP di bagian 

perencanaan dan bagian keuangan. Permasalahan pengelolaan penyimpanan dokumen 

eviden program kegiatan memerlukan upaya preventif untuk menghindari asinkronisasi 

data informasi di bagian perencaan dan bagian keuangan. 

Maka dari itu, untuk mengaktualisasikan materi substansi yang telah di dapatkan 

penulis pada agenda sebelumnya, disusunlah rancangan aktualisasi dengan judul 

“Optimalisasi Tata Kelola Dokumen Eviden SKMPP (Sistem Kendali Mutu Program 

Petanahan)) di Kantor Pertanahan Kota Pontianak” 

B. Tujuan Organisasi 

Sesuai dengan Peraturan Menteri Agraria dan Tata Ruang/Kepala Badan 

Pertahanan Nasional Nomor 27 Tahun 2020 tentang Rencana Strategis Kementerian 

ATR/BPN Tahun 2020- 2024, tujuan organisasi dijabarkan dalam Sasaran Strategis dan 

disusun dengan memperhatikan Paradigma Manajemen Ruang dan Pertanahan (Land 

Management Paradigm). Dalam rangka mewujudkan salah satu sasaran strategis 

kementerian ATR/BPN Tahun 2020-2024 yaitu “Terwujudnya Tata Kelola Kelembagaan 

yang Kompetitif dan Berstandar Kepemerintahan yang Baik dari Aspek Manajemen 

Operasi dan aspek Pengendalian Internal” dibentuklah program Pengembangan Data, 

Informasi, Riset dan Informasi yang memiliki 3 (tiga) kegiatan meliputi 1) Inovasi Sistem 
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Teknologi Informasi, 2) Tata Kelola Data dan Informasi, 3) Kajian Kebijakan Agraria, Tata 

Ruang dan Pertanahan. Untuk itu, diperlukan pengelolaan penyimpanan dokumen atau data 

dengan system yang terintegrasi. Salah satunya yaitu dalam penyimpanan dokumen eviden 

SKMPP (Sistem Kendali Mutu program Pertanahan).  

Optimalisasi pengelolaan dokumen eviden SKMPP adalah hal penting dan harus 

terintegrasi sehingga dapat tersinkronisasi. Karena hal tersebut dapat mempengaruhi 

pertimbangan penetapan opini atas Laporan Keuangan. Diperlukan kerja sama seluruh 

pihak tidak hanya operator SKMPP dan bagian keuangan, namun juga seluruh ASN yang 

memiliki tanggung jawab program kegiatan. 

C. Tugas dan Fungsi 

Menurut Peraturan Menteri Agraria dan Tata Ruang/Kepala Badan Pertanahan 

Nasional Republik Indonesia Nomor 14 Tahun 2019 tentang Jabatan Pelaksana 

Nonstruktural di Lingkungan Kementerian Agraria dan Tata Ruang/Badan Pertanahan 

Nasional, analis keuangan mempunyai tugas menyusun dan menganalisis bahan dan data 

terkait pelaksanaan pengelolaan anggaran dan Penerimaan Negara Bukan Pajak (PNBP), 

perbendaharaan dan tata laksana keuangan, pengelolaan keuangan dan barang milik negara 

serta akuntansi dan pelaporan keuangan. Uraian tugas analis keuangan adalah sebagai 

berikut: 

1. Menyusun bahan usulan rencana kegiatan dan anggaran di bidang akuntansi dan 

laporan keuangan; 

2. Menyusun dan menganalisis bahan perumusan kebijakan di bidang perbendaharaan dan 

pelaksanaan anggaran; 

3. Menyusun dan menganalisis bahan belanja pegawai; 

4. Menyusun dan menganalisis bahan revisi pelaksanaan anggaran yang bersumber dari 

Rupiah Murni dan PNBP; 

5. Menyusun dan menganalisis bahan pengelolaan PNBP dan Pengalokasian penggunaan 

PNBP untuk tiap-tiap Satker; 

6. Menyusun bahan dan data Penyelesaian Kasus Kerugian Negara yang pelakunya adalah 

Bendahara dan PNS Non Bendahara/Pejabat Lainnya; 

7. Menghitung pembiayaan pindah mutasi dan pemulangan pensiun pegawai di 

lingkungan Kementerian Agraria dan Tata Ruang/BPN; 

8. Memproses pencairan keuangan Negara; 
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9. Menyusun bahan pengembalian PNBP; 

10. Menyusun dan menganalisis bahan dan data terkait pembuatan laporan perbendaharaan 

dan pelaksanaan anggaran; dan 

11. Menyusun bahan kebutuhan belanja pegawai; 

12. Menyusun bahan pembayaran gaji dan tunjangan pegawai; 

13. Menyusun bahan usulan administrasi pencairan keuangan negara; 

14. Menghitung pembiayaan pindah mutasi dan pemulangan pensiun pegawai; 

15. Menyusun bahan laporan pelaksanaan kegiatan dan periodik di bidang perbendaharaan, 

pelaksanaan anggaran, akuntansi dan pelaporan keuangan serta pengelolaan barang 

milik negara; 

16. Menyusun bahan penyelesaian Kasus Kerugian Negara yang pelakunya adalah 

Bendahara dan Non Bendahara; 

17. Menyusun bahan pengelolaan, penghapusan dan pemeliharaan barang milik negara; 

18. Menyusun dan menganalisa bahan sengketa dan permasalahan pengelolaan barang 

milik negara; 

19. Menyusun bahan inventarisasi rekening dinas; 

20. Menyusun bahan akuntansi dan pelaporan;  

21. Menyusun bahan pemantauan, evaluasi dan pelaporan kegiatan pengelolaan barang 

milik negara; dan 

22. Menyusun penggabungan data laporan SAI Tingkat UAKPA UAPPA, serta tingkat 

UAPPA-E di lingkungan Sekretariat Jenderal; 

23. Menyusun bahan CaLK Tingkat UAKPA dan UAPPA-E Sekretariat Jenderal serta 

UAPA; 

24. Menyusun Berita Acara Rekonsiliasi (BAR) Internal dan Eksternal Tingkat UAKPA 

Sekretariat Jenderal; 

25. Menyusun BAR Internal dan Eksternal Tingkat UAPA; 

26. Menyusun bahan sinkronisasi Laporan Keuangan Tingkat UAPPA-W di lingkungan 

unit kerja Sekretariat Jenderal dan seluruh UAPPA-E 

27. Menyusun bahan dalam rangka Tindak Lanjut LHP BPK RI Semester I dan II/Akhir 

Tahun; dan 

28. Menyusun naskah kedinasan di bidang akuntansi dan laporan keuangan. 

D. Struktur Organisasi 
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Kantor Pertanahan Kota Pontianak merupakan salah satu satuan kerja yang berada 

di bawah Kantor Wilayah ATR/BPN Provinsi Kalimantan Barat. Struktur organisasi 

Kantah Kota Pontianak dapat dilihat pada Gambar 1. Kantah Kota Pontianak terdiri dari 

Subbagian Tata Usaha; Seksi Survei dan Pemetaan; Seksi Penetapan Hak dan Pendaftaran; 

Seksi Penataan dan Pemberdayaan; Seksi Pengadaan Tanah dan Pengembangan; serta 

Seksi Pengendalian dan Penanganan Sengketa. 

 
Gambar 1.1 Struktur Organisasi Kantor Pertanahan Kota Pontianak 

 

E. Program dan Kegiatan Saat Ini 

Program yang berjalan di Kantor Pertanahan Kota Pontianak sesuai dengan Surat 

Pengesahan Daftar Isian Pelaksanaan Anggaran Petikan Tahun Anggaran 2022 Nomor 

DIPA-056.01.2.431261/2022 adalah sebagai berikut : 

1. Program Pengelolaan dan Pelayanan Pertanahan  

2. Pengelolaan Infrastruktur Dasar Geospasial Tematik Pertanahan dan Ruang  

3. Pengukuran dan Pemetaan Kadastral  

4. Pengaturan Tanah Komunal , Hubungan Kelembagaan dan PPAT  

5. Penetapan Hak Tanah dan Ruang  

6. Pendaftaran Tanah dan Ruang  

7. Penyelenggaraan Penatagunaan Tanah  

8. Pengaturan Penguasaan, Pemilikan, Penggunaan dan Pemanfaatan Tanah  

9. Penanganan Akses Reforma Agraria (Acces Reform)  

10. Pengadaan Tanah dan Pencadangan Tanah  

11. Penilaian Tanah dan Ekonomi Pertanahan  

12. Penyelenggaraan Konsolidasi Tanah dan Pengembangan Pertanahan  
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13. Pengendalian dan Pemantauan Pertanahan  

14. Pencegahan dan Penanganan Konflik Pertanahan  

15. Penanganan Sengketa Pertanahan  

16. Penanganan Perkara Pertanahan  

17. Program Dukungan Manajemen  

18. Penyelenggaraan Dukungan Manajemen dan Pelaksanaan Tugas Teknis Lainnya di 

Daerah 

Program-program tersebut masih diturunkan dalam kegiatan-kegiatan yang 

nantinya perlu di validasi apabila sudah dilaksanakan. Validasi pelaksanaan kegiatan 

dilakukan di website SKMPP oleh operator SKMPP. Validasi dapat dilakukan apabila 

operator sudah mengunggah eviden-eviden pelaksanaan kegiatan. Selain operator SKMPP, 

eviden-eviden pelaksanaan kegiatan juga diperlukan di bagian keuangan guna pencairan 

anggaran kegiatan oleh bendahara pengeluaran. Oleh sebab itu, perlu adanya sinkronisasi 

di bagian perencanaan dan bagian keuangan. 
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BAB II  

RANCANGAN AKTUALISASI 

 

A. Identifikasi Isu 

Isu – Isu pada rancangan aktualisasi ini  di  identifikasi  dengan  menggunakan 

metode kualitatif yakni dengan mewawancarai beberapa pegawai dilingkungan 

Subbagian Tata Usaha serta dengan hasil konsultasi dengan Mentor yang merupakan 

atasan penulis  di  Subbagian Tata Usaha. Hasilnya teridentifikasi 3 isu utama yang saat 

ini terjadi di Kantor Pertanahan Kota Pontianak, antara lain: 

1. Ketidaksesuaian Nomor Akun Perjalanan Dinas Sidang Perkara Pertanahan 

Nomor akun atau CoA (Chart of Accounts) merupakan daftar kodefikasi dan 

klasifikasi terkait transaksi keuangan yang disusun secara sistematis sebagai pedoman 

dalam perencanaan, penganggaran, pelaksanaan anggaran, dan pelaporan keuangan 

pemerintah. Segmen Satuan Kerja (Satker) yang terdiri dari 6 digit merupakan kode 

unit yang bertanggung jawab terhadap pencatatan transaksi.  

Pada Kantor Pertanahan Kota Pontianak, terjadi ketidaksesuaian akun 

perjalanan dinas pada kegiatan sidang perkara pertanahan. Seharusnya, kegiatan sidang 

perkara pertanahan termasuk perjalanan dinas dalam kota dengan nomor akun 524113 

namun dalam RKA-KL kegiatan sidang perkara pertanahan tersebut masuk pada 

perjalanan dinas biasa dengan nomor akun 524111. Akun perjalanan dinas biasa 

(524111) digunakan pada pengeluaran untuk perjalanan dinas jabatan melewati batas 

kota dan perjalanan dinas pindah. Misal, Perjadin melewati batas kota dalam rangka 

pelaksanaan tusi, perjalanan dinas melewati batas kota dalam rangka mengikuti diklat. 

Komponen biaya perjalanan dinas jabatan terdiri dari uang harian, uang transport, uang 

penginapan, uang representasi, uang kendaraan dalam kota dan/atau uang 

menjemput/mengantar jenazah. Sementara, belanja perjalanan dinas dalam kota 

(524113) digunakan pada pengeluaran untuk perjalanan dinas yang dilaksanakan di 

dalam kota. Misal, perjalanan dinas dalam kota menempuh ujian dinas/ujian jabatan, 

perjalanan dinas dalam kota dalam rangka pelaksanaan tusi. Pelaksanaan dinas dalam 

kota hanya sampai dengan 8 jam, kecuali pelaksanaan perjalanan dinas dimaksud 

memang sangat diperlukan penyelesaiannya lebih dari 8 jam.  
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Dampak dari ketidaksesuaian nomor akun yaitu biaya perjalanan dinas sidang 

sengketa pertanahan untuk sementara tidak bisa dibayarkan dengan satuan biaya 

tersebut. Selain itu, perlu dilakukan revisi Petunjuk Operasional Kegiatan (POK) yang 

dilakukan oleh Kuasa Pengguna Anggaran (KPA) yaitu Kepala Kantor Pertanahan Kota 

Pontianak. Petunjuk Operasional Kegiatan (POK) adalah dokumen yang memuat uraian 

rencana kerja dan biaya yang diperlukan untuk pelaksanaan kegiatan, disusun oleh KPA 

sebagai penjabaran lebih lanjut dari DIPA yang telah disahkan oleh Direktur Jenderal 

Perbendaharaan/Kepala Kantor Wilayah Direktorat Jenderal Perbendaharaan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2.1  RKA-KL Kantah Kota Pontianak T.A 2022 
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                                   Gambar 2.2  RKA-KL Kantah Kota Pontanak T.A 2022 

 

Gambar di atas menunjukkan RKA-KL Kantah Kota Pontianak T.A 2022 di 

mana ada Belanja Perjalanan Dinas Biasa dengan nomor akun 524111 dan Belanja 

Perjalanan Dinas Dalam Kota dengan nomor akun 524113. Di Kantah Kota Pontianak 

kegiatan sidang perkara pertanahan hanya dilakukan di dalam kota yaitu menggunakan 

nomor akun 524113. Lebih lanjut,  kegiatan dengan nomor akun  524111 tidak 

dilakukan sehingga anggaran tidak bisa dicairkan. Hal tersebut menyebabkan 

penurunan penyerapan anggaran di Kantah Kota Pontianak. Sehingga, harus dilakukan 

revisi anggaran agar penyerapan anggaran maksimal. 

2. Belum Optimalnya Tata Kelola Penyimpanan File Dokumen Eviden SKMPP 

Sistem Kendali Mutu Program Pertanahan, Agraria dan Tata Ruang, yang 

selanjutnya disebut SKMPP adalah sistem pengendalian internal Kementerian Agraria 

dan Tata Ruang/Badan Pertanahan Nasional, yang menjadi bagian integral dari sistem 

manajemen untuk memantau, mengevaluasi, dan melaporkan dalam rangka 

mengendalikan pelaksanaan Program ATR/BPN agar berjalan sesuai dengan rencana, 

baik secara kualitatif maupun kuantitatif. SKMPP menghasilkan data berupa informasi 

kinerja Program ATR/BPN dari Kementerian, Kantor Wilayah BPN dan Kantor 
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Pertanahan. Evaluasi terhadap pelaksanaan SKMPP dilakukan pada akhir bulan Maret, 

Juni, September dan Desember tahun anggaran berjalan. 

Pada Kantor Pertanahan Kota Pontianak terdapat Subbagian Tata Usaha, Seksi 

Survei dan Pemetaan, Seksi Penetapan Hak dan Pendaftaran, Seksi Penataan dan 

Pemberdayaan, Seksi Pengadaan Tanah dan Pengembangan, serta Seksi Pengendalian 

dan Penanganan Sengketa. Masing-masing Seksi tersebut memiliki kegiatan di mana 

eviden pelaksanaan kegiatan harus disampaikan pada operator SKMPP dan bendahara 

pengeluaran. Eviden tersebut akan di upload dalam bentuk .pdf  ke dalam aplikasi 

SKMPP oleh operator SKMPP guna pemutakhiran data. Selain itu, eviden pelaksanaan 

kegiatan juga harus dikumpulkan ke bendahara pengeluaran guna pencairan anggaran 

kegiatan. 

Kondisi saat ini yang terjadi di Kantor Pertanahan Kota Pontianak adalah eviden 

dikumpulkan oleh masing-masing seksi dalam bentuk hardfile. Namun, beberapa kali 

eviden tersebut hanya tersampaikan oleh bendahara keuangan dan belum disampaikan 

ke operator SKMPP. Hal tersebut, menyebabkan terhambatnya proses validasi atau 

pemutakhiran data di aplikasi SKMPP oleh operator SKMPP. Selain itu, masih terdapat 

pengumpulan eviden dalam bentuk hardfile yang belum lengkap.  

 

Gambar 2.3  Tampilan dashboard website SKMPP Kantah Kota Pontianak 
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Gambar 2.4  Tampilan realisasi fisik yang sudah tervalidasi di website SKMPP 

 

Gambar di atas menunjukkan tampilan dashboard website SKMPP yang 

menampilkan informasi persentase realisasi keuangan, persentase realisasi fisik dan 

realisasi kinerja Kantor Pertanahan Kota Pontianak. Kemudian, realisasi fisik 

menunjukkan bahwa di website SKMPP dilakukan pemutakhiran atau validasi 

pelaksanaan kegiatan yang dibuktikan dengan eviden-eviden kegiatan. 

3. Adanya Aset BMN Tidak Ditemukan Berupa Bangunan Mushola di Kantah 

Kota Pontianak 

Berdasarkan amanat pasal 23 ayat (5) UUD 1945, Badan Pemeriksa Keuangan 

bertugas untuk memeriksa pengelolaan dan tanggung jawab keuangan negara yang 

dilakukan oleh Pemerintah Pusat, Pemerintah Daerah, Lembaga Negara lainnya, Bank 

Indonesia, Badan Usaha Milik Negara, Badan Layanan Umum, Badan Usaha Milik 

Daerah, dan lembaga atau badan lain yang mengelola keuangan negara. Kemudian 

dituangkan lebih lanjut dalam Pasal 4 ayat (1) UU Nomor 15 Tahun 2004 tentang 

Pemeriksaan Pengelolaan dan Tanggung Jawab Keuangan Negara Pasal 6 ayat (3) UU 

BPK Nomor 15 Tahun 2006 tentang Badan Pemeriksa Keuangan. Salah satu jenis 

pemeriksaan BPK adalah pemeriksaan keuangan yaitu pemeriksaan atas laporan 

keuangan pemerintah pusat dan pemerintah daerah. Pemeriksaan keuangan ini 

dilakukan oleh BPK dalam rangka memberikan pernyataan opini tentang tingkat 

kewajaran informasi yang disajikan dalam laporan keuangan pemerintah. Pemeriksaan 

keuangan bertujuan untuk memberikan keyakinan yang memadai (reasonable 
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assurance) bahwa laporan keuangan telah disajikan secara wajar dalam semua hal 

material, sesuai dengan prinsip akuntansi yang berlaku umum, atau basis akuntansi 

komprehensif selain prinsip akuntansi yang berlaku umum di Indonesia. Pemeriksaan 

atas laporan keuangan dilakukan setelah laporan keuangan disusun oleh objek 

pemeriksaan (kementerian/lembaga, pemerintah pusat, pemerintah daerah), dan 

diserahkan kepada BPK paling lambat 3 bulan setelah tahun anggaran dimaksud 

berakhir.  

Isu yang terjadi di Kantah Kota Pontianak adalah adanya barang (aset) yang 

tidak ditemukan yaitu sebuah bangunan mushola. Awalnya pada 2019 telah 

direncanakan untuk pembangunan gedung arsip di mana letaknya sama dengan 

bangunan mushola. Ketika di mulai pembangunan gedung arsip pada tahun 2019, 

bangunan mushola dirobohkan padahal bangunan tersebut masuk dalam aset Barang 

Milik Negara (BMN). Perobohon bangunan mushola tersebut juga tidak dilakukan 

dengan prosedur yang benar yaitu prosedur penghapusan aset terlebih dahulu sebelum 

perobohan. Pada tahun 2020 dilakukan penilaian kembali terhadap bangunan BMN 

yang tercatat sebagai aset oleh BPK. Penilaian kembali tersebut menghasilkan adanya 

barang (aset) yang tidak ditemukan (bangunan mushola). Secara fisik, bangunan 

mushola tersebut digeser di bangunan induk. Namun, dalam pencatatan BMN antara 

bangunan mushola lama dan bangunan mushola induk masih terpisah Nomor Urut 

Pencatatannya (NUP).Hal tersebut yang menyebabkan adanya temuan BPK di mana 

temuan BPK dapat menyebabkan penurunan kinerja keuangan di instansi. Namun, di 

lain sisi adanya barang temuan juga dapat berpengaruh positif terhadap tingkat 

pengungkapan laporan keuangan periode berikutnya karena akan ada upaya perbaikan 

yang dilakukan oleh instansi atas temuan audit tersebut agar tidak terjadi lagi pada 

periode berikutnya. Hal tersebut menyebabkan tingkat pengungkapan laporan 

keuangan periode berikutnya menjadi tinggi.  

Adanya temuan BPK ini, maka instansi diharuskan membuat tindak lanjut di 

mana instansi harus meminta telaah atau rekomendasi dari Inspektorat Jendral BPN 

tentang permasalahan tersebut. Kemudian, terbit laporan hasil pemeriksaan Irjen yang 

memberikan saran untuk koordinasi dengan Kantor Pelayanan Kekayaan Negara dan 

Lelang (KPKNL) Pontianak terkait penghapusan barang. KPKNL Pontianak 

menyarankan untuk melakukan penghapusan barang setelah migrasi SIMAK BMN 
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Semester 1 2022 ke aplikasi dilaksanakan. Pada bulan Agustus 2022 ini, direncanakan 

akan melakukan koordinasi kembali dengan KPKNL terkait penghapusan barang 

tersebut. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

              Gambar 2.5  Ruang arsip Kantor pertanahan Kota Pontianak 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

Gambar 2.6  Bangunan Mushola induk Kantor Pertanahan Kota Pontianak 
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Ketiga isu yang disebutkan di atas memiliki keterkaitan dengan Materi 

Pelatihan Dasar CPNS Agenda 3 yaitu mengenai Manajemen ASN dan SMART ASN 

yaitu sebagai berikut: 

Tabel 1. Keterkaitan Isu dengan Materi Mata Pelatihan 

No Isu Keterkaitan Dengan Agenda 3 

1 Adanya Ketidaksesuaian Nomor 

Akun Perjalanan Dinas Sidang 

Perkara Pertanahan 

Manajemen ASN : isu ini berkaitan 

dengan asas akuntabilitas di mana sebagai 

ASN mempunyai tanggungjawab atas apa 

yang menjadi tugas dan fungsinya sesuai 

peraturan yang berlaku. 

  

2 Belum Optimalnya Tata Kelola 

Penyimpanan File Dokumen 

Eviden SKMPP 

 

Manajemen ASN : isu ini berkaitan 

dengan asas profesionalitas, keterpaduan, 

efektif dan efisien dalam hal penyimpanan 

file dokumen. 

 

SMART ASN : isu ini berkaitan pada 

digitalisasi data yang terintegrasi 

3 Adanya Temuan BPK (Badan 

Pemeriksa Keuangan)  Terkait 

Tidak Ditemukannya Aset BMN 

Bangunan Mushola 

Manajemen ASN : isu ini berkaitan 

dengan asas keterbukaan dan akuntabilitas 

 

 

 



 

 

15 
 

B. Pemilihan Isu  

Analisis yang digunakan untuk menetapkan isu yang akan ditindak lanjuti yaitu 

menggunakan analisis USG (Urgency, Seriousness, Growth) adapun indikator analisis 

USG adalah sebagai berikut: 

Tabel 2. Pemilihan Isu dengan Metode USG 

No Isu Aktual 
Kriteria (1-5) 

Jumlah Peringkat 
Urgency Seriousness Growth 

1 Ketidaksesuaian 

Nomor Akun 

Perjalanan Dinas 

Sidang Perkara 

Pertanahan  

4 3 3 10 3 

2 Belum 

Optimalnya Tata 

Kelola File 

Dokumen 

Eviden SKMPP 

4 4 4 12 1 

3  Adanya Temuan 

BPK (Badan 

Pemeriksa 

Keuangan)  

Terkait Tidak 

Ditemukannya 

Aset BMN 

Bangunan 

Mushola 

4 3 4 11 2 

  

Dari hasil analisis tapisan isu pada table di atas, dapat dijabarkan sebagai 

berikut: 

- Urgency : Dilihat dari seberapa mendesak isu ini, permasalahan belum optimalnya 

tata kelola penyimpanan file dokumen eviden SKMPP, apabila tidak terintegrasi 

dalam satu system akan menimbulkan file yang tercecer sehingga menghambat 

proses pengisian dan realisasi target fisik dan anggaran serta pelaporan pelaksanaan 

Program di Kantor Pertanahan Kota Pontianak. 

- Seriosness : Dilihat dari keseriusan ini, permasalahan belum optimalnya tata kelola 

penyimpanan file dokumen eviden juga dapat menghambat proses pemutakhiran 

data pada aplikasi SKMPP. 

- Growth : SKMPP yang dapat menghasilkan data atau informasi kinerja program 

kegiatan instansi apabila proses pengisian dta hingga petutakhiran data nya 
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terhambat, maka dapat mempengaruhi proses monitoring dan evaluasi serta 

pelaporan program. 

Isu pertama dan ketiga juga memiliki urgency yang sama, namun, dalam 

penyelesaian isu pertama dan ketiga isu tersebut diperlukan keputusan dan proses yang 

tidak mudah serta melibatkan para pejabat internal maupun eksternal yang berwenang. 

Maka dari itu, dalam rancangan aktualisasi ini akan difokuskan untuk mencari gagasan 

alternatif atau ide untuk menyelesaikan isu kedua yaitu bagaimana cara agar 

penyimpanan file dokumen eviden SKMPP optimal sehingga dapat tercipta efektifitas 

kerja dan data eviden SKMPP yang terintegrasi di Kantor Pertanahan Kota Pontianak. 

Untuk menentukan Gagasan yang tepat untuk dapat menyelesaikan Isu yang 

harus segera diselesaikan, digunakan penjabaran akar permasalahan dengan 

menggunakan Fishbone diagram. Diagram tulang ikan atau fishbone diagram adalah 

salah satu metode analisis penyebab dari sebuah masalah atau kondisi. Diagram ini juga 

dikenal dengan diagram sebab – akibat. Penjabaran permasalahan dilakukan dengan 

melakukan pengelompokan/klasterisasi hal hal yang memiliki pengaruh terhadap 

belum optimalnya penyimpanan file eviden SKMPP yakni System, Surroundings, Skills 

dan Supply. 

System Surrounding 

                                        Belum adanya SOP  

                                        mengenai pengumpulan  

                                         eviden SKMPP 

 

Belum adanya system    

yang terintegrasi  

  

        Pengumpulan eviden  

     SKMPP dalam bentuk  

                             hardfile belum lengkap 

Kurangnya literasi untuk  

digitalisasi penyimpanan 

file dokumen eviden  

SKMPP 

 

       Skills   Supply 

Belum optimalnya 

penyimpanan file dokumen 

eviden SKMPP 
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C. Penentuan Gagasan Pemecah Isu  

Tabel 3. Gagasan Pemecah Isu 

Penyebab Isu Gagasan Pemecah Isu 

a)   Belum adanya system yang  

   terintegrasi untuk pengumpulan  

   eviden SKMPP 

Optimalisasi tata kelola 

penyimpanan file dokumen 

eviden SKMPP dengan 

membuat website  

 

 

b)   Masih terjadi pengumpulan  

   eviden SKMPP dalam bentuk  

   hardfile yang belum lengkap   

    

Membuat link google drive dan 

Linktree untuk menyimpan file 

dokumen SKMPP 

c)  Kurangnya literasi untuk    digitalisasi 

penyimpanan file dokumen eviden SKMPP 

 

Mengadakan sosialisasi literasi 

digital dengan menghadirkan 

Ahli IT 

d)  Belum adanya SOP mengenai pengumpulan 

eviden SKMPP 

 

Membuat SOP pegumpulan 

eviden SKMPP 

 

Setelah menentukan berbagai alternatif gagasan pemecahan isu maka 

diperlukan metode tapisan untuk menentukan gagasan mana yang akan diangkat. 

Metode yang akan digunakan dalam memilih gagasan pemecahan isu adalah Teknik 

McNamara. Metode McNamara dilakukan dengan mengkategorikan gagasan pada tiga 

kriteria yaitu: 

a. Efektivitas, seberapa besar output atau tujuan dapat tercapai 

b. Efisiensi, seberapa jauh tujuan tercapai dengan biaya yang seminimal mungkin 

c. Kemudahan, terkait dengan proses dan kewenangan pelaksanaannya 

Dari ketiga kriteria dalam metode tapisan solusi McNamara, maka masing-masing 

kriteria selanjutnya diberikan rentang penilaian 1-5 dengan indikasi skor sebagai 

berikut: 

Tabel 4. Indikator tapisan model McNamara 

Skor Efektivitas Efisiensi Kemudahan 

5 Sangat efektif Sangat efisien Sangat mudah 

4 Efektif Efisien Mudah 

3 Cukup efektif Cukup efisien Cukup mudah 

2 Kurang efektif Kurang efisien Kurang mudah 

1 Tidak efektif Tidak efisien Tidak mudah 
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Berdasarkan ketiga gagasan pemecahan isu yang telah ditentukan sebelumnya, 

maka Langkah selanjutnya adalah memberikan skor pada masing-masing gagasan 

sesuai kriteria diatas. Analisis tapisan solusi menggunakan metode McNamara yang 

dilakukan sebagai berikut : 

 

 

 

 

Tabel 5. Pemilihan Gagasan Penyelesaian Isu 

No 
Alternatif 

Penyelesaian 

Kriteria 

Total Ket. Efektifitas Efisiensi Kemudahan 

Bobot 5 5 5 

1 Membuat link 

google drive 

dan Linktree 

untuk 

menyimpan 

file dokumen 

SKMPP 

3 4 4 11  

2 Optimalisasi 

tata kelola 

penyimpanan 

file dokumen 

eviden 

SKMPP 

dengan 

membuat 

website  

4 4 4 12 Terpilih 

3 Mengadakan 

sosialisasi 

literasi digital 

dengan 

menghadirkan 

Ahli IT 

3 3 4 10  

4 Membuat SOP 

pegumpulan 

eviden 

SKMPP 

3 3 3 9  
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Sesuai dengan analisis tapisan gagasan solusi menggunakan metode 

McNamara, maka gagasan yang terpilih untuk ditindaklanjuti adalah ‘Optimalisasi 

dengan pembuatan satu system aplikasi atau website yang terintegrasi’. Gagasan 

tersebut terpilih karena menunjukkan skor paling besar yaitu 12. 
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D. Rancangan Kegiatan Aktualisasi 

Unit Kerja : Subbagian Tata Usaha, Kantor Pertanahan Kota Pontianak 

Identifikasi Isu  : a.  Ketidaksesuaian Nomor Akun Perjalanan Dinas Sidang Perkara Pertanahan 

b. Belum Optimalnya Tata Kelola Penyimpanan File Dokumen Eviden SKMPP 

c. Adanya Adanya Aset BMN Tidak Ditemukan Berupa Bangunan Mushola di Kantah Kota Pontianak 

Isu yang Diangkat : Belum Optimalnya Tata Kelola Penyimpanan File Dokumen Eviden SKMPP 

Gagasan Pemecahan Isu : Optimalisasi file dokumen eviden SKMPP dengan membuat website 

 

Tabel 6. Rancangan Kegiatan Aktualisasi 

No Kegiatan Tahapan Kegiatan Output/Hasil 
Hubungan dengan Substansi 

Mata Pelatihan 

Konstribusi 

terhadap Visi dan 

Misi Organisasi 

Penguat Nilai-nilai 

Organisasi 

1 2 3 4 5 6 7 

1 Persiapan 

pelaksanaan 

pembuatan 

website 

1.1 Berkonsultasi dengan 

Mentor mengenai 

pelaksanaan kegiatan 
 

Notulensi 

mengenai 

masukan dan 

saran 

pelaksanaan 

kegiatan 

1.1.1 Konsultasi dengan 

mentor dilakukan secara 

Akuntabel yaitu dengan 

jujur dan transparan. 

 

1.1.2 Konsultasi ddengan 

mentor mencerminkan 

nilai kolaboratif  dalam 

mencapai suatu tujuan 

antara atasan dan 

bawahan  

 

1.1.3 Dalam berkonsultasi 

membutuhkan nilai 

Persiapan 

pelaksanaan 

pembuatan website 

sebagai sarana tata 

Kelola 

penyimpanan file 

dokumen eviden 

SKMPP untuk 

mendukung 

terwujudnya 

penyelenggaraan 

penataan ruang 

dan pengelolaan 

pertanahan yang 

Melakukan 

konsultasi dan 

koordinasi sebagai 

salah satu bentuk 

kolaborasi guna 

mewujudkan nilai 

Professional. 
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adaptif yaitu bertindak 

proaktif mengenai 

permasalahan di satker 

 

1.1.4 Ketika konsultasi dengan 

mentor diperlukan nilai 

kompeten yaitu 

memahami substansi 

yang disampaikan 

 

1.1.5 Konsultasi dengan 

mentor mencerminkan 

nilai harmonis di 

lingkungan kerja yaitu 

menerima pendapat dari 

orang lain 

produktif, 

berkelanjutan dan 

berkeadilan 

1.2 Melakukan koordinasi 

dengan bagian 

keuangan dan bagian 

perencanaan terkait 

pelaksanaan aktualisasi 
 

1.2.1 Koordinasi dengan 

         pegawai di bagian  

         perencanaan dan  

         bagian keuangan  

         menunjukkan nilai  

         kolaboratif antar  

         pegawai 

 

1.2.2 Dalam koordinasi  

         dengan bagian  

         perencanaan dan  

         bagian keuangan                

         diperlukan nilai  

         adaptif yaitu   

         dengan menjalin  
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         komunikasi baik 

         sesama pegawai 

 

1.2.3 Koordinasi dengan  

         bagian perencanaan  

         dan bagian  

         keuangan                  

         menunjukkan nilai  

         harmonis yaitu  

         membangun  

         lingkungan kerja  

         lebih kondusif 

 

1.2.4 Dalam berkoordinasi     

         kepada sesame  

         pegawai dibutuhkan  

         nilai akuntabel    

         yaitu menyampaikan  

         pendapat dengan  

         penuh tanggungjawab 

 

1.2.5 Koordinasi dengan  

         bagian perencanaan  

         dan bagian keuangan  

         menerapkan nilai  

         kompeten yaitu  
         dengan terus  

         meningkatkan  

         kompetensi diri 

 

1.2.6 Dalam berkoordinasi  

         dengan dengan bagian  
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         keuangan dan bagian  

         perencanaan  

         dibutuhkan nilai  

         berorientasi pelayanan    

         yaitu ramah  
 

1.3 Melakukan koordinasi 

dengan 

penanggungjawab 

program kegiatan 

masing-masing seksi 

mengenai kegiatan 

aktualisasi. 

1.3.1 Melakukan koordinasi 

dengan sesama pegawai 

         menerapkan nilai  

         kompeten yaitu  

         dengan sharing  

        knowledge atau belajar  

        dengan orang lain  

 

1.3.2 Koordinasi dengan 

penanggungjawab 

kegiatan mencerminkan 

nilai harmonis di 

lingkungan kerja yaitu 

menerima pendapat dari 

orang lain tanpa melihat 

latar belakang 

 

1.3.3 Dalam koordinasi 

membutuhkan nilai 

adaptif yaitu bertindak 

proaktif mengenai 

program kegiatan yang 

dilaksanakan oleh 

masing-masing Seksi 

 

1.3.4 Koordinasi dengan 
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Penanggungjawab 

kegiatan menunjukkan 

nilai kolaboratif antar  

         Seksi 

 

1.3.5 Dalam koordinasi dengan 

pennggungjawab kegiatan 

juga sebagai penerapan 

nilai Berorientasi 

pelayanan yaitu ramah  

kepada internal organisasi 

 

1.3.6 Koordinasi dengan  

         penanggungjawab   

         mewujudkan nilai  

         akuntabel yaitu  

       menyampaikan maksud 

dengan transparan dan 

terbuka 
2.  Klasifikasi 

program 

kegiatan 

pertanahan 

dengan google 

spreadsheet 

2.1 Mengumpulkan 

informasi program 

kegiatan Tahun 

Anggaran 2022 
 

 2.1.1 Pengumpulan  

         informasi harus 

menerapkan nilai 

akuntabel yaitu 

dilakukan secara 

bertanggung jawab  

 

2.1.2 Mengumpulkan informasi 

diperlukan nilai 

kolaboratif yaitu 

Kerjasama dengan 

pegawai lain 

Klasifikasi 

program kegiatan 

pertanahan dengan 

google spreadsheet 

guna mendukung 

terwujudnya 

penataan ruang 

dan pengelolaan 

pertanahan yang 

terpercaya dan 

berstandar dunia 

Melakukan 

klasifikasi program 

kegiatan pertanahan 

dengan google 

spreadsheet guna 

mengumpulkan 

informasi dan data 

sebagai penguatan 

nilai Terpercaya 
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2.1.3 Dalam melakukan 

pengumpulan data 

diperlukan nilai adaptif 

yaitu selalu berinovasi 

 

2.1.4 Pengumpulan informasi 

program kegiatan 

menujukkan nilai 

harmonis yaitu 

menciptakan lingkungan 

kerja yang kondusif 

 

2.1.5 Nilai kompeten perlu 

diterapkan yaitu dengan 

meningkatkan 

kompetensi diri 

khususnya dalam 

memahami informasi 

program kegiatan 
 

2.2 Membuat daftar 

program kegiatan di 

Google spreadsheet 
 

 2.2.2  Pembuatan daftar 

program di spreadsheet 

menerapkan nilai 

kompeten dalam 

memahami teknologi 

 

2.2.3 Pembuatan daftar 

program di spreadsheet 

memerlukan nilai 

akuntabel yaitu 

melaksanakan tugas 
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dengan cermat, disiplin 

dan bertanggungjawab 

 

2.2.4 Dalam pembuatan daftar 

program juga diperlukan 

nilai adaptif yaitu terus 

berinovasi dan 

mengembangkan 

kreativitas 
 

 2.3 Klasifikasi program 

kegiatan sesuai dengan 

informasi yang 

diperoleh 
 

 2.3.1 Klasifikasi informasi 

program harus dilakukan 

dengan kualitas yang 

baik atau kompeten 

 

2.3.2 Melakukan klasifikasi 

harus menerapkan nilai 

akuntabel yaitu cermat, 

efektif dan efisien 

 

2.3.3 Klasifikasi program 

kegiatan membutuhkan 

koordinasi dengan 

pegawai di masing-

masing Seksi sebagai 

wujug nilai kolaboratif 

 

2.3.4 Melakukan klasifikasi 

diperlukan nilai 

berorientasi pelayanan 

yaitu cekatan   
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3. Penyusunan 

konsep/draft 

website 

3.1 Diskusi dengan sesama 

pegawai yang paham 

bidang teknologi dan 

informasi mengenai 

konsep website 
 

 3.1.1 Diskusi dengan ahli 

menunjukkan nilai 

kolaboratif dalam 

penyusunan draft/konsep 

 

3.1.2  Diperlukan nilai 

kompeten yaitu 

senantiasa meningkatkan 

kompetensi diri ketika 

diskusi 

 

3.1.3 Diskusi dilakukan dengan 

menghargai pendapat 

orang lain seperti yang 

tercermin pada nilai 

harmonis 

 

3.1.4 Diskusi dengan ahli 

memerlukan nilai 

akuntabel yaitu displin 

terutama mengenai 

waktu   

 

Penyusunan 

konsep/draft 

website 

penyimpanan file 

dokumen eviden 

SKMPP untuk 

mendukung 

terwujudnya 

penataan ruang 

dan pengelolaan 

pertanahan yang 

terpercaya dan 

berstandar dunia  

Penyusunan 

konsep/draft website 

penyimpanan file 

dokumen eviden 

SKMPP untuk 

mencipatakan 

system kerja yang 

efektif dan efisien 

sebagai penguatan 

nilai Melayani 

3.2 Menyusun konsep 

website dalam bentuk 

draft 

3.2.2 Menyusun konsep 

membutuhkan nilai 

kompeten dalam bidang 

teknologi  

 

3.2.2 Dalam menyusun draft 

menunjukkan nilai 

akuntabel yaitu 
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melaksanakan tugas 

dengan penuh tanggung 

jawab 

 

3.2.3 Diperlukan nilai adaptif 

dalam menyusun  draft 

yaitu terus mencari 

inovasi 

 

3.2.4 Menyusun draft juga 

menunjukkan nilai 

kompeten dalam bidang 

teknologi 

 

3.3 Mengajukan draft 

website kepada mentor 

3.3.1 Mengajukan draft kepada 

mentor mencerminkan 

nilai kolaboratif  dalam 

mencapai suatu tujuan  

 

3.3.2 Dalam mengajukan draft 

membutuhkan nilai 

adaptif yaitu bertindak 

proaktif  

 

3.3.3 Dalam mengajukan draft 

kepada mentor harus 

Akuntabel yaitu dengan 

jujur dan transparan. 

 

3.3.4 Mengajukan draft kepada 

mentor diperlukan nilai 
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kompeten yaitu 

memahami substansi 

yang disampaikan 

 

3.3.5 Mengajukan draft kepada 

mentor mencerminkan 

nilai harmonis di 

lingkungan kerja yaitu 

menerima pendapat dari 

orang lain 

 
4.  Pembuatan 

website 

penyimpanan 

file dokumen 

SKMPP 

4.1 Melakukan desain 

tampilan halaman 

depan dan halaman 

dalam website 

 4.1.1  Dalam melakukan desain 

website harus 

menerapkan nilai loyal 

yaitu menjaga nama baik 

instansi  

 

4.1.2  Dibutuhkan kerjasana 

atau nilai kolaboratif 

dengan pegawai yang 

ahli di bidang teknologi 

untuk bekerjasama 

mendesain halaman 

depan website   

 

4.1.3  Membuat desain website 

harus menerapkan nilai 

akuntabel yaitu cermat 

dan berintegritas 

 

Pembuatan website 

penyimpanan file 

dokumen eviden 

SKMPP untuk 

mendukung 

terwujudnya 

penataan ruang 

dan pengelolaan 

pertanahan yang 

terpercaya dan 

berstandar dunia 

Pembuatan website 

penyimpanan file 

dokumen eviden 

SKMPP untuk 

mencipatakan 

system kerja yang 

efektif dan efisien 

sebagai penguatan 

nilai Melayani 
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4.1.4 Pembuatan website 

desain tentunya 

dibutuhkan nilai 

kompeten dalam bidang 

teknologi 

 

4.1.5 Membuat halaman 

website untuk 

pengumpulan eviden 

mencerminkan 

pelayanan yang optimal 

kepada internal 

organisasi 

 

4.1.6 Dengan adanya website 

ini  maka suasana kerja 

akan semakin kondusif 

sebagai perwujudan nilai 

harmonis 

 

4.1.7 Nilai adaptif yaitu terus 

melakukan 

pengembangan 

kreativitas akan 

meningkat dalam proses 

pembuatan website  
 

4.2 Melakukan scripting 

atau pemograman  

4.2.1 Melakukan scripting 

atau pemograman 

membutuhkan nilai 

kompeten yaitu terus 
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meningkatkan 

kompetensi diri 

 

4.2.2 Melakukan scripting 

atau pemograman 

sebagai penerapan nilai 

adaptif yaitu terus 

berinovasi dan 

mengembagkan diri 

 

4.2.3 Melakukan scripting 

atau pemograman 

diperlukan nilai 

kolaboratif atau 

Kerjasama dengan 

pegawai lain yang 

mempunyai 

pemahaman di bidang 

tersebut 

 

4.2.4 Melakukan scripting 

atau pemograman 

sebagai penerapan nilai 

akuntabel yaitu cermat 

berintegritas tinggi 

4.3 Pengujian website 

dengan melibatkan 

operator SKMPP, 

bagian keuangan dan 

perwakilan 

4.3.1 Pengujian website 

menunjukkan nilai 

berorientasi pelayanan 

yaitu melakukan 

perbaikan tiada henti 

  



 

 

32 
 

penanggungjawab 

program kegiatan 

untuk menghasilkan 

website yang bermanfaat 

 

4.3.2 Pengujian website 

membutuhkan nilai 

kompeten dalam 

pelaksanaannya 

 

4.3.3 Pengujian website 

meningkatkan inovasi 

sebagai perwujudan nilai 

adaptif 

 

4.3.4 pengujian website harus 

menerapkan nilai 

akuntabel atau 

transparan terhadap hasil 

pesngujian 

 
5 Sosialisasi 

website untuk 

penyimpanan 

file dokumen 

eviden 

SKMPP 

5.1 Melakukan sosialisasi 

website yang sudah 

dibuat kepada operator 

SKMPPP dan bagian 

keuangan 

Pehamaman 

mengenai 

fungsi website 

yang telah 

dibuat oleh 

operator 

SKMPP, 

againn 

keuangan dan 

penanggung 

jawab kegiatan 

5.1.1 Sosialisasi dengan 

operator SKMPP dan 

bagian keuangan 

diperlukan nilai 

kompeten yaitu 

melaksanakan tugas 

dengan baik 

 

5.1.2  Sosialisasi dengan 

operator SKMPP dan 

bagian keuangan 

dilakukan dengan 

Sosialisasi website 

untuk penyimpanan 

file dokumen 

eviden SKMPP 

untuk mendukung 

terwujudnya 

penyelenggaraan 

penataan ruang 

dan pengelolaan 

pertanahan yang 

produktif, 



 

 

33 
 

penerapan nilai 

akuntabel yaitu jujur 

dan berintegritas tinggi 

 

5.1.3 Sosialisasi dengan 

operator SKMPP dan 

bagian keuangan sebagai 

wujud nilai berorientasi 

pelayanan kepada 

internal organisasi  yaitu 

solutif  

 

5.1.4 Sosialisasi dengan 

operator SKMPP dan 

bagian keuangan harus 

menerapkan nilai loyal 

yaitu menjaga nama baik 

pimpinan maupun 

instansi 

berkelanjutan dan 

berkeadilan 

  5.2 Melakukan sosialisasi 

website dengan para 

penanggungjawab 

program kegiatan dari 

masing-masing Seksi  

5.2.1 Sosialisasi dengan para 

penanggungjawab 

program kegiatan harus 

menerapkan nilai 

berorientasi pelayanan 

kepada internal 

organisasi  yaitu ramah 

dan cekatan 

 

5.2.2 Sosialisasi dengan para 

penanggungjawab 

program kegiatan 
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kolaboratif yaitu 

terbuka dan bekerjasama 

untuk menghasilkan nilai 

tambah 

 

5.2.3 Sosialisasi dengan para 

penanggungjawab 

program kegiatan 

sebagai wujud nilai 

akuntabel yaitu 

menyampaikan tujuan 

sosialisasi dengan penuh 

tanggungjawab 
  5.3 Melakukan evaluasi 

setelah melakukan 

sosialisasi dengan 

operator SKMPP, 

bagian keuangan dan 

penanggungjawab 

program kegiatan 

5.3.1 Evaluasi kegiatan 

sosialisasi guna 

mewujudkan nilai 

berorientasi pelayanan 

yaitu melakukan 

perbaikan tiada henti 

 

5.3.2 Evaluasi kegiatan 

sosialisasi harus 

menerapkan nilai 

kolaboratif yaitu 

memberi kesempatan 

semua pihak untuk 

berkontribusi 

 

5.3.3 Evaluasi kegiatan 

sosialisasimewujudkan 

nilai adaptif yaitu 
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bersikap proaktif dalam 

memberi saran dan kritik 

 

5.3.4 Evaluasi kegiatan sebagai 

penerapan niai harmonis 

yaitu menghargai 

pendapat setiap orang 

tanpa memandang latar 

belakang  
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Tabel 7. Rekapitulasi Rencana Habituasi Nilai BerAKHLAK 

Kegiatan Tahapan 

Kegiatan 

Jumlah Penerapan/Habituasi Nilai Ber-AKHLAK  

Berorientasi 

Pelayanan 

Akuntabel Kompeten Harmonis Loyal Adaptif Kolaboratif Jumlah 

Persiapan 

pelaksanaan 

pembuatan 

website 

Berkonsultasi 

dengan Mentor 

mengenai 

pelaksanaan 

kegiatan 

 

0 1 1 1 0 1 1 5 

Melakukan 

koordinasi 

dengan bagian 

keuangan dan 

bagian 

perencanaan 

terkait 

pelaksanaan 

aktualisasi 

 

1 1 1 1 0 1 1 6 

Melakukan 

koordinasi 

dengan 

penanggungjawab 

program kegiatan 

masing-masing 

seksi mengenai 

kegiatan 

aktualisasi. 

 

1 1 1 1 0 1 1 6 
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Klasifikasi 

program 

kegiatan 

pertanahan 

dengan 

google 

spreadsheet 

Mengumpulkan 

informasi 

program kegiatan 

Tahun Anggaran 

2022 

 

0 1 1 1 0 1 1 5 

Membuat daftar 

program kegiatan 

di Google 

spreadsheet 

 

0 1 1 0 0 1 0 3 

Klasifikasi 

program kegiatan 

masing-masing 

Seksi  

 

1 1 1 0 0 0 1 4 

Menyusun 

konsep 

website 

sebagai 

system yang 

terintegrasi 

Diskusi dengan 

sesama pegawai 

yang paham 

bidang teknologi 

dan informasi 

mengenai konsep 

website 

 

0 1 1 1 0 0 1 4 

Menyusun 

konsep website 
dalam bentuk 

draft 

 

0 1 1 0 0 1 0 3 
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Mengajukan draft 

website kepada 

mentor 

0 1 1 1 0 1 1 5 

Pembuatan 

website 

penyimpanan 

file dokumen 

SKMPP 

Melakukan 

desain tampilan 

halaman depan 

dan halaman 

dalam website 

1 1 1 1 1 1 1 7 

Melakukan 

scripting atau 

pemograman  

0 1 1 0 0 1 1 4 

Pengujian 

website dengan 

melibatkan 

operator SKMPP, 

bagian keuangan 

dan perwakilan 

penanggungjawab 

program kegiatan 

1 1 1 0 0 1 0 4 

Sosialisasi 

website 

untuk 

penyimpanan 

file dokumen 

eviden 

SKMPP 

Melakukan 

sosialisasi 

website yang 

sudah dibuat 

kepada operator 

SKMPPP dan 

bagian keuangan 

1 1 1 0 1 0 0 4 

Melakukan 

sosialisasi 

website dengan 

para 

penanggungjawab 

1 1 0 0 0 0 1 3 
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program kegiatan 

dari masing-

masing Seksi  

Melakukan 

evaluasi setelah 

melakukan 

sosialisasi dengan 

operator SKMPP, 

bagian keuangan 

dan 

penanggungjawab 

program kegiatan 

1 0 0 1 0 1 1 4 

Jumlah 8 14 13 8 2 11 11 67 
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Tabel 8. Jadwal Kegiatan Aktualisasi 

N

o 

 

Kegiatan 

 

Tahapan Kegiatan 

  Agustus Oktoer 
28 29 30 31 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 29 20 21 22 23 24 25 26 

1 Persiapan pelaksanaan 

pembuatan website 

Berkonsultasi dengan Mentor 

mengenai pelaksanaan kegiatan 
 

                              

Melakukan koordinasi dengan bagian 

keuangan dan bagian perencanaan 

terkait pelaksanaan aktualisasi 

 

                              

Melakukan koordinasi dengan 

penanggungjawab program kegiatan 

masing-masing seksi mengenai 

kegiatan aktualisasi. 

 

                              

 

2 

Klasifikasi program 

kegiatan pertanahan 

dengan google spreadsheet 

Mengumpulkan informasi program 

kegiatan Tahun Anggaran 2022 

 

                              

Membuat daftar program kegiatan di 

Google spreadsheet 

 

                              

Klasifikasi program kegiatan masing-

masing Seksi  

 

                              

 

3 

 
Menyusun konsep website 

sebagai system yang 

terintegrasi 

Diskusi dengan sesama pegawai yang 

paham bidang teknologi dan informasi 

mengenai konsep website 
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Menyusun konsep website dalam 

bentuc coretan konsep di ketas 

 

                              

Mengajukan draft website kepada 

mentor 

                              

4 Pembuatan website 

penyimpanan file dokumen 

SKMPP 

Melakukan desain tampilan halaman 

depan dan halaman dalam website 

                              

Melakukan scripting atau 

pemograman  

                              

Pengujian website dengan melibatkan 

operator SKMPP, bagian keuangan 

dan perwakilan penanggungjawab 

program kegiatan 

                              

5 Sosialisasi website untuk 

penyimpanan file dokumen 

eviden SKMPP 

Melakukan sosialisasi website yang 

sudah dibuat kepada operator 

SKMPPP dan bagian keuangan 

                              

Melakukan sosialisasi website dengan 

para penanggungjawab program 

kegiatan dari masing-masing Seksi  

                              

Melakukan evaluasi setelah 

melakukan sosialisasi dengan operator 

SKMPP, bagian keuangan dan 

penanggungjawab program kegiatan 
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BAB  III 

PELAKSANAAN AKTUALISASI 

 

A. Role Model 

Pada pelaksanaan Aktualisasi ini, penulis 

mengalami banyak proses pembelajaran, 

pemahaman serta mendapat pengalaman baru 

dalam melaksanakan kegiatan di Kantor 

Pertanahan Kota Pontianak. Selama proses 

realisasi kegiatan, penulis menemukan sosok 

yang layak unuk dijadikan role model oleh 

penulis karena kedisiplinan dan 

kepemimpinan beliau di Kantor Pertanahan 

Kota Pontianak. Ketika di kantor, beliau selalu menerapkan nilai-nilai dasar PNS yaitu 

BerAKHLAK dalam melaksanakan tugasnya. Role model tersebut adalah Kasubbag Tata 

Usaha Kantor Pertanahan Kota Pontianak, Ibu Silvi Firlia Ardhani. Beliau juga selaku 

mentor yang membantu terlaksananya aktualisasi ini. Salah satu nilai BerAKHLAK yang 

diterapkan beliau adalah Kolaboratif. Beliau selalu memberi kesempatan semua 

bawahannya untuk menyampaikan pendapat, saran ataupun kritik yang membangun. Selain 

itu, Beliau juga tidak pernah membeda-bedakan suku, agama, dan ras dalam memberikan 

bimbingan maupun arahan sebagai wujud nilai Harmonis. Beliau sangat jeli dan teliti dalam 

menganalisa dan mengoreksi hasil pekerjaan bawahannya, mempertimbangkan dengan 

matang setiap keputusan dan tidak segan menegur bawahan yang melakukan kesalahan 

kemudian memberikan petunjuk mengenai apa yang harus dilakukan. 

B. Realisasi Aktualisasi 

1. Realisasi Kegiatan 

Berdasarkan Rancangan Kegiatan aktualisasi yang dilakukan selama 30 hari, mulai 

tanggal 29 Agustus 2022 sampai 26 September 2022. Laporan hasil kegiatan aktualisasi 

ini menjelaskan tentang realisasi dan kegiatan aktualisasi yang telah dilaksanakan per 

minggu dengan tahapan kegiatan beserta output dari tahapan kegiatan tersebut. Maka, pada 

bagian ini diuraikan capaian setiap tahapan kegiatan beserta evidennya yang telah 

direalisasikan semua kegiatan dan tahapannya meskipun ada hambatan dalamm 

pelaksanaanya sebagaimana berikut: 

• Kegiatan 1 : Persiapan pelaksanaan pembuatan website 

Pelaksanaan kegiatan ini dimaksudnkan untuk memberikan gambaran ataupun 

konsep serta meminta arahan mengenai pelaksanaan kegiatan aktualisasi yang akan 

dilaksanakan kepada Mentor dan pihak-pihak lain yang akan menggunakan website ini. 

✓ Tahap 1.1 : Berkonsultasi dengan Mentor mengenai pelaksanaan kegiatan (Senin, 

29 Agustus 2022) 
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Pada tahap ini, penulis berkonsultasi terlebih dahulu dengan Mentor untuk 

mendapat arahan dan masukan dalam melaksanakan aktualisasi. Output dari kegiatan ini 

adalah notulensi atau masukan dari Mentor. Pada tahap ini, mentor memberikan beberapa 

masukan dan arahan kepada penulis yaitu  

- Dalam membuat klasifikasi program kegiaan bisa dituliskan kode program kegiatannya  

- Diskusi dengan staff yang lain untuk memperoleh lebih banyak informasi mengenai 

program kegiatan di Kantah Kota Pontianak 

- Koordinasi dengan operator komputer di Kantor Pertanahan Kota Pontianak untuk 

membantu pembuatan website 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                       Gambar 3.1 Konsultasi dengan mentor 

 

✓ Tahap 1.2 : Melakukan koordinasi dengan bagian keuangan dan bagian 

perencanaan terkait pelaksanaan aktualisasi (Selasa, 30 Agustus 2022 dan Rabu 

31 Agustus 2022) 

Pada tahap ini, penulis memberikan informasi bahwa penulis akan membuat 

sebuah website yang dapat digunakan untuk menyimpan file eviden SKMPP. Penulis juga 

memberikan informasi bahwa bagian keuangan (bendahara) dan bagian perencanaan 

(operator SKMPP) akan menjadi admin website tersebut. Hasil koordinasi, operator 

SKMPP dan bendahara setuju dan mendukung pembuatan website file eviden ini. 
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                            Gambar 3.2 Koordinasi dengan Operator SKMPP 

Gambar di atas merupakan dokumentasi ketika melakukan koordinasi dengan 

operator SKMPP Kantor Pertanahan Kota Pontianak. 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                      Gambar 3.3 Koordinasi dengan bendahara 

Gambar di atas merupakan dokumentasi ketika melakukan koordinasi dengan 

bendahara pengeluaran Kantor Pertanahan Kota Pontianak. 

 

✓ Tahap 1.3 : Melakukan koordinasi dengan penanggungjawab program kegiatan 

pertanahan mengenai kegiatan aktualisasi (Rabu, 31 Agustus 2022) 

Pada tahap ini, penulis memberikan informasi bahwa penulis akan membuat 

sebuah website yang dapat digunakan untuk menyimpan file eviden SKMPP. Penulis juga 

memberikan informasi bahwa penanggungjawab eviden program-program pertanahan 

akan menjadi user  website tersebut. Penulis berkoordinasi dengan penanggungjawab 

eviden program kegiatan pertanahan Seksi Pengendalian dan Penanganan Sengketa dan 

Bagian Umum dan Keegawaian. Hasil koordinasi adalah para penanggungjawab eviden 

mendukung adanya website  ini dan diharapkan website mudah diakses serta mudah 

digunakan. 
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                     Gambar 3.4 Koordinasi dengan penanggungjawab eviden kegiatan  

Gambar di atas merupakan dokumentasi ketika penulis melakukan koordinasi 

dengan penanggungjawab eviden kegiatan di Bagian Umum dan Kepegawaian. 

 

 

 

 

 

 

   

                               Gambar 3.5 Koordinasi dengan penanggungjawab eviden kegiatan 

Gambar di atas merupakan dokumentasi ketika penulis melakukan koordinasi 

dengan penanggungjawab eviden kegiatan di Seksi Penanganan dan Pengendalian 

Sengketa. 

• Kegiatan 2 : Klasifikasi program kegiatan pertanahan dengan google spreadsheet 

Pelaksanaan kegiatan ini dimaksudkan untuk mengetahui apa saja program-

program pertanahan Tahun Anggaran 2022 di Kantor Pertanahan Kota Pontianak. Tahapan 

kegiatan 2 adalah sebagai berikut: 

 

✓ Tahap 2.1 : Mengumpulkan informasi program kegiatan Tahun Anggaran 2022 

(Selasa, 30 Agustus 2022)  

Pada tahap ini, penulis mengumpulkan informasi dari beberapa pegawai dan 

bertanya langsung kepada Mentor. Infomasi yang diperoleh digunakan sebagai dasar 

klasifikasi program. Penulis mengumpulkan informasi dari bagian perencanaan di mana 

bagian perencanaan mempunyai data DIPA (Daftar Isian Pelaksana Anggaran) dan data 

RKA-KL (Rencana Kerja dan Anggaran Kementerian Negara/Lembaga). Di dalam DIPA 
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dan RKA-KL terdapat program-program kegiatan yang akan dilaksanakan dalam satu 

tahun anggaran. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

                          Gambar 3.6 Mengumpulkan informasi dari sesama pegawai 

Gambar di atas merupakan dokumentasi ketika penulis meminta data dan belajar 

membaca kode akun di RKA-KL. Bagian perencanaan dengan sabar menjelaskan 

program-program kegiatan  

✓ Tahap 2.2 : Membuat daftar program kegiatan di Google spreadsheet (Kamis, 1 

September 2022) 

Pada tahap ini, daftar  program kegiatan digunakan untuk mengetahui apa saja 

program-program kegiatan pertanahan yang akan dilakukan selama satu periode. 

Kemudian akan disusun di google spreadsheeet agar dapat diakses oleh semua orang dan 

dapat diakses di mana saja. Sesuai dengan DIPA TA 2022, terdapat 18 program/kegiatan 

di Kantor Pertanahan Kota Pontianak yaitu sebagai berikut: 

1) Program Pengelolaan dan Pelayanan Petanahan 

2) Pengelolaan Infrastruktur Dasar Geospasial Tematik Pertanahan dan Ruang 

3) Pengukuran dan Pemetaan Kadastral 

4) Pengaturan Tanah Komunal, Hubungan Kelembagaan dan PPAT 

5) Penetapan Hak Tanah dan Ruang 

6) Pendaftaran Tanah dan Ruang 

7) Penyelenggaraan Penatagunaan Tanah 

8) Pengaturan penguasaan, Pemilikan, Penggunaan dan Pemanfaatan Tanah 

9)  Penanganan Akses Reforma Agraria (Access Reform) 

10) Pengadaan Tanah dan Pencadangan Tanah 

11) Penilaian Tanah dan Ekonomi Pertanahan 

12) Penyelenggaraan Konsolidasi Tanah dan Pengembangan Pertanahan 

13) Pengendalian dan Pemantauan Pertanahan 

14) Pencegahan dan Penanganan Konflik Pertanahan 

15) Penanganan Sengketa Pertanahan 

16) Penanganan Perkara Pertanahan 

17) Program Dukungan Manajemen 
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18) Penyelenggaraan Dukungan Manajemen dan Pelaksanaan Tugas Teknis Lainnya di 

Daerah 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

        Gambar 3.7 Proses membuat daftar program kegiatan di Kantor Pertanahan    

       Kota Pontianak 

 

Gambar di atas merupakan dokumentasi dari proses pembuatan daftar program 

kegiatan Kantor Pertanahan Kota Pontianak di google spreadsheet. 

 

✓ Tahap 2.3 : Klasifikasi program kegiatan di Google spreadsheet (Kamis, 1 

September 2022 – 2 September 2022) 

Pada tahap ini, penulis menggunakan google spreadsheet agar mudah diakses di 

mana saja dan oleh siapa saja. Klasifikasi program bertujuan untuk mengetahui program 

kegiatan apa yang dilakukan oleh masing-masing seksi/bagian. Terdapat 18 

program/kegiatan di Kantor Pertanahan Kota Pontianak dan terdapat 6 Subbagian/Seksi di 

Kantor Pertanahan Kota Pontianak. 
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                 Gambar 3.8 Klasifikasi program kegiatan di google spreadsheet 

Gambar di atas merupakan dokumentasi dari proses klasifikasi program/kegiatan 

tiap Seksi/Subbagian di google spreadsheet. 

 

• Kegiatan 3 : Menyusun konsep website sebagai system yang terintegrasi 

Pelaksaaan kegiatan ini dimaksudkan untuk memberikan gambaran ataupun konsep 

tampilan website kepada operator komputer yang ada di Kantor Pertanahan Kota 

Pontianak.  

✓ Tahap 3.1 : Diskusi dengan operator komputer mengenai konsep website (Senin, 

5 September 2022) 

Pada tahap ini, penulis melakukan diskusi mengenai bagaimana konsep tampilan 

dan menu apa saja yang akan dibuat di website bersama operator komputer Pertanahan 

Kota Pontianak. Dari diskusi ini dihasilkan konsep website berupa coretan di kertas. 
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           Gambar 3.9 Diskusi dengan operator komputer 

 

 Gambar di atas merupakan dokumentasi ketika penulis berdiskusi dengan 

operator komputer di mana operator komputer sedang menunjukkan contoh tampilan 

depan website. 

 

✓ Tahap 3.2 : Menyusun konsep website (Selasa, 6 September 2022) 

Setelah melakukan diskusi, penulis menyusun konsep yang telah di diskusikan 

sebelumnya. Konsep dituangkan dalam bentuk coretan di kertas berupa tampilan awal 

dan menu apa saja yang akan dibuat di website tersebut. Output dari tahap ini adalah 

konsep website berupa coretan di kertas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  Gambar 3.10 Konsep tampilan website 
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Gambar di atas merupakan konsep website dimana di tampilan depan ada menu : 

- Dashboard 

- File 

- User 

- Informasi jumlah file yang sudah diupload 

- Informasi jumlah user yang aktif 

- Daftar Subbagian dan Seksi di Kantor Pertanahan Kota Pontianak  

Informasi yang lain dari konsep website tersebut yaitu sebagai berikut : 

- Admin dan User harus login terlebih dahulu untuk masuk ke website 

- User adalah penanggungjawab eviden kegiatan dari Subbagian dan Seksi 

- Admin adalah operator SKMPP dan bendahara  

- Setiap user bisa mengunggah file dan unduh file 

- Setiap user bisa mengedit dan menghapus filenya sendiri 

- Setiap user hanya bisa melihat filenya sendiri 

- Setiap Admin bisa mengunggah dan mengunduh  

- Setiap Admin bisa menghapus file yang di unggah user 

- Setiap Admin bisa melihat semua file yang diunggah semua user 

- File yang bisa diupload dengan format .pdf, .jpg.,jpeg 

 

✓ Tahap 3.3 : Mengajukan website kepada mentor (Kamis, 8 September 2022) 

Coretan konsep tampilan depan website yang sudah dibuat, kemudian diajukan 

kepada Mentor. Hasilnya, Mentor menyetujui konsep yang diajukan dan memberikan 

instruksi untuk segera dilaksanakan tahapan-tahapan selanjutnya. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                          Gambar 3.11 Mengajukan konsep website kepada Mentor 

Gambar di atas merupakan dokumentasi ketika penulis mengajukan coretan 

konsep tampilan website dan mendapat persetujuan dari Mentor 

  

• Kegiatan 4 : Pembuatan website penyimpanan file dokumen SKMPP 

Kegiatan ini merupakan kegiatan inti dari aktualisasi. Pembuatan website 

dimaksudkan untuk menciptakan sebuah sistem yang terintegrasi untuk menyimpan file 

eviden SKMPP. Tahapan-tahapan kegiatan empat adalah sebagai berikut: 
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✓ Tahap 4.1 : Melakukan desain tampilan halaman depan dan halaman dalam 

website (Senin, 12 September 2022) 

Desain tampilan depan website dilakukan selama 2 hari. Dalam membuat desain 

tampilan website, penulis berkolaborasi dengan operator komputer. 

 

 

 

 

 

 

 

           Gambar 3.12 Berkolaborasi mendesain halaman depan website 

Gambar di atas merupakan dokumentasi ketika penulis melihat operator 

Komputer mendesain tampilan depan website file eviden SKMPP.  

 

 

 

 

 

 

              Gambar 3.13 Tampilan phpMyAdmin untuk membuat data tampilan website 

 

Gambar di atas merupakan tangkapan layar dari phpMyAdmin yang merupakan 

website untuk membuat data-data di tampilan halaman depan website file eviden 

SKMPP. 

✓ Tahap 4.2 : Melakukan scripting atau pemograman 

Kegiatan  scripting dilakukan oleh operator komputer di Kantor Pertanahan 

Kota Pontianak. Tahapan ini akan menghasilkan sebuah website.  
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                               Gambar 3.14 Proses scripting  oleh operator komputer 

Gambar di atas merupakan dokumentasi ketika operator komputer melakukan 

scripting/pemograman untuk menghasilkan sebuah website file eviden SKMPP. 

 

Gambar 3.15 Script yang digunakan untuk membuat website file eviden SKMPP 

Gambar di atas merupakan tangkapan layar dari script yang digunakan untuk 

menciptakan website file eviden SKMPP. 

✓ Tahap 4.3 : Pengujian website dengan melibatkan operator SKMPP, bagian 

keuangan dan perwakilan penanggungjawab program kegiatan 

Pengujian website dilakukan untuk mengetahui apakah website berfungsi atau 

tidak. Pengujian website dilakukan dengan mengunggah file di website dan mengunduh 

file dari website itu sendiri. Namun, dalam pengujian website ini tidak melibatkan 

operator SKMPP, bagian keuangan ataupun penanggungjawab eviden program 

kegiatan. 
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         Gambar 3.16 Halaman Login website file eviden SKMPP 

 

Gambar di atas merupakan tangkapan layar halaman login website file eviden 

SKMPP. Login ini digunakan sebagai pintu masuk admin dan user untuk membuka 

website file eviden SKMPP.  

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3.17 Tampilan depan website file eviden SKMPP 

Gambar di atas merupakan tangkapan layar tampilan halaman depan website 

file eviden SKMPP. Tampilan tersebut sesuai dengan konsep yang telah dibuat 

sebelumnya.   
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                         Gambar 3.14 Hasil unggahan file eviden ke dalam website 

Gambar di atas merupakan hasil unggahan file eviden SKMPP oleh user. Hal 

tersebut berarti bahwa website dapat dioperasikan. Selain itu, menu unduh, preview, edit 

dan hapus dapat digunakan dengan baik juga. 

• Kegiatan 5 : Sosialisasi website untuk penyimpanan file dokumen eviden SKMPP 

Kegiatan isni dilaksanakan untuk mengenalkan website yang sudah dibuat kepada 

bagian keuangan, begian perencanaan dan para penanggung jawab eviden program-

program pertanahan. Namun, pada aktualisasi ini kegiatan sosialisasi tidak dapat dilakukan 

karena ada kemunduran jadwal pembuatan website. Selain itu, di Kantor Pertanahan Kota 

Pontianak sedang menyiapkan untuk puncak acara HANTARU, sehingga sosialisasi 

terhambat. Kegiatan sosialisasi akan dimasukkan ke dalam Tindak Lanjut. Tahapan-

tahapan kegiatan 5 adalah sebagai berikut:  

✓ Tahap 5.1 : Melakukan sosialisasi website yang sudah dibuat kepada operator 

SKMPPP dan bagian keuangan 

✓ Tahap 5.2 : Melakukan sosialisasi website dengan para penanggungjawab 

program kegiatan pertanahan 

✓ Tahap 5.3 : Melakukan evaluasi setelah melakukan sosialisasi dengan operator 

SKMPP, bagian keuangan dan penanggungjawab program kegiatan 

 

 

2. Aktualisasi Nilai-Nilai Agenda II 

a) Keterkaitan Tahapan Kegiatan dengan Substansi Mata Pelatihan Nilai-Nilai 

Dasar ASN Ber-AKHLAK 

Pada pelaksanaan Pelatihan Dasar CPNS, peserta telah menerima materi mengenai 

nilai-nilai dasar ASN yang harus dipahami dan diterapkan dalam diri peserta sebagai Calon 

Pegawai Negeri Sipil (CPNS). Nilai-nilai tersebut dikaitkan dengan realisasi aktualisasi 

yang telah dilaksanakan peserta di lingkungan Kantor Pertanahan Kota Pontianak. Adapun 

realisasi  

 



 

 

55 
 

• Kegiatan 1 : Persiapan pelaksanaan pembuatan website 

✓ Tahap 1.1 : Berkonsultasi dengan Mentor mengenai pelaksanaan kegiatan 

Keterkaitan tahapan dengan mata pelatihan agenda II yaitu nilai-nilai BerAKHLAK. 

Berorientasi Pelayanan 

o Melakukan konsultasi awal dan meminta arahan pelaksanaan aktualisasi dengan sikap 

memahami dan memenuhi kebutuhan internal kantor agar pekerjaan menjadi lebih 

efisien 

Akuntabel 

o Melakukan konsultasi dengan jujur menjelaskan maksud dan tujuan aktualisasi serta 

bertanggungjawab dengan apa yang akan dilaksanakan 

Kompeten 

o Melakukan konsultasi dengan tujuan untuk meningkatkan kompetensi diri dalam hal 

menyampaikan maksud dan tujuan pelaksanaan aktualisasi kepada Mentor 

Harmonis 

o Melakukan konsultasi dalam rangka menciptakan lingkungan kerja yang kondusif 

Loyal 

o Melakukan konsultasi dalam rangka meminta arahan pelaksanan kegiatan aktualisasi 

agar dalam pelaksanaan tetap dapat menjaga nama baik pimpinan dan instansi 

Adaptif 

o Melakukan konsultasi untuk mewujudkan sikap proaktif di dalam bekerja 

Kolaboratif  

o Melakukan konsultasi untuk mendapat masukan dari Mentor sehingga akan tercipta 

kerjasama antara atasan dan bawahan. 

✓ Tahap 1.2 : Melakukan koordinasi dengan bagian keuangan dan bagian 

perencanaan terkait pelaksanaan aktualisasi 

Keterkaitan tahapan dengan mata pelatihan agenda II yaitu nilai-nilai BerAKHLAK. 

Berorientasi Pelayanan 

o Melakukan koordinasi dengan sikap ramah terhadap operator SKMPP dan bendahara 

Akuntabel 

o Melakukan koordinasi dengan cermat dan berintegritas tinggi sehingga maksud dan 

tujuan tersampaikan 

Kompeten 

o Ketika melakukan koordinasi, tercipta sikap saling membantu belajar antar pegawai 

sehingga pelaksanaan aktualisasi dapat berjalan lancar 
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Harmonis 

o Melakukan koordinasi sebagai wujud membangun lingkungan kerja yang kondusif 

dengan menjalin komunikasi yang baik. 

Loyal 

o Melakukan koordinasi dalam rangka meminta arahan pelaksanan kegiatan aktualisasi 

agar dalam pelaksanaan tetap dapat menjaga nama baik sesama ASN 

Adaptif 

o Melakukan koordinasi dalam rangka memberikan inovasi dan mengembangkan 

kreativitas yaitu dengan pembuatan sebuah website 

Kolaboratif  

o Melakukan koordinasi sebagai wujud keterbukaan untuk bekerjasama antar pegawai. 

 

✓ Tahap 1.3 : Melakukan koordinasi dengan penanggungjawab program kegiatan 

pertanahan mengenai kegiatan aktualisasi 

Keterkaitan tahapan dengan mata pelatihan agenda II yaitu nilai-nilai BerAKHLAK. 

Berorientasi Pelayanan 

o Melakukan koordinasi dengan sikap ramah terhadap para penanggungjawab eviden 

program-program kegiatan 

Akuntabel 

o Melakukan koordinasi dengan cermat dan berintegritas tinggi sehingga maksud dan 

tujuan tersampaikan 

Kompeten 

o Ketika melakukan koordinasi, tercipta sikap saling membantu belajar antar pegawai 

sehingga pelaksanaan aktualisasi dapat berjalan lancar 

Harmonis 

o Melakukan koordinasi sebagai wujud membangun lingkungan kerja yang kondusif 

dengan menjalin komunikasi yang baik. 

Loyal 

o Melakukan koordinasi dalam rangka meminta arahan pelaksanan kegiatan aktualisasi 

agar dalam pelaksanaan tetap dapat menjaga nama baik sesama ASN 

Adaptif 

o Melakukan koordinasi dalam rangka memberikan inovasi dan mengembangkan 

kreativitas yaitu dengan pembuatan sebuah website 

Kolaboratif  
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o Melakukan koordinasi sebagai wujud keterbukaan untuk bekerjasama antar pegawai. 

• Kegiatan 2 : Klasifikasi program kegiatan pertanahan dengan google spreadsheet 

 

✓ Tahap 2.1 : Mengumpulkan informasi program kegiatan Tahun Anggaran 2022 

Keterkaitan tahapan dengan mata pelatihan agenda II yaitu nilai-nilai BerAKHLAK. 

Berorientasi Pelayanan 

o Meminta informasi kepada pegawai lain dengan ramah dan cekatan sehingga pegawai 

lain tidak merasa terganggu 

Akuntabel 

o Mengumpulkan informasi dengan cermat dan bertanggungjawab sehingga informasi 

yang diperoleh tidak salah 

Kompeten 

o Mengumpulkan informasi sebagai wujud meningkatkan kompetensi diri 

Harmonis 

o Melakukan koordinasi sebagai wujud membangun lingkungan kerja yang kondusif 

dengan menjalin komunikasi yang baik. 

Loyal 

o Mengumpukan informasi dengan hati-hati untuk menjaga nama baik instansi maupun 

sesama ASN 

Adaptif 

o Mengumpulkan informasi sebagai wujud inovasi dan mengembangkan kreativitas yaitu 

dengan pembuatan sebuah website 

Kolaboratif  

o Mengumpulkan informasi dalam rangka memberi kesempatan berbagai pihak untuk 

berkontribusi 

 

✓ Tahap 2.2 : Membuat daftar program kegiatan di Google spreadsheet 

Keterkaitan tahapan dengan mata pelatihan agenda II yaitu nilai-nilai BerAKHLAK. 

Berorientasi Pelayanan 

o Membuat daftar program sebagai wujud memahami dan memenuhi kebutuhan di 

internal organisasi 

Akuntabel 

o Mengumpulkan informasi dengan cermat dan bertanggungjawab sehingga informasi 

yang diperoleh tidak salah 

Kompeten 
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o Mengumpulkan informasi sebagai wujud meningkatkan kompetensi diri 

Harmonis 

o Melakukan koordinasi sebagai wujud membangun lingkungan kerja yang kondusif 

dengan menjalin komunikasi yang baik. 

Loyal 

o Mengumpukan informasi dengan hati-hati untuk menjaga nama baik instansi maupun 

sesama ASN 

Adaptif 

o Mengumpulkan informasi sebagai wujud inovasi dan mengembangkan kreativitas yaitu 

dengan pembuatan sebuah website 

Kolaboratif  

o Mengumpulkan informasi dalam rangka memberi kesempatan berbagai pihak untuk 

berkontribusi 

 

✓ Tahap 2.3 : Klasifikasi program kegiatan di Google spreadsheet 

Keterkaitan tahapan dengan mata pelatihan agenda II yaitu nilai-nilai BerAKHLAK. 

Berorientasi Pelayanan 

o Klasifikasi daftar program sebagai wujud solutif  

Akuntabel 

o Klasifikasi program kegiatan sebagai wujud sikap cermat karena kasifikasi harus 

dilakukan dengan benar. 

Kompeten 

o Klasifikasi program dilakukan untuk menghasilkan data yang berkualitas sehingga 

dapat digunakan sebagai informasi yang valid 

Harmonis 

o Klasifikasi program digunakan untuk menciptakan lingkungan kerja yang kondusif 

Loyal 

o Dalam melakukan klasifikasi program mememegang teguh ideologi Pancasila sehingga 

data yang di klasifikasi dapat digunakan dengan baik 

Adaptif 

o Klasifikasi program sebagai wujud inovasi dan pengembangan kreativitas. 

Kolaboratif  

o Melakukan klasifikasi dengan bertanya terlebih dahulu sebagai bentuk menciptakan 

kerjasama antar pegawai 
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• Kegiatan 3 : Menyusun konsep website sebagai system yang terintegrasi 

✓ Tahap 3.1 : Diskusi dengan operator komputer mengenai konsep website 

Keterkaitan tahapan dengan mata pelatihan agenda II yaitu nilai-nilai BerAKHLAK. 

Berorientasi Pelayanan 

o Diskusi sebagai wujud mencari solusi aas isu yang di dapat  

Akuntabel 

o Melakukan diskusi dengan tidak menyalahgunakan wewenang jabatan 

Kompeten 

o Diskusi sebagai wujud terus ingin belajar dan meningkatkan kapabilitas diri di bidang 

teknologi 

Harmonis 

o Dalam diskusi menghargai pendapat orang lain tanpa memandang latar belkangnya 

Loyal 

o Diskusi dengan tetap menjaga nama baik sesama ASN, pimpinan, instansi dan negara 

Adaptif 

o Diskusi untuk menghasilkan suatu inovasi dan pengembangan kreativitas baru 

Kolaboratif  

o Diskusi sebagai wujud keterbukaan dalam bekerjasama dengan orang lain untuk 

menghasilkan nilai tambah 

 

✓ Tahap 3.2 : Menyusun konsep website  

Keterkaitan tahapan dengan mata pelatihan agenda II yaitu nilai-nilai BerAKHLAK. 

Berorientasi Pelayanan 

o Menyusun konsep dengan tujuan memahami dan memenuhi kebutuhan internal kantor  

Akuntabel 

o Menyusun konsep dengan jujur dan bertanggung jawb agar hasilnya dapat diterima oleh 

para internal kantor 

 

 

Kompeten 

o Menyusun konsep dengan tujuan untuk meningkatkan komeoetensi dii untuk menjawab 

tantangan yang selalu berubah 
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Harmonis 

o Dalam menyusun konsep dibantu dengan pegawai lain dalam rangka menciptakan 

liingkungan kerja yang kondusif 

Loyal 

o Menyusun konsep dengan tetap menjaga nama baik sesama ASN, pimpinan, instansi 

dan negara 

Adaptif 

o Menyusun konsep sebagai wujud menghasilkan suatu inovasi dan pengembangan 

kreativitas baru 

Kolaboratif  

o Menyusun konsep dengan pegawai lain sebagai wujud keterbukaan dalam bekerjasama 

dengan orang lain untuk menghasilkan nilai tambah 

 

• Tahap 3.3 : Mengajukan website kepada mentor 

Keterkaitan tahapan dengan mata pelatihan agenda II yaitu nilai-nilai BerAKHLAK. 

Berorientasi Pelayanan 

o Mengajukan konsep dengan tidak takur melakukan perubahn tiada henti  

Akuntabel 

o Mengajukan konsep dengan penuh bertanggungjawab dan berintegritas tinggi 

Kompeten 

o Mengajukan konsep untuk menunjukkan bahwa sudah melaksanakan tugas dengan 

kualitas teraik 

Harmonis 

o Mengajukan konsep kepada Mentor untuk dalam rangka menciptakan liingkungan kerja 

yang kondusif 

Loyal 

o Mengajukan konsep dengan tetap menjaga nama baik sesama ASN, pimpinan, instansi 

dan negara 

Adaptif 

o Mengajukan konep sebagai penerapan sikap proaktif dalam memecahkan isu yang ada 

di kantor 

Kolaboratif  

o Mmengajukan konsep sebagai wujud memberi kesempatan semua pihak untuk 

berkontribusi 
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• Kegiatan 4 : Pembuatan website penyimpanan file dokumen SKMPP 

✓ Tahap 4.1 : Melakukan desain tampilan halaman depan dan halaman dalam 

website 

Keterkaitan tahapan dengan mata pelatihan agenda II yaitu nilai-nilai BerAKHLAK. 

Berorientasi Pelayanan 

o Melakukan desain sebagai wujud perbaikan tiada henti 

Akuntabel 

o Melakukan desain dengan disiplin dan berintegritas tinggi agar memperoleh hasil yang 

maksimal. 

Kompeten 

o Melakukan desain dilakukan oleh operator komputer sebagai wujud membantu orang 

lain untuk belajar 

Harmonis 

o Melakukan desain dalam rangka menciptakan lingkungan kerja yang kondusif 

Loyal 

o Melakukan desain  dengan tetap mememegang teguh ideologi Pancasila dan UUD 1945 

Adaptif 

o Melakukan desainsebagai wujud cepat menyesuaikan diri menghadapi perubahan 

Kolaboratif  

o Desain dilakukan oleh operator komputer di Kantor Pertanahan Kota Pontianak sebagai 

wujud keterbukaan bekerjasama 

 

✓ Tahap 4.3 : Pengujian website dengan melibatkan operator SKMPP, bagian 

keuangan dan perwakilan penanggungjawab program kegiatan 

Keterkaitan tahapan dengan mata pelatihan agenda II yaitu nilai-nilai BerAKHLAK. 

Berorientasi Pelayanan 

o Pengujian website sebagai bentuk melakukan perubahan tiada henti  

Akuntabel 

o Pengujian website dilakukan dengan jujur dan penuh tanggungjawab serta berintegritas 

tinggi 

 

 

Kompeten 
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o Pengujian website sebagai wujud meningkatkan kompetensi diri untuk menjawab 

tantangan yang selalu berubah 

Harmonis 

o Pengujian website sebagai wujud membangun lingkungan kerja yang kondusif 

Loyal 

o Pengujian website tetap menjaga nama baik sesama ASN, pimpinan, instansi dan 

negara 

Adaptif 

o Pengujian website sebagai bentuk tindakan proaktif terhadap isu yang ada di tempat 

kerja 

Kolaboratif  

o Pengujian website sebagai wujud menggerakkan pemanfaatan sumber daya untuk 

tujuan bersama 
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b) Kontribusi Output Kegiatan terhadap Pencapaian Visi dan Misi Organisasi 

Rangkaian kegiatan yang dilakukan berpedoman kepada visi dan misi organisasi, 

adapun mengenai realisasi/output aktualisasi dan kontribusi terhadap visi misi organisasi 

ditampilkan dalam bentuk tabel berikut: 

Kegiatan Output Kegiatan Visi dan Misi 

Persiapan pelaksanaan 

pembuatan website 

Notulensi mengenai 

masukan dan saran 

pelaksanaan kegiatan 

Persiapan pelaksanaan 

pembuatan website sebagai 

sarana tata Kelola 

penyimpanan file dokumen 

eviden SKMPP untuk 

mendukung terwujudnya 

penyelenggaraan penataan 

ruang dan pengelolaan 

pertanahan yang produktif, 

berkelanjutan dan 

berkeadilan 

Klasifikasi program 

kegiatan pertanahan dengan 

google spreadsheet 

Program kegiatan yang 

terklasifikasi 

Klasifikasi program 

kegiatan pertanahan dengan 

google spreadsheet guna 

mendukung terwujudnya 

penataan ruang dan 

pengelolaan pertanahan 

yang terpercaya dan 

berstandar dunia 

Menyusun konsep website 

sebagai system yang 

terintegrasi 

Coretan konsep di kertas Penyusunan konsep website 

penyimpanan file dokumen 

eviden SKMPP untuk 

mendukung terwujudnya 

penataan ruang dan 

pengelolaan pertanahan 

yang terpercaya dan 

berstandar dunia 

Pembuatan website 

penyimpanan file dokumen 

SKMPP 

 Pembuatan website 

penyimpanan file dokumen 

eviden SKMPP untuk 

mendukung terwujudnya 

penataan ruang dan 

pengelolaan pertanahan 

yang terpercaya dan 

berstandar dunia 
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Tabel 7. Rekapitulasi Rencana Habituasi Nilai BerAKHLAK 

Kegiatan Tahapan 

Kegiatan 

Jumlah Penerapan/Habituasi Nilai Ber-AKHLAK  

Berorientasi 

Pelayanan 

Akuntabel Kompeten Harmonis Loyal Adaptif Kolaboratif Jumlah 

Persiapan 

pelaksanaan 

pembuatan 

website 

Berkonsultasi 

dengan Mentor 

mengenai 

pelaksanaan 

kegiatan 

 

1 1 1 1 1 1 1 7 

Melakukan 

koordinasi 

dengan bagian 

keuangan dan 

bagian 

perencanaan 

terkait 

pelaksanaan 

aktualisasi 

 

1 1 1 1 1 1 1 7 

Melakukan 

koordinasi 

dengan 

penanggungjawab 

program kegiatan 

masing-masing 

seksi mengenai 

kegiatan 

aktualisasi. 

 

1 1 1 1 1 1 1 7 
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Klasifikasi 

program 

kegiatan 

pertanahan 

dengan 

google 

spreadsheet 

Mengumpulkan 

informasi 

program kegiatan 

Tahun Anggaran 

2022 

 

1 1 1 1 1 1 1 7 

Membuat daftar 

program kegiatan 

di Google 

spreadsheet 

 

1 1 1 1 1 1 1 7 

Klasifikasi 

program kegiatan 

masing-masing 

Seksi  

 

1 1 1 1 1 1 1 7 

Menyusun 

konsep 

website 

sebagai 

system yang 

terintegrasi 

Diskusi dengan 

sesama pegawai 

yang paham 

bidang teknologi 

dan informasi 

mengenai konsep 

website 

 

1 1 1 1 1 1 1 7 

Menyusun 

konsep website 
dalam bentuk 

draft 

 

1 1 1 1 1 1 1 7 
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Mengajukan draft 

website kepada 

mentor 

1 1 1 1 1 1 1 7 

Pembuatan 

website 

penyimpanan 

file dokumen 

SKMPP 

Melakukan 

desain tampilan 

halaman depan 

dan halaman 

dalam website 

1 1 1 1 1 1 1 7 

Melakukan 

scripting atau 

pemograman  

1 1 1 1 1 1 1 7 

Pengujian 

website dengan 

melibatkan 

operator SKMPP, 

bagian keuangan 

dan perwakilan 

penanggungjawab 

program kegiatan 

1 1 1 1 1 1 1 7 

Sosialisasi 

website 

untuk 

penyimpanan 

file dokumen 

eviden 

SKMPP 

Melakukan 

sosialisasi 

website yang 

sudah dibuat 

kepada operator 

SKMPPP dan 

bagian keuangan 

0 0 0 0 0 0 0 0 

Melakukan 

sosialisasi 

website dengan 

para 

penanggungjawab 

0 0 0 0 0 0 0 0 
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program kegiatan 

dari masing-

masing Seksi  

Melakukan 

evaluasi setelah 

melakukan 

sosialisasi dengan 

operator SKMPP, 

bagian keuangan 

dan 

penanggungjawab 

program kegiatan 

0 0 0 0 0 0 0 0 

Jumlah 12 12 12 12 12 12 12 84 
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c) Manfaat Aktualisasi 

a. Manfaat untuk peserta: 

1) Kegiatan aktualisasi menjadikan peserta lebih berpikir kreatif dan berusaha 

mengikuti perubahan jaman dalam bekerja. Pembuatan website sebagai wujud 

penerapan SMART ASN di mana dalam melakukan pekerjaan dituntut untuk 

lebih efektif dan efisien serta bekerja cepat.  

2) Adanya aktualisasi ini memberikan panduan kepada peserta untuk konsisten 

menerapkan nilai-nilai dasar BerAKHLAK di lingkungan kerja 

 

b. Manfaat untuk satuan kerja 

1) Adanya website ini hardfile yang diarsipkan di gobi, akan diarsipkan juga secara 

digital sehingga dapat menjadi rujukan ketika ada hardfile eviden SKMPP yang 

hilang atau rusak. 

2) Pekerjaan menjadi lebih efektif dan efisien, karena file eviden SKMPP bisa 

diunggah dan diunduh kapan saja dan di mana saja. 

3) Website ini sebagai jembatan antara penanggungjawab eviden program 

program kegiatan dengan operator SKMPP dan bendahara. 

4) Pengumpulan eviden SKMPP menjadi lebih tertata dan terintegrasi sehingga 

mengurangi resiko eviden terselip atau hilang. 

 

C. Faktor Pendukung dan Faktor Penghambat Realisasi 

Adapun faktor pendukung terlaksananya aktualisasi ini yaitu sebagai berikut : 

- Adanya dukungan dari Coach, Mentor dan rekan kerja terhadap kegiatan 

aktualisasi, realisasi kegiatan aktualisasi tidak terlepas dari dukungan Coach, 

Mentor dan rekan kerja berupa ide, saran, masukan yang membangun dan 

mendukung penulis dalam melaksanakan aktualisasi. 

- Komunikasi yang baik, komunikasi yang dapat dilakukan di whatsapp kapan 

saja dan di mana saja. 

- Kemudahan akses informasi, informasi yang diperlukan dapat dilihat di 

internet karena sudah banyak website/aplikasi yang diciptakan 

Selain faktor pendukung, ada juga faktor penghambat pelaksanaan aktualisasi yaitu 

sebagai berikut: 

- Pengerjaan aktualisasi terkadang terhambat karenan berbenturan dengan 

pekerjaan di kantor, untuk mengatasi hambatan ini maka penulis mengerjakan 

di jam pulang kerja. 

- Keterbatasan waktu dalam menyelesaikan aktualisasi ini. 
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D. Tindak Lanjut 

Rencana Tindak Lanjut Aktualisasi 

Nilai-nilai Dasar, Kedudukan dan Peran PNS untuk 

Mendukung terwujudnya Smart Governance 

No Kegiatan/Tahapan 

Kegiatan 

Nilai-Nilai Dasar PNS 

yang diaktualisasi 

Teknik Aktualisasi 

1 2 3 4 

1. Melakukan Sosialisasi 

website kepada operator 

SKMPP, bendahara dan 

penanggungjawab eviden 

program kegiatan 

Berorientasi pelayanan 

Akuntabel 

Kompeten 

Harmonis 

Loyal 

Adaptif 

Kolaboratif 

1.1 Peserta akan 

mendatangi setiap 

ruangan admin dan 

user website eviden 

SKMPP untuk 

mengenalkan website 

baru 

 

1.2 Sosialisasi website 

disertai dengan 

evaluasi dari operator 

SKMPP, bedahara 

dan para 

penanggungjawab 

eviden program 

kegiatan 

 

1.3 Evaluasi, masukan, 

saran dan kritik akan 

dicatat dan akan 

dikoordinasikan 

dengan operator 

komputer 

2 Deployment website eviden 

SKMPP 

Berorientasi pelayanan 

Akuntabel 

Kompeten 

Harmonis 

Loyal 

Adaptif 

Kolaboratif 

1.1 Deployment akan 

dilakukan dengan 

menggunakan hosting 

Kantor Pertanahan 

Kota Pontianak 

(atrbpnpontianak.id) 

 

1.2 Deployment akan 

dikoordinasikan 

dengan operator 

komputer 

3 Membuat panduan 

penggunaan  website eviden 

SKMPP 

Berorientasi pelayanan 

Akuntabel 

Kompeten 

Harmonis 

Loyal 

Adaptif 

1.1 Membuat panduan 

penggunaan 

menggunakan 

powerpoint 
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Kolaboratif 1.2 Panduan penggunaan 

akan dibagikan 

kepada operator 

SKMPP, bendahara 

dan penanggung 

jawab eviden 

program/kegiatan 
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BAB IV 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Isu yang dipilih pada kegiatan aktualisasi ini adalah “Belum optimalnya tata 

kelola file dokumen eviden SKMPP” di Kantor Pertanahan Kota Pontianak. Isu tersebut 

dapat dipecahkan dengan “Optimalisasi tata kelola penyimpanan file dokumen eviden 

SKMPP dengan membuat website” di Kantor Pertanahan Kota Pontianak. Kegiatan 

utama dalam aktualisasi ini ada lima yaitu: 

1) Persiapan pelaksanaan pembuatan website 

2) Klasifikasi program kegiatan pertanahan dengan google spreadsheet 

3) Penyusunan konsep website 

4) Pembuatan website penyimpanan file dokumen SKMPP 

5) Sosialisasi website untuk penyimpanan file dokumen eviden SKMPP 

Dalam melakukan kegiatan aktualisasi ini, semua nilai-nilai dasar PNS 

diterapkan. Seperti ketika melakukan konsultasi dan koordinasi dengan Mentor, dalam 

melakukan kegiatan tersebut nilai-nilai Berorientasi Pelayanan, Akuntabel, Kompeten, 

Loyal, Adaptif dan Kolabortif diterapkan. 

Selama proses aktualisasi, kegiatan berjalan dengan lancar walupun ada 

beberapa hambatan. Selain itu ada tahapan kegiatan yang mundur jadwalnya serta 

kegiatan sosialisasi yang belum bisa dilaksanakan. Hal tersebut dikarenakan website 

yang dibuat baru selesai dibuat Kamis, 20 Oktober 2022 dan pada minggu-minggu 

tersebut Kantor Petanahan Kota Pontianak sedang menyiapkan acara puncak 

HANTARU sehingga kegiatan di kantor sedang padat. 

Kegiatan aktualisasi menjadikan peserta lebih berpikir kreatif dan berusaha 

mengikuti perubahan jaman dalam bekerja. Pembuatan website sebagai wujud 

penerapan SMART ASN di mana dalam melakukan pekerjaan dituntut untuk lebih 

efektif dan efisien serta bekerja cepat.  

B. Rekomendasi 

Hasil akhir dari seluruh rangkaian aktualisasi ini adalah optimalnya tata kelola 

file eviden SKMPP di Kantor Pertanahan Kota Pontianak. Untuk kedepannya peserta 

mengharapkan dengan adanya website eviden SKMPP, pengumpulan eviden SKMPP 

menjadi lebih efektif dan efisien.  Selain itu, peseta berharap operator SKMPP dan 

bendahara semakin mudah untuk melakukan pekerjaannya. Selanjutnya, data-data 

realisasi fisik maupun realisasi keuangan akan sinkron dengan adanya sistem yang 

terintegrasi ini. 

Peserta akan terus menerapkan nilai-nilai dasar BerAKHLAK (Berorientasi 

pelayanan, Akuntabel, Harmonis, Loyal, Adaptif dan Kolaboratif) di lingkungan kerja. 

Peserta juga akan mengajak seluruh rekan kerja untuk dapat menerapkan nilai-nilai 

dasar ASN dalam melaksanakan tugasnya untuk mendukung visi misi Kementerian 

ATR/BPN. Semoga selanjutnya, peserta dan seluruh pegawai di Kantor Pertanahan 
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Kota Pontianak dapat menjadikan nilai-nilai dasar BerAKHLAK sebagai pedoman 

untuk menjadi ASN yang menjunjung tinggi harkat dan martabat ASN 
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LAMPIRAN 

 

Lampiran 1. Klasifikasi Program/Kegiatan Kantor Pertanahan Kota Pontianak 

URAIAN  BAGIAN/SEKSI 

  CS Program Pengelolaan dan Pelayanan Pertanahan   

  
CS.6411 

Pengelolaan Infrastruktur Dasar Geospasial Tematik 
Pertanahan dan Ruang 

Seksi Survei dan Pemetaan 

    BAH Pelayanan Publik Lainnya 

    BAH.002 Layanan Informasi Titik Koordinat 

  CS.6413 Pengukuran dan Pemetaan Kadastral 

    BAH Pelayanan Publik Lainnya 

    
BAH.001 

Layanan Pengukuran Bidang Tanah Luas Kurang dari 10 
Ha (Kantah) 

    
BAH.005 

Layanan Pengembalian Batas Bidang Tanah Luas 
Kurang dari 10 Ha (Kantah) 

    EBD Layanan Manajemen Kinerja Internal 

    EBD.002 Rekomendasi Hasil Pembinaan/Monev/Supervisi 

    QAA Pelayanan Publik kepada masyarakat 

    QAA.U29 PBT Konsolidasi Tanah Kategori 3 

    QAA.U34 PBT K4 PTSL ASN Kategori 3 

    QAA.U67 PBT Non Sistematis Kategori 3 

  CS.6414 
Pengaturan Tanah Komunal , Hubungan Kelembagaan dan 
PPAT 

Seksi Penetapan Hak dan Pendaftaran 

    ADI Sertifikasi Profesi dan SDM 

    ADI.003 Lisensi PPAT 

    BKC Pemantauan lembaga 

    
BKC.004 

Rekomendasi hasil pembinaan dan pengawasan PPAT 
Daerah 

  CS.6415 Penetapan Hak Tanah dan Ruang 

    BAB Pelayanan Publik kepada  lembaga 

    
BAB.001 

Surat Keputusan Penetapan Hak Atas Tanah Instansi 
Pemerintah, BUMN dan BUMD 

    BAH Pelayanan Publik Lainnya 

    
BAH.001 

Surat Keputusan Penetapan Hak Atas Tanah Perorangan 
dan  

  CS.6416 Pendaftaran Tanah dan Ruang 

    BAH Pelayanan Publik Lainnya 

    BAH.001 Layanan Pendaftaran Pertama Kali 

    BAH.002 Layanan Informasi SKPT 

    BAH.003 Layanan Pengecekan SHAT 

    BAH.004 Layanan Pemecahan SHAT 

    BAH.005 Layanan Pemeliharaan Data Pertanahan 

    BAH.006 Layanan Sumpah Sertipikat Hilang 

    EBD Layanan Manajemen Kinerja Internal 
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    EBD.953 Layanan Pemantauan dan Evaluasi 

    QAA Pelayanan Publik kepada masyarakat 

    QAA.U15 SHAT Non Sistematis Kategori 3 

    QAA.U20 SHAT Konsolidasi Tanah 

  CS.6417 Penyelenggaraan Penatagunaan Tanah 

Seksi Penataan dan Pemberdayaan 

    BAH Pelayanan Publik Lainnya 

    BAH.001 Layanan Peta Analisis PGT 

    BAH.004 Layanan Pertimbangan Teknis Pertanahan 

  
CS.6418 

Pengaturan Penguasaan, Pemilikan, Penggunaan dan 
Pemanfaatan Tanah 

    
RBO Prasarana Pengembangan Kawasan 

    RBO.U03 Data dan Informasi P4T Kategori III 

  CS.6419 Penanganan Akses Reforma Agraria (Acces Reform) 

    QDE Fasilitasi dan Pembinaan Keluarga 

    QDE.003 Akses Reforma Agraria Kategori III 

  CS.6420 Pengadaan Tanah dan Pencadangan Tanah 

    EBD Layanan Manajemen Kinerja Internal 

    EBD.953 Layanan Pemantauan dan Evaluasi 

  CS.6421 Penilaian Tanah dan Ekonomi Pertanahan 

    BAH Pelayanan Publik Lainnya 

    
BAH.001 

Layanan Pertanahan Bidang Pengadaan Tanah 
(Layanan) 

    CBO Prasarana Pengembangan Kawasan 

    CBO.002 Pembaruan Peta Zona Nilai Tanah (Bidang) 

    EBD Layanan Manajemen Kinerja Internal 

    EBD.953 Layanan Pemantauan dan Evaluasi 

  
CS.6422 

Penyelenggaraan Konsolidasi Tanah dan 
Pengembangan Pertanahan 

    BAA Pelayanan Publik kepada masyarakat 

    
BAA.U03 

Surat Keputusan Konsolidasi Tanah Kategori III 
(BIdang) 

    EBD Layanan Manajemen Kinerja Internal 

    EBD.953 Layanan Pemantauan dan Evaluasi 

  CS.6423 Pengendalian dan Pemantauan Pertanahan 

Seksi Pengendalian dan Penanganan Sengketa 

    BIA Pengawasan dan Pengendalian Produk 

    
BIA.004 

Rekomendasi Hasil Pengendalian Hak Atas Tanah/Dasar 
Penguasaan Atas Tanah 

  CS.6425 Pencegahan dan Penanganan Konflik Pertanahan 

    ABT Kebijakan Bidang Ruang dan Pertanahan 

    
ABT.001 

Rekomendasi Pencegahan sengketa, konflik dan perkara 
pertanahan 

    AEA Koordinasi 

    
AEA.002 

Berita Acara Rencana Aksi Pembinaan Pencegahan 
Sengketa, Konflik dan Perkara Pertanahan 

  CS.6426 Penanganan Sengketa Pertanahan 

    QCE Penanganan Perkara 
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QCE.002 

Surat Pemberitahuan Keputusan Penyelesaian Sengketa 
Pertanahan 

  CS.6427 Penanganan Perkara Pertanahan 

    QCE Penanganan Perkara 

    QCE.002 Laporan Hasil Sidang Perkara Pertanahan 

  WA Program Dukungan Manajemen   

  
WA.5527 

Penyelenggaraan Dukungan Manajemen dan 
Pelaksanaan Tugas Teknis Lainnya di Daerah 

Subbagian Tata Usaha 

    EBA Layanan Dukungan Manajemen Internal 

    EBA.956 Layanan BMN 

    EBA.958 Layanan Hubungan Masyarakat 

    EBA.962 Layanan Umum 

    EBA.963 Layanan Data dan Informasi 

    EBA.969 Layanan Bantuan Hukum 

    EBA.994 Layanan Perkantoran 

    EBC Layanan Manajemen SDM Internal 

    EBC.954 Layanan Manajemen SDM 

    EBD Layanan Manajemen Kinerja Internal 

    EBD.952 Layanan Perencanaan dan Penganggaran 

    EBD.953 Layanan Pemantauan dan Evaluasi 

    EBD.955 Layanan Manajemen Keuangan 

    EBD.961 Layanan Reformasi Kinerja 
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Lampiran 2. Kartu Bimbingan Aktualisasi Mentor (Minggu Pertama) 
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Lampiran 3. Kartu Bimbingan Mentor (Minggu Kedua) 
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Lampiran 4.Kartu Bimbingan Coach (Minggu Kedua) 

Kartu Bimbingan Aktualisasi Coach 

 

Nama  : Ayunisa’ Nur Khaqiqi 

NIP  : 19992804 202204 2 003 

Unit Kerja : Kantor Pertanahan Kota Pontianak 

Jabatan : Calon Analis Keuangan 

Isu   : Belum Optimalnya Tata Kelola File Dokumen Eviden SKMPP di Kantor  

  Pertanahan Kota Pontianak 

Gagasan : Optimalisasi tata kelola file dokumen eviden SKMPP dengan membuat 

website 

 

Kegiatan 3 

Menyusun konsep website sebagai system yang terintegrasi 

No Penyelesaian Kegiatan Catatan Coach Waktu dan Media 

Coach 

1 Tahapan Kegiatan:  

- Diskusi dengan 

sesama pegawai 

yang paham bidang 

teknologi dan 

informasi 
mengenai konsep 

website 

- Menyusun konsep 

website dalam 

bentuk draft 

- Melakukan 

koordinasi dengan 

penanggungjawab 

program kegiatan 

masing-masing 

seksi mengenai 

kegiatan 

aktualisasi. 

Lanjutkan ke 

Kegiatan selanjutnya 

Minggu, 11 

September 2022 

Melalui LMS 

 

2 Output/Hasil: 

- Draft/konsep 

website 

3 Keterkaitan Substansi 

Mata Pelatihan: 

Tahap 1 : Penerapan nilai 

Akuntabel, Kompeten, 

Harmonis, Adaptif, 

Kolaboratif 
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Tahap 2 : Penerapan nilai 

Akuntabel, Kompeten, 

Adaptif 

Tahap 3 : Penerapan nilai 

Berorientasi Pelayanan, 

Akuntabel, Kompeten, 

Kolaboratif 

4 Konstribusi terhadap 

Visi Misi Organisasi: 

Penyusunan konsep/draft 

website penyimpanan file 

dokumen eviden SKMPP 

untuk mendukung 

terwujudnya penataan 

ruang dan pengelolaan 

pertanahan yang 

terpercaya dan berstandar 

dunia 

5 Penguatan Nilai 

Organisasi: 

Penyusunan konsep/draft 

website penyimpanan file 

dokumen eviden SKMPP 

untuk mencipatakan 

system kerja yang efektif 

dan efisien sebagai 
penguatan nilai Melayani  
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Lampiran 5. Kartu Bimbingan Mentor (Minggu Ketiga) 
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Lampiran 6. Kartu Bimbingan Aktualisasi Coach (Minggu Ketiga) 

 

Kartu Bimbingan Aktualisasi Coach 

 

Nama  : Ayunisa’ Nur Khaqiqi 

NIP  : 19992804 202204 2 003 

Unit Kerja : Kantor Pertanahan Kota Pontianak 

Jabatan : Calon Analis Keuangan 

Isu   : Belum Optimalnya Tata Kelola File Dokumen Eviden SKMPP di Kantor  

  Pertanahan Kota Pontianak 

Gagasan : Optimalisasi tata kelola file dokumen eviden SKMPP dengan membuat 

website 

 

Kegiatan 4 

Persiapan pelaksanaan pembuatan website 

No Penyelesaian Kegiatan Catatan Coach Waktu dan Media 

Coaching 

1 Tahapan Kegiatan:  

- Melakukan desain 

tampilan halaman 

depan dan halaman 

dalam website 

- Melakukan 

scripting atau 

pemograman 

- Pengujian website 

dengan melibatkan 

operator SKMPP, 

bagian keuangan 

dan perwakilan 

penanggungjawab 

program kegiatan 

Lanjutkan pembuatan 

websitenya 

17 September 2022 

Melalui LMS  

 

 

 

 

2 Output/Hasil: 

Website Eviden SKMPP 

  

3 Keterkaitan Substansi 

Mata Pelatihan: 

Tahap 1 : Penerapan nilai 

Berorientasi Pelayanan, 

Akuntabel, Kompeten, 

Harmonis, Loyal, Adaptif, 

Kolaboratif  

Tahap 2 : Penerapan nilai 

Akuntabel, Kompeten, 

Adaptif, Kolaboratif 

Tahap 3 : Penerapan nilai 

  



 

 

86 
 

Berorientasi Pelayanan, 

Akuntabel, Kompeten, 

Kolaboratif  

4 Konstribusi terhadap 

Visi Misi Organisasi: 

Pembuatan website 

penyimpanan file 

dokumen eviden SKMPP 

untuk mendukung 

terwujudnya penataan 

ruang dan pengelolaan 

pertanahan yang 

terpercaya dan berstandar 

dunia 

  

5 Penguatan Nilai 

Organisasi: 

Pembuatan website 

penyimpanan file 

dokumen eviden SKMPP 

untuk mencipatakan 

system kerja yang efektif 

dan efisien sebagai 

penguatan nilai Melayani  
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Lampiran 7. Sebelum (file tersimpan di flashdisk) dan Sesudah ada website 
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Lampiran 8. Kartu Bimbingan Mentor (Minggu Keempat) 
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Lampiran 9. Kartu Bimbingan Coach (Minngu Keempat) 

Kartu Bimbingan Aktualisasi Coach 

Nama  : Ayunisa’ Nur Khaqiqi 

NIP  : 19992804 202204 2 003 

Unit Kerja : Kantor Pertanahan Kota Pontianak 

Jabatan : Calon Analis Keuangan 

Isu   : Belum Optimalnya Tata Kelola File Dokumen Eviden SKMPP di Kantor        

                          Pertanahan Kota Pontianak 

Gagasan : Optimalisasi tata kelola file dokumen eviden SKMPP dengan membuat 

website 

 

Kegiatan 5 

Sosialisasi website penyimpanan file dokumen eviden SKMPP 

No Penyelesaian Kegiatan Catatan Coach Waktu dan Media 

Coach 

1 Tahapan Kegiatan:  

- Melakukan 

sosialisasi website 

yang sudah dibuat 

kepada operator 

SKMPPP dan 

bagian keuangan  

- Melakukan 

sosialisasi website 

dengan para 

penanggungjawab 

program kegiatan 

dari masing-

masing Seksi  

- Melakukan 

evaluasi setelah 

melakukan 

sosialisasi dengan 

operator SKMPP, 

bagian keuangan 

dan 

penanggungjawab 

program kegiatan 

 

Lanjutkan. 25 September 2022 

Melalui LMS 

 

 

 

2 Output/Hasil: 

Website Eviden SKMPP 

3 Keterkaitan Substansi 

Mata Pelatihan: 

Tahap 1 : Penerapan nilai 

Berorientasi Pelayanan, 

Akuntabel, Kompeten, 

Loyal 
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Tahap 2 : Penerapan nilai 

Berorientasi Pelayanan, 

Akuntabel, Kolaboratif 

Tahap 3 : Penerapan nilai 

Berorientasi Pelayanan, 

Harmonis, Adaptif, 

Kolaboratif 

4 Konstribusi terhadap 

Visi Misi Organisasi: 

Sosialisasi website untuk 

penyimpanan file 

dokumen eviden SKMPP 

untuk mendukung 

terwujudnya 

penyelenggaraan penataan 

ruang dan pengelolaan 

pertanahan yang produktif, 

berkelanjutan dan 

berkeadilan 

5 Penguatan Nilai 

Organisasi: 

Sosialisasi website 

penyimpanan file eviden 

SKMPP sebagai salah satu 

bentuk kolaborasi guna 

mewujudkan nilai 
Professional. 
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Lampiran 10. Tampilan website saat akan mengunggah file 

 

 

Lampiran 11. List Data Seksi/Subbagian di website 
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Lampiran 12. List data user/admin di website 

 


