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Diagram 2.1 Fishbone
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BAB I
PENDAHULUAN

A. LATAR BELAKANG
Tanah merupakan suatu aset yang berharga bagi seluruh umat

manusia karena di atas tanahlah manusia lahir hingga menghembuskan
nafasnya yang terakhir. Karena arti pentingnya tersebut, menjadikan tanah
mempunyai nilai bagi seluruh umat manusia.l Sebagai suatu aset yang
sangat penting dan bernilai tinggi, kebutuhan akan tanah semakin lama
semakin meningkat. Hakikatnya tanah dipergunakan untuk sebesar-
besarnya kemakmuran rakyat. Untuk mewujudkan itu, tanah haruslah
didaftarkan guna memberikan kepastian hukum bagi pemiliknya sehingga
sengketa-sengketa yang berkaitan dengan tanah tidak akan terjadi. Hal ini
sebagaimana Pasal 19 ayat (1) Undang-Undang Nomor S Tahun 1960
Tentang Peraturan Dasar Pokok-Pokok Agraria, disebutkan bahwa untuk
menjamin kepastian hukum oleh Pemerintah diadakan pendaftaran tanah

di seluruh wilayah Republik Indonesia.

Pasal 1 angka 1 Peraturan Pemerintah Nomor 24 Tahun 1997
Tentang Pendaftaran Tanah menjelaskan “bahwa pendaftaran tanah
merupakan rangkaian kegiatan yang dilakukan Oleh Pemerintah secara
terus menerus, berkesinambungan dan teratur, meliputi pengumpulan,
pengolahan, pembukuan, dan penyajian serta pemeliharaan data fisik dan
data yuridis, dalam bentuk peta dan daftar, mengenai bidang-bidang tanah
dan satuan-satuan rumah susun, termasuk pemberian surat tanda bukti
haknya bagi bidang-bidang tanah yang sudah ada haknya dan hak milik

atas satuan rumah susun serta hak-hak tertentu yang membebaninya.”

Penyelenggaraan dan pelaksanaan pendaftaran tanah dilaksanakan
oleh Kepala Kantor Pertanahan (kecuali kegiatan-kegiatan tertentu yang
diatur oleh Peraturan). Pasal 11 Peraturan Pemerintah Nomor 24 Tahun
1997 Tentang Pendaftaran Tanah menyebutkan bahwa pelaksanaan

pendaftaran tanah yang diselenggarakan oleh Kepala Kantor Pertanahan

! suriani, Manajemen Pelayanan Sertipikat Tanah di Badan Pertanahan Nasional Kota Makassar, (Skripsi
Sarjana llmu Administrasi Negara , Fakultas Ilmu Sosial dan IImu Politik, 2018), halaman 1.
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meliputi 2 (dua) kegiatan yaitu pemeliharaan data pendaftaran tanah dan

pendaftaran tanah untuk pertama kali.

Adapun tujuan dari pendaftaran tanah termaktub dalam Pasal 3
Peraturan Pemerintah Nomor 24 Tahun 1997 Tentang Pendaftaran Tanah
yaitu :

a. “untuk memberikan kepastian hukum untuk memberikan
kepastian hukum dan perlindungan kepada pemegang hak atas
suatu bidang tanah, satuan rumah susun dan hak-hak lain
yang terdaftar agar dengan mudah dapat membuktikan dirinya
sebagai pemegang hak yang bersangkutan;

b. untuk menyediakan informasi kepada pihak-pihak yang
berkepentingan termasuk Pemerintah agar dengan mudah
dapat memperoleh data yang diperlukan dalam mengadakan
perbuatan hukum mengenai bidang-bidang tanah dan satuan-
satuan rumah susun yang sudah terdaftar;

c. untuk terselenggaranya tertib administrasi pertanahan.”

Kegiatan Pendaftaran oleh Kepala Kantor Pertanahan dibantu oleh
Pejabat Pembuat Akta Tanah dan Pejabat lain yang ditugaskan untuk
melaksanakan kegiatan-kegiatan tertentu. Hal ini sebagaimana termaktub
dalam Pasal 6 ayat (2) Peraturan Pemerintah Nomor 24 Tahun 1997
Tentang Pendaftaran Tanah. Mengenai Pejabat Pembuat Akta Tanah atau
yang selanjutnya disebut dengan PPAT diatur dalam Peraturan Pemerintah
Republik Indonesia Nomor 24 Tahun 2016 Tentang Perubahan Atas
Peraturan Pemerintah Nomor 37 Tahun 1998 Tentang Peraturan Jabatan
Pejabat Pembuat Akta Tanah. Pada Pasal 1 dijelaskan mengenai pengertian
PPAT yaitu pejabat umum yang diberi kewenangan untuk membuat akta-
akta otentik mengenai perbuatan hukum tertentu mengenai hak atas tanah

atau Hak Milik Atas Satuan Rumah Susun.

Dalam menjalankan kewenangannya, PPAT mempunyai kewajiban-
kewajiban yang harus dipenuhi, salah satunya adalah menyampaikan

laporan bulanan mengenai akta-akta yang dibuatnya. Laporan mengenai



akta yang dibuatnya tersebut diambil dari buku daftar akta PPAT yang
kemudian disampaikan kepada Kepala Kantor Pelayanan Pajak, Kepala
Kantor Pelayanan Pajak Bumi dan Bangunan, Kantor Pertanahan serta
Kantor Wilayah Badan Pertanahan Nasional selambat-lambatnya pada
tanggal 10 bulan berikutnya. Pelaporan ini sangatlah penting karena akta-
akta yang dibuat oleh PPAT sangat berkaitan erat dengan produk hukum
yang diterbitkan oleh Badan Pertanahan Nasional. Selain itu pelaporan ini

juga sangat berkaitan erat dengan tertib administrasi.

Pada praktiknya laporan bulanan pembuatan akta PPAT ke Kantor
Wilayah Badan Pertanahan Nasional Provinsi Jawa Tengah masih dilakukan
secara konvensional yaitu dengan mengirimkan berkas fisik kepada Kantor
Wilayah Badan Pertanahan Nasional Provinsi Jawa Tengah (selanjutnya
disebut Kanwil BPN Prov. Jateng. Hal ini kurang efektif karena jumlah PPAT

di seluruh Provinsi Jawa Tengah berjumlah 2.638 orang.

Berikut data jumlah PPAT yang aktif dan berdaerah kerja di wilayah

Provinsi Jawa Tengah yang penulis ambil dari website KKP :

JUMLAH PPAT  Berdasarkan Kantor Pertanahan

No KANTOR SUDAH VERIFIKASI BELUM VERIFIKASI SUDAH VALIDASI BELUM VALIDASI JUMLAH
1
4 183

Gambar 1.1 Tabel Jumlah PPAT di Kanwil Prov. Jawa Tengah
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Gambar 1.2 Tabel Jumlah PPAT di Kanwil Prov. Jawa Tengah

Dengan banyaknya jumlah PPAT tersebut menyebabkan laporan fisik
yang diterima oleh Kanwil BPN Prov. Jateng sangat banyak. Paling sedikit 1
PPAT akan mengirimkan 2 lembar kertas yang berisi laporan pembuatan
aktanya tersebut, apabila jumlah PPAT yang berdaerah kerja di Provinsi
Jawa Tengah adalah 2.638 orang maka lebih dari 5000 lembar kertas yang
Kanwil BPN Prov. Jateng terima setiap bulannya. Hal ini menyulitkan
pegawai di Bidang Pertanahan Nasional khususnya pada kelompok
substansi tanah komunal, hubungan kelembagaan, dan PPAT untuk
melakukan sortir dan rekapitulasi terhadap berkas-berkas yang masuk.
Selain itu, pelaporan melalui cara konvensional ini akan berimbas pada
penuhnya ruang berkas yang ada di Kanwil BPN Prov. Jateng karena
jumlah laporan fisik setiap tahunnya akan terus bertambah sedangkan

ruang penyimpanan yang ada terbatas.

Sortir dan rekapitulasi terhadap laporan bulanan pembuatan akta
PPAT sangatlah penting karena bertujuan untuk mengetahui siapa saja
yang sudah maupun yang belum mengirim. Hal ini berkaitan erat dengan
pelaksanaan pengawasan serta pembinaan PPAT sebagaimana yang
termaktub dalam Peraturan Kepala Badan Pertanahan Nasional Nomor 1
Tahun 2006 Tentang Pelaksanaan Peraturan Pemerintah Nomor 37 Tahun
1998 tentang Peraturan Jabatan Pejabat Pembuat Akta Tanah. Kanwil BPN

Prov. Jateng pun belum secara rutin melakukan pendataan pada PPAT yang



tidak tertib mengirimkan laporan bulanan pembuatan akta PPAT karena
jumlah SDM yang kurang serta jumlah laporan yang sangat banyak
sehingga berimbas pula pada kurang maksimalnya pengawasan serta
pembinaan kepada PPAT yang ada di wilayah Jawa Tengah. Padahal bagi
PPAT yang tidak melaporkan berkas laporan bulanan pembuatan aktanya
akan diberikan surat teguran oleh Kanwil BPN Prov. Jateng yang akan
mempengaruhi penilaian terhadap PPAT tersebut yang mana sebagai syarat
apabila PPAT tersebut mengajukan permohonan cuti atau pindah daerah

kerja.

Berdasarkan latar belakang tersebut, penulis mengangkat judul
“OPTIMALISASI PENGELOLAAN LAPORAN BULANAN PEMBUATAN AKTA
OLEH PEJABAT PEMBUAT AKTA TANAH DI KANTOR WILAYAH BADAN
PERTANAHAN NASIONAL PROVINSI JAWA TENGAH”

Berdasarkan Permen ATR/Kepala BPN Nomor 2 Tahun 2018 tentang
Pembinaan dan Pengawasan Pejabat Pembuat Akta Tanah, pembinaan serta
pengawasan dilakukan oleh Kantor Wilayah Badan Pertanahan Nasional.
Oleh karena itu dengan melakukan optimalisasi pengelolaan laporan
bulanan pembuatan akta oleh PPAT di Kanwil BPN Prov. Jateng maka akan
berpengaruh pada penilaian kinerja ASN di Kanwil BPN Prov. Jateng. Hal ini
tentunya sangat berkaitan erat dengan fungsi ASN yaitu sebagai pelaksana
kebijakan publik. Selain itu, hal ini juga mencerminkan perwujudan

Manajemen ASN di lingkungan Kanwil BPN Prov. Jateng.

Optimalisasi pengelolaan laporan bulanan pembuatan akta oleh PPAT
di Kanwil BPN Prov. Jateng ini juga sangat berkaitan erat dengan
penggunaan media digital yang mana merupakan bentuk penerapan dari

SMART ASN.

B. TUJUAN ORGANISASI
Kementerian Agraria dan Tata Ruang/Badan Pertanahan

Nasional memiliki visi dalam kurun waktu lima tahun ke depan yaitu
“Terwujudnya penataan ruang dan pengelolaan pertanahan yang

terpercaya dan berstandar dunia dalam melayani masyarakat untuk



mendukung tercapainya Indonesia maju yang berdaulat, mandiri dan

berkepribadian berlandaskan gotong-royong.”

Visi tersebut akan menjadi pedoman, motivasi dan target kinerja
yang ingin dicapai dalam lima tahun yang akan datang dan
mendukung visi dan misi Presiden dan Wakil Presiden dalam
melayani masyarakat.

Guna mencapai visi tersebut, berdasarkan mandat Kementerian
Agraria dan Tata Ruang/Badan Pertanahan Nasional dijalankan
melalui 2 (dua) misi sebagai berikut:

a. Menyelenggarakan penataan ruang dan pengelolaan pertanahan
yangproduktif,berkelanjutan,dan berkeadilan dioperasionalisasikan
dengan berorientasi terhadap pembangunan yang berkelanjutan
yang mencakup aspek ekonomi dengan penyelenggaraan penataan
ruang dan pertanahan yang produktif, aspek lingkungan yaitu
penyelenggaraan penataan ruang dan pertanahan yang
berkelanjutan dan aspek sosial yaitu dengan penyelenggaraan
penataan ruang dan pertanahan yang berkeadilan.

b. Menyelenggarakan pelayanan pertanahan dan penataan ruang
yang berstandar dunia agar mampu bersaing dengan negara lain
dalam lingkup regional maupun global dan mendorong
terwujudnya masyarakat yang semakin sejahtera dan maju.

Sebagai implementasi atau penjabaran misi, tujuan dan sasaran
menjadi penting untuk dirumuskan dengan memperhatikan berbagai
aspek secara komprehensif. Berdasarkan visi dan misi tersebut maka
Kementerian Agraria dan Tata Ruang/Badan Pertanahan Nasional,
menetapkan tujuan yang hendak dicapai yaitu:

a. Menyelenggarakan pengelolaan pertanahan untuk mewujudkan
kesejahteraan rakyat;

b. Menyelenggarakan penataan ruang yang adil, aman, nyaman,
produktif dan lingkungan hidup yang berkelanjutan;

c. Menyelenggarakan pelayanan publik dan tata kelola

kepemerintahan yang berkualitas dan berdaya saing.



Tujuan tersebut dijabarkan ke dalam masing-masing sasaran

strategis, yaitu sebagai berikut:

Tabel 1.1 Tujuan dan Sasaran Strategis Kementerian ATR/ BPN

Tujuan

Sasaran Strategis

Menyelenggarakan pengelolaan
pertanahan untuk mewujudkan

kesejahteraan rakyat

Penguasaan pemilikan,
penggunaan dan pemanfaatan
tanah yang berkepastian hukum

dan produktif

Menyelenggarakan penataan
ruang yang adil, aman, nyaman,
produktif dan lingkungan hidup

yang berkelanjutan

Peningkatan kualitas dan
pemenuhan rencana tata ruang
serta perwujudan tertib tata

ruang

Menyelenggarakan pelayanan
publik dan tata kelola
kepemerintahan yang berkualitas

dan berdaya saing

Terwujudnya tata kelola
kelembagaan yang komprehensif
dan berstandar kepemerintahan

yang baik

Optimalisasi Pelaporan Berkas Laporan Bulanan Pembuatan
Akta oleh PPAT di Kantor Wilayah Badan Pertanahan Nasional
Provinsi Jawa Tengah selaras dengan tujuan Kementerian ATR/BPN
yaitu menyelenggarakan pengelolaan pertanahan untuk mewujudkan
kesejahteraan rakyat, serta sasaran strategis yang pertama yaitu
penguasaan, pemilikan, penggunaan, dan pemanfaatan tanah yang
berkepastian hukum dan produktif. Isu yang dibawa oleh penulis ini
juga berkaitan dengan sasaran program (Outcome) 3 yaitu
Peningkatan Pendaftaran Tanah untuk Kepastian Hak Atas Tanah
dan Ruang, Sasaran Program A yaitu Pengelolaan dan Pelayanan
Pertanahan, serta Sasaran Kegiatan yaitu Terwujudnya pengaturan
dan pendaftaran tanah komunal dan penatausahaan tanah ulayat

serta terwujudnya kerja sama kelembagaan yang terintegrasi.

C. TUGAS DAN FUNGSI
» Tugas



Mengenai tugas pokok, fungsi serta wewenang Analis Hukum

Pertanahan termaktub dalam Peraturan Menteri Agraria dan Tata

Ruang/Badan Pertanahan Nasional No. 14 Tahun 2019 Tentang Uraian

Jabatan Pelaksanan Non Struktural di Lingkungan Kementerian Agraria

dan Tata Ruang/Badan Pertanahan Nasional, Adapun tugas pokok, fungsi

serta wewenang Analis Hukum Pertanahan yaitu :

1.

10.

11.
12.
13.
14.

Menyusun bahan usulan rencana kegiatan dan anggaran di
bidang hak tanah dan pendaftaran tanah, sengketa, konflik,
perkara pertanahan;

Menerima dan memeriksa kelengkapan berkas permohonan dan
surat surat yang berhubungan dengan permohonan Hak Tanah
dan pendaftaran Tanah berdasarkan disposisi pimpinan;
Menganalisis dan memproses berkas permohonan sesuai
ketentuan yang berlaku;

Mempersiapkan  petunjuk/penjelasan atas  surat dari
masyarakat/pihak lain yang menyangkut hak tanah dan
pendaftaran tanah;

Membuat hasil risalah berdasarkan jenis layanan yang
diserahkan kepada pimpinan untuk ditindaklanjuti;

Membuat konsep SK berdasarkan jenis layanan permohonan
pendaftaran tanah;

Menyusun bahan evaluasi dan pelaporan kegiatan di bidang
Hak Tanah dan Pendaftaran Tanah;

Mengumpulkan dan mengolah bahan gugatan dari PTUN,
Perdata, Pidana dan Pengadilan Agama;

Menyusun dan menganalisis bahan Surat Kuasa;

Menyusun dan menganalisis bahan jawaban atas gugatan yang
masuk;

Menyusun dan menganalisis bahan duplik;

Menyiapkan bahan peninjauan lapangan (survei Lokasi);
Menyusun dan menganalisis bahan kesimpulan sidang;

Menyusun dan menganalisis bahan kontra memori banding;



15.
16.
17.
18.

19.
20.

21.

22.

23.
24.

25.

26.

27.

28.
29.

30.

31.
32.

33.
34.

Menyusun dan menganalisis bahan kontra memori kasasi;
Menyusun dan menganalisis bahan memori kasasi;

Menyusun dan menganalisis pembatalan sertifikat;
Mengumpulkan bahan dalam rangka mengumpulkan bukti
baru untuk peninjauan kembali;

Menyusun dan menganalisis bahan kontra PK;

Menyusun bahan laporan pelaksanaan kegiatan di bidang

hukum pertanahan;

Mengklasifikasikan tipologi sengketa, konflik dan perkara
pertanahan;
Menganalisis masalah pertanahan yang menjadi penyebab

sengketa, konflik dan perkara pertanahan;

Membuat resume permasalahan secara sistimatis dan terukur;
Mempersiapkan dan melaksanakan gelar internal atas
sengketa, konflik dan perkara pertanahan;

Menyusun peta masalah;

Membuat risalah pengolahan data masalah pertanahan;
Mempersiapkan konsep usulan pembatalan hak atas tanah;
dan

Menerima hasil analisis masalah pertanahan;

Mempelajari hasil analisis masalah pertanahan sebagai bahan
persiapan mediasi;

Mengumpulkan data pendukung fisik, administrasi dan yuridis
sebagai bahan pendukung hasil analisis;

Mempersiapkan konsep undangan mediasi untuk para pihak;
Mempersiapkan dan melaksanakan gelar mediasi atas Sengketa
dan Konflik Pertanahan;

Membuat notulen, berita acara dan laporan hasil mediasi; dan
Menyusun konsep naskah kedinasan lainnya di bidang Hak
Tanah dan Pendaftaran Tanah, sengketa, konflik, perkara

pertanahan.

» Fungsi



Menelaah dan menganalisis bahan pengaturan dan penetapan

hak tanah dan ruang, pengaturan dan pendaftaran hak tanah, ruang

dan PPAT, pengadaan tanah serta sengketa, konflik dan perkara

pertanahan dan tata ruang.

» Wewenang

a.

Mengajukan usul, saran dan pendapat yang diajukan kepada

atasan langsung;

. Meminta data dan informasi untuk menyusun bahan usulan

rencana kegiatan dan anggaran di bidang Hak Tanah dan
Pendaftaran Tanah, sengketa, konflik, perkara pertanahan,;
Meminta data dan informasi untuk melengkapi berkas
permohonan dan surat-surat permohonan Hak Tanah dan
pendaftaran Tanah yang telah memenuhi syarat;

Meminta data dan informasi untuk menyusun analisis
kebenaran materi permohonan dan yuridis berkas permohonan
pendaftaran hak atas tanah; Meminta data dan informasi serta
memperbaiki konsep Surat petunjuk/penjelasan atas surat dari
masyarakat/pihak lain yang menyangkut hak tanah dan
pendaftaran tanah;

Meminta data dan informasi untuk menyusun Risalah layanan
pendaftaran tanah; Meminta data dan informasi untuk
menyusun konsep SK layanan pendaftaran tanah;

Meminta data dan informasi untuk menyusun konsep evaluasi
dan pelaporan kegiatan di bidang Hak Tanah dan Pendaftaran
Tanah;

Meminta data dan informasi untuk kelengkapan bahan dan
data gugatan dari PTUN, Perdata, Pidana dan Pengadilan
Agama;

Meminta data dan informasi untuk kelengkapan bahan Surat
Kuasa; Meminta data dan informasi untuk kelengkapan bahan

jawaban atas gugatan yang masuk;
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Meminta data dan informasi untuk kelengkapan bahan duplik;
Meminta data dan informasi untuk kelengkapan bahan
peninjauan lapangan (survei Lokasi);

Meminta data dan informasi untuk kelengkapan bahan
kesimpulan sidang; Meminta data dan informasi wuntuk
kelengkapan bahan kontra memori banding;

. Meminta data dan informasi untuk kelengkapan bahan kontra
memori kasasi;

Meminta data dan informasi untuk kelengkapan bahan memori
kasasi; Meminta data dan informasi untuk kelengkapan bahan
pembatalan sertipikat;

. Meminta data dan informasi untuk kelengkapan bahan ata
bukti baru untuk peninjauan kembali;

. Meminta data dan informasi untuk kelengkapan bahan kontra
PK;

. Meminta data dan informasi untuk penyusunan bahan laporan
pelaksanaan kegiatan di bidang hukum pertanahan; dan

. Memperbaiki data tipologi sengketa, konflik dan perkara
pertanahan; Meminta data dan informasi untuk menganalisis
masalah pertanahan yang menjadi penyebab sengketa, konflik

dan perkara pertanahan;

. Meminta data dan informasi wuntuk membuat resume

permasalahan sengketa, konflik dan perkara pertanahan;
Meminta data dan informasi untuk mempersiapkan dan
melaksanakan gelar internal atas sengketa, konflik dan perkara
pertanahan;

. Meminta data dan informasi untuk menyusun peta masalah
sengketa, konflik dan perkara pertanahan;

Meminta data dan informasi untuk menyusun risalah
pengolahan data masalah pertanahan;

. Meminta data dan informasi untuk mempersiapkan konsep

usulan pembatalan hak atas tanah; dan
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V.

Meminta data dan informasi untuk memverifikasi analisis
masalah pertanahan;

Meminta data dan informasi untuk melengkapi bahan
persiapan mediasi; Meminta data dan informasi untuk
melengkapi data pendukung fisik, administrasi dan yuridis
sebagai bahan pendukung hasil analisis;

Meminta data dan informasi untuk memperbaiki konsep
undangan mediasi; Meminta data dan informasi untuk
mempersiapkan dan melaksanakan Gelar Mediasi atas
Sengketa dan Konflik Pertanahan;

Meminta data dan informasi untuk menyusun notulensi, Berita
Acara, dan laporan hasil mediasi; dan

Meminta data dan informasi serta memperbaiki konsep naskah
kedinasan lainnya di bidang Hak Tanah dan Pendaftaran

Tanah, sengketa, konflik, perkara pertanahan

D. STRUKTUR ORGANISASI
Berdasarkan Peraturan Menteri Agraria Dan Tata Ruang/ Kepala

Badan Pertanahan Nasional Republik Indonesia Nomor 17 Tahun 2020

Tentang Organisasi Dan Tata Kerja Kantor Wilayah Badan Pertanahan

Nasional Dan Kantor Pertanahan, Kantor Wilayah terdiri atas:

1.

o A W N

Bagian Tata Usaha;

. Bidang Survei dan Pemetaan;

. Bidang Penetapan Hak dan Pendaftaran;

. Bidang Penataan dan Pemberdayaan;

. Bidang Pengadaan Tanah dan Pengembangan; dan

. Bidang Pengendalian dan Penanganan Sengketa.

Adapun struktur organisasi organisasi Kantor Wilayah Badan

Pertanahan Nasional Provinsi Jawa Tengah yaitu sebagai berikut :
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Kepala Kantor Wilayah
Dwi Purnama, S.H., M.Kn.
NIP. 196410221991031001

Sri Yanti Achmad, A.Ptnh.
L NIP. 197004181989032001

1 ] 1

( Kepala Bagian Tata Usaha J

Kepala Sub Bagian Perencanaan, Kepala Sub Bagian Keuangan dan Kepala Sub Bagian Hukum, Kepala Sub Bagian Umum dan
Evaluasi, dan Pelaporan Barang Milik Negara Kepegawaian, dan Organisasi Hubungan Masyarakat
Saeful Zafar, S.H., M.M. Galih Rio Pramu Indrasto Bagas Agung Wibowo, S.E., M.H. Drs. Saroji, M.M.
NIP. 197509101998031002 NIP. 198002242008041001 197312121994031005 196604011993031007
! I I I I
Kepala Bidang Survei dan Kepala Bidang Penetapan Kepala Bidang Penataan dan Kepala Bidang Pengadaan Bidang Pengendalian dan
Pemetaan Hak dan Pendaftaran Pemberdayaan Tanah dan Pengembangan Penanganan Sengketa
Ir. Z. Zahirullah Heri Sulistiyo, A.Ptnh., M.H. Siti Aisyah, S.P., M.PP., M.T. Dyah Suhitarasmi, S.H., M.Kn. Fransisko Viana Pereira
NIP. 196602161994031003 NIP. 196804261989031002 NIP. 198003242003122013 NIP. 19660624 1990032002 NIP. 197005301989031001

y

A v A 4 A4
Jabatan Fungsional Jabatan Fungsional Jabatan Fungsional Jabatan Fungsional Jabatan Fungsional
Umum Umum Umum Umum Umum

Gambar 1. 1 Struktur organisasi Kantor Wilayah
Badan Pertanahan Nasional Provinsi Jawa Tengah

E. PROGRAM DAN KEGIATAN SAAT INI
Target kinerja Kantor Wilayah Badan Pertanahan Nasional Provinsi

Jawa Tengah merujuk pada Visi dan Misi, Tujuan, Sasaran Strategis,
serta Program yang telah ditetapkan oleh Kementerian ATR/ BPN.
Mengenai hasil dan satuan hasil yang akan dicapai dari setiap Indikator
Kinerja Sasaran Kegiatan pada Kantor Wilayah Badan Pertanahan
Nasional Provinsi Jawa Tengah mengacu Rencana Strategis Kementerian
Agraria dan Tata Ruang/Badan Pertanahan Nasional Tahun 2020-2024.
Adapun 3 (tiga) tujuan yang ditetapkan oleh Kementerian ATR/ BPN
pada Rencana Strategis Kementerian Agraria dan Tata Ruang/Badan
Pertanahan Nasional Tahun 2020-2024 yaitu:

1. Pengelolaan pertanahan untuk mewujudkan kesejahteraan rakyat

2. Penataan Ruang yang Adil, Aman, Nyaman, Produktif dan

Lingkungan Hidup yang Berkelanjutan
3. Pelayanan Publik dan Tata Kelola Kepemerintahan yang Berkualitas

dan Berdaya Saing
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Berdasarkan Daftar Isian Pelaksanaan Anggaran dan Petunjuk

Operasional Kegiatan Tahun Anggaran 2022 dengan Nomor SP DIPA —
056.01.2.429935/2022, terdapat 3 (tiga) Program dan kegiatan yang

dilakukan pada Kanwil BPN Prov. Jateng yaitu program pengelolaan

dan pelayanan pertanahan, program penyelenggaraan penataan ruang

dan program dukungan manajemen. Program Pengelolaan dan

Pelayanan Pertanahan dibagi ke dalam program dan kegiatan per

bidang di Kantor Wilayah BPN Provinsi Jawa Tengah yaitu:

1.

Bidang Survei dan Pemetaan, yaitu Pengelolaan Infrastruktur
Dasar Geospasial Tematik Pertanahan dan Ruang, Survey dan
Pemetaan Tematik, serta Pengukuran dan Pemetaan Kadastral
Bidang Penetapan Hak dan Pendaftaran, yaitu Pengaturan Tanah
Komunal, Hubungan Kelembagaan dan PPAT, Penetapan Hak
Tanah dan Ruang serta Pendaftaran Tanah dan Ruang

Bidang Penataan dan Pemberdayaan, yaitu Penyelenggaraan
Penatagunaan Tanah, Pengaturan Penguasaan, Pemilikan,
Penggunaan dan Pemanfaatan Tanah serta Penanganan Akses
Reforma Agraria (Access Reform).

Bidang Pengadaan Tanah dan Pengembangan, yaitu Pengadaan
Tanah dan Pencadangan Tanah, Penilaian Tanah dan Ekonomi
Pertanahan serta Penyelenggaraan Konsolodasi Tanah dan
Pengembangan Pertanahan

Bidang Pengendalian dan Penanganan Sengketa, yaitu
Pengendalian dan Pemantauan Pertanahan, Penertiban
Penguasaan, Pemilikan, Penguasaan dan Pemanfaatan Tanah,
Pencegahan dan Penanganan Konflik Pertanahan, Penanganan

Sengketa Pertanahan serta Penanganan Perkara Pertanahan.

Adapun Program dan kegiatan yang dilakukan pada Bidang

Penetapan Hak dan Pendaftaran Tanah Kantor Wilayah BPN Provinsi

Jawa Tengah berdasarkan DIPA dan POK Tahun Anggaran berjalan

adalah sebagai berikut:

1. Pengaturan Tanah Komunal, Hubungan Kelembagaan, dan PPAT
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a.

b.

Persiapan dan pelaksanaan lisensi PPAT (penunjukan PPATS)
Pelaksanaan rekomendasi hasil pembinaan dan pengawasan
PPAT Wilayah

2. Penetapan Hak Tanah dan Ruang

a.

Penerbitan Surat Keputusan Penetapan Hak Atas Tanah

Perorangan dan Badan Hukum

. Persiapan dan pelaksanaan Inventarisasi Data Tanah

Instansi Pemerintah

3. Pendaftaran Tanah dan Ruang

a.

Penerbitan Rekomendasi Kegiatan Pendaftaran Tanah dan

Ruang

. Penerbitan Sertipikat (SHAT Redistribusi Tanah)

Koordinasi, pengumpulan data, dan pemeriksaan tanah,
Penerbitan SK Hak/Pengesahan data fisik dan yuridis, dan
penerbitan sertipikat SHAT BMN

Berdasarkan DIPA dan POK tersebut, laporan aktualisasi ini

merujuk pada “Pelaksanaan rekomendasi hasil pembinaan dan

pengawasan PPAT Wilayah”.
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BAB II
RANCANGAN AKTUALISASI

A. IDENTIFIKASI ISU

Berdasarkan pengamatan penulis selama bekerja di Lingkungan
Kanwil BPN Prov. Jateng, terdapat beberapa isu yang teridentifikasi.
Adapun isu yang penulis identifikasi di Kanwil BPN Prov. Jateng khususnya

Bidang Penetapan Hak dan Pendaftaran yaitu :
1. Menumpuknya berkas laporan bulanan pembuatan akta oleh PPAT

Setiap bulannya, PPAT yang berdaerah kerja di Provinsi Jawa Tengah
haruslah mengirimkan berkas laporan bulanan pembuatan akta yang
dibuat kepada Bidang Penetapan Hak Kelompok Substansi Tanah Komunal,
Hubungan Kelembagaan, dan PPAT Kanwil BPN Prov. Jateng. Selama ini
laporan bulanan akta PPAT dikirimkan dalam bentuk fisik kepada Kanwil
BPN Prov. Jateng. Dengan banyaknya jumlah PPAT di Provinsi Jawa Tengah
yaitu 2.638 membuat jumlah laporan akta yang diterima menjadi sangat
banyak. Banyaknya jumlah laporan bulanan akta PPAT ini tidaklah
berbanding lurus dengan jumlah ruang penyimpanan yang dimiliki oleh
kantor. Selain itu banyaknya jumlah laporan bulanan akta PPAT dalam
bentuk fisik ditambah dengan jumlah pegawai yang kurang pada Kelompok
Substansi Tanah Komunal, Hubungan Kelembagaan, dan PPAT Kanwil BPN
Prov. Jateng membuat proses sortir dan rekapilutasi terhadap lapotan
bulanan PPAT yang diterima menjadi tidak mudah dan memakan waktu

yang lama.

Faktor penyebab dari munculnya isu ini adalah pengiriman laporan
bulanan PPAT yang masih berbentuk fisik serta tidak adanya aplikasi atau
solusi wadah pengumpulan laporan bulanan akta PPAT secara digital.
Pihak yang terlibat yaitu Bidang Penetapan Hak dan Pendaftaran
Kelompok Substansi Tanah Komunal, Hubungan Kelembagaan, dan PPAT
Kanwil BPN Prov. Jateng. Dampak Isu ini adalah menumpuknya laporan
bulanan akta PPAT yang berbanding terbalik dengan jumlah ruang
penyimpanan yang ada di Kantor. Selain itu dampak yang bisa terjadi

akibat adanya isu ini adalah kurang maksimalnya pengawasan terhadap
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PPAT yang tidak tertib melakukan laporan bulanan akta PPAT setiap
bulannya. Isu ini berkaitan dengan Manajemen ASN dan SMART ASN,
maka isu ini dapat mempengaruhi penilaian kinerja para pegawai pada
Bidang Penetapan Hak dan Pendaftaran Kelompok Substansi Kelompok
Substansi Tanah Komunal, Hubungan Kelembagaan, dan PPAT Kanwil BPN
Prov. Jateng. Isu ini juga berkaitan erat dengan SMART ASN karena pada
era digital ini ASN dituntut untuk mampu menggunakan, memanfaatkan,
serta mengembangkan teknologi yang ada untuk menyelesaikan

permasalahan-permasalahan yang ada di kantor.

Gambar 2. 1 Berkas laporan bulanan akta PPAT
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Gambr 2.2 Berkas A\iapora bulanan akta PPAT

2. Kurang optimalnya penyebaran informasi kegiatan

Pada lingkungan Kanwil BPN Prov. Jateng sering dilakukan
penyebaran informasi internal. Adapun contoh informasi yang
disebarkan berupa kegiatan-kegiatan yang akan dilaksanakan, nama
pegawai yang tidak mengikuti apel, informasi mengenai pakaian yang
dikenakan serta masih banyak informasi-informasi lain. Penyebaran
informasi tersebut dilakukan melalui pengeras suara yang
tersambung pada setiap ruangan Bidang maupun Bagian yang ada.
Meskipun begitu, penyebaran informasi melalui sarana tersebut
kurang maksimal karena apabila pengumuman hanya diumumkan
melalui pengeras suara saja maka yang mendengar informasi
hanyalah orang-orang yang ada di kantor. Padahal para pegawai di

lingkungan Kanwil BPN Prov. Jateng sering melakukan dinas luar.

Berdasarkan wawancara penulis dengan salah satu CPNS yang
bertugas di Bidang Pengadaan Tanah Kanwil BPN Prov. Jateng,
Clareta Adikris Safitri S.H. menyebutkan bahwa persebaran informasi

mengenai kegiatan yang ada di lingkungan Kanwil BPN Prov. Jateng
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belum optimal karena informasi disampaikan melalui pengeras
suara/mulut ke mulut/ atau grup whatapp yang sebenarnya belum
berisikan seluruh PNS, PPNPN, serta Konsultan Perorangan yang
bekerja di lingkungan Kanwil BPN Prov. Jateng.? Selanjutnya penulis
juga melakukan wawancara dengan Konsultan Perorangan yang
bekerja pada Bidang Penataan dan Pemberdayaan Kanwil BPN Prov.
Jateng, Titis Ismayanti, S.T. menyebutkan bahwa persebaran
informasi hanya ia peroleh dari mulut ke mulut dan terkadang ia
sama sekali tidak memperoleh informasi saat ia melakukan dinas luar
lapangan.3 Faktor penyebab dari isu ini yaitu tidak adanya sarana
persebaran informasi internal melalui media sosial yang dapat dengan
mudah menjangkau semua pegawai kapanpun dan dimanapun
pegawai tersebut sedang berada. Pihak yang terlibat dalam isu ini
yaitu para pegawai di lingkungan Kanwil BPN Prov. Jateng. Dampak
dari adanya isu ini yaitu persebaran informasi tidak tersampaikan
secara menyeluruh. Apabila dikaitkan dengan Manajemen ASN maka
isu tersebut juga dapat berkaitan erat dengan penilaian disiplin dari
PNS. Isu ini juga berkaitan erat dengan SMART ASN karena PNS
haruslah dapat memanfaatkan teknologi yang ada guna menciptakan
persebaran informasi yang merata, dapat dijangkau kapanpun dan

dimanapun.

. Belum adanya pengelolaan surat fisik yang masuk secara digital

Kegiatan surat menyurat sangatlah sering dilakukan karena
dalam menjalankan tugas dan fungsinya, Kanwil BPN Prov. Jateng
sering melakukan kolaborasi dengan lembaga pemerintah yang lain.
Selain itu Kanwil BPN Prov. Jateng khususnya pada Bidang
Penetapan Hak dan Pendaftaran sering memperoleh surat dari Kantor
Pertanahan untuk memberikan petunjuk serta undangan sebagai

peserta maupun sebagai pembicara dari suatu acara yang diadakan

? Clareta Adikris Safitri, S.H., CPNS Bidang Pengadaan Tanah Kantor Wilayah BPN Provinsi Jawa Tengah, Kota
(Semarang, 20 Juli 2022)
® Titis Ismayanti, S.T., Konsultan Perorangan Kantor Wilayah BPN Provinsi Jawa Tengah, (Semarang, 20 Juli

2022)
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oleh instansi lain. Meskipun beberapa instansi telah mengirimkan
surat melalui media elektronik namun masih banyak pula instansi
lain yang mengirimkan surat secara fisik. Hal ini tentu akan
menyebabkan penumpukan berkas surat dan surat tersebut tidak
tersampaikan kepada pihak yang tertuju karena hilang. Faktor dari
isu yang muncul ini adalah tidak adanya kesadaran PNS untuk
melakukan pengelolaan surat yang masuk secara digital. Pihak yang
terlibat pada isu ini yaitu PNS pada Bidang Penetapan Hak dan
Pendaftaran. Dampak dari surat masuk yang tidak dikelola secara
digital yaitu hilangnya surat dan surat-surat masuk tersusun secara
tidak rapi. Isu ini berkaitan erat dengan Manajemen ASN dan juga
SMART ASN karena diperlukan adanya SDM yang mampu
melakukan pengelolaan surat secara digital dengan memanfaatkan
teknologi yang ada sehingga isu tersebut dapat terselesaikan dengan
baik.

Gambar 2. 3 Surat fisik masuk
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B. PEMILIHAN ISU
Berdasarkan hasil identifikasi isu di lingkungan Kanwil BPN Prov.

Jateng, dilakukanlah pemilihan isu yang akan menjadi isu utama. Dalam
menentukan isu utama penulis menggunakan teknik tapisan isu yaitu
menggunakan kriteria USG. Teknik tapisan dengan menggunakan USG
merupakan salah satu cara menemukan urutan prioritas masalah dengan
pemberian nilai atau scoring yang memperhatikan beberapa indicator
seperti urgency yang merupakan seberapa indikator mendesaknya suatu isu
harus dibahas, dianalisis, serta ditindaklanjuti, seriousness yang
merupakan indikator seberapa serius suatu isu harus dibahas dikaitkan
dengan akibat yang ditimbulkan, serta growth yang merupakan indikator
seberapa besar kemungkinan memburuknya isu tersebut jika tidak
ditangani segera. Terhadap masing-masing indikator dari USG tersebut juga
diberikan nilai dengan rentan 1-5 yang menunjukan tingkatan seberapa
mendesakkah isu tersebut. Nilai 1 diberikan pada keadaan yang tidak
mendesak, nilai 2 pada keadaan yang kurang mendesak, nilai 3 pada
keadaan yang cukup mendesak, nilai 4 pada keadaan mendesak, serta nilai

5 pada sangat mendesak dan perlu untuk segera ditindaklanjuti.

Untuk menemukan isu utama, penulis membuat kuisioner terkait isu-
isu yang telah penulis identifikasi kemudian penulis membagikan kuisioner
tersebut kepada mentor serta rekan kerja yang ada pada Bidang Penetapan
Hak dan Pendaftaran Kantor Wilayah Badan Pertanahan Nasional Provinsi
Jawa Tengah. Adapun hasil analisis dengan menggunakan teknik USG yang

telah penulis lakukan adalah sebagai berikut :

Tabel 2.1 Daftar Responden

No. NAMA JABATAN

1. Terry Christian Yuda Analis Hukum Pertanahan
2. Ulviana Wahyu Analis Hukum Pertanahan
3. Marief Dwiky PPNPN

4. Radiono Analis Hukum Pertanahan
5. Primadona Sari Analis Pertanahan

6. Ragil Analis Hukum Pertanahan
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7. Tri Daryanti Analis Hukum Pertanahan

Sriboediharti Analis Hukum Pertanahan

Sri Wahyuni Analis Hukum Pertanahan

10. Mudzakir Analis Hukum Pertanahan
Ita Analis Pertanahan

Isu Menumpuknya berkas laporan bulanan pembuatan akta oleh PPAT

12 responses @ Copy

Sangat Tidak Mendesak [0 {0%)
Tidak Mendesak 0{0%)

Cukup Mendesak 0{0%)
Mendesak

Sangat Mendesalk 11 (91.7%,)

0.0 25 5.0 7.5 10.0 125

Gambar 2. 4 Hasil Survey

Menurut saudara, apakah isu Menumpuknya berkas laporan bulanan pembuatan akta |D Copy
oleh PPAT merupaka isu yang serius?

12 responses
Sangat Tidak serius |0 (0%)
Tidak Serius [0 (0%)
Cukup Serius |0 {0%)

Serius  |—0 (0%)

0.0 25 5.0 75 10.0 125

Gambar 2. 5 Hasil Survey
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Menurut saudara, bagaimana perkembangan isu Menumpuknya berkas laporan |D Copy
bulanan pembuatan akta oleh PPAT?

12 responses
Sangat Tidak berkembang
Tidak Berkembang
Cukup Cepat Berkembang
Cepat Berkembang

Sangat Cepat Berkembang 10 (83.3%)

Gambar 2. 6 Hasil Survey

Menurut saudara, apakah isu belum optimalnya penyebaran informasi kegiatan di |D Copy
Kantor Wilayah BPN Provinsi Jawa Tengah merupakan isu yang mendesak?

12 responses
Sangat Tidak Mendezak
Tidak Mendesak
Cukup Mendesak 8 (66.7%)

Mendesak

Sangat Mendezalk

Gambar 2. 7 Hasil Survey
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Menurut saudara, apakah isu belum optimalnya penyebaran informasi kegiatan di |D Copy
Kantor Wilayah BPN Provinsi Jawa Tengah merupakan isu yang serius?

12 responses

Sangat Tidak Serius 0 (0%)

Tidak Serius 1(8.3%)
Cukup Serius 10 (83.3%)
Serius 1(8.3%)
Sangat Serius 0 (0%)
0 2 4 8 8 10
Gambar 2. 8 Hasil Survey
Menurut saudara, bagaimana perkembangan isu belum optimalnya penyebaran |D Copy

informasi kegiatan di Kantor Wilayah BPN Provinsi Jawa Tengah?
12 responses

Sangat Tidak Berkembang

Tidak Berkembang

Cukup Cepat Berkembang

Cepat Berkembang

Sangat Cepat Berkembang

Gambar 2. 9 Hasil Survey
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Isu Belum adanya pengelolaan surat fisik yang masuk secara digital

Menurut saudara, apakah isu Belum adanya pengelolaan surat fisik yang masuk |_|:| Copy
secara digital?

12 responses
Sangat Tidak Mendesak
Tidak Mendesak
Cukup Mendesak 5 (41.7%)

Mendesak

Sangat Mendesak

Gambar 2. 10 Hasil Survey

Menurut saudara, apakah isu Belum adanya pengelolaan surat fisik yang masuk |D Copy
secara digital merupakan isu yang serius?

12 responses

Sangat Tidak Serius
Tidak Serius 41(33.3%)
Cukup Serius 4 (33.3%)
Serius
Sangat Serius

Gambar 2. 11 Hasil Survey
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Menurut saudara, bagaimana perkembangan Belum adanya pengelolaan surat fisik |_|:| Copy
yang masuk secara digital?

12 responses
Sangat Tidak Berkembang
Tidak Eerkembang
Cukup Cepat Berkembang B (50%)

Cepat Berkembang

Sangat Cepat Berkembang

\ Gambar 2. 12 Hasil Survey

Berdasarkann hasil survey yang dilakukan maka dapat dibuat tabel USG

sebegai berikut :

Tabel 2.1 USG

No. Isu U S G Total Rank

2. | Kurang optimalnya 2 3 3 8 II
penyebaran informasi
kegiatan

3. | Belum adanya pengelolaan 2 2 3 7 1

surat fisik yang masuk

secara digital
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Tabel 2.2 Kriteria Urgency

Nilai Indikator Deskripsi Indikator
| | Tidak mendesak Ditindaklanjuti dalam waktu >1
tahun
2 | Kurang Mendesak Ditindaklanjuti dalam waktu 1 tahun
3 | Cukup mendesak Ditindaklanjuti dalam waktu 6 bulan
4 | Mendesak Ditindaklanjuti dalam waktu 3 bulan
5 | Sangat mendesak Ditindaklanjuti dalam waktu 1 bulan
Tabel 2.3 Kriteria Seriousness
Nilai Indikator Deskripsi Indikator
1 | Tidak serius Dampak isu berpengaruh pada individu
Dampak isu berpengaruh pada satu
2 | Kurang Serius bidang Penetapan Hak dan Pendaftaran
Tanah
3 | Cukup serius Dampak isu berpengaruh pada
beberapa bidang
Dampak isu berpengaruh pada satu
4 | Serius Kantor Wilayah BPN Provinsi Kepulauan
Riau
Dampak isu berpengaruh pada semua
S5 | Sangat serius kantor pertanahan di Provinsi
Kepulauan Riau
Tabel 2.4 Kriteria Growth
Nilai Indikator Deskripsi Indikator
1 | Tidak cepat memburuk Mburuk dalam waktu >1 tahun
2 | Kurang Cepat memburuk | Memburuk dalam waktu 1 tahun
3 | Cukup cepat memburuk Memburuk dalam waktu 6 bulan
4 | Cepat memburuk Memburuk dalam waktu 3 bulan
S5 | Sangat cepat memburuk Memburuk dalam waktu 1 bulan
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Berdasarkan hasil analisis tersebut maka isu “Menumpuknya berkas
laporan bulanan pembuatan akta oleh PPAT” menjadi isu utama yang
penulis angkat dalam rancangan aktualisasi berikut dengan total nilai 15.
Pada kriteria urgency mendapat nilai 5 karena isu ini sangat mendesak
yang mana harus ditindaklanjuti dalam kurun waktu 1 bulan. Hal ini
karena pelaporan berkas laporan bulanan pembuatan akta oleh PPAT
dilakukan 1 (satu) bulan sekali. Apabila isu ini tidak segera ditindaklanjuti
maka akan menyebabkan isu tersebut tidak akan terselesaikan. Pada
kriteria Seriousness memperoleh nilai 5, karena isu ini sangat serius karena
dampak dari isu ini sangat berpengaruh pada pengawasan dan pembinaan
PPAT. Apabila isu ini tidak diselesaikan maka penilaian terhadap Kanwil
BPN Prov. Jateng dalam hal pengawasan dan pembinaan akan buruk.
Kemudian kriteria Growth memperoleh nilai 5 karena isu ini
diidentifikasikan sangat cepat memburuk. Apabila isu ini tidak diselesaikan
maka akan ini memburuk dalam waktu 1 bulan. Hal ini karena berkas
laporan bulanan pembuatan akta oleh PPAT akan semakin bertambah

banyak dan ruang penyimpanan akan semakin penuh.

C. PENENTUAN GAGASAN PEMECAH ISU
Penulis melakukan analisis isu utama yang penulis angkat dengan

menggunakan pendekatan diagram fishbone. Pendekatan ini digunakan
untuk memahami persoalan dengan memetakan isu berdasarkan cabang-
cabang terkait yaitu money, man, materials, dan methods. Pendekatan ini
merupakan suatu pendekatan yang menekankan pada hubungan sebab

akibat.
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Diagram 2.1 Fishbone

MATERIAL

Berkas laporan bulanan

Belum tersedianya pembuatan akta oleh PPAT
anggaran untuk yang berbentuk laporan fisik
pembuatan aplikasi semakin menumpuk
untuk menghimpun
laporan rutin PPAT
MENUMPUKNYA
\ BERKAS LAPORAN
BULANAN
PEMBUATAN AKTA
-Kurangnya perhatian pegawai terkait OLEH PPAT
Bel“@‘ adanya metode penanganan laporan bulanan pembuatan
pengiriman laporan akta oleh PPAT yang semakin menumpuk
bulanan pembuatan akta
oleh PPAT yang secara -Kurangnya pemahaman pegawai dalam
edigital penanganan laporan bulanan pembuatan

akta oleh PPAT yang semakin menumpuk

—
METHODE

Berdasarkan diagram fishbone tersebut maka dapat disimpulkan
mengenai penyebab dari isu menumpuknya laporan bulanan pembuatan

akta oleh PPAT yaitu sebagai berikut :

1. Belum tersedianya anggaran untuk pembuatan aplikasi untuk
menghimpun laporan bulanan akta oleh PPAT

2. Berkas laporan bulanan pembuatan akta oleh PPAT yang
berbentuk laporan fisik semakin menumpuk

3. Belum adanya metode pengiriman laporan bulanan pembuatan
akta oleh PPAT secara digital

4. Kurangnya perhatian pegawai terkait penanganan laporan
bulanan pembuatan akta oleh PPAT yang semakin menumpuk

5. Kurangnya pemahaman pegawai dalam penanganan laporan

bulanan pembuatan akta oleh PPAT yang semakin menumpuk
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Untuk menyelesaikan

isu

menumpuknya

laporan

bulanan

pembuatan akta oleh PPAT, maka penulis menemukan gagasan pemecahan

isu yaitu sebagai berikut :

1.

Membuat anggaran pembuatan aplikasi untuk menghimpun laporan

bulanan akta oleh PPAT

Menambah jumlah ruang penyimpanan laporan pembuatan akta oleh

PPAT

Melakukan optimalisasi pelaporan secara digital melalui layanan email

Pimpinan memberikan perintah kepada pegawai terkait penanganan

laporan bulanan pembuatan akta oleh PPAT

Pimpinan memberikan pemahaman kepada pegawai dalam penanganan

laporan bulanan pembuatan akta oleh PPAT

Guna menentukan

prioritas

pemecahan

masalah,

penulis

menggunakan metode tapisan Mc. Namara yang mana dilakukan dengan

menentukan tiga kriteria berupa efektifitas, efisiensi serta kemudahan

dalam pelaksanaannya sebagai berikut :

Tabel 2.2 Metode Tapisan Mc. Namara

NO.

Gagasan

Pemecah Isu

Kriteria

Efektifitas

Efisiensi

Kemudahan

Total

Peringkat

Membuat
anggaran
pembuatan
aplikasi untuk
menghimpun
laporan
bulanan akta

oleh PPAT

4

3

1

II

Menambah
jumlah ruang

penyimpanan

laporan
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pembuatan
akta oleh PPAT

Melakukan
optimalisasi
metode
pelaporan
secara  digital
melalui

layanan email

15

Pimpinan
memberikan
perintah
kepada pegawai
terkait
penanganan
laporan
bulanan
pembuatan
akta oleh PPAT

IV

Pimpinan
memberikan
pemahaman
kepada pegawai
dalam
penanganan
laporan
bulanan
pembuatan
akta oleh PPAT

III
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Tabel 2.3 Kriteria Efektifitas, efisiensi, dan Kemudahan

Nilai Efektifitas Efisiensi Kemudahan
1 Tidak Efektif Tidak Efisien Tidak Mudah
2 Kurang efektif Kurang efisien Kurang mudah
3 Efektif Efisien Mudah
4 Cukup efektif Cukup efisien Cukup mudah
5 Sangat efektif Sangat efisien Sangat mudah

Berdasarkan hasil analisis menggunakan metode tapisan Mc. Namara
tersebut diperoleh solusi yang dapat dilakukan untuk sebagai pemecehan
isu menumpuknya berkas laporan bulanan pembuatan akta oleh PPAT
yaitu melakukan optimalisasi metode pelaporan secara digital melalui
layanan email. Hal ini karena apabila ditinjau dari segi efektifitasnya,
pelaporan secara digital sangatlah efektif untuk menghimpun laporan
bulanan pembuatan akta oleh PPAT. Dengan menggunakan email, maka
berkas tidak akan menumpuk di ruang penyimpanan dan meskipun
pelaporan berupa digital, nilai keabsahan dari daftar akta yang dibuat oleh
PPAT dapat dipertanggungjawabkan oleh PPAT yang bersangkutan karena
laporan tersebut ditandatangani oleh PPAT itu sendiri. Apabila ditinjau dari
segi efisiensi maka optimalisasi metode pelaporan secara digital yaitu
melalui email sangatlah efisien karena akan lebih memudahkan pegawai di
Bidang Penetapan Hak dan Pendaftaran Kanwil BPN Prov. Jateng untuk
melakukan pendataan dan sortir. Kemudian apabila ditinjau dari segi
kemudahan, pelaporan secara digital sangat memudahkan pihak Kanwil
BPN Prov. Jateng karena tidak perlu lagi kesulitan mensortir dan juga
menyimpan berkas laporan bulanan pembuatan akta oleh PPAT tersebut.
mewujudkan gagasan kreatif pemecehan isu tersebut, penulis akan

melakukan beberapa kegiatan selama masa habituasi.
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D. RANCANGAN KEGIATAN AKTUALISASI

Unit Kerja : Kantor Wilayah Badan Pertanahan Nasional Provinsi Jawa Tengah
Identifikasi Isu : 1. Menumpuknya berkas laporan bulanan pembuatan akta oleh PPAT
2. Kurang optimalnya penyebaran informasi kegiatan
3. Belum adanya pengelolaan surat fisik yang masuk secara digital
Isu yang Diangkat : Menumpuknya berkas laporan bulanan pembuatan akta oleh PPAT
Gagasan Pemecahan Isu : 1. Membuat anggaran pembuatan aplikasi untuk menghimpun laporan bulanan

akta oleh PPAT

2. Menambah jumlah ruang penyimpanan laporan pembuatan akta oleh PPAT
3. Melakukan optimalisasi pelaporan secara digital melalui layanan email
4. Pimpinan memberikan perintah kepada pegawai terkait penanganan laporan bulanan

pembuatan akta oleh PPAT

5. Pimpinan memberikan pemahaman kepada pegawai dalam penanganan laporan
bulanan pembuatan akta oleh PPAT

Gagasan yang dipilih : Melakukan optimalisasi pelaporan secara digital melalui layanan email
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Tabel 2.3 Rencana Kegiatan Aktualisasi

No. Kegiatan Tahapan Output/Hasil | Keterkaitan Mata Kontribusi Penguatan Nilai
Kegiatan Pelatihan Terhadap Visi- Organisasi
Misi Organisasi
1. | Membuat akun | 1. melakukan Username Loyal : Mengoptimalkan Melayani :
email dengan melakukan Email mengikuti pelaporan berkas | Memberikan wadah
layanan gmail | diskusi dengan pelaporan petunjuk laporan bulanan bagi kemudahakan
pimpinan berkas laporan | pimpinan akta oleh PPAT pelaporan guna
bulanan Harmonis : sebagai wujud terselenggaranya
pembuatan menghargai peningkatan pelayanan yang
akta oleh PPAT | pendapat profesionalitas lebih baik
pimpinan dan kompetensi Professional :
Kolaboratif : demi terwujudnya | Mengerahkan

Bekerja sama
dalam pembuatan
akun email

tata kelola
kepemerintahan
yang berkualitas
dan berdaya saing

waktu, tenaga,
serta pikiran untuk
menentukan alur
yang mudah
dipahami dan tidak
berbelit-belit
Terpercaya :
Memberikan wadah
yang dapat
menjamin
tersimpannya data
akta yang diberikan

2. Melakukan
pengaturan email

Kompeten :
Mempelajari
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fungsi-fungsi
yang ada pada
layanan email
gmail

Adaptif :
Membangun
sikap kreatif
dalam
memanfaatkan
fitur-fitur yang
ada

Mengirim

surat
pemberitahuan
mengenai
pelaporan akta
PPAT
menggunakan
email

1. melakukan
diskusi dengan
pimpinan

Surat
pemberitahuan
mengenai
pelaporan akta
PPAT
menggunakan
email

Loyal :
mengikuti
petunjuk
pimpinan
Harmonis :
menghargai
pendapat
pimpinan
Kolaboratif :
Bekerja sama
dalam pembuatan
akun email

Mengoptimalkan
pelaporan berkas
laporan bulanan
akta PPAT sebagai
wujud
peningkatan
profesionalitas
dan kompetensi
demi terwujudnya
tata kelola
kepemerintahan
yang berkualitas
dan berdaya saing

Melayani:
Memberikan
informasi alur
pelaporan yang
jelas dan mudah
dipahami guna
terselenggaranya
pelayanan yang
lebih baik
Profesional :
Menjalankan tugas
dengan berorientasi
pada hasil terbaik
Terpercaya :
Memberikan alur
pelaporan yang
praktis yang dapat
menjamin data akta
yang diberikan

2. membuat draft

Kolaboratif :
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surat kepada
Kantor
Pertanahan yang
kemudian
diteruskan
kepada PPAT

Bekerjasama
dalam membuat
draft surat
Kompeten :
Menyusun draft
sesuai dengan
kemampuan yang
dimiliki
Akuntabel :
bertanggungjawab
terhadap
pembuatan draft
surat

3. membantu Berorientasi
mengirimkan pelayanan :
surat kepada Melakukan
Kantor sounding dengan
Pertanahan ramah, sopan
santun
Adaptif :
Melakukan
penyesuaian
terhadap e-office
Melakukan 1. memantau Kumpulan Kompeten Terwujudnya Melayani:
rekapitulasi laporan bulanan | data laporan Melakukan pengelolaan arsip | Melakukan
terhadap akta oleh PPAT bulanan pemantauan pertanahan yang | perubahan tiada
laporan Bulan Juli pada | pembuatan dengan cermat dan | sistematis dan hent guna
bulanan akta | email yang akta oleh PPAT | teliti mengenai isi optimal terselenggaranya
pembuatan masuk pada Bulan ergl;g:? g dikirim pelayanan yang
akta PPAT Juli Tahun f\liun tabel : lebih baik
pada Bulan 2022 dalam ) Profesional :
bertanggung
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Juli yang
masuk

folder setiap
daerah

jawab melakukan
pemantauan
Loyal :
Mengerahkan
waktu untuk
melakukan
pemantauan

Menjalankan tugas
dengan penuh
tanggungjawab
Terpercaya :
Menyimpan data
hasil rekapitulasi
dengan penuh
tanggungjawab

2. mengunduh
laporan bulanan
akta PPAT Bulan
Juli

Adaptif :
Mencari dan
Menggunakan
aplikasi yang
memudahkan
proses
pengunduhan
berkas
Akuntabel :
melaksanakan
tugas dengan
penuh tanggung
jawab

3.
mengelompokan
laporan dalam
folder

Kompeten :
Cermat dan teliti
dalam
mengelompokan
file

Loyal :
Mengerahkan
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waktu, tenaga
dan pikiran
untuk melakukan

pengelompokan
4. Menyimpan ke Akuntabel :
dalam hardisk Bertanggung

jawab dalam
penyimpanan ke
dalam hardiskk
Adaptif :
Melakukan
terobosan ide
terhadap
perubahan-
perubahan yang
mungkin terjadi
pada saat proses

menyimpan
Membuat 1. melakukan Daftar nama Harmonis : Mengoptimalkan Melayani:
daftar nama diskusi dengan PPAT yang Menghargai pelaporan berkas | Memberikan
PPAT yang pimpinan tidak mengirim | pendapat laporan bulanan pelayanan terbaik
mengirim dan laporan pimpinan serta akta PPAT sebagai | dengan tranparansi
tidak mengirim bulanan penanggungjawab | wujud Profesional :
pembuatan laporan bulanan | peningkatan Menjalankan tugas
akta PPAT di akta PPAT profesionalitas dengan cermat dan
Bulan Juli Loyal : dan kompetensi teliti

Tahun 2022

Mengikuti saran
dari pimpinan
selagi tidak
melanggar

demi terwujudnya
tata kelola
kepemerintahan
yang berkualitas

Terpercaya :
Menyimpan data
dengan penuh
tanggungjawab
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peraturan
perundang-
undangan
Berorientasi
pelayanan :
Melakukan
komunikasi
dengan santun,
sopan, dan baik

dan berdaya saing

2. membuat tabel
nama PPAT yang
mengirim dan
tidak mengirim

Kompeten :
melakukan
pembuatan tabel
dengan cermat

menggunakan dan teliti
layanan Akuntabel :
spreadsheet bertanggung
jawab melakukan
pemantauan
Loyal :
Mengerahkan
waktu untuk
melakukan
pemantauan
Membuat 1. melakukan Hasil survey Loyal : Mengoptimalkan | Melayani: melayani
survey diskusi dengan kepuasan mengikuti pelaporan berkas | dengan tutur kata
kepuasan pimpinan serta PPAT petunjuk laporan bulanan yang baik dengan
PPAT penanggungjawab pimpinan akta PPAT sebagai | memperhatikan
laporan bulanan Kolaboratif: wujud kebutuhan PPAT
akta PPAT Bekerja sama peningkatan berdasarkan hasil
dengan pimpinan | profesionalitas survey
dalam dan kompetensi Profesional :
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menentukan demi terwujudnya | Terus berinovasi
komponen survey | tata kelola dan meningkatkan
Harmonis : kepemerintahan kompetensi
Menghargai yang berkualitas Terpercaya :
perbedaan dan berdaya saing | Bekerja dengan
pendapat dengan integritas dan dapat
pimpinan diandalkan

2. membuat Harmonis :

lembar survey
menggunakan
layanan google
form

Membuka diri
untuk menerima
masukan dari
rekan kerja
Berorientasi
pelayanan :
Menyusun
muatan survey
guna optimalisasi
pelayanan
Kompeten :
Mempelajari
dengan cermat
dan teliti

Loyal :
berkontribusi
untuk perubahan
kinerja
Akuntabel :
bertanggung
jawab dalam
proses
pembuatan
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survey
Kolaboratif :
Bekerja sama
dengan senior
yang lebih
memahami cara
membuat survey

3. menyebarkan
survey

Berorientasi
pelayanan :
Melakukan survey
untuk terus
melakukan
perbaikan

Loyal :
memberikan
kontribusi untuk
perubahan
kinerja
Kolaboratif :
Bekerjasama
dengan para PPAT
untuk melakukan
perubahan

Harmonis :
membangun
hubungan yang
serasi dengan
PPAT

Membuat
laporan

1. melaporkan
data hasil

Laporan
evaluasi

Akuntabel :
bertanggungjawab

Mengoptimalkan
pelaporan berkas

Melayani:
melakukan
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kegiatan
optimalisasi
pelaporan
berkas laporan
bulanan
pembuatan
akta PPAT

rekapitulasi PPAT
kepada pimpinan

kegiatan

atas apa yang
dilakukan
Harmonis :
menerima
masukan dari
pimpinan dan
rekan kerja
Adaptif :
mengembangkan
gagasan kreatif
sebagai tindak
lanjut adanya
hasil rekapitulasi

laporan bulanan
akta PPAT sebagai
wujud
peningkatan
profesionalitas
dan kompetensi
demi terwujudnya
tata kelola
kepemerintahan
yang berkualitas
dan berdaya saing

perubahan tiada
henti serta
melakukan
pekerjaan dengan
cermat dan teliti
Profesional :
Bertanggungjawab
terhadap laporan
Terpercaya :
Menjadikan laporan
dan kegiatan yang
dilakukan sebagai
upaya
meningkatkan
manfaat dan
kualitas pelayanan

2. melaporkan
data hasil survey
kepada pimpinan

Adaptif :
memberikan
gagasan kreatif
dalam
menindaklanjuti
hasil survey
Kolaboratif :
Bersama-sama
dengan pimpinan
melakukan tindak
lanjut dari hasil
survey

Loyal :
Menerima
masukan
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pimpinan terkait
tindak lanjut dari

survey
3. melaporkan Akuntabel :

hasil yang bertanggungjawab
terlaksana pada terhadap kegiatan
pimpinan yang dilakukan

Harmonis :
menghargai kritik
serta saran dari
pimpinan

Loyal :
Memberikan
waktu, tenaga,
pikiran untuk
menyelesaikan
kegiatan yang
dilakukan
Kompeten :
Menyelesaikan
laporan
aktualisasi
dengan baik dan
tepat waktu
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E. REKAPITULASI IMPLEMENTASI NILAI-NILAI BERAKHLAK

Tabel 2.4 Penerapan Nilai BerAKHLAK

No.

Kegiatan /Tahapan
Kegiatan

Rekapitulasi Rencana Habituasi Nilai BerAKHLAK

Berorientasi
Pelayanan

Akuntabel

Kompeten

Harmonis

Loyal

Adaptif

Kolaboratif

Jumlah

Membuat akun email dengan layanan gmail

Melakukan
diskusi dengan
pimpinan

Melakukan
pengaturan email

Memgirim surat pemberitahuan mengenai pel

aporan akta PPAT men

gunakan email

Melakukan
diskusi dengan
pimpinan

1

1

Membuat draft
surat kepada
Kantor
Pertanahan yang
kemudian
diteruskan kepada
PPAT

Membantu
mengirimkan
surat kepada
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No.

Kegiatan/Tahapan
Kegiatan

Rekapitulasi Rencana Habituasi Nilai BerAKHLAK

Berorientasi
Pelayanan

Akuntabel

Kompeten

Harmonis

Loyal

Adaptif

Kolaboratif

Jumlah

Kantor
Pertanahan

Melakukan rekapitulasi terhadap

laporan pembuatan akt

a PPAT pada Bulan Juli yang masuk

Memantau
laporan bulanan
akta PPAT Bulan
Juli pada email

yang masuk

1

1

1

Mengunduh
laporan bulanan
akta PPAT Bulan

Juli

Mengelompokan
laporan dalam
folder

Menyimpan ke
dalam hardisk

Membuat daftar nama PPAT yang

mengirim dan tidak mengirim

Melakukan
diskusi dengan
pimpinan

1

1

Membuat tabel
nama PPAT yang
mengirim dan
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No.

Kegiatan/Tahapan

Rekapitulasi Rencana Habituasi Nilai BerAKHLAK

Kegiatan

Berorientasi
Pelayanan

Akuntabel

Kompeten

Harmonis

Loyal | Adaptif

Kolaboratif

Jumlah

tidak mengirim
menggunakan
layanan
spreadsheet

Membuat survey ke

uasan PPAT

Melakukan
diskusi dengan
pimpinan serta

penanggungjawab

laporan bulanan

pembuatan akta
PPAT

1

Membuat lembar
survey
menggunakan
layanan google
form

Menyebarkan
survey

Membuat laporan kegiatan optimalisasi pelap

oran berkas

laporan bu

lanan pembuatan akta oleh PPAT

Melaporkan data
hasil rekapitulasi
ppat kepada
pimpinan

1

1

1
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No.

Kegiatan/Tahapan
Kegiatan

Rekapitulasi Rencana Habituasi Nilai BerAKHLAK

Berorientasi
Pelayanan

Akuntabel

Kompeten

Harmonis

Loyal

Adaptif

Kolaboratif

Jumlah

Melaporkan data
hasil survey
kepada pimpinan

1

1

1

Melaporkan hasil
yang terlaksana
pada pimpinan

Jumlah

10

15

51
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E. JADWAL KEGIATAN

Tabel 2.5 Jadwal Kegiatan Rencana Aktualisasi Tahun 2022

Pelaksanaan

AGUSTUS

No Kegiatan Tahapan Kegiatan Juli
25 26 27 28 29
1. | Membuat Melakukan
akun email diskusi dengan
dengan pimpinan
layanan gmail
Melakukan
pengaturan
email
2. | Mengirim Melakukan
surat diskusi dengan
pemberitahua | pimpinan

n mengenai
pelaporan akta
PPAT
menggunakan
email

Membuat draft
surat kepada
Kantor
Pertanahan
yang kemudian

31

16

17

18

19

20 21

22

23
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Pelaksanaan

No Kegiatan Tahapan Kegiatan
diteruskan
kepada PPAT
membantu
mengirimkan
surat kepada
Kantor
Pertanahan

3. | Melakukan memantau

rekapitulasi laporan
terhadap bulanan akta
laporan oleh PPAT
bulanan Bulan Juli pada
pembuatan email yang
akta pada masuk
Bulan Juli mengunduh
yang masuk laporan
bulanan akta
PPAT Bulan
Juli
mengelompoka
n laporan

dalam folder

AGUSTUS




Pelaksanaan

AGUSTUS

No Kegiatan Tahapan Kegiatan Juli
25 26 27 28 29
Menyimpan ke
dalam hardisk
4. | Membuat Melakukan
daftar nama diskusi dengan
PPAT yang pimpinan
mengirim dan | Membuat tabel
tidak nama PPAT
mengirim yang mengirim
dan tidak
mengirim
menggunakan
layanan
spreadsheet
5. | Membuat Melakukan
survey diskusi dengan
kepuasan pimpinan serta
PPAT penanggungjaw

ab laporan
bulanan akta
PPAT

Membuat
lembar survey
menggunakan
layanan google
form

51

16

17 18

19

20 21

22

23




Pelaksanaan

AGUSTUS

No Kegiatan Tahapan Kegiatan Juli
25 26 27 28 29
Menyebarkan
survey
6. | Membuat Melaporkan

laporan data hasil

evaluasi rekapitulasi

kegiatan PPAT kepada

optimalisasi pimpinan

pelaporan

berkas laporan

bulanan

pembuatan

akta oleh

PPAT
Melaporkan
data hasil
survey kepada
pimpinan
Melaporkan
hasil yang
terlaksana pada
pimpinan

31

52

16

17

18

19

20 21

22

23




BAB III
PELAKSANAAN AKTUALISASI

A. ROLE MODEL
Role model merupakan seseorang yang menjadi contoh dan

memberikan teladan yang mana perilakunya diikuti oleh
orang lain. Role model penulis selama masa habituasi di
Lingkungan Bidang Penetapan Hak dan Pendaftaran Kantor
Wilayah Badan Pertanahan Nasional Provinsi Jawa Tengah

yaitu Bapak Heri Sulistiyo, A.Ptnh., M.H. yang juga

merupakan mentor penulis. Bapak Heri Sulistiyo, A.Ptnh.,
M.H. merupakan Kepala Bidang Penetapan Hak dan Pendaftaran Kantor Wilayah
Badan Pertanahan Nasional Provinsi Jawa Tengah. sebagai mentor, beliau
sangat peduli dan sangat membantu penulis dalam melaksanakan setiap
tahapan Latihan Dasar CPNS. Beliau juga memberikan masukan-masukan

membangun bagi penulis.

Nilai-nilai dasar ASN yaitu Ber-Akhlak, diimplementasikan oleh Bapak
Heri Sulistiyo, A.Ptnh., M.H. dalam menjalankan tugas serta tanggung jawabnya.
Nilai berorientasi pelayanan ditunjukan oleh beliau dengan sikap ramah dan
sopan kepada seluruh pegawai yang ada di lingkungan Kantor Wilayah BPN
Prov. Jateng serta pemohon atau masyarakat yang berkonsultasi. Nilai
akuntabel ditunjukan dengan sikap menjalankan setiap pekerjaan dengan
bertanggung jawab. Nilai kompeten beliau implementasikan dengan
kemampuan untuk memberikan arahan serta bimbingan mengenai pekerjaan
ataupun penggunaan aplikasi guna menjalankan tugas secara jelas dan detail.
Nilai harmonis beliau implementasikan dengan tidak membeda-bedakan
siapapun, baik staf PNS maupun PPNPN selalu diperlakukan dengan baik dan
nondiskriminatif. Nilai Loyal diimplementasikan dengan dedikasi beliau dalam
mengemban amanah ataupun pekerjaan yang beliau dapatkan. Beliau juga
selalu mengedepankan perbaikan kinerja bidang penetapan hak dan pendaftaran

Kanwil Jateng Prov. Jawa Tengah. Nilai adaptif beliau implementasikan dengan
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selalu belajar serta mengembangkan diri guna menyesuaikan dengan kemajuan
teknologi yang ada. Dan yang terakhir adalah nilai kolaboratif yang beliau
implementasikan dengan selalu bekerja sama dengan para staf dan bidang lain
yang ada di lingkungan Kantor Wilayah BPN Prov. Jateng dan khususnya bidang
penetapan hak dan pendaftaran dalam menyelesaikan pekerjaan maupun

permasalahan yang pasti sering terjadi di lingkungan satuan kerja.

Selain nilai Ber-Akhlak, beliau juga menerapkan nilai bela negara yaitu
ditunjukan dengan keikutsertaan beliau dalam apel pagi yang dilaksanakan
pada Hari Senin pagi. Selain itu, beliau juga menerapkan sikap yang selalu
berpedoman pada peraturan perundang-undangan yang berlaku dimana sikap
ini mencerminkan nilai sadar berbangsa dan bernegara. Nilai setia pada
Pancasila sebagai ideologi negara beliau terapkan dengan tidak membeda-
bedakan status pegawai yang ada di lingkungan Kanwil BPN Prov. Jateng.
Kemudian nilai berkorban kepada bangsa dan negara diimplementasikan
dengan mengerahkan segenap waktu, tenaga, hingga pikiran guna

menyelesaikan pekerjaan.

SMART ASN juga beliau terapkan yaitu dengan senantiasa
mengembangkan kemampuan dalam hal teknologi dan penggunaan fitur-fitur
yang ada pada aplikasi guna menyelesaikan pekerjaan, terlebih yang berkaitan
dengan data PTSL. Selain itu, MANAJEMEN ASN juga beliau impelementasikan
dengan baik yang mana tercermin dengan senantiasa menjalankan kewajiban

dengan berpegang teguh kepada kode etik ASN.

B. REALISASI AKTUALISASI
Pada realisasi aktualisasi, beberapa hal dijabarkan yaitu mengenai

realisasi kegiatan, penerapan nilai-nilai agenda II yaitu Ber-Akhlak selama
masa kegiatan aktualisasi serta manfaat aktualisasi. Adapun hal-hal tersebut

diuraikan sebagai berikut:

1. REALISASI KEGIATAN

Kegiatan aktualisasi yang dilaksanakan penulis sudah sesuai
dengan rancangan aktualisasi. Namun, terdapat beberapa perubahan

tanggal dikarenakan mentor melakukan perjalanan dinas luar kota.
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Meskipun begitu, kegiatan tetap berjalan dengan lancar dan
terselesaikan dengan baik. Adapun realisasi kegiatan-kegiatan tersebut

sebagai berikut :

1) Membuat akun email dengan layanan gmail
a. Melakukan diskusi dengan pimpinan

Tahapan pertama kegiatan membuat akun email dengan
layanan gmail adalah melakukan diskusi dengan pimpinan.
Kegiatan ini dilakukan pada tanggal 25 Juli 2022. Dalam
konsultasi tersebut, mentor memberikan arahan mengenai
username yang tepat untuk email yang digunakan. Output dari
kegiatan ini yaitu username email pelaporan berkas laporan

bulanan pembuatan akta oleh PPAT.

pembinappat@gmail.com

= &) M

Email Jadwalkan Chat

Gambar 3. 2 Username Email Pelaporan Berkas Laporan
Bulanan Pembuatan Akta Oleh PPAT
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b. Melakukan pengaturan email

Email dengan username pembinappat@gmail.com diatur

supaya PPAT yang mengirimkan laporan bulanan PPATnya akan
memperoleh notifikasi bahwa email sudah diterima di kotak
masuk. Hal ini bertujuan supaya PPAT tidak bertanya-tanya

apakah pesan sudah terkirim dan masuk ke dalam kotak masuk

email pembinappat@gmail.com atau belum. Kegiatan mengatur

emailini dilakukan pada tanggal 25 Juli 2022.

Settings

General Labels Inbox AccountsandImport Filters and Blocked Addresses Forwarding and POP/IMAP Add-ons

Chatand Meet Advanced Offline Themes

Vacation responder: () Vacation responder off

(sends an automated

@ Vacation responder on
reply to incoming

messages. If a contact  First day: [July 30,2022  Last day: | January 31, 2031
sends you several
messages, this Subject: \ ‘
automated reply will be
" + very 4+ Message:
ze'y.at\rus.on:ee.m,d SansSerif ~ T+ B 1 U A~ & M E~i=Z = E E " ¥
ays)  —
Learn more « Plain Text

EMAIL ANDA SUDAH MASUK!

(tetapi belum tentu masuk server kami, ikuti petunjuk!)

#server hanya mengambll laperan dari tanggal 1 s/d 10 bulan berjalan

#penyampaian laporan dilvar tanggal tersehut TIDAK dapat masuk ke dalam server kami

KETENTUAN PELAPORAN

1. Format file |aporan berupa PDF dan diladikan 1 anfara penganiar dan lampirannya
2. Nama dap file mengikuti format

Gambar 3. 3 Tangkapan layar pengaturan email

2) Mengirim surat pemberitahuan mengenai pelaporan akta PPAT

menggunakan email
a. Melakukan diskusi dengan pimpinan
Diskusi mengenai pembuatan surat pemberitahuan dilakukan
pada hari Senin, 25 Juli 2022 karena pimpinan hendak mengikuti
rapat kerja nasional di Jakarta. Pimpinan memberikan arahan

kepada penulis mengenai isi pokok surat yang akan dikirimkan

kepada Kantor Pertanahan.

56


mailto:pembinappat@gmail.com
mailto:pembinappat@gmail.com

Gambar 3. 4 Dokumentasi Konsultasi dengan mentor

b. Membuat draft surat kepada Kantor Pertanahan yang
kemudian diteruskan kepada PPAT
Pada tanggal 26 Juli 2022, penulis membuat draft surat
kepada Kantor Pertanahan. Dalam pembuatan draft surat, penulis
dibantu oleh Bapak Terry Christian, S.H., M.M., M.PWK. selaku
pegawai yang bertanggung jawab mengelola laporan bulanan
PPAT. Output dari kegiatan ini yaitu Surat pemberitahuan

mengenai pelaporan akta PPAT menggunakan email

~

Gambar 3. 5 Dokumentasi membuat draft surat
kepada Kantor Pertanahan
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KEMENTERIAN AGRARIA DAN TATA RUANG /

BADAN PERTANAHAN NASIONAL 3. Berkaitan dengan
KANTOR WILAYAH BADAN PERTANAHAN NASIONAL bulanan FPAT,
RO JAWA TENGAH PPAT/PPATS di

Dowi Purnama. SH.MEKn
WP 19641022 159103 1 D01

(G BUDI HARSONO;
tanggal 10

- bulan berflaznya

Gambar 3. 6 Output Surat Pemberitahuan Mengenai
Pelaporan Akta PPAT Menggunakan Email

c. Membantu mengirimkan surat kepada Kantor Pertanahan
Surat dikirimkan kepada Kantor Pertanahan yang ada di
Provinsi Jawa Tengah melalui e-office. Setelah penulis melakukan
pengiriman surat kepada pegawai yang bertanggungjawab
mengirimkan surat kepada Kantor Pertanahan, penulis
mengingatkan kembali melalui whatsapp supaya surat segera
dikirimkan kepada Kantor Pertanahan. Kegiatan ini dilakukan

pada tanggal 28 Juli 2022.

lestari nomernya
Ini nnt tak ganti ya di... yg bener yg 1528
yaaa

W

Waalaikumsalamm

Haloo
lya farah
Sory baru bukaa @

Oke tar kuterusin

Gambar 3. 7 tangkapan layar mengkonfirmasi penanggung jawab surat
mengenai pemberitahuan ke kantor pertanahan
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3) Melakukan rekapitulasi terhadap laporan bulanan pembuatan

akta PPAT pada Bulan Juli yang masuk

a.

Memantau laporan bulanan akta oleh PPAT Bulan Juli pada
email yang masuk

Kegiatan pemantauan dilakukan mulai tanggal 1-10 Agustus
2022. Pada kegiatan memantau laporan bulanan akta oleh PPAT
yang dikirimkan sampai tanggal 10 Juli 2022 pada email yang
masuk, penulis rutin melakukan pemantauan setiap hari.
Dalam pemantauan yang penulis lakukan, penulis juga

membuka dan melihat file yang masuk.
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Gambar 3. 8 Dokumentasi prose pemantauan email

Mengunduh laporan bulanan akta PPAT Bulan Juli

Penulis melakukan pengunduhan terhadap file yang
dikirimkan oleh PPAT melalui layanan email dengan
menggunakan aplikasi bernama mail attachment downloader by
GearMage pada tanggal 11 Agustus 2022. Adapun jumlah file
yang diunduh yaitu 1045.
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Gambar 3. 9 Tangkapan layar memantau email

Mengelompokan laporan dalam folder

Pada tanggal 11 Agustus 2022, penulis melakukan
pengelompokan file laporan yang telah diunduh, ke dalam folder
tiap daerah kerja. Pada provinsi Jawa Tengah terdapat 35
daerah yang terdiri dari 6 Kota dan 29 Kabupaten. Output dari
kegiatan pengelompokan laporan dalam folder adalah kumpulan
data laporan bulanan pembuatan akta oleh PPAT pada Bulan

Juli Tahun 2022 dalam folder setiap daerah.

Gambar 3. 10 Tangkapan Layar Mengelompokan laporan dalam
folder
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Gambar 3. 11 Tangkapan layar output kumpulan data laporan
bulanan pembuatan akta oleh PPAT

d. Menyimpan ke dalam hardisk
Pada tanggal 11 Agustus 2022, penulis melakukan
penyimpanan file laporan yang telah dikelompokan ke dalam

folder tiap daerah kerja ke dalam hardisk.

Gambar 3. 12 Tangkapan layar menyimpan file ke
dalam hardisk

4) Membuat daftar nama PPAT yang mengirim dan tidak mengirim
a. Melakukan diskusi dengan pimpinan
Penulis melakukan diskusi dengan pimpinan terkait format
tabel pada spreadsheet yang berisi nama PPAT yang mengirim

dan tidak mengirim pada tanggal 12 Agustus 2022.
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Gambar 3. 13 Dokumentasi berdiskusi dengan pimpinan

Membuat tabel nama PPAT yang mengirim dan tidak
mengirim menggunakan layanan spreadsheet

Penulis melakukan pembuatan tabel nama PPAT yang
mengirim dan tidak mengirim menggunakan layanan
spreadsheet pada google. PPAT yang mengirim akan diberi tanda
hijau, dan yang bagi tidak mengirim akan dibiarkan putih atau
kosong. Adapun pelaksanaan dari pembuatan tabel nama
tersebut yaitu pada tanggal 12 Agustus 2022. Tahap ini
menghasilkan output berupa daftar nama PPAT yang tidak
mengirim laporan bulanan pembuatan akta PPAT di Bulan Juli

Tahun 2022.

a LAPORAN BULANAN PPAT 2022 e

REKAP DETAIL DATA PPAT
KOTA MAGELANG

+ H LANG - KOTA PEKALONGAN ~ KOTA SALATIGA ~ KOTA SEMARANG ~ KOTA SURAKARTA = KOTA TEGAL ~ Sheet36 ‘ u
Gambar 3. 14 Tangkapan Layar Tabel Nama PPAT yang
mengirim dan tidak mengirim menggunakan spreadsheet
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REKAP DETAIL DATA PRAT
KAB. BANJARNEGARA

REKAP DETAIL DATA PPAT
KAB. BATANG

e

* W KABOLOSA - | KABBATANG - AR BANYUMAS AR BOTOLAL CAUBRENES - HAD CILACAS KA DEMAX ) Kap _;:.:. . [+
Gambar 3. 15 Tangkapan layar Output tabel nama PPAT yang
mengirim dan tidak mengirim menggunakan spreadsheet

5) Membuat survey kepuasan PPAT

a. Melakukan diskusi dengan pimpinan serta

penanggungjawab laporan bulanan akta PPAT
Penulis melakukan diskusi dengan penanggungjawab
laporan bulanan akta PPAT yaitu Bapak Terry Christian
Yuda, S.H., M.M. M.PWK. mengenai isi survey yang akan
disebarkan kepada PPAT. Diskusi dilakukan pada hari
Kamis, 11 Agustus 2022 dikarenakan penanggungjawab
melakukan dinas luar. Penulis juga melakukan diskusi
dengan Kepala Bidang Penetapan Hak dan Pendaftaran
Tanah selaku mentor penulis melalui whatsapp karena

pimpinan sedang melakukan dinas luar.
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melaiut googie Torm..AInamauiiian saya
sudah berdiskusi dengan mas terry dan
untuk muatan survey dan linknya telah
on koreksi,

a mengirimkan link
ya njih bapak, matur nuwun A

Okey setuju

— -

, Matur nuwun bapak, segera saya
| sebarkan A

Gambar 3. 16 Tangkapan layar konsultasi dengan penanggung
jawab dan pimpinan terkait survey kepuasan PPAT

b. Membuat lembar survey menggunakan layanan google form
Sebelumnya, penulis telah melakukan uji coba pembuatan

survey menggunakan email pribadi. Setelah memperoleh
persetujuan dari pimpinan, penulis melakukan pembuatan

lembar survey menggunakan akun pembinappat@gmail.com.

Questions ~ Responses  Settings

pengiriman via pos
1 2 3 4 5

tidak setuju O 0] O O @] setuju

Paragraph -

@

B I U ® Y

Long answer text

mEBDd®e

|_|:| o Required




C.

Gambar 3. 17 Tangkapan layar membuat lembar konsultasi

Menyebarkan survey
Setelah penulis melaksanakan diskusi dan membuat

survey pada layanan google form penulis menyerbarkan survey
pada tanggal 11 Agustus 2022 tersebut. Survey disebarkan
melalui email kementerian ATR/BPN milik Bapak Terry
Christian Yuda, S.H., M.M. M.PWK. yang mana merupakan

pengelola laporan bulanan pembuatan akta oleh PPAT.

fo) Bsend B Atiach Discard e =

Sent ltems Filter ~ To rachmi_afdholina@yahoo.com X desyd2notaris@gmail.com X
2 v
erlynotarius@yaheo.com; agu.. notarisppatkesil6@gmailcom X raniprawest8S@gmailcom X
Survey Laporan Bulsran PPAT 1199 AM
Seama siang bapeiibi PPAT Demi peringiatan ki wiendash_mkn@yahoacom X sriyulianingsibds@gmailcom X
™ o
470D th_daruningtiss@yshoo.coid X muttishelma@gmailcom X

kualitas layanan, ksmi mok
survey pada link berikut : https://bit.ly/3pbl9s7. At

TERRY CHRISTIAN YUDA

A A B I U & A = = Z¢ % @ G ¥ v

El o tmel-

€ 5 O B mekmapnguisietptia v Ew 0@

Gambar 3. 18 Tangkapan layar mengirim survey kepada PPAT

Output dari kegiatan ini yaitu hasil survey kepuasan PPAT yang mana

sebagai berikut :
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Gambar 3. 19 Tangkapan Layar Output Hasil survey
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6)

Membuat laporan kegiatan optimalisasi pelaporan berkas
laporan bulanan pembuatan akta PPAT
a. Melaporkan data hasil rekapitulasi PPAT kepada pimpinan
Data hasil rekapitulasi PPAT yang mengirim dan tidak
mengirim laporan bulanan disampaikan pada tanggal 19
Agustus 2022 dikarenakan mentor selaku Kepala Bidang
Penetapan Hak dan Pendaftaran sedang melaksanakan dinas

luar dan juga mengikuti beberapa agenda rapat.

Gambar 3. 20 Dokumentasi melaporkan data hasil
rekapitulasi kepada mentor

b. Melaporkan data hasil survey kepada pimpinan
Hasil survey disampaikan pada tanggal 19 Agustus 2022

dikarenakan mentor selaku Kepala Bidang Penetapan Hak dan
Pendaftaran sedang melaksanakan dinas luar dan juga

mengikuti beberapa agenda rapat.




Gambar 3. 21 Dokumentasi melaporkan hasil survey kepada
pimpinan

c. Melaporkan hasil yang terlaksana pada pimpinan
Pelaporan hasil kegiatan yang terlaksana dilakukan

langsung kepada Kepala Bidang Penetapan Hak dan
Pendaftaran selaku mentor penulis pada tanggal 23 Agustus
2022.

Gambar 3. 22 Dokumentasi melaporkan hasil yang terlaksana
kepada mentor atas kegiatan aktualisasi yang telah
terlaksana

Adapun output dari kegiatan ini yaitu laporan evaluasi

kegiatan.
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Walctu Pelaksanaan - 25 Juli- 23 Agustus 2022
Manfaat H

1. i berkas laporan bulanan
pembuatan alkta oleh FPAT;

2. Menertiblean pelaporan pembuatan alta oleh FPAT;

3.Menghasilkan cufpuf berupa spreadshest daftar nama PPAT yang menginim
dan tidak mengirim;

4 Menghasilkan cufpuf berupa survey kepuasan PPAT.

REKAPITULASI PENGIRIMAN LAPORAN BULANAN AKTA PPAT

Juu 2022

E.Menghasillzan data i laporan bul alkta oleh FPAT
sebapai dasar j i dan penga FPAT
Faldtor Penduloane © mm:
1. Kegiatan altualizasi di dengan di aplikasi b
mail by di mesin pencari google
KETERANGAN :
2. Hampir semua Kantor Pertanshan yang sigap meneruckan surat
pemberitahuan kepada FPAT
. : : SELURUH FILE 1045 a
3. Mentor certa rekan-relan kerja di Bidsng Penetapan Hak dan
o . ) MENGIRIM SESUAI FORMAT 827 9%
: sangat u ualicas a. MENGIRIM TIDAK SESUA FORMAT 170 16%
“Opti i P Laporan Bul Alta Oleh
Pejabat Pembuat Alta Tanah Di Kantor Wilayah Badan Pertanahan
Nasional Provinsi Jawa Tengah™
4. Tercedianys carana dan pracana yang bhi berupa serta
hardisk pada Bidang Penet: Hak dan Py
Falctor Eenshambat
1. Kantor Pert: 1l H Remb: H Pati lurang sigap
untuk kan surat i kepada FPAT
2. Masih banyak FPAT yan g men girim laporan bulanan dalam bentulk fisik
3. Masih banyak PPAT yang salah mengivim format file
[[33 Tkab. Purbalingga | 16 |
[ 32 | ab ganyumas | a3 |
REKAPITULASI LAPORAN BULANAN PPAT =Ll =
2022 1 Bulan Lain 7
2 Nama Tidak Sesuai 170
3 Jenis File Lain 13
NO KAB/KDTA REKAPITULASI 4 Tidak ada di Mitra 11
5 Provinsi Lain 1
1 Kota Semaran, 56 & Double file 16
2 Kista Salatiga 10
3 [ Kab. Semaran 85 TOTAL KESELURUMAN T
4 Kabr. Demak 50
5 Kab. Grobagan 14
[ Kab. Kendal 53
7 Kz, Batang 24
8 Kota Pekalongan 19
E) Kais. Pekalongan 20
10 Kab. Pemalang 2
11 Kota Tegal 14
12 Kabr. Tegal 13
13 Kab. Brebes 3
14 Kab. Kudus 34
16 Kais. Pati 16
17 Kz, Remisang 1
bt} Kab. Blora 1
13 Kita Magslang 16
20 Kais. Magslang 13
21 Kab. Ksbumen 15 _
22 Kais. Purwareio 3 Chart Area
23 Kab. 1
24 Kab. 11
25 Kota Surakarta 31
26 Kais. Boyolak &0
27 Kais, Sukshare 7
23 Kas. K 52
23 Kz, Sragen 14
30 K. Klaten 73
31 Kab. Wonagiri 7
32 Kab. Banj: 9

Gambar 3. 23 Tangkapan Layar Output Hasil Evaluasi Kegiatan
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2. AKTUALISASI NILAI-NILAI AGENDA II , AGENDA III, KONTRIBUSI VISI
MISI dan NILAI ORGANISASI

Dalam masa habituasi Pelatihan Dasar CPNS di Kantor Wilayah
Badan Pertanahan Nasional Provinsi Jawa Tengah, penulis melakukan
penerapan core values ASN yaitu Ber-Akhlak. Adapun penerapan core

values ASN Ber-Akhlak yang penulis lakukan diuraikan sebagai berikut :

1) Membuat akun email dengan layanan gmail
a. Melakukan diskusi dengan pimpinan

Berorientasi pelayanan :

Penulis melakukan konsultasi dengan mentor yaitu Bapak Heri
Sulistiyo A.Ptnh., M.H. mengenai username yang tepat untuk
digunakan sebagai wadah pengiriman laporan bulanan pembuatan
akta PPAT. Dengan pembuatan email ini, laporan bulanan akan
terkelola lebih baik dan apabila aparat penegak hukum maupun
masyarakat yang membutuhkan data guna pembuktian mengenai
suatu akta akan dimudahkan.

Akuntabel :

Penulis melakukan diskusi dengan pimpinan mengenai username
email supaya tidak menyalahi wewenang atau melangkahi pimpinan
Kompeten :

Melakukan diskusi dengan pimpinan berdampak langsung pada
penulis yaitu untuk meningkatkan kompetensi diri untuk
menjawab tantangan atau keadaan yang terus berubah (dalam hal
ini yaitu laporan bulanan pembuatan akta oleh PPAT yang menjadi
isu yang sangat penting di lingkungan Kantor Wilayah BPN Prov.
Jawa Tengah).

Loyal:

Mengikuti petunjuk yang diberikan oleh pimpinan Bidang
Penetapan Hak dan Pendaftaran yang mana juga sebagai mentor
penulis yaitu Bapak Heri Sulistiyo A.Ptnh., M.H. sejauh tidak
bertentangan dengan ketentuan peraturan perundang-undangan

dan etika pemerintahan.
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Harmonis:

Menghargai pendapat pimpinan serta menanggapi perbedaan
pendapat dengan baik. Hal ini menunjukan nilai harmonis karena
melakukan perilaku menghargai setiap orang apapun latar
belakangnya.

Adaptif :

Dalam tahapan kegiatan ini, penulis bertindak lebih proaktif
sehingga diskusi berjalan dua arah.

Kolaboratif :

Melakukan kerja sama dalam pembuatan akun email yaitu pada
pengisian data-data yang diperlukan untuk mendaftar akun google
mail dengan pengelola laporan bulanan pembuatan akta oleh PPAT
yaitu Bapak Terry Christian Yuda, S.H., M.M., MPWK. supaya
tujuan pembuatan akun email sebagai sarana pengelolaan laporan
pembuatan akta PPAT yang lebih baik dapat tercapai.

. Melakukan pengaturan email

Berorientasi Pelayanan :

Melakukan pengaturan email dengan tujuan membuat suatu wadah
pengiriman laporan bulanan akta oleh PPAT yang dapat
memberikan notifikasi kepada pengirim yang mana hal ini
mencerminkan perilaku perbaikan tiada henti karena pembuatan
email dengan notifikasi ini dapat lebih cepat diterima dan PPAT
dapat segera mengetahui bahwa laporannya sudah terkirim kepada
pihak Kantor Wilayah BPN Prov. Jateng atau belum.

Akuntabel :

Melakukan pengaturan email dengan memanfaatkan fitur-fitur
dengan bertanggung jawab, serta cermat

Harmonis :

Dalam pengaturan email ini, penulis tidak jarang mendapat
masukan dari beberapa orang atau rekan pada Bidang Penetapan
Hak dan Pendaftaran Kantor Wilayah BPN Prov. Jawa Tengah yang

datang bukan hanya dari pegawai yang berstatus PNS saja.
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Meskipun begitu, penulis tetap menerima masukan dari rekan-
rekan penulis tanpa melihat latar belakang orang tersebut.

Adaptif :

Membangun sikap kreatif dan memberikan inovasi terkait
pemanfaatan fitur-fitur yang ada pada layanan google mail akun

pembinappat@gmail.com.

Kompeten :

Meningkatkan kompetensi diri dengan mempelajari fungsi-fungsi
yang ada pada layanan google mail supaya email dapat otomatis
mengirimkan notifikasi peringatan email belum tentu masuk ke
dalam rekapitulasi apabila tidak sesuai ketentuan.

Kolaboratif :

Penulis melakukan kerja sama dalam pengaturan email dengan
pengelola laporan bulanan pembuatan akta oleh PPAT yaitu Bapak
Terry Christian Yuda, S.H., M.M., MPWK. Penulis melakukan kerja
sama untuk menghasilkan pengaturan email yang tepat dan lebih
baik dari apa yang penulis rencanakan.

Loyal :

Dalam pengaturan email ini, penulis senantiasa mengerahkan

waktu, tenaga serta pikiran.

Realisasi Keterkaitan dengan Nilai Agenda III

e Manajemen ASN
Melakukan diskusi dengan pimpinan agar tidak terjadi
konflik kepentingan dalam melaksanakan tugas
e SMART ASN

Menggunakan, mengetahui serta memahami fitur-fitur
yang ada pada google mail merupakan penerapan kompetensi
mengenai Digital Skill

Kontribusi Terhadap Visi-Misi Organisasi :

Mengoptimalkan pelaporan berkas laporan bulanan pembuatan

akta oleh PPAT sebagai wujud peningkatan profesionalitas dan
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kompetensi demi terwujudnya tata kelola kepemerintahan yang
berkualitas dan berdaya saing

Penguatan Nilai Organisasi :

Melayani :

Memberikan suatu akun google mail yang berfungsi sebagai wadah
bagi pelaporan secara digital guna terselenggaranya pelayanan yang
lebih baik

Professional :

Melakukan kerja sama dengan rekan guna mewujudkan tujuan
pembuatan email yang sudah diatur dengan baik

Terpercaya :

Membuat suatu wadah yang bertujuan untuk pengelolaan dan
penginvetarisasian laporan pembuatan akta yang lebih baik dengan
tetap menjaga keamanan penyimpanan data pada akta yang

dikirimkan.

2) Mengirim surat pemberitahuan mengenai pelaporan pembuatan

akta oleh PPAT menggunakan email

a.

Melakukan diskusi dengan pimpinan

Berorientasi Pelayanan :

Penulis melakukan konsultasi dengan Bapak Heri Sulistiyo
A.Ptnh., M.H. selaku mentor mengenai surat pemberitahuan
mengenai pelaporan pembuatan akta oleh PPAT. Konsultasi
tersebut bertujuan untuk membuat surat pemberitahuan yang
berisi tidak diterimanya lagi laporan bulanan akta dalam bentuk
fisik. Laporan bulanan dalam bentuk digital ini akan membantu
aparat penegak hukum maupun masyarakat yang membutuhkan
data guna pembuktian mengenai suatu akta.

Adaptif :

Dalam tahapan kegiatan ini, penulis bertindak lebih proaktif
sehingga diskusi berjalan dua arah.

Akuntabel :
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Penulis melakukan diskusi dengan pimpinan mengenai username
email supaya tidak menyalahi wewenang atau melangkahi
pimpinan

Kompeten :

Dalam melakuka diskusi, penulis bersungguh-sungguh guna
dapat menggali ilmu dari pimpinan yang mana merupakan
Kepala Bidang Penetapan Hak dan Pendaftaran.

Loyal :

Mengikuti petunjuk yang diberikan oleh pimpinan Bidang
Penetapan Hak dan Pendaftaran yang mana juga sebagai mentor
penulis yaitu Bapak Heri Sulistiyo A.Ptnh., M.H. sejauh tidak
bertentangan dengan ketentuan peraturan perundang-undangan
dan etika pemerintahan.

Harmonis :

Menghargai pendapat mentor yang juga pimpinan penulis pada
Bidang Penetapan Hak dan Pendaftaran apabila terjadi
perbedaan pendapat. Hal ini menunjukan nilai harmonis karena
melakukan perilaku menghargai setiap orang apapun latar
belakangnya.

Kolaboratif :

Bekerjasama sama dengan mentor penulis yaitu Bapak Heri
Sulistiyo A.Ptnh., M.H. wuntuk menentukan isi surat
pemberitahuan yang akan dikirimkan kepada seluruh PPAT yang
ada di Jawa Tengah.

Membuat draft surat kepada Kantor Pertanahan yang
kemudian diteruskan kepada PPAT

Berorientasi Pelayanan :

Draft surat kepada Kantor Pertanahan yang kemudian diteruskan
kepada PPAT ini merupakan wujud dari melakukan perbaikan
tiada henti karena dengan surat ini maka diharapkan terjadi
perubahan pelaporan akta yang semula dalam bentuk fisik
menjadi bentuk digital.

Kolaboratif :
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Bekerjasama sama dengan pengelola laporan bulanan PPAT yaitu
Bapak Terry Christian Yuda, S.H., M.M., M.PWK. dalam
pembuatan surat pemberitahuan yang akan dikirimkan kepada
seluruh PPAT melalui Kantor Pertanahan di seluruh Jawa
Tengah.

Harmonis :

Dalam pembuatan draft surat, penulis menerima banyak
masukan dari pengelola laporan bulanan PPAT yaitu Bapak Terry
Christian Yuda, S.H., M.M., M.PWK. serta beberapa rekan di
lingkungan Bidang Penetapan Hak dan Pendaftaran Kantor
Wilayah BPN Prov, Jawa Tengah. Penulispun tetap menghargai
saran-saran tersebut tanpa melihat latar belakang dari orang
yang memberi saran tersebut.

Kompeten:

Menyusun draft surat pemberitahuan dengan kemampuan
terbaik sesuai dengan kemampuan yang dimiliki yaitu berkenaan
dengan penyusunan kalimat per kalimat dalam surat
pemberitahuan tersebut.

Akuntabel :

Melakukan pembuatan draft surat pemberitahuan dengan
tanggung jawab, cermat, dan disiplin.

Adaptif :

Menyesuaikan diri untuk dapat menyusun kata-kata dengan
baik dikarenakan surat tersebut bersifat penting. Hal ini penting
karena Penulis merupakan CPNS yang notabene belum pernah
melakukan pembuatan surat pemberitahuan yang ditujukan
kepada Kantor Pertanahan yang ada di Jawa Tengah.

Loyal :

Dalam membuat draft ini, penulis mengerahkan tenaga, waktu
serta pikiran.

Membantu mengirimkan surat kepada Kantor Pertanahan

Berorientasi pelayanan:
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Melakukan follow up dengan ramah dan sopan santun kepada
PPNPN yang mempunyai tugas untuk melakukan penerusan
surat melalui e-office kepada Kantor Pertanahan di Jawa Tengah.
Follow up yang dilakukan senantiasa menjunjung tinggi standar
etika yang luhur yaitu dengan mengucapkan salam dan berkata
dengan halus dan sopan.

Harmonis :

Dalam melaksanakan kegiatan ini, penulis banyak berhubungan
dengan PPNPN. Meskipun begtiu, penulis tetap menghargai
pegawai tersebut apapun latar belakangnya.

Akuntabel :

Melaksanakan tugas tersebut dengan bertanggung jawab yaitu
dengan selalu memastikan surat tersebut benar sampai dan
telah diterima oleh pihak Kantor Pertanahan.

Adaptif:

Pengiriman surat kepada Kantor Pertanahan diawali dengan
mengunggah file yang telah ditandatangan oleh Kepala Kantor
Wilayah BPN Provinsi Jawa Tengah untuk kemudian di teruskan
kepada PPNPN yang mempunyai tugas untuk meneruskan surat.
Penulis yang merupakan CPNS, belum terbiasa menggunakan
aplikasi tersebut namun penulis melakukan penyesuaian diri
terhadap cara pengiriman surat melalui e-office.

Kompeten :

Melaksanakan pengiriman surat pemberitahuan dengan
sungguh-sungguh

Kolaboratif :

Melakukan kerjasama dengan PPNPN yang mempunyai tugas
meneruskan surat kepada Kantor Pertanahan di Jawa Tengah
untuk dapat segera meneruskan surat tersebut supaya surat
dapat segera diteruskan kepada PPAT.

Loyal :

melakukan tahapan kegiatan ini dengan sungguh-sungguh dan

memastikan semuanya berjalan dengan lancer.
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Realisasi Keterkaitan dengan Nilai Agenda III
e Manajemen ASN
Melakukan diskusi dengan pimpinan agar tidak terjadi
konflik kepentingan dalam melaksanakan tugas
e SMART ASN

Menggunakan, mengetahui membiasakan diri dengan
fitur-fitur yang ada pada e-office merupakan implementasi
digital culture karena seluruh persuratan di lingkungan
Kementerian ATR/BPN menggunakan e-office.

Kontribusi Terhadap Visi-Misi Organisasi :

Mengoptimalkan pelaporan berkas laporan bulanan akta PPAT
sebagai wujud peningkatan profesionalitas dan kompetensi demi
terwujudnya tata kelola kepemerintahan yang berkualitas dan
berdaya saing

Penguatan Nilai Organisasi :

Melayani :

Menyebarkan surat pemberitahuan mengenai pengiriman laporan
bulanan pembuatan akta secara digital guna terselenggaranya
pelayanan yang lebih baik.

Professional :

Melakukan kerja sama dengan rekan guna mewujudkan tujuan
tersampaikannya  surat pemberitahuan kepada  Kantor
Pertanahan di Jawa Tengah.

Terpercaya :

Membuat pemberitahuan mengenai pengiriman laporan bulanan
pembuatan akta PPAT dengan disertakan dasar hukumnya
sehingga dapat dipercaya bahwa pengiriman laporan tersebut

memang berdasar hukum.

3) Melakukan rekapitulasi terhadap laporan bulanan pembuatan akta
PPAT pada Bulan Juli yang masuk
a. Memantau laporan bulanan akta oleh PPAT Bulan Juli pada

email yang masuk
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b.

Berorientasi Pelayanan :

Pemantauan ini dilakukan guna melihat file serta jumlah PPAT yang
mengirim. Apabila dalam pemantauan yang dilakukan, masih banyak
yang tidak mengirim dan file yang dikirim banyak yang salah, maka
dilakukan upaya guna melakukan evaluasi maupun tindakan lain guna
dapat mencapai tujuan yang diinginkan.

Akuntabel :

Bertanggung jawab melakukan pemantauan terhadap email yang masuk

melalui akun pembinappat@gmail.com dengan cermat dan disiplin.

Kompeten:

Melakukan pemantauan dengan dengan kualitas terbaik yaitu dengan
bersungguh-sungguh mengenai isi email yang dikirim oleh PPAT.
Harmonis :

Saat penulis melakukan pemantauan, tidak jarang peserta diberi
masukan mengenai cara melakukan pemantauan yang lebih maksimal
yaitu dengan melihat kotak spam. Masukan tersebut datang dari
beberapa staf yang ada, bukan hanya dari PNS, PPNPN pun juga
memberikan masukan sehingga penulis dapat melakukan pemantauan
dengan lebih maksimal. Penulis menghargai masukan yang diberikan oleh
rekan apapun latar belakangnya.

Adaptif :

Dalam melakukan pemantauan, penulis menyesuaikan diri dengan
adanya laporan yang masuk ke dalam spam sehingga penulis harus
melakukan adaptasi pemantauan dengan tidak lupa melihat kotak spam
juga.

Loyal:

Mengerahkan waktu untuk melakukan pemantauan terhadap email yang
masuk disela-sela pekerjaan lain.

Kolaboratif :

Ketika pemantauan berlangsung, didapati semua PPAT dari suatu daerah
kerja di Jawa Tengah sama sekali belum mengirimkan laporannya.
Penulis melakukan kerja sama dengan pengelola laporan bulanan untuk
melakukan komunikasi dengan kantor pertanahan daerah tersebut
terkait apakah surat pemberitahuan sudah diteruskan kepada PPAT atau
belum.

Mengunduh laporan bulanan akta PPAT Bulan Juli
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Berorientasi Pelayanan :

Pengundahan dilakukan guna melakukan perbaikan tiada henti, dari
semula menggunakan laporan fisik yang membuat ruang penyimpanan
penuh menjadi laporan dalam bentuk digital yang lebih praktis tanpa
menghilangkan esensi dari laporan tersebut.

Adaptif :

Mencari aplikasi yang memudahkan proses pengunduhan berkas,
menggunakan, dan menyesuaikan diri dengan fitur-fitur yang ada pada
aplikasi.

Akuntabel :

Melaksanakan pengundahan laporan bulanan pembuatan akta dengan
jujur, cermat, disiplin, dan bertanggung jawab.

Harmonis :

Pengunduhan dilakukan dengan mengatur penyimpanan pada folder
tersendiri sehingga tidak tercampur dengan folder yang lain dan ketika
hendak dibutuhkan oleh orang lain, folder akan dengan mudah dicari.
Loyal :

Mengerahkan waktu untuk melakukan pengunduhan laporan bulanan
pembuatan akta oleh PPAT.

Kompeten :

Bersungguh-sungguh dalam melakukan pengaturan sebelum
melakukan pengunduhan dengan aplikasi mail attachment
downloader by GearMage sehingga pengundahan file dapat
sesuai bulan yang hendak diunduh dan file dapat tersimpan
pada folder yang benar.

Kolaboratif :

Memberikan kesempatan bagi orang lain untuk dapat berkontribusi
untuk menentukan nama dan letak folder penyimpanan.
Mengelompokan laporan dalam folder

Berorientasi Pelayanan :

Pengelompokan dilakukan guna melakukan perubahan tiada henti dari
yang semula sulit untuk dikelompokan karena dalam bentuk fisik
menjadi dalam bentuk digital sehingga mudah untuk dicari.

Akuntabel :

80



Melaksanakan pengelompokan laporan bulanan pembuatan akta
dengan jujur, cermat, disiplin, dan bertanggung jawab.

Kompeten :

Melaksanakan pengelompokan laporan bulanan pembuatan akta oleh
PPAT dengan sungguh-sungguh.

Harmonis :

Saat penulis melakukan pengelompokan, tidak jarang peserta diberi
masukan mengenai cara pengelompokan dengan baik oleh PNS
maupun PPNPN Penulis menghargai masukan yang diberikan oleh
rekan apapun latar belakangnya.

Loyal :

Mengerahkan waktu, tenaga dan pikiran untuk melakukan
pengelompokan file laporan PPAT yang masuk.

Adaptif :

Melakukan inovasi dalam mengelompokan file laporan bulanan
pembuatan akta oleh PPAT.

Kolaboratif :

Melakukan kerja sama dengan pengelola laporan bulanan pembuatan
akta oleh PPAT terkait pemberian nama folder.

Menyimpan ke dalam hardisk

Berorientasi Pelayanan :

Penyimpanan dilakukan guna melakukan perubahan tiada henti dari
yang semula sulit untuk dikelompokan karena dalam bentuk fisik
menjadi dalam bentuk digital sehingga mudah untuk dicari.
Akuntabel :

Melakukan Penyimpanan file ke dalam hardisk dengan
bertanggung jawab, jujur, cermat, dan teliti.

Adaptif :

Melakukan tindakan proaktif untuk memastikan hardisk tidak
ada virus dan mempunyai ruang yang cukup untuk

Kompeten :

Melakukan penyimpanan ke dalam hardisk dengan sungguh-
sungguh.

Harmonis :
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Penyimpanan dilakukan dengan mengatur penyimpanan pada folder
tersendiri sehingga tidak tercampur dengan folder yang lain dan ketika
hendak dibutuhkan oleh orang lain, folder akan dengan mudah dicari
dan tidak tercampur dengan data lain yang ada di hardisk.

Loyal :

Mengerahkan waktu dan tenaga untuk melakukan penyimpanan
ke dalam hardisk.

Kolaboratif :

Melakukan kerja sama dengan pengelola laporan bulanan pembuatan
akta oleh PPAT terkait penyimpanan hardisk.

Realisasi Keterkaitan dengan Nilai Agenda III

¢ Manajemen ASN
Melaksanakan kode etik dan perilaku ASN yaitu dengan
melakukan seluruh tahapan dalam kegiatan rekapitulasi
terhadap laporan bulanan pembuatan akta PPAT pada Bulan
Juli yang masuk dengan jujur, bertanggung jawab, cermat
dan disiplin.
e SMART ASN

Menggunakan, mengetahui serta memahami fitur-fitur
yang ada pada google mail dan aplikasi mail attachment
downloader by GearMage yang mana merupakan penerapan
kompetensi mengenai Digital Skills.

Kontribusi Terhadap Visi-Misi Organisasi :

Terwujudnya pengelolaan arsip pertanahan yang sistematis dan
optimal
Penguatan Nilai Organisasi :

Melayani: Melakukan perubahan tiada  henti guna
terselenggaranya pelayanan yang lebih baik

Profesional :

Menjalankan tugas dengan penuh tanggung jawab sehingga
dapat memberikan nilai tambah kepada satuan kerja berupa
terkelolanya laporan bulanan PPAT secara digital

Terpercaya :
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Menyimpan file laporan bulanan pembuatan akta oleh PPAT ke
dalam hardisk yang mana kemudian disimpan dengan baik dan

penuh tanggungjawab.

4) Membuat daftar nama PPAT yang mengirim dan tidak mengirim

a.

Melakukan diskusi dengan pimpinan

Berorientasi Pelayanan :

Penulis melakukan konsultasi dengan Bapak Heri Sulistiyo
A.Ptnh., M.H. selaku mentor mengenai daftar nama PPAT yang
mengirim dan tidak mengirim laporan bulanan pembuatan akta.
Pembuatan daftar nama PPAT ini bertujuan untuk melakukan
perubahan terhadap rekapitulasi laporan bulanan PPAT yang
semula belum dilaksanakan secara tertib.

Adaptif :

Dalam tahapan kegiatan ini, penulis bertindak lebih proaktif
sehingga diskusi berjalan dua arah.

Akuntabel :

Penulis melakukan diskusi dengan pimpinan mengenai
pembuatan daftar nama PPAT yang mengirim dan tidak
meengirim sehingga tidak menyalahi wewenang atau melangkahi
pimpinan

Loyal :

Mengikuti petunjuk yang diberikan oleh pimpinan Bidang
Penetapan Hak dan Pendaftaran yang mana juga sebagai mentor
penulis yaitu Bapak Heri Sulistiyo A.Ptnh., M.H. sejauh tidak
bertentangan dengan ketentuan peraturan perundang-undangan
dan etika pemerintahan.

Kompeten :

Dalam melakuka diskusi, penulis bersungguh-sungguh guna
dapat menggali ilmu dari pimpinan yang mana merupakan
Kepala Bidang Penetapan Hak dan Pendaftaran.

Harmonis :

Menghargai pendapat mentor yang juga pimpinan penulis pada

Bidang Penetapan Hak dan Pendaftaran apabila terjadi

83



perbedaan pendapat. Hal ini menunjukan nilai harmonis karena
melakukan perilaku menghargai setiap orang apapun latar
belakangnya.

Kolaboratif :

Bekerjasama sama dengan mentor penulis yaitu Bapak Heri
Sulistiyo A.Ptnh., M.H. untuk menentukan format daftar nama
PPAT yang mengirim dan tidak mengirim.

Membuat tabel nama PPAT yang mengirim dan tidak
mengirim menggunakan layanan spreadsheet

Berorientasi Pelayanan :

Melakukan pembuatan guna melakukan perbaikan tiada henti
karena sebelumnya belum ada tabel nama tersebut sehingga
berakibat kurang maksimalnya pembinaan dan pengawasan.
Kompeten :

Melaksanakan pembuatan tabel nama PPAT yang mengirim dan
tidak mengirim secara sungguh-sungguh.

Akuntabel :

Bertanggung jawab dalam membuat tabel nama PPAT yang
mengirim dan tidak mengirim.secara teliti, cermat, dan disiplin.
Loyal :

Mengerahkan waktu untuk melakukan pembuatan tabel nama
PPAT yang mengirim dan tidak mengirim.

Adaptif :

Melakukan penyesuaian dengan fitur-fitur yang ada pada
layanan google spreadsheet.

Harmonis :

Saat penulis melakukan pembuatan tabel nama, tidak jarang peserta
diberi masukan oleh PNS maupun PPNPN Penulis menghargai
masukan yang diberikan oleh rekan apapun latar belakangnya.
Kolaboratif :

Penulis memberi kesempatan kepada berbagai pihak untuk
berkontribusi dalam pembuatan daftar nama PPAT yang mengirim dan

tidak mengirim.
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Realisasi Keterkaitan dengan Nilai Agenda III

e Manajemen ASN
Melakukan diskusi dengan pimpinan agar tidak terjadi
konflik kepentingan dalam melaksanakan tugas
Melaksanakan kode etik dan perilaku ASN yaitu
melaksanakan tugas dengan jujur, bertanggung jawab,
cermat dan disiplin.
e SMART ASN

Menggunakan, mengetahui serta memahami fitur-fitur
yang ada pada layanan spreadsheet pada google merupakan
penerapan kompetensi mengenai Digital Skill.

Kontribusi Terhadap Visi-Misi Organisasi :

Mengoptimalkan pelaporan berkas laporan bulanan akta PPAT
sebagai wujud peningkatan profesionalitas dan kompetensi demi
terwujudnya tata kelola kepemerintahan yang berkualitas dan
berdaya saing.

Penguatan Nilai Organisasi :

Melayani: Melakukan perubahan tiada henti guna
terselenggaranya pelayanan yang lebih baik

Profesional :

Melakukan tabel nama yang mengirim dan tidak mengirim
menggunakan spreadsheet sehingga dapat diakses dimanapun
dan kapanpun

Terpercaya :

Melakukan pembuatan tabel nama dengan benar dan sesuai.

5) Membuat survey kepuasan PPAT

a.

Melakukan diskusi dengan pimpinan serta penanggungjawab
laporan bulanan akta PPAT

Berorientasi Pelayanan :

Penulis melakukan konsultasi dengan Bapak Heri Sulistiyo
A.Ptnh., M.H. selaku mentor mengenai pembuatan survey

kepuasan PPAT yang mana bertujuan untuk melakukan
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perubahan atau upgrading terhadap mekanisme atau metode
dalam pengirima laporan bulanan PPAT.

Adaptif :

Dalam tahapan kegiatan ini, penulis bertindak lebih proaktif
sehingga diskusi berjalan dua arah.

Akuntabel :

Penulis melakukan diskusi dengan pimpinan mengenai survey
kepuasan PPAT supaya tidak menyalahi wewenang atau
melangkahi pimpinan.

Kompeten :

Dalam melakuka diskusi, penulis bersungguh-sungguh guna
dapat menggali ilmu dari pimpinan yang mana merupakan
Kepala Bidang Penetapan Hak dan Pendaftaran.

Loyal :

Mengikuti petunjuk yang diberikan oleh pimpinan Bidang
Penetapan Hak dan Pendaftaran yang mana juga sebagai mentor
penulis yaitu Bapak Heri Sulistiyo A.Ptnh., M.H. sejauh tidak
bertentangan dengan ketentuan peraturan perundang-undangan
dan etika pemerintahan.

Harmonis :

Menghargai pendapat mentor yang juga pimpinan penulis pada
Bidang Penetapan Hak dan Pendaftaran apabila terjadi
perbedaan pendapat. Hal ini menunjukan nilai harmonis karena
melakukan perilaku menghargai setiap orang apapun latar
belakangnya.

Kolaboratif :

Bekerjasama sama dengan mentor penulis yaitu Bapak Heri
Sulistiyo A.Ptnh., M.H. untuk menentukan format daftar nama
PPAT yang mengirim dan tidak mengirim

Membuat lembar survey menggunakan layanan google form
Berorientasi pelayanan :

Menyusun muatan survey guna optimalisasi pelayanan dan dengan

maksud melakuka perubahan tiada henti
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Harmonis :

Membuka diri untuk menerima masukan dari rekan kerja seperti
PPNPN maupun staf lain yang hendak memberikan masukan pada
pembuatan survey layanan.

Kompeten :

Melakukan pembuatan lembar survey dengan sungguh-sungguh.

Loyal :

Mengerahkan waktu, tenaga serta pikiran untuk membuat lembar
survey menggunakan layanan google form.

Akuntabel :

Membuat survey dengan cermat, teliti, disiplin, dan bertanggung
jawab.

Kolaboratif :

Bekerja sama dengan senior yang lebih memahami cara membuat
survey sehingga muatan dalam survey dapat lebih maksimal.

Adaptif :

Melakukan penyesuaian terhadap fitur-fitur yang ada pada layanan
google form

Menyebarkan survey

Berorientasi pelayanan :

Melakukan penyebaran survey kepada PPAT guna melakukan
perbaikan tiada henti.

Adaptif :

Bertindak pro aktif dalam melakukan penyebaran survey kepuasan
PPAT

Loyal :

Mengerahkan waktu, tenaga, dan pikiran untuk mengirimkan survey.
Kolaboratif :

Melakukan kerjasama dengan Bapak Terry Christian Yuda, S.H., M.M.,
M.PWK untuk mengirimkan survey dengan meminjam akun email
kementerian ATR/BPN guna dikarenakan penulis belum memiliki
akun.

Harmonis:

Menghargai kritik dan saran pada hasil survey yang telah diisi oleh
PPAT.

Akuntabel :
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Melakukan pengiriman survey dengan teliti, cermat, dan bertanggung
jawab

Kompeten :

Melakukan penyebaran survey dengan sungguh-sungguh.

Realisasi Keterkaitan dengan Nilai Agenda III

e Manajemen ASN
Melakukan diskusi dengan pimpinan agar tidak terjadi
konflik kepentingan dalam melaksanakan tugas
e SMART ASN

Menggunakan, mengetahui serta memahami fitur-fitur
yang ada pada google form merupakan penerapan literasi
digital mengenai Digital Skill

Kontribusi Terhadap Visi-Misi Organisasi :

Mengoptimalkan pelaporan berkas laporan bulanan akta PPAT
sebagai wujud peningkatan profesionalitas dan kompetensi demi
terwujudnya tata kelola kepemerintahan yang berkualitas dan
berdaya saing

Penguatan Nilai Organisasi :

Melayani:

Peduli terhadap kritik dan saran yang diberikan guna melakukan
perbaikan

Profesional :

Melakukan penyebaran survey guna melakukan perbaikan dan
terus berbenah menjadi lebih baik

Terpercaya :

Melakukan penyebaran survey dengan bertanggung jawab

6) Membuat laporan kegiatan optimalisasi pengelolaan berkas

laporan bulanan pembuatan akta PPAT

a.

Melaporkan data hasil rekapitulasi laporan bulanan
pembuatan akta oleh PPAT kepada pimpinan

Berorientasi Pelayanan :

Pelaporan ini dilakukan guna melihat pada daerah mana PPAT mana

sudah maksimal pengirimannya dan pada dearah mana PPAT belum
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maksimal dalam pengiriman laporan. Sehingga dapat dilakukan
perbaikan dan evaluasi.

Akuntabel :

Bertanggungjawab atas kegiatan rekapitulasi yang dilakukan
Kompeten :

Pelaporan ini memberikan output kepada mentor

Harmonis :

Menerima masukan dari pimpinan terkait hasil rekapitulasi pembuatan
akta oleh PPAT.

Adaptif :

Mengembangkan gagasan kreatif sebagai tindak lanjut adanya hasil
rekapitulasi laporan bulanan akta oleh PPAT

Loyal :

Menerima masukan dari pimpinan yaitu Bapak Heri Sulistiyo, A.Ptnh.,
M.H. selama tidak bertentangan dengan peraturan perundang-
undangan.

Adaptif :

Bertindak pro aktif dalam melaporkan hasil rekapitulasi yang
terlaksana kepada pimpinan.

Melaporkan data hasil survey kepada pimpinan

Berorientasi Pelayanan :

Pelaporan ini dilakukan guna melihat seberapa puaskah PPAT dengan
inovasi yang ada. Sehingga dapat dilakukan perbaikan dan evaluasi.
Akuntabel :

Bertanggungjawab atas kegiatan penyebaran survey yang dilakukan
Adaptif :

Memberikan gagasan kreatif dalam menindaklanjuti hasil survey
Kompeten :

Pelaporan ini memberikan output kepada mentor

Kolaboratif :

Bersama-sama dengan pimpinan melakukan tindak lanjut dari hasil
survey

Loyal :

Menerima masukan pimpinan terkait tindak lanjut dari survey selama
tidak bertentangan dengan peraturan perundang-undangan.

Harmonis :
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Menerima masukan dari pimpinan terkait hasil survey kepuasan PPAT
Melaporkan hasil yang terlaksana pada pimpinan

Berorientasi Pelayanan :

Pelaporan ini dilakukan guna melakukan perbaikan atas kekurangan-
kekurangan yang terjadi atas kegiatan yang terlaksana.

Akuntabel :

Bertanggungjawab untuk melaporkan hasil dari seluruh tahapan
kegiatan yang dilakukan

Harmonis :

Menghargai saran dari pimpinan penulis yaitu Bapak Heri Sulistiyo,
A.Ptnh, M.H.

Loyal:

Memberikan waktu, tenaga, pikiran untuk menyelesaikan kegiatan
yang dilaksanakan.

Kompeten :

Menyelesaikan laporan aktualisasi dengan sungguh-sungguh, baik dan
tepat waktu.

Adaptif :

Bertindak pro aktif dalam pelaporan hasil yang terlaksana pada
pimpinan.

Kolaboratif :

Bersama-sama dengan pimpinan melakukan tindak lanjut dari seluruh

hasil kegiatan yang terlaksana

Realisasi Keterkaitan dengan Nilai Agenda III

e Manajemen ASN
Mampu menyelesaikan laporan evaluasi pelaksanaan
kegiatan dengan baik.
e SMART ASN

Kemampuan dalam  melakukan digital culture
menggunakan teknologi informasi dalam membuat survey
serta rekapitulasi.

Kontribusi Terhadap Visi-Misi Organisasi :

Mengoptimalkan pelaporan berkas laporan bulanan pembuatan

akta oleh PPAT sebagai wujud peningkatan profesionalitas dan
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kompetensi demi terwujudnya tata kelola kepemerintahan yang

berkualitas dan berdaya saing

Penguatan Nilai Organisasi :

Melayani :

Melakukan pelaporan seluruh kegiatan sehingga laporan tersebut
menjadi acuan untuk melakukan perubahan tiada henti.
Profesional :

Melakukan pelaporan atas hasil kerja untuk memberikan
perubahan atas sistem maupun pelayanan.

Terpercaya :

Melaporkan terselenggaranya seluruh kegiatan dengan benar dan
baik sehingga data yang nantinya akan menjadi acuan untuk

melakukan pembinaan dan pengawasan PPAT menjadi akurat.
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sebagai berikut :

Rekapitulasi Rencana Habituasi Nilai Ber-Akhlak

Adapun perbandingan realisasi nilai Ber-Akhlak sebelum dan sesudah dilakukan kegiatan aktualisasi yaitu

No. Kegiatan/Tahapan Rekapitulasi Rencana Habituasi Nilai BerAKHLAK
Kegiatan Rencana Realisasi
Ber |A|K|H|L|A[K|Jumlah [ Ber |A| K [H| L | A | K| Jumlah
1. | Membuat akun email dengan layanan gmail
Melakukan diskusi 111 1 3 1 1 1 1 1 1 1 7
dengan pimpinan
Melakukan 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 7
pengaturan email
2. | Memgirim surat pemberitahuan mengenai pelaporan akta PPAT menggunakan email
Melakukan diskusi 111 1 3 1 1 1 1 1 1 1 7
dengan pimpinan
Membuat draft surat 1|1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 7
kepada Kantor
Pertanahan yang
kemudian diteruskan
kepada PPAT
Membantu 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 7
mengirimkan surat
kepada Kantor
Pertanahan
3. | Melakukan rekapitulasi terhadap laporan pembuatan akta PPAT pada Bulan Juli yang masuk
Memantau laporan 1|1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 7

bulanan akta PPAT
Bulan Juli pada email
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No.

Kegiatan /Tahapan
Kegiatan

Rekapitulasi Rencana Habituasi Nilai BerAKHLAK

Rencana

Realisasi

Ber

H|L A

K

Jumlah

Ber

L | A

Jumlah

yang masuk

Mengunduh laporan
bulanan akta PPAT
Bulan Juli

2

1 1

7

Mengelompokan
laporan dalam folder

Menyimpan ke dalam
hardisk

Membuat daftar nama

PPAT yang mengirim dan tidak mengirim

Melakukan diskusi
dengan pimpinan

1

111

3

Membuat tabel nama
PPAT yang mengirim
dan tidak mengirim
menggunakan
layanan spreadsheet

Membuat survey kepuasan PPAT

Melakukan diskusi
dengan pimpinan
serta
penanggungjawab
laporan bulanan
pembuatan akta
PPAT

1

Membuat lembar
survey menggunakan
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No. Kegiatan /Tahapan Rekapitulasi Rencana Habituasi Nilai BerAKHLAK
Kegiatan Rencana Realisasi
Ber |[A|K|H|L|A[K|Jumlah [ Ber [A| K |H| L | A |K Jumlah
layanan google form
Menyebarkan survey 1 1|1 1 4 1 1 1 1 1 1 1 7
6. | Membuat laporan kegiatan optimalisasi pelaporan berkas laporan bulanan pembuatan akta oleh PPAT
Melaporkan data 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 7
hasil rekapitulasi
ppat kepada
pimpinan
Melaporkan data 1|11 3 1 1 1 1 1 1 1 7
hasil survey kepada
pimpinan
Melaporkan hasil 1|1 (1]1 4 1 1 1 1 1 1 1 7
yang terlaksana pada
pimpinan
Jumlah 7 8191015 7 | 6 51 7 8 9 10 15 7 6 119
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3. MANFAAT AKTUALISASI

Manfaat dari terlaksananya kegiatan aktualisasi Optimalisasi

Pengelolaan Laporan Bulanan Pembuatan Akta Oleh Pejabat Pembuat Akta

Tanah di Kantor Wilayah Badan Pertanahan Nasional Provinsi Jawa

Tengah yaitu :

1. Menyelesaikan permasalahan menumpuknya berkas laporan
bulanan pembuatan akta oleh PPAT;

Menertibkan administrasi laporan pembuatan akta oleh PPAT;

Menghasilkan output berupa spreadsheet daftar nama PPAT yang

mengirim dan tidak mengirim,;

Menghasilkan output berupa survey kepuasan PPAT.

Menghasilkan data pengiriman laporan bulanan pembuatan akta

oleh PPAT sebagai acuan untuk memberikan surat teguran bagi

PPAT yang tidak mengirim laporannya.

Manfaat dari aktualisasi ini juga dikemukan oleh salah seorang
staf di Bidang Penetapan Hak dan Pendaftaran yang mana
merupakan pengelola laporan bulanan pembuatan akta oleh PPAT.
Adapun link testimoni manfaat aktualisasi dapat dilihat pada

https:/ /bit.ly/3xPuDin.

C. FAKTOR PENDUKUNG DAN PENGHAMBAT AKTUALISASI
Dalam melaksanakan aktualisasi di Linkungan Kantor Wilayah Badan

Pertanahan Nasional Provinsi Jawa Tengah, penulis memiliki beberapa faktor

pendukung yang dan faktor penghambat. Berikut adalah beberapa faktor

pendukung dan juga faktor penghambat yang dimiliki oleh penulis :

1) Faktor Pendukung

Kegiatan aktualisasi didukung dengan adanya aplikasi bernama mail
attachment downloader by GearMage di mesin pencari google
Hampir semua Kantor Pertanahan sigap meneruskan surat

pemberitahuan kepada PPAT
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Mentor serta rekan-rekan kerja di Bidang Penetapan Hak dan
Pendaftaran sangat mendukung dan membantu pelaksanaan
aktualisasi “Optimalisasi Pengelolaan Laporan Bulanan Pembuatan
Akta Oleh Pejabat Pembuat Akta Tanah Di Kantor Wilayah Badan
Pertanahan Nasional Provinsi Jawa Tengah”

Tersedianya sarana dan prasana yang memadahi berupa komputer

serta hardisk pada Bidang Penetapan Hak dan Pendaftaran.

2) Faktor Penghambat

Agenda mentor yang padat menyebabkan sulitnya penulis untuk
berdiskusi secara langsung dengan mentor

Masih terdapat Kantor Pertanahan yang kurang sigap untuk
meneruskan surat pemberitahuan kepada PPAT

Masih banyak PPAT yang mengirim laporan bulanan dalam bentuk
fisik meskipun mereka sudah mengirim dalam bentuk soft copy

melalui email pembinappat@gmail.com.

D. TINDAK LANJUT

Terdapat beberapa saran serta masukan guna menyempurnakan kegiatan

aktualisasi yang telah dilakukan diantaranya yaitu :

Rencana Tindak Lanjut Aktualisasi
Nilai-nilai Dasar, keududkan dan Peran PNS untuk
mendukung terwujudnya Smart Governance

Nilai-nilai Dasar PNS Teknik
No. | Kegiatan/Tahapan Kegiatan ) o o
yang Diaktualisasikan Aktualisasi
1. | Melanjutkan proses | Akuntabel : Menyelesaikan
rekapitulasi pengiriman rekapitulasi pada
Melaksanakan
laporan bulanan pembuatan ) ) spreadsheet
rekapitulasi dengan
akta oleh  PPAT  agar ) sesegera mungkin
bertanggung jawab
pembinaan serta setelah tanggal 10
pengawasan terhadap PPAT setiap bulan
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Nilai-nilai Dasar PNS Teknik
No. | Kegiatan/Tahapan Kegiatan ) o o
yang Diaktualisasikan Aktualisasi
yang berdaerah kerja di| Berorientasi Melakukan
Jawa Tengah dapat | Pelayanan : rekapitulasi

terlaksana dengan maksimal

a. Melakukan pemantauan
pada email yang masuk

b. Melakukan  rekapitulasi

pada

telah dibuat

spreadsheet yang

Melakukan perubahan
dari yang semula
tidak ada rekapitulasi
menjadi ada
rekapitulasi dan dapat
menjadi acuan
pembinaan serta

pengawasan

setiap bulan
sebagai acuan
pembinaan dan

pengawasan PPAT

Harmonis :

Selalu menghargai
perbedaan pendapat
yang ada

Mendengar dan
menelaah
pendapat rekan

sejawat

Adaptif :

Senantiasa berinovasi
terhadap perubahan-
perubahan atau
kondisi yang mungkin

terjadi

Melakukan
inovasi guna
menyelesaikan

permasalahan

Kolaboratif :

Memberi kesempatan
kepada berbagai pihak

untuk berkontribusi

Membuka diri
kepada rekan di
Bidang Penetapan
Hak dan
Pendaftaran
untuk

berkontribusi
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Nilai-nilai Dasar PNS Teknik
No. | Kegiatan/Tahapan Kegiatan ) o o
yang Diaktualisasikan Aktualisasi
mengeluarkan ide
untuk kegiatan
rekapitulasi.
Kompeten : melakukan
melaksanakan tugas pemantauan
dengan kualitas dengan cermat
terbaik dan teliti
Loyal : Memberikan
waktu untuk
Mengerahkan waktu
melakukan
untuk melakukan
. . rekapitulasi yang
rekapitulasi
memakan waktu
cukup banyak
2. | Meminta PPAT untuk | Loyal : Mendengarkan
mengirim ulang laporan setiap kritik dan

PPAT dengan format yang

salah

a. Melakukan koordinasi
dengan pengelola laporan
bulanan pembuatan akta
terkait balasan terhadap
email dengan format dan
nama yang salah

b. Membalas email

pengiriman dengan format

yang salah

Mengikuti saran yang
diberikan selama
tidak melanggar
peraturan

perundangan

saran yang

diberikan
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Nilai-nilai Dasar PNS Teknik
No. | Kegiatan/Tahapan Kegiatan ) o o
yang Diaktualisasikan Aktualisasi
Kolaboratif : Melakukan
koordinasi

Bersinergi dan bekerja

dengan pengelola

sama
laporan bulanan
PPAT mengenai
kalimat balasan
email yang tepat
Harmonis : Menghargai
perbedaan
Membangun

lingkungan yang

pendapat antara

penulis dengan

kondusif
rekan satu bidang
atau pengelola
laporan bulanan
PPAT

Akuntabel : Teliti dalam

Membalas email
dengan bertanggung

jawab serta cermat

embalas email,
hanya bagi PPAT
yang mengirim

dengan format

dan teliti
yang salah saja
Berorientasi Membalas email
pelayanan : dengan ramah
, dan sopan
Memberikan

pelayanan prima,
ramah, cekatan, dan

dapat diandalkan
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Nilai-nilai Dasar PNS

Teknik

No. | Kegiatan/Tahapan Kegiatan
yang Diaktualisasikan Aktualisasi
Kompeten : Membalas email
yang masuk
Melakukan tugas
dengan sungguh-
dengan sungguh-
sungguh
sungguh
Adaptif : Bertindak proaktif
) ) dengan
Bertindak pro aktif
melakukan
balasan email
serta membalas
kembali pesan
email yang
mungkin saja
dikirimkan
3. | Menyebarkan survey kepada | Adaptif : Cepat
menyesuaikan
seluruh PPAT Melakukan 1 Y
_ engan
) penyesuaiandengan :
a. Melanjutkan penyebaran . pengoperasian
teknologi . .

K kepad fitur-fitur yang
survey kepuasan kepada ada pada google
seluruh PPAT mail

b. Melakukan perbaikan
atas masukan yang
diberikan
Akuntabel : Melaksanakan
penyebaran

Melaksanakan tugas
dengan jujur, cermat,
disiplin

survey dengan
cermat, dan
disiplin
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Nilai-nilai Dasar PNS Teknik
No. | Kegiatan/Tahapan Kegiatan ) o o
yang Diaktualisasikan Aktualisasi
Kompeten : Melaksanakan
perbaikan dan
Melaksanakan tugas
penyebaran

dengan kualitas

survey dengan

terbaik
sungguh-sungguh
Harmonis : Menerima
o masukan serta
Menghargai setiap saran dari
orang apapun latar o
pimpinan
belakangnya maupun rekan
tanpa melihat
latar
belakangnya.
Kolaboratif : Terbuka untuk

Terbuka dalam
bekerja sama untuk
menghasilkan nilai
tambah

melakukan kerja
sama dengan
rekan supaya
menjadi lebih
baik

Berorientasi
pelayanan :

Melakukan perbaikan
tiada henti

Dalam
menyebarkan
survey dilakukan
dengan
berorientasi pada
kebutuhan
pengguna dan
perbaikan
berdasarkan
kritik serta saran

Loyal :

Memberikan
kontribusi untuk
perbaikan kinerja
bidang

Berdasarkan hasil
survey, penulis
dapat
memberikan
masukan baru
untuk perbaikan
metode atau fitur-
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Nilai-nilai Dasar PNS Teknik
No. | Kegiatan/Tahapan Kegiatan o o
yang Diaktualisasikan Aktualisasi
fitur pada

pengiriman email
dengan google
mail

Menyetujui

Mentor/Atasan Langsung

—h—

Heri Sulistivo, A.Ptnh., M.H
NIP. 19680426 198903 1 002

Semarang, September 2022

Peserta Pelatihan

Farah Rana Yunira, S.H.

NIP. 19990616202204200
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BAB IV
PENUTUP

A. KESIMPULAN

Kegiatan aktualisasi yang dilaksanakan penulis adalah merupakan

suatu kegiatan yang berdasarkan pada enviromental scaning yang

kemudian ditemukan isu yaitu Menumpuknya berkas laporan bulanan

pembuatan akta oleh PPAT. Kemudian dari isu tersebut terdapat gagasan

pemecahan yaitu Melakukan optimalisasi metode pelaporan secara digital

melalui layanan email, yang dilaksanakan dalam kegiatan aktualisasi ini,

yaitu :

Membuat akun email dengan layanan gmail

Mengirim surat pemberitahuan mengenai pelaporan akta PPAT
menggunakan email

Melakukan rekapitulasi terhadap laporan bulanan akta pembuatan

akta PPAT pada Bulan Juli yang masuk
Membuat daftar nama PPAT yang mengirim dan tidak mengirim
Membuat survey kepuasan PPAT

Membuat laporan kegiatan optimalisasi pelaporan berkas laporan

bulanan pembuatan akta PPAT

Adapun output yang dihasilkan dari kegiatan yang dilakukan yaitu :

o o

Username Email pelaporan berkas laporan bulanan pembuatan akta
oleh PPAT

Surat mengenai pelaporan akta PPAT menggunakan email

Kumpulan data laporan bulanan pembuatan akta oleh PPAT pada
Bulan Juli Tahun 2022 dalam folder setiap daerah

Daftar nama PPAT yang tidak mengirim laporan bulanan pembuatan
akta PPAT di Bulan Juli Tahun 2022

Hasil survey kepuasan PPAT

Laporan evaluasi kegiatan

103



Kegiatan-kegiatan pada masa  aktualisasi dilakukan dengan
mengimplementasikan nilai-nilai dasar Ber-Akhlak yaitu Berorientasi

Pelayanan, Akuntabel, Kompeten, Harmonis, Loyal, Adaptif, dan Kolaboratif.

B. REKOMENDASI
Pelaksanaan kegiatan aktualisasi yang telah dilaksanakan selama

kurang lebih satu bulan masih perlu ditindaklanjuti dengan kegiatan-
kegiatan yang dapat dilakukan guna mencapai tujuan dari aktualisasi ini.

Adapun rekomendasi guna penyempurnaan aktualisasi ini yaitu :

a. Melanjutkan proses rekapitulasi pengiriman laporan bulanan
pembuatan akta oleh PPAT agar pembinaan serta pengawasan
terhadap PPAT yang berdaerah kerja di Jawa Tengah dapat
terlaksana dengan maksimal

b. Membalas pesan email dengan perintah kirim ulang pada PPAT yang
mengirim nama dan format file yang salah

c. Melakukan sosialisasi langsung kepada PPAT yang berdaerah kerja
di Jawa Tengah mengenai penerapan pengiriman laporan bulanan
pembuatan akta oleh PPAT melalui email sehingga tidak ada lagi
PPAT yang mengirim dalam bentuk fisik.

Dalam pelaksanaan rekomendasi yang diberikan sebagaimana
disebutkan di atas, penulis juga tetap akan menerapkan nilai-nilai Ber-
Akhlak ASN yaitu Berorientasi Pelayanan, Akuntabel, Kompeten, Harmonis,

Loyal, Adaptif, serta Kolaboratif.
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Surat Pernyataan
Saya yang bertandatangan di bawah ini :

Nama Lengkap : Farah Rana Yunita, S.H.

NIP : 199906162022042001

Pangkat/Gol :III/A

Jabatan : Analis Hukum Pertanahan

Unit Kerja : Bidang Penetapan Hak dan Pendaftaran
Instansi : Kantor Wilayah BPN Prov. Jawa Tengah

Menyatakan bahwa :

1. Saya adalah Peserta Pelatihan Dasar Calon Pegawai Negeri Sipil (CPNS)
Golongan III/A Angkatan 17 Tahun 2022

2. Berkomitmen untuk melaksanakan pembiasaan diri dalam melaksanakan
tugas jabatan di tempat kerja, dengan melaksanakan tugas jabatan di
tempat kerja, dengan mengaktualisasikan substansi mata-mata pelatihan
nilai-nilai dasar PNS yang dilandasi oleh kedudukan dan peran PNS untuk
mendukung terwujudnya Smart Governance.

3. Bertanggung jawab dalam melaksanakan tugas dan jabatan

Demikian pernyataan ini saya buat untuk digunakan sebagaimana semestinya.

Semarang, 14 September 2022

Mengetahui, Yang Menyatakan

i ﬁ‘a/’ %/
Heri Sulistivo, A.Ptnh., M.H Farah Rana Yunita, S.H.
NIP. 19680426 198903 1 002 NIP. 199906162022042001
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LAMPIRAN



Jadwal Kegiatan

Pelaksanaan

AGUSTUS

No Kegiatan Tahapan Kegiatan Juli
25 26 27 28 29
1. | Membuat Melakukan
akun email diskusi dengan
dengan pimpinan
layanan gmail
Melakukan
pengaturan
email
2. | Mengirim Melakukan
surat diskusi dengan
pemberitahua | PUnpinan

n mengenai
pelaporan akta
PPAT
menggunakan
email

Membuat draft
surat kepada
Kantor
Pertanahan
yang kemudian
diteruskan
kepada PPAT

31 1(2|3|4|5]|6
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16

18

19

20

22

23




Pelaksanaan

AGUSTUS

No Kegiatan Tahapan Kegiatan Juli
25 26 27 28 29
membantu
mengirimkan
surat kepada
Kantor
Pertanahan
3. | Melakukan memantau
rekapitulasi laporan
terhadap bulanan akta
laporan oleh PPAT
bulanan Bulan Juli pada
pembuatan email yang
akta pada masuk
Bulan Juli mengunduh
yang masuk laporan
bulanan akta
PPAT Bulan
Juli
mengelompoka
n laporan
dalam folder
Menyimpan ke
dalam hardisk
4. | Membuat Melakukan

daftar nama

diskusi dengan

109

16

18

19

20

22

23




Pelaksanaan

AGUSTUS

No Kegiatan Tahapan Kegiatan Juli
25 26 27 28 29
PPAT yang pimpinan
mengirim dan
t1dak. . Membuat tabel
mengirim
nama PPAT
yang mengirim
dan tidak
mengirim
menggunakan
layanan
spreadsheet
5. | Membuat Melakukan
survey diskusi dengan
kepuasan pimpinan serta
PPAT penanggungjaw

ab laporan
bulanan akta
PPAT

Membuat
lembar survey
menggunakan
layanan google
form

31

11

110

16

18

19

20

22

23




Pelaksanaan

AGUSTUS

No Kegiatan Tahapan Kegiatan Juli
25 26 27 28 29
Menyebarkan
survey
6. | Membuat Melaporkan

laporan data hasil

evaluasi rekapitulasi

kegiatan PPAT kepada

optimalisasi pimpinan

pelaporan

berkas laporan

bulanan

pembuatan

akta oleh

PPAT
Melaporkan
data hasil
survey kepada
pimpinan
Melaporkan
hasil yang
terlaksana pada
pimpinan

31

111

16

18

19

20

22

23
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Laporan Minggu 1

Kartu Bimbingan Aktualisasi Mentor

Nama : Farah Rana Yunita

NIP : 199906162022042001
Jabatan : Analis Hukum Pertanahan
Unit Kerja

Judul Aktualisasi

Tengah

. Kantor Wilayah Badan Pertanahan Nasional Provinsi Jawa

: Optimalisasi Pengelolaan Laporan Bulanan Pembuatan Akta

oleh Pejabat Pembuat Akta Tanah di Kantor Wilayah Badan

Pertanahan Nasional Provinsi Jawa Tengah

Kegiatan 1 : Membuat akun email dengan layanan gmail

Penyelesaian Kegiatan

Catatan Mentor

Paraf Mentor

v

v

Tahapan Kegiatan
1. Melakukan diskusi
dengan pimpinan
2. Melakukan pengaturan
email
Output kegiatan terhadap
pemecahan isu
Username Email pelaporan
berkas laporan bulanan
pembuatan akta oleh PPAT
Keterkaitan substansi mata
pelatihan

Tahapan 1 :

Loyal :

mengikuti petunjuk pimpinan
Harmonis :

menghargai pendapat pimpinan
Kolaboratif :

Bekerja sama dalam pembuatan

akun email

Telah selesai sesuai
jadwal

—
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Penyelesaian Kegiatan

Catatan Mentor

Paraf Mentor

Tahapan 2 :
Kompeten :

Mempelajari fungsi-fungsi yang

ada pada layanan email gmail
Adaptif :

Membangun sikap kreatif dalam
memanfaatkan fitur-fitur yang
ada

Kontribusi terhadap visi misi
organisasi

Mengoptimalkan pengelolaan
berkas laporan bulanan
pembuatan akta olen PPAT
sebagai wujud peningkatan
profesionalitas dan kompetensi
demi terwujudnya tata kelola
kepemerintahan yang berkualitas
dan berdaya saing

Penguatan nilai organisasi
Melayani :

Memberikan wadah bagi
kemudahakan pengelolaan guna
terselenggaranya pelayanan yang
lebih baik

Professional :

Mengerahkan waktu, tenaga, serta
pikiran untuk menentukan alur

yang mudah dipahami dan tidak
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Penyelesaian Kegiatan Catatan Mentor Paraf Mentor

berbelit-belit
Terpercaya :

Memberikan wadah yang dapat
menjamin tersimpannya data akta

yang diberikan

Kegiatan 2 : Mengirim surat pemberitahuan mengenai pelaporan akta PPAT menggunakan email

Penyelesaian Kegiatan Catatan Mentor Paraf Mentor
v/ Tahapan Kegiatan Lanjutkan ke tahap
1. melakukan diskusi dengan berikutnya jg =

pimpinan

2. membuat draft surat
kepada Kantor Pertanahan
yang kemudian diteruskan
kepada PPAT

3. membantu mengirimkan
surat kepada Kantor
Pertanahan

v Output kegiatan terhadap

pemecahan isu

Surat pemberitahuan mengenai
pelaporan akta PPAT

menggunakan email

v' Keterkaitan substansi mata

pelatihan
Tahapan 1:

Loyal :

mengikuti petunjuk pimpinan
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Harmonis :
menghargai pendapat pimpinan
Kolaboratif :

Bekerja sama dalam pembuatan
akun email

Tahapan 2:
Kolaboratif :

Bekerjasama dalam membuat

draft surat
Kompeten :

Menyusun draft sesuai dengan

kemampuan yang dimiliki

Akuntabel :
bertanggungjawab terhadap
pembuatan draft surat

Tahapan 3 :
Berorientasi pelayanan :

Melakukan proses pengiriman

surat dengan ramah, sopan santun
Adaptif :

Melakukan penyesuaian terhadap
kondisi

Kontribusi terhadap visi misi
organisasi

Mengoptimalkan pengelolaan
berkas laporan bulanan
pembuatan akta oleh PPAT

sebagai wujud peningkatan
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profesionalitas dan kompetensi
demi terwujudnya tata kelola
kepemerintahan yang berkualitas
dan berdaya saing

v’ Penguatan nilai organisasi

Melayani: Memberikan
informasi alur pelaporan yang
jelas dan mudah dipahami guna
terselenggaranya pelayanan yang
lebih baik

Profesional :

Menjalankan tugas dengan

berorientasi pada hasil terbaik
Terpercaya :

Memberikan alur pelaporan yang
praktis yang dapat menjamin data

akta yang diberikan

Lampiran 2.
Laporan Minggu 2
Kartu Bimbingan Aktualisasi Mentor
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Nama : Farah Rana Yunita

NIP : 199906162022042001

Jabatan : Analis Hukum Pertanahan

Unit Kerja : Kantor Wilayah Badan Pertanahan Nasional Provinsi Jawa
Tengah

Judul Aktualisasi  : Optimalisasi Pengelolaan Laporan Bulanan Pembuatan Akta

oleh Pejabat Pembuat Akta Tanah di Kantor Wilayah Badan
Pertanahan Nasional Provinsi Jawa Tengah

Kegiatan 3 : Melakukan rekapitulasi terhadap laporan bulanan pembuatan akta PPAT pada Bulan

Juli yang masuk

Penyelesaian Kegiatan Catatan Mentor Paraf Mentor
v Tahapan Kegiatan Lanjutkan pemantauan dan
rekapitulasi ’—-ﬁ‘,,/’
memantau laporan bulanan

akta oleh PPAT Bulan Juli

pada email yang masuk

v Output kegiatan terhadap
pemecahan isu
Kumpulan data laporan
bulanan pembuatan akta
oleh PPAT pada Bulan Juli
Tahun 2022 dalam folder
setiap daerah

v" Keterkaitan substansi mata

pelatihan
Kompeten :

melakukan pemantauan

dengan cermat dan teliti
Akuntabel :

bertanggung jawab

melakukan pemantauan

Loyal :
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Penyelesaian Kegiatan Catatan Mentor Paraf Mentor

Mengerahkan waktu untuk
melakukan pemantauan
v Kontribusi terhadap visi

misi organisasi

Terwujudnya pengelolaan
arsip pertanahan yang

sistematis dan optimal
v Penguatan nilai organisasi
Melayani:

Melakukan perubahan
tiada henti guna
terselenggaranya
pelayanan yang lebih baik

Profesional :

Menjalankan tugas dengan
penuh tanggungjawab

Terpercaya :

Menyimpan data hasil
rekapitulasi dengan penuh

tanggungjawab

Lampiran 3.
Laporan Minggu 3
Kartu Bimbingan Aktualisasi Mentor
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Nama : Farah Rana Yunita

NIP : 199906162022042001

Jabatan : Analis Hukum Pertanahan

Unit Kerja : Kantor Wilayah Badan Pertanahan Nasional Provinsi Jawa
Tengah

Judul Aktualisasi  : Optimalisasi Pengelolaan Laporan Bulanan Pembuatan Akta

oleh Pejabat Pembuat Akta Tanah di Kantor Wilayah Badan
Pertanahan Nasional Provinsi Jawa Tengah
Kegiatan 1  : Melakukan rekapitulasi terhadap laporan bulanan pembuatan akta PPAT pada

Bulan Juli yang masuk

Penyelesaian Kegiatan Catatan Mentor Paraf Mentor
v/ Tahapan Kegiatan Lanjutkan ke tahap
1. memantau laporan bulanan berikutnya ffﬁ-,/’

akta olen PPAT Bulan Juli
pada email yang masuk
2. mengunduh laporan
bulanan akta PPAT Bulan
Juli
3. mengelompokan laporan
dalam folder
4. Menyimpan ke dalam
hardisk
v Output kegiatan terhadap
pemecahan isu
Kumpulan data laporan bulanan
pembuatan akta oleh PPAT pada
Bulan Juli Tahun 2022 dalam
folder setiap daerah
v' Keterkaitan substansi mata
pelatihan

Tahapan1:

Kompeten : melakukan
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Penyelesaian Kegiatan

Catatan Mentor

Paraf Mentor

pengelompokan berkas laporan

dengan cermat

Akuntabel : bertanggung jawab

melakukan pemantauan
Loyal :

Mengerahkan waktu untuk
melakukan pemantauan

Tahapan 2 :
Adaptif :

menggunakan aplikasi yang
memudahkan proses pengunduhan

berkas
Akuntabel :

melaksanakan tugas dengan penuh

tanggung jawab
Tahapan 3 :
Kompeten :

Cermat dan teliti dalam

mengelompokan file
Loyal :

Mengerahkan waktu, tenaga dan
pikiran untuk melakukan

pengelompokan
Tahapan 4 :

Akuntabel :
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Penyelesaian Kegiatan Catatan Mentor Paraf Mentor

Bertanggung jawab dalam

penyimpanan dalam hardsisk
Adaptif :

Melakukan terobosan ide terhadap
perubahan-perubahan yang
mungkin terjadi pada saat proses

menyimpan

v Kontribusi terhadap visi misi

organisasi

Terwujudnya pengelolaan arsip
pertanahan yang sistematis dan

optimal
v" Penguatan nilai organisasi

Melayani: Melakukan perubahan
tiada hent guna terselenggaranya
pelayanan yang lebih baik

Profesional :

Menjalankan tugas dengan penuh

tanggungjawab
Terpercaya :

Menyimpan data hasil rekapitulasi

dengan penuh tanggungjawab

Kegiatan 2 : Membuat daftar nama PPAT yang mengirim dan tidak mengirim

Penyelesaian Kegiatan Catatan Mentor Paraf Mentor
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v Tahapan Kegiatan Lanjutkan ke tahap
1. melakukan diskusi berikutnya
dengan pimpinan
2. Membuat tabel nama
PPAT yang mengirim
dan tidak mengirim
menggunakan layanan
spreadsheet
v" Output kegiatan terhadap
pemecahan isu
Daftar nama PPAT yang tidak
mengirim laporan bulanan
pembuatan akta PPAT di Bulan
Juli Tahun 2022
v' Keterkaitan substansi mata
pelatihan

Tahapan 1 :
Harmonis :

Menghargai pendapat pimpinan
serta penanggungjawab laporan
bulanan akta PPAT

Loyal :

Mengikuti saran dari pimpinan
selagi tidak melanggar

peraturan perundang-undangan
Berorientasi pelayanan :

Melakukan komunikasi dengan
santun, sopan, dan baik

Tahapan 2:

Kompeten : melakukan
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pembuatan tabel dengan cermat

dan teliti

Akuntabel : bertanggung

jawab melakukan pemantauan
Loyal :

Mengerahkan waktu untuk

melakukan pemantauan

Kontribusi terhadap visi misi

organisasi

Mengoptimalkan pelaporan
berkas laporan bulanan akta
PPAT sebagai wujud
peningkatan profesionalitas dan
kompetensi demi terwujudnya
tata kelola kepemerintahan
yang berkualitas dan berdaya

saing
Penguatan nilai organisasi

Melayani: Memberikan
pelayanan terbaik dengan

tranparansi
Profesional :

Menjalankan tugas dengan
cermat dan teliti

Terpercaya :

Menyimpan data dengan penuh

tanggungjawab
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Kegiatan 3 : Membuat survey kepuasan PPAT

Penyelesaian Kegiatan Catatan Mentor Paraf Mentor
v Tahapan Kegiatan Lanjutkan ke tahap
1. melakukan diskusi berikutnya jg =

dengan pimpinan serta
penanggungjawab laporan
bulanan akta PPAT

2. membuat lembar survey
menggunakan layanan
google form

3. menyebarkan survey

v Output kegiatan terhadap

pemecahan isu

Hasil survey kepuasan PPAT
Tahapan 1 :

Loyal :
mengikuti petunjuk pimpinan
Kolaboratif:

Bekerja sama dengan pimpinan
dalam menentukan komponen

survey
Harmonis :

Menghargai perbedaan pendapat
dengan pimpinan

Tahapan 2:
Harmonis :

Membuka diri untuk menerima

masukan dari rekan kerja
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Berorientasi pelayanan :

Menyusun muatan survey guna

optimalisasi pelayanan
Kompeten :

Mempelajari dengan cermat dan
teliti

Loyal :

berkontribusi untuk perubahan

kinerja

Akuntabel : bertanggung jawab
dalam proses pembuatan survey

Kolaboratif :

Bekerja sama dengan senior yang
lebih memahami cara membuat

survey
Tahapan 3 :
Berorientasi pelayanan :

Melakukan survey untuk terus

melakukan perbaikan

Loyal : memberikan kontribusi

untuk perubahan kinerja
Kolaboratif :

Bekerjasama dengan para PPAT

untuk melakukan perubahan

Harmonis : membangun

hubungan yang serasi dengan
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PPAT

v’ Kontribusi terhadap visi misi

organisasi

Mengoptimalkan pelaporan
berkas laporan bulanan akta
PPAT sebagai wujud
peningkatan profesionalitas dan
kompetensi demi terwujudnya
tata kelola kepemerintahan yang
berkualitas dan berdaya saing

v" Penguatan nilai organisasi
Melayani:

melayani dengan tutur kata yang
baik dengan memperhatikan
kebutuhan PPAT berdasarkan

hasil survey
Profesional :

Terus berinovasi dan

meningkatkan kompetensi
Terpercaya :

Bekerja dengan integritas dan

dapat diandalkan

Lampiran 4.
Laporan Minggu 4
Kartu Bimbingan Aktualisasi Mentor

Nama : Farah Rana Yunita
NIP : 199906162022042001
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Jabatan : Analis Hukum Pertanahan

Unit Kerja : Kantor Wilayah Badan Pertanahan Nasional Provinsi Jawa Tengah

Judul Aktualisasi : Optimalisasi Pengelolaan Laporan Bulanan Pembuatan Akta oleh
Pejabat Pembuat Akta Tanah di Kantor Wilayah Badan
Pertanahan Nasional Provinsi Jawa Tengah

Kegiatan 1 : Membuat laporan kegiatan optimalisasi pelaporan berkas laporan bulanan
pembuatan akta PPAT

Penyelesaian Kegiatan Catatan Mentor Paraf Mentor

v/ Tahapan Kegiatan
1. melaporkan data hasil ’—ﬁ‘»/’
rekapitulasi PPAT kepada
pimpinan
2. melaporkan data hasil
survey kepada pimpinan
3. melaporkan hasil yang
terlaksana pada pimpinan
v Output kegiatan terhadap
pemecahan isu
Laporan evaluasi kegiatan
v Keterkaitan substansi mata
pelatihan
Tahapan 1:
Akuntabel
bertanggungjawab
atas apa yang dilakukan
Harmonis : menerima
masukan dari pimpinan dan
rekan kerja
Adaptif : mengembangkan
gagasan kreatif sebagai tindak
lanjut adanya hasil rekapitulasi

Tahapan 2 :

Adaptif : memberikan gagasan
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Penyelesaian Kegiatan

Catatan Mentor

Paraf Mentor

kreatif dalam menindaklanjuti

hasil survey

Kolaboratif : Bersama-sama
dengan pimpinan melakukan

tindak lanjut dari hasil survey
Loyal : Menerima masukan
Tahapan 3 :

Akuntabel

bertanggungjawab  terhadap
kegiatan  yang  dilakukan
Harmonis : menghargai kritik

serta saran dari pimpinan

Loyal : Memberikan waktu,
tenaga, pikiran untuk
menyelesaikan kegiatan yang
dilakukan

Kompeten : Menyelesaikan
laporan aktualisasi dengan baik

dan tepat waktu

Kontribusi terhadap visi misi

organisasi

Mengoptimalkan ~ pelaporan
berkas laporan bulanan akta
PPAT sebagai wujud
peningkatan profesionalitas
dan kompetensi demi
terwujudnya  tata kelola

kepemerintahan yang
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Penyelesaian Kegiatan Catatan Mentor Paraf Mentor

berkualitas dan berdaya saing

v Penguatan nilai organisasi
Melayani: melakukan
perubahan tiada henti serta
melakukan pekerjaan dengan
cermat dan teliti
Profesional:
Bertanggungjawab  terhadap
laporan
Terpercaya: Menjadikan
laporan dan Kkegiatan yang
dilakukan  sebagai  upaya
meningkatkan manfaat dan

kualitas pelayanan

Lampiran 5.
Laporan Minggu Ke-1

LAPORAN MINGGUAN AKTUALISASI CPNS

KEMENTERIAN ATR/BPN TAHUN 2022
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Laporan Minggu ke-: 1
: Farah Rana Yunita

Nama

NIP

Jabatan
Unit Kerja
Judul Aktualisasi

: 199906162022042001
: Analis Hukum Pertanahan
: Kantor Wilayah Badan Pertanahan Nasional Provinsi Jawa Tengah
: Optimalisasi Pengelolaan Laporan Bulanan Pembuatan Akta
oleh Pejabat Pembuat Akta Tanah di Kantor Wilayah Badan
Pertanahan Nasional Provinsi Jawa Tengah

. Tahapan Selesai
No. Kegiatan Kegiatan Output Keterangan
1. | Membuat akun Melakukan Username Email | 25 Juli 2022
email dengan diskusi dengan pelaporan berkas
layanan gmail pimpinan laporan bulanan
pembuatan akta
oleh PPAT
Melakukan 25 Juli 2022
pengaturan email
2. | Mengirim surat Melakukan Surat 25 Juli 2022 | Diskusi dilakukan
pemberitahuan diskusi dengan pemberitahuan sehari sebelumnya
mengenai pimpinan mengenai karena pimpinan
pelaporan akta pelaporan akta akan melakukan
PPAT PPAT secara rapat kerja nasional
menggunakan digital di Jakarta.
email
Membuat draft 26 Juli 2022
surat kepada
Kantor
Pertanahan yang
kemudian
diteruskan kepada
PPAT
Membantu 28 Juli 2022 | Pengiriman dapat
mengirimkan lebih cepat
surat kepada dilaksanakan karena
Kantor penulis memperoleh
Pertanahan Tanda Tangan

Elektronik dari
Kepala Kantor
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Wilayah BPN
Provinsi Jawa
Tengah lebih cepat

Yang Membuat Laporan

Farah Rana Yunita, S.H.

Lampiran 6.
Laporan Minggu Ke-2

LAPORAN MINGGUAN AKTUALISASI CPNS
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KEMENTERIAN ATR/BPN TAHUN 2022

Laporan Minggu ke-: 2

Nama : Farah Rana Yunita

NIP : 199906162022042001

Jabatan : Analis Hukum Pertanahan

Unit Kerja : Kantor Wilayah Badan Pertanahan Nasional Provinsi Jawa Tengah
Judul Aktualisasi  : Optimalisasi Pengelolaan Laporan Bulanan Pembuatan Akta

oleh Pejabat Pembuat Akta Tanah di Kantor Wilayah Badan
Pertanahan Nasional Provinsi Jawa Tengah

) Tahapan Selesai
No. Kegiatan ) Output Keterangan
Kegiatan
Melakukan Kumpulan data Masih
] ) Memantau )
rekapitulasi laporan bulanan berlanjut
laporan bulanan )
terhadap laporan pembuatan akta Pemantauan masih
akta oleh PPAT o
1. | bulanan pembuatan ) oleh PPAT pada berlanjut hingga
Bulan Juli pada _ _
akta PPAT pada ) Bulan Juli Tahun tanggal 10 Juli 2022
] email yang
Bulan Juli yang 2022 dalam folder
masuk _
masuk setiap daerah

Yang Membuat Laporan

Farah Rana Yunita, S.H.

Lampiran 7.
Laporan Minggu Ke-3

LAPORAN MINGGUAN AKTUALISASI CPNS
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Laporan Minggu ke-: 3

Nama
NIP
Jabatan

Unit Kerja
Judul Aktualisasi

: Farah Rana Yunita

: 199906162022042001

: Analis Hukum Pertanahan
: Kantor Wilayah Badan Pertanahan Nasional Provinsi Jawa Tengah

KEMENTERIAN ATR/BPN TAHUN 2022

Pertanahan Nasional Provinsi Jawa Tengah

: Optimalisasi Pengelolaan Laporan Bulanan Pembuatan Akta

oleh Pejabat Pembuat Akta Tanah di Kantor Wilayah Badan

No. Kegiatan Tahapan Kegiatan Output Selesai Keterangan
Melakukan 1. Memantau laporan 10 e o
umla ile
rekapitulasi bulanan akta oleh Agustus |
aporan
terhadap PPAT Bulan Juli 2022 bpl oAt
ulanan
laporan pada email yang Kumpulan _
bulanan  akta masuk data laporan yaitu 1045
pembuatan bulanan
akta PPAT 2. mengunduh laporan pembuatan 11
pada Bulan Juli bulanan akta PPAT | -1t2 oleh Agustus
1. .
yang masuk Bulan Juli PPAT pada 2022
3. mengelompokan Bulan Juli 1
laporan dalam Tahun 2022 | Agustys
folder dalam folder 2022
setiap daerah
11
4. menyimpan ke et
ustus
dalam hardisk g
2022
Membuat 1. Melakukan diskusi | paftar nama 12
daftar nama dengan pimpinan PPAT yang Agustus
- 2022
2. | PPAT yang 2. Membuat tabel tidak
mengirim dan nama PPAT yang | Mengmm
tidak mengirim mengirim dan tidak | 12POran
bulanan

mengirim
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menggunakan pembuatan
layanan spreadsheet | akta PPAT di
Bulan Juli
Tahun 2022
Melakukan diskusi 11
dengan pimpinan Agustus
serta 2022
penanggungjawab
laporan bulanan
Membuat akta PPAT _
Hasil survey
survey
3. Membuat lembar kepuasan 11
kepuasan
survey PPAT Agustus
PPAT
menggunakan 2022
layanan google
form
Menyebarkan Masih
survey berlanjut

Lampiran 8.
Laporan Minggu Ke-4

Yang Membuat Laporan

Farah Rana Yunita, S.H.

LAPORAN MINGGUAN AKTUALISASI CPNS

KEMENTERIAN ATR/BPN TAHUN 2022
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Laporan Minggu ke-: 4

Nama
NIP
Jabatan

Unit Kerja

Judul Aktualisasi

: Farah Rana Yunita

: 199906162022042001

: Analis Hukum Pertanahan

. Kantor Wilayah Badan Pertanahan Nasional Provinsi Jawa Tengah

: Optimalisasi Pengelolaan Laporan Bulanan Pembuatan Akta oleh

Pejabat Pembuat Akta Tanah di Kantor Wilayah Badan Pertanahan

Nasional Provinsi Jawa Tengah

No. Kegiatan Tahapan Kegiatan Output Selesai Keterangan
Membuat 19 Agustus | Dilaksanakan
laporan 1. melaporkan 2022 pada tanggal
kegiatan data hasil 19
optimalisasi rekapitulasi dikarenakan
pelaporan PPAT kepada mentor
berkas laporan pimpinan melakukan
bulanan dinas luar
pembuatan akta i
PPAT 19 Agustus Dilaksanakan

" melaporkan L 2022 pada tanggal
_ poran 19
L data hasil Evaluasi dikarenakan
SL.Jrve.y kepada Kegiatan entor
Pimpinan melakukan
dinas luar
. melaporkan Akan
hasil yang Dilaksanakan
terlaksana pada pada tanggal
pimpinan 22-23
Agustus 2022
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Yang Membuat Laporan

liat

Farah Rana Yunita, S.H.
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