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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Pentingnya tanah sebagai aset penunjang kebutuhan dan kelangsungan hidup
manusia, maka terbitlah Pasal 33 ayat (3) Undang-Undang Dasar Negara Republik
Indonesia Tahun 1945 yang menyatakan bahwa bumi, air, dan kekayaan alam yang
terkandung didalamnya dikuasai oleh negara dan dipergunakan untuk sebesar-besarnya
kemakmuran rakyat. Kemudian hal tersebut juga dituangkan dalam Undang-Undang
Pokok Agraria yaitu sumber falsafah atau yang menjadi jiwa dari pembuatan Undang-
Undang Pokok Agraria yaitu memberi sebesar-besar untuk kemakmuran rakyat
diartikan sebagai semangat luhur dalam pemanfaatan bumi dan kandungan didalamnya
yang diartikan sebagai tanah. Tanah berperan penting untuk kelangsungan hidup rakyat
Indonesia dikarenakan tanah merupakan tempat berdirinya rumah tempat tinggal bagi
masyarakat.

Pendaftaran tanah mempunyai tujuan positif dalam memberikan jaminan
kepastian hukum mengenai hak atas tanah bagi semua orang tanpa membedakan status,
yakni dengan memberikan surat tanda bukti berupa sertipikat tanah yang berlaku
sebagai alat pembuktian yang kuat terhadap pemegang hak atas tanah. Sistem
pendaftaran tanah di Indonesia menganut stelsel negatif dengan tendensi positif,
maksudnya adalah sesuatu yang sudah tercantum dalam buku tanah dan sertipikat
berlaku sebagai tanda bukti hak yang kuat sampai dapat dibuktikan suatu keadaan yang
sebaliknya.

Pendaftaran tanah selain berfungsi untuk melindungi si pemilik, juga berfungsi
untuk mengetahui status sebidang tanah, siapa pemiliknya, apa haknya, berapa luasnya,
untuk apa dipergunakan . Pendaftaran tanah dilakukan di kantor Badan Pertanahan
Nasional (BPN) serta dibantu oleh Pejabat Pembuat Akta Tanah (PPAT) yang berada
di wilayah kabupaten/kota.

Kita sering mendengar adanya perselisihan perdata tentang kepemilikan
sebidang tanah. Contohnya adalah pada saat terjadinya proses peralihan hak atas tanah.
Para pihak yang akan melakukan peralihan hak atas tanah (jual-beli tanah) mendatangi
kantor PPAT untuk membuat Akta Jual Beli (AJB), setelah semua dokumen dibutuhkan
lengkap, pihak PPAT akan melakukan pemeriksaan/pengecekan terhadap keaslian

sertipikat untuk memastikan kesesuaian data fisik dan yuridis antara sertipikat tanah
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dengan buku tanah di Kantor Pertanahan. Pengecekan sertipikat hak atas tanah juga
dilakukan PPAT untuk memastikan bahwa tanah tersebut tidak dalam sengketa hukum,
tidak sedang dijaminkan, atau tidak sedang dalam penyitaan pihak yang berwenang.
Akan tetapi muncul persoalan yaitu penyampaian informasi layanan
pengecekan sertipikat di Kantor Pertanahan Kabupaten Subang belum optimal. Hal ini
dibuktikan pada papan informasi yang ada di kantor belum mencantumkan langkah
proses permohonan pengecekan sertipikat dan berkas apa saja yang harus dipenuhi
dalam permohonan pengecekan sertipikat. Situasi ini akan menghambat proses
peralihan hak yang mana sebelumnya harus dilakukan pengecekan sertipikat. Dengan

demikian timbulnya masalah ini akan menghambat pertumbuhan ekonomi negara.

. Tujuan Organisasi

Tujuan Kementerian ATR/BPN disusun sebagai implementasi atau penjabaran
Misi, dengan target yang spesifik dan terukur dalam suatu sasaran. Tujuan dan Sasaran
menjadi penting untuk dirumuskan dengan memperhatikan berbagai aspek secara
komprehensif. Penjabaran Tujuan ke dalam Sasaran Strategis disusun dengan
memperhatikan Paradigma Manajemen Ruang dan Pertanahan (Land Management
Paradigm).
Dilandasi prinsip-prinsip tersebut, Misi Pertama yaitu: “Menyelenggarakan Penataan
Ruang dan Pengelolaan Pertanahan yang Produktif, Berkelanjutan, dan Berkeadilan”
dilaksanakan untuk mencapai 2 Tujuan, yaitu :
1) Pengelolaan Pertanahan untuk Mewujudkan Kesejahteraan Rakyat
2) Penataan Ruang yang Adil, Aman, Nyaman, Produktif dan Lingkungan Hidup yang

Berkelanjutan

Sedangkan Misi Kedua yaitu : “Menyelenggarakan Pelayanan Pertanahan dan Penataan
Ruang yang Berstandar Dunia” dilaksanakan untuk mencapai Tujuan :
3) Pelayanan Publik dan Tata Kelola Kepemerintahan yang Berkualitas dan Berdaya

Saing (disebut Tujuan 3)



Tujuan 1

Pengelolaan Pertanahan untuk
Mewujudkan Kesejahtersan Rakyat

Penataan Ruang yang Adil, Aman, Myaman,
Produktif dan Lingkungan Hidup yang
Berkelanjutan

Peningkatam Kualitas dam Pemenuhan
Rencana Tata Ruang serta Pewujudan
Tertib Tata Ruang

Penguasaan, Pemilikan, Pengeunaan dan
Pemanfaatan Tanah yang Berkepastian
Hukum dan Produktif

Tujuan 3

Pelayanan Publik dan Tata Kelola
Kepemerintahan yamg Berkualitas dan Berdaya
Saing

> =)

Terwujudnya Tata Kelola Kelembagaam yang
Komprehemnsif dan Berstandar Kepemerintahan
¥ang Baik

Gambar 2.1 Tujuan Kementerian ATR/BPN

C. Tugas dan Fungsi
Sesuai Lampiran | Permen ATR/BPN No. 14 Tahun 2019 Tentang Jabatan Pelaksana

Nonstuktural Di Lingkungan Kementerian Agraria dan Tata Ruang/Badan Pertanahan

Nasional bahwa jabatan peserta sebagai CPNS Analis Hukum Pertanahan Seksi

Penetapan Hak dan Pendaftaran tingkat daerah mempunyai Tugas dan Fungsi :

1.

Menyusun bahan usulan rencana kegiatan dan anggaran di bidang Hak Tanah dan
Pendaftaran Tanah, sengketa, konflik, perkara pertanahan;

Menerima dan memeriksa kelengkapan berkas permohonan dan surat-surat yang
berhubungan dengan permohonan Hak Tanah dan pendaftaran tanah berdasarkan
disposisi pimpinan;

Menganalisis dan memproses berkas permohonan sesuai ketentuan yang berlaku;
Mempersiapkan petunjuk/penjelasan atas surat dari masyarakat/pihak lain yang
menyangkut hak tanah dan pendaftaran tanah;

Membuat hasil risalah berdasarkan jenis layanan yang diserahkan kepada pimpinan
untuk ditindaklanjuti;

Membuat konsep SK berdasarkan jenis layanan permohonan pendaftaran tanah;
Menyusun bahan evaluasi dan pelaporan kegiatan di bidang Hak Tanah dan

Pendaftaran Tanah.



D. Struktur Organisasi

STRUKTUR ORGANISASI
KANTOR PERTANAHAN KABUPATEN SUBANG
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Kepala Subbagian Tata Usaha

Drs. KOSWARA
19641020 199003 1 002
Penata TK.I (111/d )

Analis Sumber Daya Manusia Aparatur Pertama

Analis Anggaran Pertama

Analis Pengelolaan Keuangan Anggaran
Pendapatan dan Belanja Negara Pertama

OMAY,S.SiT
19770422 199803 1 003
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DADAN NURYADI, A.MD
19701022 199311 1 001
Penata (ll1/c)

Plt. Kepala Seksi Survei dan Pemetaan

Kepala Seksi Penetapan Hak dan Pendaftaran

Kepala Seksi Penataan dan Pemberdayaan

PIt. Kepala Seksi Pengadaan Tanah dan
Pengembangan

PIt. Kepala Seksi Pengendalian dan Penanganan
Sengketa

19740509 199703 1 004
Pembina (I\V/a)

ANDI SURYA BARATA RIVAI, S.H.
19790712 200502 1 002
Penata TK. | (1li/d )

HENGKY SIPAYUNG, S.T., M.T
19780921 200604 1 005
Pembina (1V/a)

NENDI PURNAMA, S.SiT
19761108 199603 1 002
Penata TK.I (111/d )

ANDI SURYA BARATA RIVAI, S.H.
19790712 200502 1 002
Penata TK. | (111/d )

Penata Kadastral Pertama

Penata Pertanahan Pertama

Penata Pertanahan Pertama

Penata Pertanahan Pertama

Penata Pertanahan Pertama

DAMANIK KOMARA, S.SiT
19761022 199703 1 003
Penata TK.I (111/d )

IWAN SETIAWAN, S.Sos.,M.H
19700723 199503 1 002
Pembina (I\V/a)

BUDI RAHMAN, S.ST
19750919 199803 1 001
Penata TK.I (111/d )

NENDI PURNAMA, S.SiT
19761108 199603 1 002
Penata TK.I (111/d )

R. RAHMAT HIDAYAT, S.H
19760526 199703 1 002
Penata TK.I (111/d )

Penata Kadastral Pertama

Penata Pertanahan Pertama

Penata Pertanahan Pertama

Penata Pertanahan Pertama

Penata Pertanahan Pertama

H. ODAN ROHANA S.H. M.M
19740509 199703 1 004
Pembina (I\V/a)

SUWARSA, A.Ptnh
19670121 198903 1 003
Penata TK.I (111I/d )

ADE RISWANA WIJAYA, S.Sos
19680715 199211 1 001
Penata (ll1/c)

Penata Pertanahan Pertama

J. WYDIA ASTUTI, SH.,MH.
19720612 199403 2 002
Penata TK.I (111I/d )

Permen Agraria & Tata Ruang/BPN No.17 Tahun 2020
Tentang : Organisasi dan Tata Kerja Kantor Wilayah BPN

Gambar 2.2 Struktur Organisasi Kantor Pertanahan Kabupaten Subang

dan Kantor Pertanahan

Sumber Daya Manusia (SDM) yang tersedia pada Kantor Pertanahan Kabupaten Subang Tahun 2022 terdiri dari 38 orang ASN, 56

orang PPNPN.




E. Program dan Kegiatan Saat Ini

Program dan kegiatan dari Kantor Pertanahan Kabupaten Subang berdasarkan pada

Daftar Isian Pelaksanaan Program (DIPA) Seksi Penetapan Hak dan Pendaftaran

terdapat program dan kegiatan yang terdiri atas :

1. Penetapan Hak Tanah dan Ruang, terdiri atas:

a.
b.

C.

Pemeriksaan Tanah;
Sidang Panitia Pemeriksa Tanah;

Laporan Hasil Tinjau Lapang

2. Pendaftaran Tanah dan Ruang;

a.
b.

C.

Penerbitan Sertipikat;

Pelayanan Informasi Buku Tanah Melalui SKPT;
Layanan Pengecekan Sertipikat;

Pemeliharaan Data Pendaftaran Tanah;

Sumpah dan Naskah Pengumuman untuk Penggantian Blangko Sertipikat.

Dalam kegiatan aktualisasi ini, penulis berkontribusi ke Kantor Pertanahan

Kabupaten Subang khususnya Seksi Penetapan Hak dan Pendaftaran dalam memenuhi

target Pendaftaran Tanah dan Ruang. Adapun aktualisasi yang dilakukan penulis

berfokus pada yaitu Layanan Pengecekan Sertipikat Tanah.



BAB I
RANCANGAN AKTUALISASI
A. ldentifikasi Isu
Dalam proses menentukan isu-isu yang ada di lingkungan Kantor Pertanahan
Kabupaten Subang, saya telah melakukan observasi di lingkungan Kantor Pertanahan
Kabupaten Subang dan mendiskusikan dengan beberapa rekan kantor, pegawai senior
kantor, dan para pimpinan pejabat kantor. Atas identifikasi tersebut diatas, sehingga

menghasilkan 3 (tiga) isu yang diangkat, yaitu:

1. Belum optimalnya penyampaian informasi layanan Pengecekan Sertipikat pada

Kantor Pertanahan Kabupaten Subang

a) Deskripsi Isu

Isu tersebut menjadi salah satu permasalahan yang ada di Kantor Pertanahan
Kabupaten Subang. Dalam Peraturan Menteri Negara Agraria/Kepala Badan
Pertanahan Nasional Nomor 3 Tahun 1997 Tentang Ketentuan Pelaksanaan
Peraturan Pemerintah Nomor 24 Tahun 1997 Tentang Pendaftaran Tanah, Pasal
97 menjelaskan bahwa sebelum melaksanakan bahwa sebelum melaksanakan
pembuatan akta mengenai pemindahan atau pembebanan hak atas tanah atau
Hak Milik Atas Satuan Rumah Susun PPAT wajib terlebih dahulu melakukan
pemeriksaan pada Kantor Pertanahan mengenai kesesuaian sertipikat hak atas
tanah atau Hak Milik Atas Satuan Rumah Susun yang bersangkutan dengan
daftar-daftar yang ada di Kantor Pertanahan setempat dengan memperlihatkan

sertipikat asli.



Gambar 2.3 Informasi Pelayanan Pengecekan Sertipikat yang belum lengkap.



Pada gambar diatas, menunjukkan bahwa informasi bagian Layanan Pengecekan
Sertipikat di Kantor Pertanahan Kabupaten Subang masih belum lengkap. Hal itu
ditunjukkan dengan ketidaklengkapan alur permohonan pengecekan sertipikat, dan
berkas yang harus dilengkapi untuk permohonan pengecekan sertipikat itu.
b) Dampak dan Para Pihak Yang Terkena Dampak Tersebut Jika Isu tidak
diselesaikan
Berdasarkan observasi Peserta CPNS di lingkungan kerja dan penggalian
informasi dari pihak Loket bahwa jika belum optimalnya penyampaian
informasi layanan Pengecekan Sertipikat pada Kantor Pertanahan Kabupaten
Subang akan berdampak pada perekonomian suatu negara. Hal ini disebabkan
oleh terhalangnya proses peralihan hak atas tanah. Peralihan hak baru bisa
dilakukan jika pengecekan sertipikat sudah dinyatakan selesai dan valid oleh
Kantor Pertanahan.
c) Keterkaitan Isu dengan substansi mata pelatihan agenda 3
Apabila dilihat dari aspek Manajemen ASN, kurang optimalnya penyampaian
informasi layanan pengecekan sertipikat pada Kantor Pertanahan Kabupaten
Subang masih belum sesuai dengan fungsi ASN sebagai pelayan publik.
Instansi harusnya memberikan pelayanan secara prima, maksimal, dan
berkualitas kepada masyarakat melalui pemberian informasi pelayanan
pengecekan sertipikat. Adapun bila dilihat dari aspek Smart ASN, optimalisasi
pelayanan pengecekan sertipikat bisa dikembangkan dengan transformasi
digital. Transformasi digital tersebut dapat diimplementasikan dengan
memanfaatkan dan mengoptimalkan media sosial sebagai wadah untuk
menginformasikan pelayanan pengecekan sertipikat.
2. Belum optimalnya penggunaan Indeks Kepuasan Masyarakat di Kantor Pertanahan
Kabupaten Subang
a) Deskripsi Isu
Penggunaan Indeks Kepuasan Masyarakat di Kantor Pertanahan Kabupaten
Subang dilakukan untuk memperbaiki dan meningkatkan kualitas pelayanan
sehingga menjadikan pelayanan yang optimal kepada masyarakat, tetapi pada
penerapannya petugas loket/administrasi masih ada yang lupa untuk
menyampaikan pesan untuk pengisian Indeks Kepuasan Masyarakat. Disisi lain,

keinginan dari masyarakat untuk mengisi Indeks Kepuasan Masyarakat masih



sangat rendah karena masyarakat menganggap beberapa layanan prosesnya

melebihi jangka waktu SOP.

_ KMdan IPK 2

Bulan Indeks In':Lak's ln:;':s' 4 Nilai Predikat Nilai l::fl"
; IKM 1913 383 9563 SangatBak A
IPK 15.00  4.00 100 SangatBaik A
, IKM 1869 374 9344 SangatBak A
IPK 13.88 370 9250 SangatBak A
" IKM 1950 390 9750 SangatBaik A
IPK 1425  3.80 95  SangatBaik A
5 IKM  19.44 3.89 97.22 SangatBaik A
IPK 1459 389 9727 SangatBak A
IKM  17.84 357  89.22 Baik B
B IPK 12.64 337 8425 Baik B

Gambar 2.4 Data Indeks Kepuasan Masyarakat Per-Bulan Februari — Juni 2022 di

Kantor Pertanahan Kabupaten Subang.

b) Dampak dan Para Pihak Yang Terkena Dampak Tersebut Jika Isu tidak

diselesaikan

Berdasarkan observasi peserta CPNS di lingkungan kerja dan penggalian
informasi dari pihak loket Kantor Pertanahan Kabupaten Subang jika isu ini
tidak diselesaikan maka kualitas pelayanan Kantor Pertanahan Kabupaten
Subang akan menurun karena tidak adanya bahan evaluasi, sehingga pihak yang
terkena dampak akibat isu ini jika tidak diselesaikan adalah seluruh pegawai
Kantor Pertanahan Kabupaten Subang.

Keterkaitan Isu dengan Substansi Mata Pelatihan Agenda 3

Apabila dilihat dari aspek Manajemen ASN, kurang optimalnya penggunaan
IKM (Indeks Kepuasan Masyarakat) masih belum sesuai dengan fungsi ASN
sebagai pelayan publik. Instansi harusnya memberikan pelayanan secara prima,
maksimal, dan berkualitas kepada masyarakat melalui pemberian informasi
pelayanan pengecekan sertipikat. Adapun bila dilihat dari aspek Smart ASN,
optimalisasi IKM (Indeks Kepuasan Masyarakat) bisa dikembangkan dengan

transformasi digital. Transformasi digital tersebut dapat diimplementasikan



dengan memanfaatkan dan mengoptimalkan media sosial sebagai wadah untuk

menginformasikan pelayanan pengecekan sertipikat.

3. Tingginya tunggakan berkas PTSL di Kantor Pertanahan Kabupaten Subang
a) Deskripsi Isu

Pendaftaran Tanah Sistematis Lengkap di Kantor Pertanahan Kabupaten
Subang masih mengalami tunggakan berkas dikarenakan dalam proses entri
data masih terdapat kesalahan data dari pemohon, dan objek dari PTSL itu
sehingga masih harus dilakukan proses plotting ulang. Tentunya dengan
keadaan yang seperti ini pembuatan sertipikat atas permohonan sertipikat tanah
PTSL tidak dapat dilanjutkan/diselesaikan.

DEKLARASI PROGRES
| [P Potensi Sudah Sisa Potensi

Tahun | K1 Deklarasi | Riil diserahkan dlserihian didorakkan lsorahkan
2017 6.000 5.743 257 - 257
2018 35.710 35.701 9 9
2019 38.069 35.266 2.803 1.800 1.003
2020 38.198 38.198

55.893 51.718

Catatan : Sisa Backlog 2021 sebanyak 192 bidang Produk sudah selesai
namun ada kliam dari Kehutanan

Gambar 2.5 Data Tunggakan PTSL tahun 2017 — 2021

b) Dampak dan Para Pihak Yang Terkena Dampak Tersebut Jika Isu tidak
diselesaikan
Berdasarkan proses pengamatan di Kantor Pertanahan Kabupaten Subang,
dampak jika tunggakan berkas PTSL yang menumpuk adalah masyarakat tidak
memiliki kepastian hukum dan perlindungan hukum atas bidang tanah yang
dimilikinya, hal ini akan berakibat pada potensi timbulnya konflik, sengketa
ataupun perkara pertanahan di kemudian hari. Dampak selanjutnya, bagi
instansi Kementerian Agraria dan Tata Ruang/ Badan Pertanahan Nasional akan
mengalami kesulitan mencapai dan memenuhi target sertifikasi bidang tanah

masyarakat dari Presiden Republik Indonesia.

10



c) Keterkaitan Isu dengan substansi mata pelatihan agenda 3

Apabila ditinjau dari segi Manajemen ASN, dengan adanya program
PTSL ini sesuai dengan 3 Fungsi ASN. Pertama sebagai pelayan masyarakat
tentunya program ini akan memberikan pelayan kepada masyarat dengan
diberikannya perlindungan dan kepastian hukum akan bidang tanah yang
dimilikinya. Fungsi kedua sebagai pelaksana kebijakan publik, tentunya
program ini adalah program skala nasional yang dimandatkan bapak presiden
Joko Widodo dalam Instruksi Presiden Nomor 2 Tahun 2018 tentang Percepatan
PTSL. Selanjutnya, fungsi sebagai perekat dan pemersatu bangsa yang mana
dengan adanya program ini akan berdampak pada kesejahteraan masyarakat.

Apabila ditinjau dari segi Smart ASN, dengan adanya progam PTSL ini
pemerintah memiliki target sesuai dengan rencana strategis Kementerian
Agraria dan Tata Ruang/Badan Pertanahan Nasional Tahun 2020 — 2024
mewujudkan institusi berstandart dunia dengan memberikan layanan
pertanahan dan tata ruang yang semakin mudah diakses dan transparan berbasis
elektronik, salah satunya kedepan sertifikat tanah akan ditransformasikan dalam

bentuk setifikat digital.

B. Pemilihan Dan Penetapan Isu

Tabel 3.1 Penetapan Core Isu dengan Analisa USG

Kriteria Jumlah Peringkat
No Isu S .
Ul S| G Nilai Kualitas
1 | Belum optimalnya penyampaian
informasi  layanan  Pengecekan s |5 |5 15 1
Sertipikat pada Kantor Pertanahan
Kabupaten Subang
2 | Belum optimalnya penggunaan
Indeks Kepuasan Masyarakat di 4 |5 |3 12 3
Kantor ~ Pertanahan  Kabupaten
Subang
3 | Tingginya tunggakan berkas PTSL di
Kantor ~ Pertanahan  Kabupaten c 5 |a 14 )
Subang
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Tabel 3.2 Deskripsi Kriteria URGENCY

Nilai Indikator Deskripsi Indikator
5 Sangat Mendesak Harus ditindaklanjuti dalam kurun waktu 1 bulan
4 Mendesak Harus ditindaklanjuti dalam kurun waktu 3 bulan
3 Cukup Mendesak Harus ditindaklanjuti dalam kurun waktu 6 bulan
2 Kurang Mendesak Harus ditindaklanjuti dalam kurun waktu 1 tahun
1 Tidak Mendesak Harus ditindaklanjuti dalam kurun waktu > 1 tahun

Tabel 3.3 Deskripsi Kriteria SERIOUSNESS

Nilai Indikator Deskripsi Indikator
5 Sangat Serius Dampak isu akan berpengaruh pada satu unit kerja dan
Pengguna Layanan

4 Serius Dampak isu akan berpengaruh pada satu unit Kantor
Pertanahan

3 Cukup Serius Dampak isu akan berpengaruh pada satu seksi di Kantor
Pertanahan

2 Tidak Serius Dampak isu akan berpengaruh pada seluruh Analis Hukum
Pertanahan

1 Sangat Tidak Dampak isu akan berpengaruh pada individu Analis Hukum

Serius Pertanahan

Tabel 3.4 Deskripsi Kriteria GROWTH

Nilai Indikator Deskripsi Indikator
5 Sangat Cepat Memburuk Memburuk dalam kurun waktu 1 bulan
4 Cepat Memburuk Memburuk dalam kurun waktu 3 bulan
3 Cukup Cepat Memburuk Memburuk dalam kurun waktu 6 bulan
2 Kurang Cepat Memburuk Memburuk dalam kurun waktu 1 tahun
1 Tidak Cepat Memburuk Memburuk dalam kurun waktu >1 tahun

dipilih adalah sebagai berikut : “Belum optimalnya penyampaian informasi layanan
Pengecekan Sertipikat pada Kantor Pertanahan Kabupaten Subang”, isu ini
terpilih karena perbandingan dari kriteria Urgency, Seriousness, dan Growth
menunjukkan nilai yang paling besar yakni 15. Sedangkan kedua isu lainnya masing-
masing memperoleh nilai 14, dan 12. Dengan demikian Rumusan Isu atau Core Isu

yaitu “Optimalisasi Penyampaian Informasi Layanan Pengecekan Sertipikat pada

Dengan demikian, berdasarkan tabel terpilih salah satu isu untuk diangkat dan

Kantor Pertanahan Kabupaten Subang”.

analisis lagi menggunakan teknik analisis isu Fishbone Diagram. Fungsi dari analisis

Dalam menindaklanjuti hasil Core Isu yang telah dipilih, akan dilakukan

adalah untuk mendapatkan penyebab terjadinya isu dan nantinya setelah penyebab
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sudah diketahui, Peserta Pelatihan CPNS akan merekomendasikan gagasan kreatif
terkait dengan penyelesaian dari penyebab isu tersebut. Fishbone Diagram sendiri
menekankan pada hubungan sebab-akibat, sehingga seringkali juga disebut sebagali
Cause and Effect Diagram atau Ishikawa Diagram. Penamaan tersebut dikarenakan
teknik analisis ini diperkenalkan oleh Dr. Karou Ishikawa seorang ahli pengendalian
kualitas dari Jepang. Tahapan — tahapan analisis isu menggunakan Fishbone Diagram
sebagai berikut, (1) tahap pertama menyepakati penyelesaian masalah; (2) tahap kedua
mengidentifikasi kategori-kategori; dan (3) tahapan ketiga menemukan sebab-sebab
potensial. Dimana dari ketiga tahapan tersebut diatas akhirnya ditetapkanlah Fishbone

Diagram sebagai berikut : Kurangnya pelatihan

bagi SDM untuk

Material Man  pemberian informasi
|

Tidak lengkapnya ayanan pengecekan

enyampaian informasi iDi
penyamp ertipikat secara IRV
layanan pengecekan online penyampaian
sertipikat

informasi layanan

Pengecekan Sertipikat

Tidak adanya Evaluasi pada Kantor

perbaikan penyampaian Layanan Pertanahan Kab.
informasi layanan /__—penyampaian Subang
pengecekan sertipikat informasi
pengecekan
Measurement Method

sertipikat masih
mempertahankan
sistem informasi
lewat papan

informasi

Diagram 3.1 Fishbone Diagram
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Dari hasil analisis fishbone diagram diatas, diketahui bahwa akar penyebab dari isu
“Belum Optimalnya Penyampaian Informasi Layanan Pengecekan Sertipikat pada Kantor

Pertanahan Kabupaten Subang” yakni dari sisi Material, Man, Measurement, dan Method.

C. Penentuan Gagasan Pemecah Isu

Dengan merujuk pada akar penyebab dari core isu diatas, maka ada beberapa
gagasan kreatif pemecah isu yang diusulkan oleh peserta pelatihan dasar CPNS.
Namun, karena waktu habituasi sangat terbatas, maka peserta pelatihan dasar CPNS
akan memilih salah satu gagasan pemecah isu tersebut dengan parameter penilaian yang
paling efektif, efisien, dan mudah dalam penerapannya. Berikut gagasan kreatif yang
diusulkan oleh peserta:

Tabel 3.5 Gagasan Kreatif

No Penyebab Gagasan Kreatif Kaitan dengan
Agenda 3
1 Kurangnya pelatihan bagi 1. Melakukan 1) ASN sebagai
SDM untuk pemberian pelatihan pelayan publik
informasi layanan bagi pegawai memberikan
pengecekan sertipikat terhadap pelayanan
secara online penyampaian lewat pelatihan
informasi yang dilakukan
Pengecekan demi
Sertipikat di peningkatan
Kantor kapasitas, dan
Pertanahan kualitas
Kabupaten pelayanan.
Subang. (Manajemen
2. Melakukan ASN)
koordinasi 2) Menyangkut
antar kewajiban
pegawai ASN yaitu
terhadap melaksanakan
penyampaian tugas
informasi kedinasan
pengecekan dengan penuh
sertipikat di pengabdian,
Kantor kejujuran,
Pertanahan kesadaran, dan
Kabupaten tanggung
Subang jawab.
(Manajemen
ASN)
2 Tidak lengkapnya 1. Melakukan 1) ASN sebagai
penyampaian  informasi sosialisasi pelayan
informasi publik
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layanan pengecekan layanan melakukan
sertipikat. Pengecekan sosialisasi
Sertipikat (Manajemen
melalui ASN) lewat
media sosial media  sosial
Instagram yang  sesual
Pengadaan dengan Smart
Loket ASN
Informasi 2) ASN sebagai
Layanan pelayan
Khusus publik
informasi memberikan
dan pelayanan
konsultasi prima
Pengecekan (Manajemen
Sertipikat di ASN)
Kantor
Pertanahan
Kabupaten
Subang;
Tidak adanya evaluasi Melakukan 1) Sebagai
perbaikan  penyampaian perbaikan pelayanan
informasi layanan papan publik  tugas
pengecekan sertipikat informasi ASN
layanan memberikan
Pengecekan pelayanan
Sertipikat di publik  yang
Kantor profesional
Pertanahan dan
Kabupaten berkualitas
Subang; (Manajemen
Melakukan ASN)
evaluasi 2) Sebagai
perbaikan pelayanan
informasi publik  tugas
layanan ASN
Pengecekan memberikan
Sertipikat pelayanan
lewat publik  yang
penyebaran profesional
Kuisioner. dan
berkualitas
(Manajemen
ASN)
Layanan penyampaian Layanan 1) ASN memiliki
informasi pengecekan penyampaian kode etik dan
sertipikat masih informasi perilaku ASN
mempertahankan  sistem Pengecekan dimana
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informasi
informasi

lewat

papan

Sertipikat
keliling desa;
Pembuatan
mading
penyampaian
informasi
khusus
layanan
Pengecekan
Sertipikat

2)

memberikan
informasi
secara benar
dan tidak
menyesatkan
kepada pihak
lain yang
memerlukan
informasi
terkait
kepentingan
kedinasan
(Manajemen
ASN)

ASN memiliki
kode etik dan
perilaku ASN
dimana
memberikan
informasi
secara benar
dan tidak
menyesatkan
kepada pihak
lain yang
memerlukan
informasi
terkait
kepentingan
kedinasan
(Manajemen
ASN)

Analisis Tapisan (Teori MC Namara)

Untuk Menentukan Gagasan Pemecah Isu Terbaik
Tabel 3.6 Analisis Tapisan (Teori MC Namara)

No.

Gagasan Kreatif

Efektivitas
(1-5)

Efisiensi
(1-5)

Kemudahan
(1-5)

Total
(0-15)

Keterangan

Melakukan
pelatihan bagi
pegawai terhadap
penyampaian

informasi

3

4

4

11

16




Pengecekan
Sertipikat di
Kantor Pertanahan
Kabupaten Subang

Melakukan
koordinasi antar
pegawai terhadap
penyampaian
informasi
pengecekan
sertipikat di
Kantor Pertanahan

Kabupaten Subang

Pengadaan Loket
Informasi Layanan
Khusus informasi
dan konsultasi
Pengecekan

Sertipikat di
Kantor Pertanahan
Kabupaten Subang

11

Melakukan

perbaikan  papan
informasi  layanan
Pengecekan

Sertipikat di
Kantor Pertanahan
Kabupaten Subang

Melakukan
evaluasi perbaikan
informasi  layanan
Pengecekan
Sertipikat  lewat

12
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penyebaran
kuisioner

7 | Layanan 3 3 2 8
penyampaian
informasi
Pengecekan
Sertipikat keliling
desa

8 | Pembuatan mading 3 3 3 9
penyampaian
informasi  khusus
layanan
Pengecekan
Sertipikat

Hasil dari analisis tapisan tersebut menunjukkan usulan gagasan pemecah isu
“Melakukan sosialisasi informasi layanan Pengecekan Sertipikat melalui media sosial

Instagram” memiliki nilai tertinggi sehingga menjadi gagasan pemecah isu terbaik.

Dengan merujuk pada akar penyebabnya yaitu belum optimalnya Informasi Layanan
Pengecekan Sertipikat pada Kantor Pertanahan Kabupaten Subang , maka gagasan pemecah
isu terbaik yang akan dilakukan untuk menyelesaikan core isu tersebut adalah dengan
melakukan sosialisasi informasi layanan Pengecekan Sertipikat melalui media sosial
Instagram. Gagasan tersebut terkait dengan Mata Pembelajaran Manajemen ASN, yaitu
berkaitan dengan tugas dan fungsi ASN salah satunya adalah ASN sebagai pelayan publik.
Maksud ASN sebagai pelayan publik bahwa seorang ASN dalam melaksanakan tugas dan
fungsinya harus bekerja secara profesional, memberikan pelayanan secara prima, dan
melakukan perbaikan pelayanan tiada henti. Selanjutnya, gagasan pemecah isu tersebut juga
sesuai dengan rencana strategis Kementerian Agraria dan Tata Ruang/Badan Pertanahan
Nasional berkomitmen mewujudkan institusi berstandart dunia dengan memberikan layanan
pertanahan dan tata ruang yang semakin mudah diakses dan transparan berbasis elektronik.
Dalam kaitannya dengan Mata Pembelajaran Smart ASN, gagasan ini berkaitan dengan
Transformasi Digital bagi instansi yaitu bentuk perubahan pelayanan dari bentuk konvensional
diganti dengan metode digital. Gagasan ini haruslah didukung dengan Sumber Daya Manusia
(SDM) yang memiliki Digital Skill yang mampu, mengetahui, memahami, dan memumpuni
dalam menggunakan perangkat keras dan lunak TIK serta sistem operasi digital dalam

kehidupan sehari-hari. Hal ini juga sesuai dengan 5 (lima) arahan bapak Presiden untuk
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percepatan Transformasi Digital salah satunya adalah persiapan kebutuhan SDM yang

bertalenta digital.

Untuk mewujudkan gagasan pemecah isu tersebut, kegiatan-kegiatan yang akan dilakukan

selama masa habituasi adalah sebagai berikut :

1.
2.

Pembuatan rencana kegiatan;

Menyiapkan bahan, materi, dan konten sosialisasi di media sosial Instagram terkait
dengan sosialisasi informasi pelayanan pengecekan sertipikat;

Memposting konten di media sosial Instagram terkait dengan sosialisasi informasi
pelayanan pengecekan sertipikat;

Memonitoring media sosial Instagram terkait dengan proses sosialisasi informasi
pengecekan sertipikat;

Pembuatan Laporan Kegiatan.
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D. Rancangan Kegiatan Aktualisasi

Tabel 3.7 Matriks Rancangan Kegiatan Aktualisasi

Unit Kerja Analis Hukum Pertanahan, Kantor Pertanahan Kabupaten Subang, Jawa Barat

1. Belum optimalnya penyampaian informasi layanan Pengecekan Sertipikat pada Kantor Pertanahan Kabupaten Subang
2. Belum optimalnya penggunaan Indeks Kepuasan Masyarakat di Kantor Pertanahan Kabupaten Subang

Identifikasi Isu 3. Tingginya tunggakan berkas PTSL di Kantor Pertanahan Kabupaten Subang

Isu yang
Diangkat Belum optimalnya penyampaian informasi layanan Pengecekan Sertipikat pada Kantor Pertanahan Kabupaten Subang
Gagasan o . - L

Pemecahan Isu Melakukan sosialisasi informasi layanan Pengecekan Sertipikat melalui media sosial Instagram
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Kontribusi Terhadap

No Kegiatan Tahapan Kegiatan Output / Hasil Keterkaitan Substansi R Penguatan Nilai Organisasi
Mata Pelatihan 2
1. 2. 3. 4, 5. 6. 7.
1 Pembuatan 1. Mengkonsultasikan | 1.Persetujuan mentor e Berorientasi pelayanan Hasil pembuatan rencana kegiatan | Pembuatan rencana kegiatan
rencana isu yang dipilih akan core isu, gagasan Kegiatan ~ diawali  dengan | Ini sesuai dengan rencana strategis | adalah sebagai wujud nilai
kegiatan; sebagai core isu, pemecah isu, dan melakukan  diskusi  dan | KeMenterian agraria dan tata ruang/ | melayani  secara  maksimal

usulan gagasan
pemecah isu, dan
jadwal kegiatan
kepada mentor;

jadwal kegiatan;

konsultasi dengan mentor untuk
mendapatkan ~ arahan  dan
persetujuan dengan sikap sopan
dan berpenampilan rapih sebagai
upaya wujud dari nilai
berorientasi pada pelayanan;

Akuntabel

Dalam kegiatan konsultasi dan
diskusi dengan mentor, saya
akan menyampaikan gagasan
dan ide terkait core isu, gagasan
pemecah isu, dan jadwal
kegiatan sebagai proses
transparansi dari kegiatan agar
tujuan kegiatan dapat tercapai;

Kompeten
Dalam kegiatan konsultasi dan

diskusi dengan mentor maka
saya akan mendapatkan saran
dan masukan atas kegiatan
tersebut, dengan itu akan

badan pertanahan nasional 2020 -
2024, bahwa pada tahun 2022 dan
2023 Kementerian Agraria dan
Tata Ruang/Badan Pertanahan
Nasional berkomitmen
mewujudkan institusi berstandart
dunia dengan memberikan layanan
pertanahan dan tata ruang yang
semakin mudah diakses dan
transparan berbasis elektronik.

kepada masyarakat karena hasil
dari rencana kegiatan tersebut
akan berdampak pada pemberian
pelayanan kepada masyarakat
secara prima dan berkualitas.
Wujud  nilai  profesional
dengan  memberikan  hasil
rencana kegiatan tersebut kepada

mentor secara tepat waktu,
cermat, dan maksimal dalam
pengerjaanya, maka  akan

mewujudkan nilai profesional.
Serta wujud nilai terpercaya
dengan memberikan informasi
secara transparan kepada mentor
perihal perkembangan
pengerjaan rencana kegiatan
sebagai wujud menciptakan
kepercayaan mentor kepada
peserta CPNS.
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menambah kapasitas,
kapabilitas, dan bisa
melaksanakan tugas dengan
kualitas terbaik dalam menyusun
Rancangan Aktualisasi;
Harmonis

Saya akan menjaga sikap dalam
ruangan mentor untuk tetap
kondusif saat berkonsultasi dan
berdiskusi agar tidak
mengganggu rekan Kerja lain
sehingga mewujudkan nilai
harmonis;

Loyal
Diskusi pada kegiatan satu (1)

tahapan satu (1) tersebut
sebagai upaya perbaikan dan
bentuk dedikasi kepada
instansi;

Adaptif

Diskusi dengan mentor pada
kegiatan 1 (satu) tahapan 1
(satu) dengan mentor tersebut
sebagai upaya untuk terus
berinovasi untuk menjawab
perkembangan zaman;

Kolaboratif
Diskusi dengan mentor pada
kegiatan 1 (satu) tahapan 1
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(satu) ini sebagai upaya untuk
kontribusi peserta CPNS untuk
perbaikan instansi.

2.Membuat draft
rancangan rencana
kegiatan;

2.Rancangan aktualisasi
bab I dan bab II;

Akuntabel

Membuat  draft  rancangan
kegiatan dengan jujur, tanggung
jawab, dan selesai tepat waktu,
serta melaksanakan seluruh
saran dan arahan dari mentor dan
pedoman dari instansi;

Kompeten
Membuat draft rancana kegiatan

dengan kualitas yang terbaik
sesuai dengan arahan mentor dan
pedoman dari instansi;

Loyal
Hasil dari draft rencana kegiatan

sebagai upaya perbaikan dan
bentuk dedikasi kepada instansi;

Adaptif
Membuat draft rencana kegiatan

sebagai upaya inovasi dan
menghadapi perubahan
perkembangan zaman;
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Kolaboratif

Hasil draft rancana kegiatan
tersebut sebagai bentuk
kontribusi peserta cpns kepada
instansi.

3. Mengkonsultasikan
rencana kegiatan
final kepada
mentor;

3. Tanda tangan
persetujuan
Rancangan
Aktualisasi;

Berorientasi pelayanan
Kegiatan ~ diawali  dengan
konsultasi dengan mentor untuk
mendapatkan persetujuan
rencana kegiatan dengan datang
tepat waktu, sikap sopan dan
berpenampilan rapih sebagai
upaya wujud dari nilai
berorientasi pada pelayanan;

Akuntabel

Dalam  Kkegiatan  konsultasi
dengan mentor, saya akan
menyampaikan draft rencana
kegiatan sebagai proses
transparansi dari kegiatan agar
tujuan kegiatan dapat tercapai;

Kompeten
Dalam  kegiatan  konsultasi

dengan mentor maka saya akan
mendapatkan persetujuan atas
rancangan kegiatan dan arahan
dalam melaksanakan kegiatan
tersebut. Dengan itu, peserta
CPNS akan mendapatkan bekal
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dalam  melaksanakan  tugas
dengan kualitas terbaik dalam
melaksanakan proses habituasi;

Harmonis

Saya akan menjaga sikap dalam
ruangan mentor untuk tetap
kondusif saat berkonsultasi dan
berdiskusi agar tidak
mengganggu rekan kerja lain
sehingga mewujudkan nilai
harmonis;

Loyal
Konsultasi pada kegiatan satu

(1) tahapan tiga (3) tersebut
sebagai upaya perbaikan dan
bentuk dedikasi peserta CPNS
kepada instansi;

Adaptif
Kegiatan  konsultasi  dengan

mentor pada kegiatan 1 (satu)
tahapan 3 (tiga) dengan mentor
tersebut sebagai upaya untuk
terus berinovasi untuk
menjawab perkembangan zaman
dalam melaksanakan kegiatan
habituasi;

Kolaboratif
Kegiatan konsultasi dengan
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mentor pada kegiatan 1 (satu)
tahapan 3 (tiga) ini sebagai
upaya untuk kontribusi peserta
CPNS untuk perbaikan instansi
dalam masa habituasi nanti.

Kontribusi Terhadap

No Kegiatan Tahapan Kegiatan Output / Hasil Keﬁ;l::gz:]afizgsr,ltznm g Penguatan Nilai Organisasi
2. 3. 4, 5. 6. 7.
Menyiapkan 1. Mendiskusikan 1. Saran, masukan, e Berorientasi pelayanan Hal ini sesuai sesuai dengan [Kegiatan menyiapkan bahan, materi,
rencana kegiatan arahan, dan Kegiatan Kkali ini diawali | rencana strategis kementerian

bahan, materi, dan
konten sosialisasi di
media sosial
instagram  terkait
dengan sosialisasi
informasi
pelayanan
pengecekan

sertipikat

kepada mentor;

persetujuan mentor;

dengan melakukan pelaporan
rencana Kkegiatan kepada
mentor. Peserta CPNS hadir
tepat waktu, dengan sikap
sopan dan berpenampilan rapih
sebagai wujud dari nilai
berorientasi pelayanan;

Akuntabel

Peserta CPNS datang tepat
waktu sesuai dengan rencana
kesepakatan dengan mentor,
hal ini menunjukan bentuk rasa
disiplin, tanggung jawab, dan
sikap berintegritas tinggi sesuai
dengan wujud nilai Akuntabel.

Kompeten

agraria dan tata ruang/ badan
pertanahan nasional 2020 - 2024,
bahwa pada tahun 2022 dan 2023
Kementerian Agraria dan Tata
Ruang/Badan Pertanahan
Nasional berkomitmen
mewujudkan institusi berstandart
dunia  dengan  memberikan
layanan pertanahan dan tata
ruang yang semakin mudah
diakses dan transparan berbasis
elektronik

dan konten sosialisasi di media sosial
terkait dengan sosialisasi informasi
pelayanan  pengecekan  sertipikat
adalah sebagai wujud nilai melayani
masyarakat secara prima dengan
memberikan informasi digital yang
bisa  diakses oleh  masyarakat
dimanapun dan kapanpun. Wujud
nilai profesional dengan
memberikan perubahan pelayanan
tiada henti secara digital sebagai
wujud menghadapi  perkembangan
zaman. Serta wujud nilai terpercaya
dengan memberikan informasi secara

transparan kepada masyarakat melalui
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Hasil diskusi berupa masukan,
saran, dan arahan dalam
melaksanakan kegiatan dari
mentor menjadi bekal peserta
CPNS untuk dapat
meningkatkan kapabilitas diri
dan terus belajar, peningkatan
kapabilitas dan semangat
belajar tersebut sesuai dengan
nilai kompeten;

Kolaboratif

Kegiatan diskusi yang
dilakukan oleh mentor dan
peserta CPNS adalah sebagai
wujud  kolaborasi  untuk
memperbaiki  permasalahan
yang ada di instansi. Bentuk
kolaborasi  tersebut sesuai
dengan nilai kolaboratif.

media  sosial  sebagai  wujud
menciptakan kepercayaan masyarakat

kepada instansi.

. Mencari bahan

dan materi untuk
konten informasi
pelayanan
pengecekan
sertipikat;

2. File catatan bahan
dan materi konten;

Berorientasi pelayanan
Mencari bahan dan materi
konten sesuai dengan
kebutuhan dan  keperluan
pihak terkait sebagai upaya
memberikan pelayanan yang
prima;

Kompeten
Kegiatan mencari bahan dan

materi  terkait  informasi
layanan pengecekan sertipikat
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adalah sebagai bentuk media
meningkatkan  pengetahuan
dan kapabilitas peserta CPNS,
hal ini sesuai dengan nilai
kompeten;

Loyal
Mencari bahan dan materi
konten yang tidak

bertentangan dan Pancasila,
Konstitusi,Peraturan yang
berlaku. Hal ini sesuai dengan
nilai loyal kepada negara dan
instansi.

3. Mendesain dan
editing konten
informasi
pelayanan
pengecekan
sertipikat;

. File foto, video,

poster informasi
pelayanan
pengecekan
sertipikat;

Akuntabel

Mendesain dan editing konten
dengan menerapkan perilaku
disiplin sesuai dengan
timeline yang dibuat;

Kompeten

Digital Skill yang dimiliki
oleh peserta CPNS dalam
mendesain  dan  mengedit
konten adalah sebagai wujud
penerapan nilai kompeten;

Adaptif

Membuat informasi pelayanan
pengecekan sertipikat secara
digital merupakan learn agility
untuk menjawab perubahan
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zaman;

Harmonis

Menyediakan informasi
layanan pengecekan sertipikat
secara online sebagai wujud
keperdulian terhadap
masyarakat agar lebih mudah
mendapatkan informasi tanpa
harus datang ke Kkantor
pertanahan.

4. Meminta pendapat
kepada pegawai
seksi penetapan hak
dan pendaftaran
tanah;

4. Hasil masukan
konten tahap
kegiatan ke-3

Kolaboratif

Dalam kegiatan meminta
pendapat atas konten yang
sudah dibuat sebagai wujud
kerja sama yang sinergis
antar pegawai. Hal ini sesuai
dengan wujud nilai
kolaboratif;

Harmonis

Saya dan rekan dalam
berdiskusi akan menjaga
sikap dalam ruangan rapat
untuk tetap kondusif saat
berkonsultasi dan berdiskusi
agar tidak mengganggu rekan
kerja lain sehingga
mewujudkan nilai harmonis.
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5. Melaporkan hasil
kegiatan kepada
mentor;

5. Hasil persetujuan
kegiatan oleh mentor

Berorientasi pelayanan

Kegiatan ini diakhiri dengan
melakukan pelaporan hasil dan
progres kepada mentor terkait
hasil kegiatan untuk
mendapatkan arahan dan
masukan. Peserta CPNS hadir
tepat waktu, dengan sikap sopan
dan berpenampilan rapih sebagai
wujud dari nilai berorientasi
pada pelayanan;

Akuntabel

Dalam kegiatan dengan Mentor
ini, saya menyampaikan hasil
dan progres terkait dengan
kegiatan sebagai proses
transparansi dari kegiatan agar
tujuan kegiatan dapat tercapai,
sehingga nilai akuntabel
terwujud;

Harmonis

Saya akan menjaga sikap dalam
ruangan mentor untuk tetap
kondusif saat berkonsultasi dan
berdiskusi agar tidak
mengganggu rekan kerja lain
sehingga mewujudkan nilai
harmonis.
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Kontribusi Terhadap

No Kegiatan Tahapan Kegiatan Output / Hasil Keterkaitan Substansi S . ai fenci
g P g P Mata Pelatihan 2 Visi/Misi/Renstra Organisasi Penguatan Nilai Organisasi

1. 2. 3. 4, 5. 6. 7.

3 | Memposting 1. Mendiskusikan 1. Saran, masukan, Berorientasi pelayanan Hal ini sesuai sesuai dengan | Kegiatan memposting konten di
konten di media rencana kegiatan arahan, dan Kegiatan kali ini diawali | rencana strategis kementerian | media sosial instagram terkait
sosial instagram kepada mentor; persetujuan mentor; dengan melakukan pelaporan | @draria dan tata ruang/ badan | dengan informasi  pelayanan
terkait  denaan rencana keaiatan  kepada pertanahan nasional 2020 - 2024, | pengecekan sertipikat adalah

o g 9 P .| bahwa pada tahun 2022 dan 2023 | sebagai wujud nilai melayani
.505|allsas.| mentor. Peserta CPNS h_ad" Kementerian Agraria dan Tata | secara secara maksimal kepada
informasi tepat waktu, dengan sikap | Ruang/Badan Pertanahan | masyarakat dengan  adanya
pelayanan sopan dan berpenampilan rapih | Nasional berkomitmen | digitalisasi dalam memberikan
pengecekan sebagai  wujud dari nilai | Mewujudkan institusi berstandart | informasi pelayanan. Wujud nilai
sertipikat berorientasi pada pelayanan: dunia  dengan  memberikan | profesional dengan memberikan

Akuntabel

Peserta CPNS datang tepat
waktu sesuai dengan rencana
kesepakatan dengan mentor,
hal ini menunjukan bentuk rasa
disiplin, tanggung jawab, dan
sikap berintegritas tinggi sesuai
dengan wujud nilai Akuntabel;

Kompeten
Hasil diskusi berupa masukan,

saran, dan arahan dalam
melaksanakan kegiatan dari
mentor menjadi bekal peserta
CPNS untuk dapat
meningkatkan kapabilitas diri
dan terus belajar, peningkatan

layanan pertanahan dan tata
ruang Yyang semakin mudah
diakses dan transparan berbasis
elektronik.

perubahan digitalisasi pelayanan
tiada henti dengan seiring
perkembangan  zaman.  Serta
wujud nilai terpercaya dengan
memberikan informasi secara
transparan kepada masyarakat
melalui media sosial sebagai
wujud menciptakan kepercayaan
masyarakat kepada instansi.
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kapabilitas dan  semangat
belajar tersebut sesuai dengan
nilai kompeten;

Kolaboratif

Kegiatan diskusi yang
dilakukan oleh mentor dan
peserta CPNS adalah sebagai
wujud kolaborasi untuk
memperbaiki permasalahan
yang ada di instansi. Bentuk
kolaborasi  tersebut  sesuai
dengan nilai kolaboratif.

. Membuat

timeline konten

2. File timeline posting

konten;

Akuntabel
Dengan adanya timeline dalam

yang akan memposting konten peserta

diposting; CPNS  dapat  melakukan
tugasnya dengan  disiplin,
cermat, dan  bertanggung
jawab. Hal ini sesuai dengan
wujud nilai akuntabel.

Menyiapkan Konten Poster, Berorientasi pelayanan

konten dan Foto, atau Video Menyiapkan  konten  yang

caption yang akan
diposting, serta
memastikan tidak
ada keselahan;

dan caption
konten sesuai
timeline;

sesuai  dengan  kebutuhan
masyarakat, hal ini sebagai
bentuk wujud berorientasi pada
pelayanan;

Akuntabel
Menyiapkan konten dengan
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cermat dan bertanggung jawab
memastikan konten tidak ada
kesalahan sebagai wujud nilai
akuntabel;

Kompeten
Kemampuan dalam
menyiapkan konten,

memposting, dan mengelola
informasi layanan pengecekan
sertipikat merupakan salah satu
bentuk digital skill yang
dimiliki oleh peserta CPNS;

Adaptif
Membuat konten dan caption

yang menarik sebagai bentuk
inovasi dan mengembangkan
kreativitas untuk meningkatkan
pengetahuan masyarakat akan

informasi pengecekan
sertipikat.
4. Memposting Poster, foto atau Akuntabel
konten; video informasi Memposting konten dengan

pengecekan
sertipikat yang
sudah diupload di
akun instagram;

disiplin atau tepat waktu
sesuai dengan timeline yang
dibuat;

Harmonis
Konten informasi pelayanan
pengecekan sertipikat
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sebagai wujud kepedulian
peserta  CPNS  kepada
masyarakat supaya
masyarakat ~ mendapatkan
akses informasi yang luas

dalam  hal layanan
pertanahan;
Loyal

Inovasi informasi layanan
pengecekan sertipikat secara
online pastinya akan
meningkatkan  kemudahan
masyarakat dalam
mendapatkan informasi,
kepuasan masyarakat tsb
sebagai wujud meningkatkan
citra dan nama baik instansi
di masyarakat.

5.

Melaporkan hasil
kegiatan kepada
mentor;

5.

Hasil persetujuan
kegiatan kepada
mentor.

Berorientasi pelayanan

Kegiatan ini diakhiri dengan
melakukan pelaporan hasil dan
progres kepada mentor terkait
hasil kegiatan untuk
mendapatkan ~ arahan  dan
masukan. Peserta CPNS hadir
tepat waktu, dengan sikap sopan
dan berpenampilan rapih sebagai
wujud dari nilai berorientasi
pada pelayanan;

Akuntabel
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Dalam kegiatan dengan Mentor
ini, saya menyampaikan hasil
dan progres terkait dengan
kegiatan sebagai proses
transparansi dari kegiatan agar
tujuan kegiatan dapat tercapai,
sehingga nilai akuntabel
terwujud,;

Harmonis

Saya akan menjaga sikap dalam
ruangan mentor untuk tetap
kondusif saat berkonsultasi dan
berdiskusi agar tidak
mengganggu rekan kerja lain
sehingga mewujudkan nilai
harmonis.
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Kontribusi Terhadap

D BRI Tahapan Kegiatan Output/ Hasil Ke;:;‘::';z?afizg:%m' Visi/Misi/Renstra Organisasi Penguatan Nilai Organisasi

1. 2. & 4. 5. 6. 7.

4 | Memonitoring 1. Mendiskusikan 1. Saran, masukan, Berorientasi pelayanan Hal ini sesuai sesuai dengan | Kegiatan memonitoring media
media sosial rencana kegiatan arahan, dan Kegiatan Kkali ini diawali | rencana strategis kementerian | sosial instagram terkait dengan
Instagram kepada mentor; persetujuan mentor. dengan melakukan pelaporan | @9raria dan ftata ruang/ badan | proses  sosialisasi informasi
terkait dengan rencana  kegiatan  kepada pertanahan nasional 2020 - 2024, Iayanarj pengecekan _sertlpl_kat

L .| bahwa pada tahun 2022 dan 2023 | melalui adalah sebagai wujud
proses sosialisasi mentor. Peserta CPNS hadir | ementerian Agraria dan Tata | nilai melayani dengan

informasi
pengecekan
sertipikat

tepat waktu, dengan sikap
sopan dan berpenampilan rapih
sebagai wujud dari nilai
berorientasi pada pelayanan;

Akuntabel

Peserta CPNS datang tepat
waktu sesuai dengan rencana
kesepakatan dengan mentor,
hal ini menunjukan bentuk rasa
disiplin, tanggung jawab, dan
sikap berintegritas tinggi sesuai
dengan wujud nilai Akuntabel;

Kompeten
Hasil diskusi berupa masukan,

saran, dan arahan dalam
melaksanakan Kkegiatan dari
mentor menjadi bekal peserta
CPNS untuk dapat
meningkatkan kapabilitas diri
dan terus belajar, peningkatan
kapabilitas dan  semangat

Ruang/Badan Pertanahan
Nasional berkomitmen
mewujudkan institusi berstandart
dunia  dengan  memberikan
layanan pertanahan dan tata
ruang yang semakin mudah
diakses dan transparan berbasis
elektronik.

memberikan informasi yang bisa
diakses oleh masyarakat
dimanapun dan kapanpun secara
maksimal. Wujud nilai
profesional dengan memberikan
informasi layanan secara update
sesuai dengan kebuhan
masyarakat. Serta wujud nilai
terpercaya dengan memberikan
informasi  secara  transparan
kepada masyarakat sebagai wujud
menciptakan kepercayaan
masyarakat kepada instansi.
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belajar tersebut sesuai dengan
nilai kompeten;

Harmonis

Dalam melaksanakan diskusi
peserta CPNS menjaga sikap
dan tidak berbuat gaduh tidak
menganggu pegawai yang lain
supaya lingkungan kerja tetap
kondusif sebagai wujud nilai
harmonis;

Kolaboratif

Kegiatan diskusi yang
dilakukan oleh mentor dan
peserta CPNS adalah sebagai
wujud kolaborasi untuk
memperbaiki permasalahan
yang ada di instansi. Bentuk
kolaborasi  tersebut  sesuai
dengan nilai kolaboratif.

. Mengecek akun
sosial media
apakah ada
pertanyaan atau
ada direct
massage
konsultasi dari
pihak terkait;

2. Hasil cek sosial
media akun
instagram;

Berorientasi pelayanan
Kegiatan mengecek akun sosial
media instagram sebagai wujud
bekerja respon cepat kami
untuk menanggapi pelayanan
kepada pihak terkait, tentu hal
ini sesuai  wujud nilai
berorientasi pada pelayanan;

Akuntabel
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Kegiatan mengecek akun sosial

media  instagram  tersebut
sebagai bentuk tanggung jawab
ASN sebagai pelayan

masyarakat ~ untuk  dapat
merespon pelayanan kepada
pihak terkait secara cepat. Hal

pegawai seksi
penetapan hak
dan pendaftaran
tanah untuk
menjawab segala
jawaban dari
pertanyaan pihak
terkait;

ini sesuai dengan nilai

akuntabel.

3. Bilaada 3. Jawaban pertanyaan Kompeten
pertanyaan dan dan konsultasi pihak Jawaban atas konsultasi dari
konsultasi, terkait; pihak terkait harus dijawab oleh
meminta ASN yang memiliki kompeten
pendapat kepada di bidangnya, supaya informasi

yang diterima oleh pihak terkait
bisa diterima dengan baik;

Harmonis

Menyediakan informasi
layanan pengecekan sertipikat
tanah melalui media digital dan
konsultasi ~ online  secara
maksimal  sebagai  wujud
keperdulian terhadap pihak
terkait guna  menghindari
terjadinya sengketa, konflik
ataupun perkara pertanahan di
masyarakat;

Loyal
Menyediakan informasi

layanan pengecekan sertipikat

38




melalui media digital dan
konsultasi online  secara
maksimal  sebagai  wujud
meningkatkan eksistensi
pelayanan bagi instansi;

Adaptif

Menyediakan informasi
layanan pengecekan sertipikat
melalui media digital dan
konsultasi ~ online  secara
maksimal  sebagai  upaya
inovasi dan perubahan layanan
berbasis digital;

Kolaboratif

Sinergitas antara peserta cpns
dan pegawai yang lain dalam
menjawab  konsultasi  pihak

terkait sebagai wujud
kolaborasi dalam
melaksanakan pelayanan

kepada pihak terkait.

4. Melaporkan hasil
kegiatan kepada
mentor;

4.

Hasil persetujuan
kegiatan kepada
mentor.

Berorientasi pelayanan

Kegiatan ini diakhiri dengan
melakukan pelaporan hasil dan
progres kepada mentor terkait
hasil kegiatan untuk
mendapatkan arahan dan
masukan. Peserta CPNS hadir
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tepat waktu, dengan sikap sopan
dan berpenampilan rapih sebagai
wujud dari nilai berorientasi
pada pelayanan;

Akuntabel

Dalam kegiatan dengan Mentor
ini, saya menyampaikan hasil
dan progres terkait dengan
kegiatan sebagai proses
transparansi dari kegiatan agar
tujuan kegiatan dapat tercapai,
sehingga nilai akuntabel
terwujud,;

Harmonis

Saya akan menjaga sikap dalam
ruangan mentor untuk tetap
kondusif saat berkonsultasi dan
berdiskusi agar tidak
mengganggu rekan kerja lain.

Kontribusi Terhadap

No Kegiatan . Output / Hasil Keterkaitan Substansi o S o icaci
g Tahapan Kegiatan P Mata Pelatihan 2 Visi/Misi/Renstra Organisasi Penguatan Nilai Organisasi

1. 2. 8 4. 5. 6. 7.

5 Pembuatan 1. Mengkonsultasi | 1. Masukan, saran, dan Beorientasi pelayanan Hasil  pembuatan  laporan | Pembuatan laporan  kegiatan
Laporan kan hasil arahan dalam Kegiatan diawali dengan | kegiatan ini sesuai dengan | adalah sebagai wujud nilai
Kegiatan; kegiatan membuat laporan melakukan diskusi dan | rencana strategis kementerian | melayani  secara  maksimal

habituasi kegiatan; agraria dan tata ruang/ badan | kepada masyarakat karena hasil

kepada mentor;

konsultasi dengan mentor untuk
mendapatkan arahan dan
persetujuan dengan sikap sopan

pertanahan nasional 2020 - 2024,
bahwa pada tahun 2022 dan 2023
Kementerian Agraria dan Tata

dari  kegiatan tersebut akan
berdampak pada  pemberian
pelayanan kepada masyarakat
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dan berpenampilan rapih sebagai
upaya wujud dari nilai
berorientasi pada pelayanan;

Akuntabel

Dalam kegiatan konsultasi dan
diskusi dengan mentor, saya
akan menyampaikan gagasan
dan ide terkait core isu, gagasan
pemecah isu, dan jadwal
kegiatan sebagai proses
transparansi dari kegiatan agar
tujuan kegiatan dapat tercapai;

Kompeten
Dalam kegiatan konsultasi dan

diskusi dengan mentor maka
saya akan mendapatkan saran
dan masukan atas kegiatan
tersebut, dengan itu akan
menambah kapasitas,
kapabilitas, dan bisa
melaksanakan tugas dengan
kualitas terbaik dalam menyusun
Rancangan Aktualisasi;

Harmonis

Saya akan menjaga sikap dalam
ruangan mentor untuk tetap
kondusif saat berkonsultasi dan
berdiskusi agar tidak
mengganggu rekan kerja lain

Ruang/Badan Pertanahan
Nasional berkomitmen
mewujudkan institusi berstandart
dunia  dengan  memberikan
layanan pertanahan dan tata
ruang yang semakin mudah
diakses dan transparan berbasis
elektronik.

secara prima dan berkualitas.
Woujud nilai profesional dengan
memberikan laporan hasil
kegiatan tersebut kepada mentor
secara tepat waktu, cermat, dan
maksimal dalam pengerjaanya,
maka akan mewujudkan nilai
profesional. Serta wujud nilai
terpercaya dengan memberikan

informasi  secara  transparan
kepada mentor perihal
perkembangan pengerjaan

rencana kegiatan sebagai wujud
menciptakan kepercayaan mentor
kepada peserta CPNS.
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sehingga mewujudkan nilai
harmonis;

Loyal
Diskusi pada kegiatan tahapan

satu (1) tersebut sebagai upaya
perbaikan dan bentuk dedikasi
kepada instansi;

Adaptif
Diskusi dengan mentor pada

kegiatan tahapan 1 (satu) dengan
mentor tersebut sebagai upaya
untuk terus berinovasi untuk
menjawab perkembangan
zaman;

Kolaboratif

Diskusi dengan mentor pada
kegiatan tahapan 1 (satu) ini
sebagai upaya untuk kontribusi
peserta CPNS untuk perbaikan
instansi.

2. Membuat draft
laporan
kegiatan
aktualisasi;

2. Draft laporan
kegiatan aktualisasi;

Akuntabel

Membuat draft laporan kegiatan
dengan jujur, tanggung jawab,
dan selesai tepat waktu, serta
melaksanakan seluruh saran dan
arahan dari mentor dan pedoman
dari instansi;
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Kompeten
Membuat draft laporan kegiatan

dengan kualitas yang terbaik
sesuai dengan arahan mentor dan
pedoman dari instansi;

Loyal
Hasil dari draft laporan kegiatan

sebagai upaya perbaikan dan
bentuk dedikasi kepada instansi;

Adaptif
Membuat draft laporan kegiatan

sebagai upaya inovasi dan
menghadapi perubahan
perkembangan zaman;

Kolaboratif
Hasil draft laporan kegiatan
tersebut sebagai bentuk

kontribusi peserta cpns kepada
instansi.
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3. Mengkonsultasi
kan draft
laporan kegiatan
aktualisasi final;

3. Tanda tangan
persetujuan mentor;

Berorientasi pelayanan

Kegiatan ini diakhiri dengan
melakukan pelaporan hasil dan
progres kepada mentor terkait
laporan kegiatan final untuk
mendapatkan ~ arahan  dan
masukan. Peserta CPNS hadir
tepat waktu, dengan sikap sopan
dan berpenampilan rapih sebagai
wujud dari nilai berorientasi
pada pelayanan;

Akuntabel

Dalam kegiatan dengan Mentor
ini, saya menyampaikan hasil
dan progres terkait dengan
kegiatan ini sebagai proses
transparansi dari kegiatan agar
tujuan kegiatan dapat tercapai,
sehingga nilai akuntabel
terwujud,;

Harmonis

Saya akan menjaga sikap dalam
ruangan mentor untuk tetap
kondusif saat berkonsultasi dan
berdiskusi agar tidak
mengganggu rekan kerja lain.
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E. Jadwal Kegiatan Aktualisasi

Tabel 3.8 Jadwal Kegiatan Aktualisasi

No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Juli

us

Pembuatan
rencana
kegiatan

1.

Mengkonsultasikan
isu yang dipilih
sebagai core isu,
usulan gagasan
pemecah isu, dan
jadwal kegiatan
kepada mentor;

Membuat draft
rancangan rencana
kegiatan;

Mengkonsultasikan
rencana  kegiatan
final kepada
mentor

Menyiapkan
bahan, materi,
dan  konten
sosialisasi  di
media sosial
Instagram
terkait dengan
sosialisasi
informasi
pelayanan
pengecekan
sertipikat

Mendiskusikan
rencana  kegiatan
kepada mentor;

Mencari bahan dan
materi untuk
konten informasi
pelayanan
pengecekan
sertipikat;

dan
konten

Mendesain
editing
informasi
pelayanan
pengecekan
sertipikat;

Meminta pendapat
kepada  pegawai
seksi  penetapan
hak dan
pendafytaran tanah

11

12

13

14

19

20

21

22

45

23

25

26

27

28

29

30

2

Agust
3

4




kepada  pegawai
seksi  penetapan
hak dan
pendaftaran untuk
menjawab  segala
jawaban dari
pertanyaan  pihak
terkait
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i i Juli Agustus
" Kegiatan Tahapan Kegiatan 12 |13 | 14 [ 15 | 16 | 17 [ 18 | 19 [ 20 | 21 | 22 [ 23 | 24 | 25 [ 26 | 27 | 28 [ 29 | 30 | 31 234
5. Melaporkan hasil
kegiatan  kepada
mentor
3 |Memposting 1. Mendiskusikan
konten di medial rencana  Kkegiatan
ial Instagram kepada mentor;
SOSIa. 9 2. Membuat timeline
terkait dengan konten yang akan
sosialisasi diposting
informasi 3. Menyiapkan
pelayanan konten dan captllon
yang akan
penge_cekan diposting serta
sertipikat memastikan tidak
ada kesalahan
4. Memposting
konten
5. Melaporkan hasil
kegiatan  kepada
mentor
4 Memonitoring 1. Mendiskusikan
media  sosial rencana  Kkegiatan
kepada mentor
Instagram M
: . engecek  akun
terkait dengan media sosial
proses apakah ada
sosialisasi pertanyaan atau ada
informasi direct message
konsultasi dari
penge_cekan pihak terkait.
sertipikat 3. Meminta pendapat




No

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Juli

Agustus

4.

hasil
kepada

Melaporkan
kegiatan
mentor

19

20

21

22

Pembuatan
laporan
kegiatan

Mengkonsultasikan
hasil kegiatan
habituasi  kepada
,mentor

draft
kegiatan

Membuat
laporan
aktualisasi

Mengkonsultasikan
draft laporan
kegiatan aktualiasi
final
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BAB Il
PELAKSANAAN AKTUALISASI

A. Role Model
Role Model Peserta CPNS dalam pelaksanaan kegiatan masa aktualisasi dan
habituasi di Kantor Pertanahan Kabupaten Subang tahun 2022 adalah Bapak Rizka
Firlana, S.E.,M.H., selaku Kepala Seksi Penetapan Hak dan Pendaftaran Kantor
Pertanahan Kabupaten Subang sekaligus sebagai mentor Peserta Latsar CPNS
Kementerian ATR/BPN tahun 2022.

:&,_
Beliau merupakan seorang pemimpin yang memiliki karakter yang kuat, seseorang

yang memiliki disiplin yang tinggi, komitmen, kejujuran, integritas, kompeten,
loyal, kredibilitas, kepedulian, dan memiliki karakter kuat sebagai pelayan
masyarakat.

Sebagai seorang pimpinan, beliau sangat loyal terhadap partner kerja yang beliau
pimpin. Selain itu, beliau seorang pemimpin yang memiliki tanggung jawab dan
integritas yang tinggi. Contohnya ketika partner kerja yang beliau pimpin akan
melaksanakan tugas, beliau selalu memberikan arahan, masukan, dan evaluasi
supaya tugas dan tanggung jawab bisa terlaksana dengan baik dan maksimal. Beliau
adalah seseorang yang tidak pelit terhadap ilmu. Hal itu tampak pada ketika saya
melakukan konsultasi, sering sekali beliau memberikan masukan kepada saya untuk
dapat menguasai setiap bidang tugas yang ada di kantor pertanahan. Karena
menurut beliau semua bidang tugas yang ada di kantor pertanahan memiliki
keterkaitan satu sama lain dan dalam praktiknya akan saling bekerja sama antar satu
bidang dengan bidang yang lain. Sehingga untuk dapat melaksanakan tugas dan
tanggung jawab sebagai ASN yang profesional harus memiliki bekal tersebut.
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Selain itu beliau merupakan sosok yang senantiasa memperhatikan kesehatan dari
pegawai Kantor Pertanahan Kabupaten Subang. Hal ini terlihat dengan arahan
beliau kepada para pegawai Kantor Pertanahan Kabupaten Subang untuk
melaksanakan senam pagi setiap pagi di hari Jumat sebelum mengawali kegiatan
dan mengkonsumsi vitamin agar kesehatan tetap terjaga. Hal ini mencerminkan
salah satu nilai Bela Negara yaitu Kemampuan Awal Bela Negara.

Dengan menjadikan beliau sebagai role model, saya dapat belajar banyak dari
beliau. Terutama dalam hal menjadi pemimpin yang berkarakter di masa depan.
Dari karakter beliau tersebut, menjadikan saya semakin semangat untuk menjadi
ASN yang profesional dan memberikan pelayanan prima kepada masyarakat. Bukti
kecil yang saya dapatkan adalah selama masa habituasi dan aktualiasasi ini saya
dapat melaksanakan program yang saya rancang dengan maksimal dan memberikan

daya manfaat kepada masyarakat.

B. Realisasi Aktualisasi
1. Realisasi Kegiatan

Pelaksanaan kegiatan aktualisasi ini dimulai pada awal minggu bulan Juli
hingga sampai minggu pertama bulan Agustus tahun 2022 di Kantor Pertanahan
Kabupaten Subang. Setiap kegiatan yang dilaksanakan merupakan realisasi dari
rancangan kegiatan aktualisasi yang sudah dipaparkan pada seminar rancangan
aktualisasi.

Ada 5 (lima) kegiatan yang Peserta CPNS laksanakan dalam masa
aktualisasi di Kantor Pertanahan Kabupaten Subang. Kegiatan yang pertama
diawali dengan Menyusun rancangan aktualisasi, kegiatan yang kedua sampai
kegiatan keempat mengimplementasikan kegiatan yang sudah disusun,
diseminarkan, dan disetujui oleh coach, mentor, dan penguji. Selanjutnya
kegiatan yang kelima adalah menyusun laporan aktualisasi.

Selama menjalankan realisasi kegiatan di masa aktualisasi, peserta
dimonitoring oleh coach dan mentor. Setiap minggu peserta diwajibkan
mengumpulkan laporan mingguan guna mendapatkan catatan berupa saran,
masukan, tanda tangan hingga motivasi untuk dapat melaksanakan realisasi
kegiatan selanjutnya dengan baik dan maksimal. Output dari pelaksanaan masa
aktualisasi ini diharapkan peserta dapat mengimplementasikan Nilai-Nilai Bela
Negara, Nilai-Nilai Dasar ASN BerAKHLAK, Visi-Misi Organisasi, dan Nilai-

49



Nilai Organisasi. Berikut ini adalah realisasi kegiatan yang dilaksanakan oleh
peserta CPNS selama masa aktualisasi di Kantor Pertanahan Kabupaten Subang
Tahun 2022 :

1.1 Kegiatan Pertama : Pembuatan Rencana Kegiatan.
Dalam kegiatan ini peserta Latsar CPNS membuat rencana kegiatan. Tanggal
pelaksanaannya adalah tanggal 11 Agustus. Output dari kegiatan ini adalah
Rancangan Aktualisasi yang berisi tentang kegiatan dan tahap kegiatan beserta

dengan jadwal dari setiap tahap kegiatannya.

® § a @‘
MU 174
"L,Y‘-“
RANCANGAN AKTUALISASI NILAI-NILAI DASAR PNS BerAKHLAK

OPTIMALISASI PENYAMPAIAN INFORMASI LAYANAN
PENGECEKAN SERTIPIKAT PADA KANTOR PERTANAHAN
KABUPATEN SUBANG

Disusun Oleh:
Nama : Immanuel Nicolas Silalahi, S.H.
NIP + 199708082022041001

- Analic Hulum D

Gambar 2.7 Rancangan‘AktuaIisasi

Dalam kegiatan ini ada 3 (tiga) tahapan kegiatan yaitu :

a. Mengkonsultasikan isu yang dipilih sebagai core isu, usulan gagasan
pemecah isu, dan jadwal kegiatan kepada mentor.
Pada tahapan ini Peserta CPNS memaparkan gagasan isu yang ditemukan
selama melakukan observasi di Kantor Pertanahan Kabupaten Subang.
Output dari kegiatan ini adalah adanya saran, masukan, arahan, bimbingan
dan persetujuan dari mentor atas gagasan isu dan gagasan pemecah isu yang
dipaparkan oleh peserta CPNS. Berikut ini bukti pelaksanaan kegiatan

tahapan pertama :
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Gambar 2.8 : Konsultasi Pesera CPNS dengan mentor

Membuat draft rancangan kegiatan
Tahapan kegiatan kedua ini adalah saya membuat draft rancangan kegiatan

setelah saya konsultasi dan memaparkan core isu kepada mentor

Rancangan Aktualisasi - Immanuel Nicolas Silalahi - Word IMMANUEL SILALAHI @ |
Sl st Draw  Design  Llayout  References  Mailings  Review  View  Help  NittoPro @ Tell mewhatyou want to do as
o, .. — P Find ~
e - o= s
0 K A A~ %) s 29| | agbcene| AaBbCel AaBb( AaBoCD: AaBbC AaBbCc AaBbCl % Repice
-] %

Paste v 3 v oAy - Jormal ody Texd leadin o Spac. lable Pa... =

i R I U-vaex, ¥ A-¥.A = TNormal | BodyText Heading5 1 NoSpac.. T Table P: TOCT AC2 < e
Clipboard Il Font & Paragraph Il Styles I Editing ~

ECE R ENRE SERE TERY AR ST SRR SRE SR SHRY TN INRTC AR R SRR o e

b .

Tahel 3.7 Matsiks Kegiatan
Unit Kerja ‘Analis Hukum Pertanaban, Kantor Pertanahan Kabupaten Subang, Jawa Barat
1. Belum informasi lavanan ‘Sertipikat pada Kantor Perfanahan Kabupaisn Subang
2. Belum ; Indeks Kepuasan, di Kantor Kabupaten Subang

Tdentifikasi Isu 3. Tingginya tungeakan berkas PTSL di Kantor Perfanahan Kabupaten Subang

Diangkat Belum informasi lavansa Seripikat, pada Kantor Kabupaisn, Subang

g
Pemecahan Isu Melakukan sosialisasi informasi layanan Pengecekan Sertipikat melalui media sosial Instagram

bage 2701 104 12560 werds — T [ B -——+——+ o

Gambar 2.9 Draft Rancangan Kegiatan
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c. Mengkonsultasikan rencana kegiatan final kepada mentor
Tahapan ketiga adalah mengkonsultasikan rencana final kepada mentor

setelah pembuatan draft rancangan kegiatan kepada mentor.

Ucomany z Augkatan =
Nama : Immanuel Nicolas Silalahi, S.H.
NIP : 199708082022041001

Jabatan : Analis Hukum Pertanahan

Satuan/Unit Kerja  : Kantor Pertanahan Kabupaten Subang
disetujui dan dinyatakan layak untuk disajikan dalam Seminar Rancangan Aktualisasi, sebagai
salah satu syarat kelulusan pada Pelatihan Dasar Calon Pegawai Negeri Sipil Tahun 2022 yang

diselenggarakan oleh Pusat Pengembangan Sumber Daya Manusia, Kementerian Agraria dan
Tata Ruang/Badan Pertanahan Nasional pada hari Rabu, 06 Juli 2022.

Menyetujui :
Bogor, 06 Juli 2022 Subang, 06 Juli 2022
Mengetahui, Mengetahi,
COACH ,\‘IE.\,\TOR
/
Wiwiek Yuniarti, 8.Psi., M.Psi. Andi Surya Barata Rivai, S.H.
NIP. 197806012003122003 NIP. 197907122005021002

Gambar 2.10 Persetujuan mentor atas Rancangan Aktualisasi

1.2 Kegiatan kedua : Menyiapkan bahan, materi, dan konten sosialisasi di media
sosial Instagram terkait dengan sosialisasi informasi pelayanan pengecekan
sertipikat. Kegiatan dilakukan pada tanggal 12 Juli 2022 sampai 18 Juli 2022.
Output dari kegiatan ini adalah bahan, materi konten yang akan diposting di

media sosial Instagram dan youtube.

éo ‘M KAB. SUBANG | B'e!e'I'(H_‘I:Ih\_!() ._.g,'.G TRA {gﬁﬁz
".- lelayani Profesional Terpercayal i oy Soagtt + chttrats Gv'?zo
LAYANAN PENGECEKAN ELEKTRONIK
ALUR PPAT
9 Pombuatan Berkas . Cintey xesog @ et g Pombavarn g
ik
Alamat media !
ElektronikPemohon
E=r TIDAK VALID

Persetujuan dan Proses Monitoring Valid dan

8 Produk TTE (Korsub/Kakan)
. f
T [® kantankabsubang 2D Kantankabsubang

Gambar 2.11 Bahan, materi informasi layanan pengecekan sertipikat
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a. Mendiskusikan rencana kegiatan kepada mentor
Pada tahap ini peserta Latsar CPNS mendiskusikan rencana kegiatan
kedua kepada mentor yaitu mengisi konten sosialisasi pengecekan

sertipikat di media sosial Instagram.

Gambar 2.12 Konsultasi dengan mentor

b. Mencari bahan dan materi untuk konten informasi pelayanan pengecekan
sertipikat.
Pada tahap kegiatan ini saya mencari bahan dan materi untuk konten
informasi pelayanan pengecekan sertipikat dari website kementerian

atr/bpn.
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Elektronik

Meiakutan
g Pembayarn o

& Pengecekan Sertipikat

Menu Layanan Elektronik
Login User

Alr dan Menuy Berkas untuk
Pengecekan Sertipikat Elektronik

BE=r

Persetujuan dan Proses
Produk TTE (KorsubKakan)

«Previous
mOoEs®

Gambar 2.13 Pencarian bahan

LAYANAN PENGECEKAN ELEXTRONIK

Alur dan Menu Berkas untuk Pengecekan Sertipikat

c. Mendesain dan editing konten informasi pelayanan pengecekan sertipikat

Pada tahapan ini saya mendesain dan editing konten informasi pelayanan

pengecekan sertipikat setelah mendapatkan

1@ = Manage

Screenshot (155).png @ 50% (Layer 1, RGE/B)* %

o3

0

E L€ 7D e WARNPNENRALD D
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_J'_Eiﬁr ‘lg ‘. g I )
* Aamat media
ok

EekronPemonon

Bz,

Screenshot (151)  Screenshot (152)  Screenshot (153)  Screenshot (154)  Screenshot (155)
155items 1 item selected 655 KB
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Gambar 2.14 Editing konten
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d. Meminta pendapat kepada pegawai seksi penetapan hak dan pendaftaran
Pada tahap ini saya meminta pendapat kepada pegawai seksi penetapan
hak dan pendaftaran agar nantinya memberikan komentar terhadap proses

editing yang telah dilakukan

Gambar 2.15 Konsultasi dengan pegawai Seksi PHP.

e. Melaporkan hasil kegiatan kepada mentor
Pada kegiatan ini saya melaporkan hasil kegiatan kepada mentor untuk

kegiatan 2.

Gambar 2.16 Konsultasi dengan mentor
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1.3 Kegiatan ketiga : Memposting konten di media sosial Instagram dan youtube
terkait dengan sosialisasi informasi pelayanan pengecekan sertipikat. Kegiatan
ini dilaksanakan pada tanggal 18 Juli 2022 sampai 19 Juli 2022. Output dari
kegiatan ini adalah postingan konten video di media sosial Instagram dan
youtube ( https://www.instagram.com/p/ChULMNM]5GN/ dan
https://www.youtube.com/watch?v=9B6WTgpnHqg&t=9s )

a. Mendiskusikan rencana kegiatan kepada mentor
Pada tahap ini saya akan mengkonsultasikan rencana kegiatan ketiga
kepada mentor untuk melakukan postingan di media sosial Instagram

dan youtube.

Gambar 2.17 Konsultasi dengan mentor
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b. Membuat timeline konten yang akan diposting
Pada tahap ini Peserta Latsar CPNS akan membuat timeline konten
yang akan diposting di media sosial Instagram dan youtube kantor

pertanahan kabupaten subang.

\ Jul [ Agusus
lllJlllSIﬁI?lS]’llllnIB]AHLI‘.‘HN]&SI1211567

Mo | Kegiatan Tahapan Kegiatan

. Melaporkan  hasil
kegiatan  kepada
mentor

Memposting 1. Mendiskusikan

konten di media

rencana  kegiatan
kepada meiitor;

sosial Instagram)
ferkait  dengan

2 Membuat timeline

konten yang akan

sosialisasi diposting
informasi 3. Menyiapkan

b elayanan konten dan captijn
yang akan
penge_cekan zhpouslin‘u serfa
sertipikt memastikan  tidsk
ada kesalahan
4. Memposting
konten
. Melaporkan  hasil
kegiatan  kepada
metor
4 | Memonitoring 1. Mendiskusikan
media  sosial rencana  kegiatan
nstacram kepada mentor
'g' 2 Mengecek  akun
ferkait dengan media sosial
proses apakah ada
sosialisasi pertanyaan izt ada
informasi direct . mt'sSZLI‘..’lj
e konsultasi . dari
penge_:e pilak terkait
SCﬂl]JIkﬂT 3. Meminta pendapat

kepada  pegawai
seksi  penetapan
hak dan
pendafiaran unfuk
menjawab  segala
Jawaban dari

Gambar 2.18 Timeline postingan

c. Menyiapkan konten dan caption yang akan diposting, serta memastikan
tidak ada kesalahan.
Pada tahap ini peserta Latsar CPNS menyiapkan konten dan caption
berdasarkan bahan, materi yang telah di dapatkan oleh peserta Latsar
CPNS untuk di posting di Instagram dan youtube Kantor Pertanahan

Kabupaten Subang.
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: Kementerian ATR/BPN saat ini telah
——— - meluncurkan pelayanan elektronik yang dapat
digunakan oleh PPAT dan Jasa Keuangan
sehingga untuk mendaftarkan permohonan
layanan informasi pertanahan secara
langsung tanpa perlu ke kantor pertanahan
lagi. Jenis layanan pertanahan yang
disediakan saat ini adalah Pengecekan
Sertipikat, Surat Keterangan Pendaftaran
. Tanah, Informasi Nilai Tanah atau Nilai Aset
Properti dan Hak Tanggungan yang meliputi
' Cassie dan Roya.
Berikut ini adalah alur dan menu berkas untuk
Pengecekan Sertipikat Elektronik. 10.02 w B

Anda
Kementerian ATR/BPN saat ini telah

meluncurkan pelayanan elektronik yang dapat
digunakan oleh PPAT dan Jasa Keuangan se...

Pak yayan untuk caption kami rancang begini

10.083 VW&

) Ketik pesan

Gambar 2.19 Konfirmasi dengan pegawai TU Kantah Subang
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d. Memposting konten
Pada tahapan ini peserta Latsar CPNS melakukan postingan di media

sosial Instagram setelah mendapatkan bahan, materi yang telah saya

dapat.
16.07 2 -4 - o N n® 66%m
CO\ kantahkabsubang O O :
KANTOR PERTANAHAN G\%-l !‘-“R
(8 LR peraxmar’ . .S THA G X33

LAYANAN PENGECEKAN ELEKTRONIK
ALUR KANTAH

sPs Melakukan
3 p Pombayaran

ol | =

=

Persetujuan dan Proses
Produk TTE (Korsub/Kakan)

ocaQw - =

kantahkabsubang Halo #SobATRBPNKantahKabSubang

Kementerian Agraria dan Tata Ruang/Badan Pertanahan
Nasional saat ini telah meluncurkan pelayanan
elektronik yang dapat digunakan oleh PPAT dan Jasa
Keuangan sehingga untuk mendaftarkan permohonan
layanan informasi pertanahan secara langsung tanpa
perlu ke kantor pertanahan lagi. Jenis layanan
pertanahan yang disediakan saat ini adalah Pengecekan
Sertipikat, Surat Keterangan Pendaftaran Tanah,
Informasi Nilai Tanah atau Nilai Aset Properti dan Hak
Tanggungan yang meliputi Cassie dan Roya.

) Q S pres
1 O <

Gambar 2.20 Postingan konten di instagram
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e.

Melaporkan hasil kegiatan kepada mentor

Setelah melakukan postingan, peserta Latsar CPNS melaporkan hasil

kegiatan kepada mentor terkait dengan hasil postingan untuk diberikan

komentar ataupun persetujuan.

Sein Memposting konten Menyiapkan - Konten Sudah tercapai,
Sclasa, 18- | di  media  sosial konten dan caption poster, foto, pelaksanaan
19 Juli Instagram  terkait yang akan atau wdgo kegiatan sesuai
2022 dengan ialisasi di ing, serta dan caption | jadwal.

informasi pelay ikan tidak konten.
pengecekan ada kesalahan;
sertipikat
Sclasa, 19 | Memposting konten - Memposting - Poster, foto | Sudah tercapai,
Juli2022 | di media sosial konten atau video | pelaksanaan
Instagram terkait informasi kegiatan sesuai
dengan  sosialisasi pengecekan | jadwal.
informasi pelayanan sertipikat
pengecckan yang sudah
sertipikat diupload di
akun
Sclasa, 19 Memposting konten - Melaporkan hasil - Hasil Sudah tercapai,
Juli 2022 di  media sosial kegiatan kepada persetujuan | pelaksanaan
Instagram  terkait mentor kegiatan kegiatan sesuai
dengan  sosialisasi kepada Jadwal,
informasi pelayanan mentor
pengecekan
sertipikat
Rabu, 20 Memonitoring - Mendiskusikan - Saran, Sudah tercapai,
Juli 2022 media sosial rencana kegiatan masukan, pelaksanaan
Instagram terkait kepada mentor arahan, dan | kegiatan sesuai
dengan proses persetujuan | jadwal.
sosialisasi informasi mentor
pengecckan
sertipikat
Rabu- Memonitoring - Mengecek akun - Hasil cek Sudah tercapai,
Jumat, 20- | media sosial media sosial sosial media | pelaksanaan
22 Juli Instagram terkait apakah ada kegiatan sesuai
2022 dengan proses pertanyaan atau instagram jadwal,
sosialisasi mformasi ada direct message
L pengecckan konsultasi dari
sertipikat pibak terkait.
Mentor Peserta

Rizka

rlana, S.E, MLH.

NIP. 197709022008041001

N~

Immanucl Nicolas Silalahi, S.H.
NIP. 199708082022041001

Gambar 2.21 Laporan Hasil kegiatan kepada mentor
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1.4 Kegiatan keempat : Memonitoring media sosial Instagram terkait dengan
proses sosialisasi informasi pengecekan sertipikat. Kegiatan ini dilaksanakan
pada tanggal 20 Juli 2022 sampai dengan 26 Juli 2022. Output dari kegiatan
ini adalah jawaban ataupun komentar dari pihak PPAT sebagai sasaran dari

informasi pelayanan pengecekan sertipikat ini.
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a. Mendiskusikan rencana kegiatan kepada mentor
Pada tahapan ini peserta Latsar CPNS mendiskusikan rencana kegiatan

keempat kepada mentor untuk diberikan masukan, komentar ataupun

saran terhadap kegiatan ini.

Gambar 2.22 Konsultasi dengan mentor

b. Mengecek akun sosial media apakah ada pertanyaan atau ada direct

message konsultasi dari pihak terkait.
Pada tahap ini peserta Latsar CPNS melakukan pengecekan akun
media sosial apakah ada pertanyaan atau ada komentar di media sosial

Instagram.
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Gambar 2.23 Hasil pengecekan media sosial Instagram

c. Meminta pendapat kepada pegawai seksi penetapan hak dan
pendaftaran tanah untuk menjawab segala jawaban dari pertanyaan
pihak terkait.

Pada tahap ini saya meminta pendapat kepada pegawai Seksi PHP
untuk menjawab komentar yang nantinya akan masuk ke media sosial

Instagram ataupun youtube Kantor Pertanahan Kabupaten Subang.
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Gambar 2.24 Konsultasi dengan pegawai Seksi PHP

Z

Melaporkan hasil kegiatan kepada mentor
Pada tahap ini, peserta Latsar CPNS melaporkan hasil kegiatan kepada
mentor untuk diberikan masukan, komentar terhadap kegiatan keempat.
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Gambar 2.25 Konsultasi dengan mentor

1.5 Kegiatan Kelima : Pembuatan Laporan Kegiatan
Kegiatan ini dilakukan pada tanggal 27 Juli 2022 sampai 5 Agustus 2022.

Output dari kegiatan ini adalah Laporan Aktualisasi dari Peserta Latsar CPNS.

LAPORAN AKTUALISASI NILAI-NILAI DASAR PNS BerAKHLAK

OPTIMALISASTI PENYAMPAIAN INFORMASI LAYANAN
PENGECEKAN SERTIPIKAT PADA KANTOR PERTANAHAN
KABUPATEN SUBANG

Gambar 2.26 Laporan Aktualisasi
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Mengkonsultasikan hasil kegiatan habituasi kepada mentor

Pada tahap kegiatan ini bahwa peserta Latsar CPNS melakukan
konsultasi dengan mentor terhadap kegiatan kelima ini. Hasil aktualisasi
akan disampaikan pada Laporan Aktualisasi peserta Latsar CPNS.

Gambar 2.27 Konsultasi dengan mentor
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b. Membuat draft laporan kegiatan aktualisasi

Pada tahap kegiatan ini adalah membuat draft laporan aktualisasi yang

didasari oleh Laporan Mingguan peserta Latsar CPNS.
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Gambar 2.28 Laporan Mingguan
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c. Mengkonsultasikan draft laporan kegiatan aktualisasi final
Pada tahap ini peserta Latsar CPNS melakukan konsultasi terhadap draft
laporan kegiatan aktualisasi final untuk diberikan komentar, masukan

terhadap Laporan Aktualisasi.

Gambar 2.29 Konsultasi dengan mentor

2. Aktualisasi Nilai-Nilai Agenda Il
Aktualisasi Nilai-Nilai Agenda Il yang diimplementasikan oleh Peserta CPNS
dalam melaksanakan kegiatan selama masa aktualisasi dan habituasi di satuan
kerja Kantor Pertanahan Kabupaten Subang ialah Nilai-Nilai Dasar ASN Ber-
AKHLAK yang terdiri dari nilai berorientasi pada pelayanan, akuntabel,
kompeten, harmonis, loyal, adaptif, dan kolaboratif; Visi-Misi Organisasi

Kementerian Agraria dan Tata Ruang/Badan Pertanahan Nasional; dan Nilai
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Organisasi (Melayani, Profesional, Terpercaya) Kementerian Agraria dan Tata

Ruang/Badan Pertanahan Nasional. Berdasarkan Matrik Rekapitulasi Rencana
Habituasi Nilai-Nilai Dasar ASN Ber-AKHLAK total terdapat 80 jumlah Nilai
Dasar ASN Ber-AKHLAK yang rencananya dilaksanakan dalam berkegiatan

selama aktualisasi nanti. Berikut ini pelaksanaan aktualisasi nilai Agenda Il oleh

Peserta CPNS

1) Kegiatan Pertama : Pembuatan Rencana Kegiatan

Kegiatan pertama ini dilaksanakan pada tanggal 11 Juli 2022 di Kantor

Pertanahan Kabupaten Subang. Dalam kegiatan pertama ini ada 3 (tiga)

tahapan pelaksanaan kegiatan, diantaranya :

a) Konsultasi dengan mentor
Nilai-nilai Dasar ASN Ber-AKHLAK :

Berorientasi pada pelayanan :

Kegiatan diawali dengan melakukan diskusi dan konsultasi
dengan mentor untuk mendapatkan arahan dan persetujuan
dengan sikap sopan dan berpenampilan rapih sebagai upaya
wujud dari nilai berorientasi pada pelayanan.

Akuntabel :

Dalam kegiatan konsultasi dan diskusi dengan mentor, saya
akan menyampaikan gagasan dan ide terkait core isu, gagasan
pemecah isu, dan jadwal kegiatan sebagai proses transparansi
dari kegiatan agar tujuan kegiatan dapat tercapai.

Kompeten

Dalam kegiatan konsultasi dan diskusi dengan mentor maka
saya akan mendapatkan saran dan masukan atas
kegiatan,dengan itu akan menambah kapasitas, kapabilitas,
dan bisa melaksanakan tugas dengan kualitas terbaik dalam
menyusun Rancangan Aktualisasi.

Harmonis

Saya menjaga sikap dalam ruangan mentor untuk tetap

kondusif saat berkonsultasi dan berdiskusi agar tidak
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mengganggu rekan kerja lain sehingga mewujudkan nilai
harmonis.

e Loyal
Diskusi pada kegiatan ini sebagai upaya perbaikan dan bentuk
dedikasi kepada instansi

e Adaptif
Diskusi dengan mentor pada kegiatan 1 (satu) ini sebagai
upaya untuk terus berinovasi untuk menjawab perkembangan
zaman

e Kolaboratif
Diskusi dengan mentor pada kegiatan ini sebagai upaya untuk

kontribusi peserta CPNS untuk perbaikan instansi

Rencana Vs Realisasi Nilai-Nilai Dasar ASN Ber-AKHLAK

Rencana Ber-AKHLAK Realisasi Ber-AKHLAK
7 nilai 7 nilai

Kontribusi Terhadap Visi/Misi Renstra Organisasi :

Hasil pembuatan rencana kegiatan ini sesuai dengan rencana strategis
kementerian agraria dan tata ruang/badan pertanahan nasional 2020 -
2024, bahwa pada tahun 2022 dan 2023 Kementerian Agraria dan
Tata Ruang/Badan Pertanahan Nasional berkomitmen mewujudkan
institusi berstandar dunia dengan memberikan layanan pertanahan
dan tata ruang yang semakin mudah diakses dan transparan berbasis

elektronik.

Nilai Organisasi :

Pembuatan rencana kegiatan adalah sebagai wujud melayani secara
maksimal kepada masyarakat karena hasil dari rencana kegiatan
tersebut akan berdampak pada pemberian pelayanan kepada
masyakarat secara prima dan berkualitas. Wujud nilai profesional
dengan memberikan hasil rencana kegiatan tersebut kepada mentor
secara tepat waktu, cermat, dan maksimal dalam pengerjaannya,

maka akan mewujudkan nilai profesional. Serta wujud nilai
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terpercaya dengan memberikan informasi secara transparan kepada

mentor perihal perkembangan pengerjaan rencana kegiatan sebagai

wujud menciptakan kepercayaan mentor kepada peserta CPNS.

b) Membuat draft rancangan aktualisasi
Nilai — Nilai Dasar ASN Ber-AKHLAK :

Akuntabel

Membuat draft rancangan kegiatan dengan jujur, tanggung
jawab, dan selesai tepat waktu, serta melaksanakan seluruh
saran dan arahan dari mentor dan pedoman dari instansi;
Kompeten

Membuat draft rencana kegiatan dengan kualitas yang terbaik
sesuai dengan arahan mentor dan pedoman dari instansi;
Loyal

Hasil dari draft rencana kegiatan sebagai upaya perbaikan dan
bentuk dedikasi kepada instansi;

Adaptif

Membuat draft rencana kegiatan sebagai upaya inovasi dan
menghadapi perubahan perkembangan zaman;

Kolaboratif

Hasil draft rencana kegiatan tersebut sebagai bentuk

kontribusi peserta cpns kepada instansi.

Kontribusi Terhadap Visi/Misi/Renstra Organisasi :

Sesuai dengan rencana strategis kementerian agrarian dan tata

ruang./badan pertanahan nasional 2020-2024.

Nilai organisasi : Melayani, Profesional, Terpercaya

Rencana Vs Realisasi Nilai-Nilai Dasar ASN Ber-AKHLAK

Rencana Ber-AKHLAK Realisasi Ber-AKHLAK
5 nilai 5 nilai

¢) Konsultasi Rancangan Final Kepada Mentor
Nilai-Nilai Dasar ASN Ber-AKHLAK :

Berorientasi pada Pelayanan
Kegiatan diawali dengan konsultasi dengan mentor untuk

mendapatkan persetujuan rencana kegiatan dengan datang
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tepat waktu, sikap sopan dan berpenampilan rapih sebagai
upaya wujud dari nilai berorientasi pada pelayanan.

= Akuntabel
Dalam kegiatan konsultasi dengan mentor, saya akan
menyampaikan draft rencana Kkegiatan sebagai proses
transparansi dan tanggung jawab saya agar tujuan kegiatan
dapat tercapai

=  Kompeten
Dalam kegiatan konsultasi dengan mentor maka saya akan
mendapatkan persetujuan atas rancangan kegiatan dan arahan
dalam melaksanakan kegiatan tersebut. Dengan itu, peserta
CPNS akan mendapatkan bekal dalam melaksanakan tugas
dengan kualitas terbaik dalam melaksanakan proses habituasi.

= Harmonis
Saya akan menjaga sikap dalam ruangan mentor untuk tetap
kondusif saat berkonsultasi dan berdiskusi agar tidak
mengganggu rekan kerja lain sehingga mewujudkan nilai
harmonis.

= Loyal
Konsultasi pada kegiatan ini sebagai upaya perbaikan dan
bentuk dedikasi peserta CPNS kepada instansi.

= Adaptif
Kegiatan konsultasi yang dilaksanakan dengan mentor
sebagai upaya terus berinovasi untuk menjawab
perkembangan zaman dalam melaksanakan kegiatan habituasi

= Kolaboratif
Kegiatan ini sebagai upaya untuk kontribusi peserta CPNS

untuk perbaikan instansi dalam masa habituasi.

Rencana Vs Realisasi Nilai-Nilai Dasar ASN Ber-AKHLAK

Rencana Ber-AKHLAK Realisasi Ber-AKHLAK
7 nilai 7 nilai
Kontribusi Terhadap Visi/Misi/Renstra Organisasi :
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2)

Sesuai dengan rencana strategis kementerian agrarian dan tata

ruang./badan pertanahan nasional 2020-2024.

Nilai organisasi : Melayani, Profesional, Terpercaya

Kegiatan Kedua : Menyiapkan bahan, materi, dan konten sosialisasi di

media sosial Instagram terkait dengan sosialisasi informasi pelayanan

pengecekan sertipikat

a) Mendiskusikan rencana kegiatan kepada mentor;

Pada tahapan pertama ini, peserta CPNS melakukan konsultasi

rencana dari pelaksanaan kegiatan kepada mentor. Output dari

kegiatan ini adalah adanya saran, masukan, arahan, dan persetujuan

dari mentor.
Nilai-Nilai Dasar ASN Ber-AKHLAK :

Berorientasi Pelayanan

Kegiatan kali ini diawali dengan melakukan pelaporan
rencana kegiatan kepada mentor. Peserta CPNS hadir tepat
waktu, dengan sikap sopan dan berpenampilan rapih sebagai
wujud dari nilai berorientasi pelayanan.

Akuntabel

Peserta CPNS datang tepat waktu sesuai dengan rencana
kesepakatan mentor, hal ini menunjukkan bentuk rasa
disiplin, tanggung jawab, dan sikap berintegritas tinggi sesuai
dengan wujud nilai akuntabel.

Kompeten

Hasil diskusi berupa masukan, saran, dan arahan dalam
melaksanakan kegiatan kedua ini

Kolaboratif

Kegiatan diskusi yang dilakukan oleh mentor dan peserta
CPNS adalah sebagai wujud kolaborasi untuk memperbaiki
permasalahan yang ada di instansi. Bentuk kolaborasi tersebut

sesuai dengan nilai kolaboratif.
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Rencana Vs Realisasi Nilai-Nilai Dasar ASN Ber-AKHLAK

Rencana Ber-AKHLAK Realisasi Ber-AKHLAK

4 nilai 4 nilai

Kontribusi Terhadap Visi/Misi/Renstra Organisasi :

Sesuai

dengan rencana strategis kementerian agraria dan tata

ruang./badan pertanahan nasional 2020-2024.

Nilai organisasi : Melayani, Profesional, Terpercaya

b) Mencari bahan dan materi untuk konten informasi pelayanan

pengecekan sertipikat;
Nilai-Nilai Dasar ASN Ber-AKHLAK :

Berorientasi Pelayanan

Mencari bahan dan materi konten sesuai dengan kebutuhan
dan keperluan masyarakat sebagai upaya memberikan
pelayanan yang prima;

Kompeten

Kegiatan mencari bahan dan materi terkait informasi layanan
pengecekan sertipikat adalah sebagai bentuk media
meningkatkan pengetahuan dan kapabilitas peserta CPNS, hal
ini sesuai dengan nilai kompeten

Loyal

Mencari bahan dan materi konten yang tidak bertentangan
dengan Pancasila, Konstitusi, Peraturan yang berlaku. Hal ini

sesuai dengan nilai Loyal kepada negara dan instansi.

Penambahan nilai agenda 11 selama masa aktualisasi :
Adaptif

Mencari bahan dan materi untuk konten informasi layanan
pengecekan sertipikat yang terupdate. Hal ini menunjukkan
nilai adaptif

Kolaboratif
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Dalam mencari bahan dan materi peserta CPNS bekerja sama
dengan petugas loket untuk menentukan materi dan bahan
yang akan dicari. Hal ini sebagai wujud kerjasama dalam nilai
kolaboratif.

Rencana Vs Realisasi Nilai-Nilai Dasar ASN Ber-AKHLAK

Rencana Ber-AKHLAK Realisasi Ber-AKHLAK
3 nilai 5 nilai

Kontribusi Terhadap Visi/Misi/Renstra Organisasi :

Sesuai dengan rencana strategis kementerian agrarian dan tata

ruang./badan pertanahan nasional 2020-2024.

Nilai organisasi : Melayani, Profesional, Terpercaya

c) Mendesain dan editing konten informasi pelayanan pengecekan

sertipikat;
Nilai-Nilai Dasar ASN Ber-AKHLAK :

Akuntabel

Mendesain dan editing konten dengan menerapkan perilaku
disiplin sesuai dengan timeline yang dibuat;

Kompeten

Digital Skill yang dimiliki oleh peserta CPNS dalam
mendesain dan mengedit konten adalah sebagai wujud
penerapan nilai kompeten.

Adaptif

Membuat informasi pelayanan pengecekan sertipikat
merupakan learn agility untuk menjawab perubahan zaman.
Harmonis

Menyediakan informasi layanan pengecekan sertipikat secara
online sebagai wujud keperdulian terhadap masyarakat agar
lebih mudah mendapatkan informasi tanpa harus datang ke

kantor pertanahan.

Rencana Vs Realisasi Nilai-Nilai Dasar ASN Ber-AKHLAK
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Rencana Ber-AKHLAK

Realisasi Ber-AKHLAK

4 nilai

4 nilai

Kontribusi Terhadap Visi/Misi/Renstra Organisasi :

Sesuai dengan rencana strategis kementerian agrarian dan tata

ruang./badan pertanahan nasional 2020-2024.

Nilai organisasi : Melayani, Profesional, Terpercaya

d) Meminta pendapat kepada pegawai seksi penetapan hak dan

pendaftaran tanah;

Nilai-Nilai Dasar ASN Ber-AKHLAK :

= Kolaboratif

Dalam kegiatan meminta pendapat atas konten yang sudah

dibuat sebagai wujud kerja sama yang sinergis antar pegawai.

Hal ini sesuai dengan wujud nilai kolaboratif

=  Harmonis

Saya dan rekan dalam berdiskusi akan menjaga sikap dalam

ruangan untuk tetap kondusif saat berkonsultasi

berdiskusi agar tidak mengganggu rekan kerja lain sehingga
mewujudkan nilai harmonis
Rencana Vs Realisasi Nilai-Nilai Dasar ASN Ber-AKHLAK

Rencana Ber-AKHLAK

Realisasi Ber-AKHLAK

2 nilai

2 nilai

Kontribusi Terhadap Visi/Misi/Renstra Organisasi :

Sesuai dengan rencana strategis kementerian agrarian dan tata

ruang./badan pertanahan nasional 2020-2024.

Nilai organisasi : Melayani, Profesional, Terpercaya

e) Melaporkan hasil kegiatan kepada mentor;
Nilai-Nilai Dasar ASN Ber-AKHLAK :

= Berorientasi pelayanan
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3)

Peserta CPNS hadir tepat waktu, dengan sikap sopan dan
berpenampilan rapih sebagai wujud dari nilai berorientasi
pelayanan.
Akuntabel
Dalam kegiatan ini, saya menyampaikan hasil dan progres
kegiatan saya sebagai proses transparansi dari kegiatan agara
tujuan kegiatan dapat tercapai, sehingga nilai akuntabel
terwujud.
Harmonis
Saya akan menjaga sikap dalam ruangan mentor untuk tetap
kondusif saat berkonsultasi dan berdiskusi agar tidak
mengganggu rekan kerja lain sehingga mewujudkan nilai
harmonis.
Rencana Vs Realisasi Nilai-Nilai Dasar ASN Ber-AKHLAK

Rencana Ber-AKHLAK Realisasi Ber-AKHLAK
3 nilai 3 nilai

Kontribusi Terhadap Visi/Misi/Renstra Organisasi :

Sesuai dengan rencana strategis kementerian agrarian dan tata

ruang./badan pertanahan nasional 2020-2024.

Nilai organisasi : Melayani, Profesional, Terpercaya

Memposting konten di media sosial Instagram terkait dengan sosialisasi

informasi pelayanan pengecekan sertipikat

a) Mendiskusikan rencana kegiatan kepada mentor;
Nilai-Nilai Dasar ASN Ber-AKHLAK :

Berorientasi pelayanan

Peserta CPNS hadir tepat waktu, dengan sikap sopan dan
berpenampilan rapih sebagai wujud dari nilai berorientasi
pelayanan.

Akuntabel

Peserta CPNS datang tepat waktu sesuai dengan rencana

kesepakatan dengan mentor, hal ini menunjukkan bentuk rasa
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disiplin, tanggung jawab, dan sikap berintegritas tinggi sesuai
dengan wujud nilai akuntabel

Kompeten

Hasil diskusi berupa masukan, saran dan arahan dalam
melaksanakan kegiatan ini menjadi bekal peserta CPNS untuk
dapat meningkatkan kapasitas, kapabilitas diri, dan terus
belajar sesuai dengan nilai kompeten.

Kolaboratif

Kegiatan diskusi ini adalah sebagai wujud kolaborasi untuk
mengoptimalkan permasalahan yang ada di instansi.

Rencana Vs Realisasi Nilai-Nilai Dasar ASN Ber-AKHLAK

Rencana Ber-AKHLAK Realisasi Ber-AKHLAK

4 nilai 4 nilai

Kontribusi Terhadap Visi/Misi/Renstra Organisasi :

Sesuai dengan rencana strategis kementerian agrarian dan tata

ruang./badan pertanahan nasional 2020-2024.

Nilai organisasi : Melayani, Profesional, Terpercaya

b) Membuat timeline konten yang akan diposting;
Nilai-Nilai Dasar ASN Ber-AKHLAK :

Dengan adanya timeline dalam memposting konten peserta
CPNS dapat melakukan tugasnya dengan disiplin, cermat, dan
bertanggung jawab. Hal ini sesuai dengan wujud nilai
akuntabel

Rencana Vs Realisasi Nilai-Nilai Dasar ASN Ber-AKHLAK

Rencana Ber-AKHLAK Realisasi Ber-AKHLAK

1 nilai 1 nilai

Kontribusi Terhadap Visi/Misi/Renstra Organisasi :
Sesuai dengan rencana strategis kementerian agrarian

dan tata ruang./badan pertanahan nasional 2020-2024.

Nilai organisasi : Melayani, Profesional, Terpercaya
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c) Menyiapkan konten dan caption yang akan diposting, serta

memastikan tidak ada kesalahan
Nilai-Nilai Dasar ASN Ber-AKHLAK :

Berorientasi pelayanan

Menyiapkan konten yang sesuai dengan kebutuhan
masyarakat, hal ini sebagai bentuk wujud berorientasi
pelayanan.

Akuntabel

Menyiapkan konten dengan cermat dan bertanggung jawab
memastikan konten tidak ada kesalahan sebagai wujud nilai
akuntabel

Kompeten

Kemampuan dalam menyiapkan konten, memposting, dan
mengelola informasi layanan pengecekan sertipikat
merupakan salah satu bentuk digital skill yang dimiliki oleh
peserta CPNS

Adaptif

Membuat konten dan caption yang menarik sebagai bentuk
inovasi dan mengembangkan kreativitas untuk meningkatkan
pengetahuan masyarakat akan informasi pengecekan

sertipikat

Penambahan nilai agenda 11 selama aktualisasi :

Kolaboratif

Dalam membuat konten dan caption, Peserta CPNS dibantu
oleh rekan kerja satu seksi di Kantor Pertanahan Kabupaten
Subang.

Rencana Vs Realisasi Nilai-Nilai Dasar ASN Ber-AKHLAK

Rencana Ber-AKHLAK Realisasi Ber-AKHLAK
4 nilai 5 nilai

Kontribusi Terhadap Visi/Misi/Renstra Organisasi :

Sesuai dengan rencana strategis kementerian agrarian dan tata

ruang./badan pertanahan nasional 2020-2024.
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Nilai organisasi : Melayani, Profesional, Terpercaya

d) Memposting konten
Nilai-Nilai Dasar ASN Ber-AKHLAK :

Akuntabel

Memposting konten dengan disiplin atau tepat waktu sesuai
dengan timeline yang dibuat

Harmonis

Konten informasi pengecekan sertipikat sebagai wujud
kepedulian peserta CPNS kepada masyarakat mendapat
informasi.

Loyal

Dalam hal kemudahan masyarakat dalam mendapatkan
informasi, kepuasan masyarakat tersebut sebagai wujud
meningkatkan citra dan nama baik instansi di masyarakat.
Rencana Vs Realisasi Nilai-Nilai Dasar ASN Ber-AKHLAK

Rencana Ber-AKHLAK Realisasi Ber-AKHLAK
3 nilai 3 nilai

Kontribusi Terhadap Visi/Misi/Renstra Organisasi :

Sesuai dengan rencana strategis kementerian agrarian dan tata

ruang./badan pertanahan nasional 2020-2024.

Nilai organisasi : Melayani, Profesional, Terpercaya

e) Melaporkan hasil kegiatan kepada mentor
Nilai-Nilai Dasar ASN Ber-AKHLAK :

Berorientasi pelayanan

Peserta CPNS hadir tepat waktu, dengan sikap sopan dan
berpenampilan rapih sebagai wujud dari nilai berorientasi
pada pelayanan.

Akuntabel

Dalam kegiatan ini saya menyampaikan hasil dan progres
terkait dengan kegiatan sebagai proses transparansi dari
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4)

kegiatan agar tujuan kegiatan dapat tercapai, sehingga nilai
akuntabel terwujud.

Harmonis

Saya menjaga sikap dalam ruangan mentor untuk tetap
kondusif saat berkonsultasi dan berdiskusi agar tidak
mengganggu rekan kerja lain sehingga mewujudkan nilai
harmonis.

Rencana Vs Realisasi Nilai-Nilai Dasar ASN Ber-AKHLAK

Rencana Ber-AKHLAK Realisasi Ber-AKHLAK
3 nilai 3 nilai

Kontribusi Terhadap Visi/Misi/Renstra Organisasi :

Sesuai dengan rencana strategis kementerian agrarian dan tata

ruang./badan pertanahan nasional 2020-2024.

Nilai organisasi : Melayani, Profesional, Terpercaya

Memonitoring media sosial Instagram terkait dengan proses sosialisasi

informasi pengecekan sertipikat

a) Mendiskusikan rencana kegiatan kepada mentor;
Nilai-Nilai Dasar ASN Ber-AKHLAK :

Berorientasi pelayanan

Peserta CPNS hadir tepat waktu, dengan sikap sopan dan
berpenampilan rapih sebagai wujud dari nilai berorientasi
pada pelayanan.

Akuntabel

Peserta CPNS datang tepat waktu sesuai dengan rencana
kesepakatan dengan mentor, hal ini menunjukkan bentuk rasa
disiplin.

Kompeten

Hasil diskusi berupa masukan, saran, dan arahan dalam
melaksanakan kegiatan dari mentor menjadi bekal peserta
CPNS untuk dapat meningkatkan kapabilitas diri dan terus
belajar, peningkatan kapabilitas dan semangat belajar tersebut

sesuai dengan nilai kompeten.
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Harmonis

Dalam melaksanakan diskusi peserta CPNS menjaga sikap
dan tidak berbuat gaduh sehingga menimbulkan lingkungan
kerja yang kondusif sebagai wujud nilai harmonis.
Kolaboratif

Kegiatan diskusi yang dilakukan oleh mentor dan peserta
CPNS adalah sebagai wujud kolaborasi untuk memperbaiki
permasalahan yang ada di instansi.

Rencana Vs Realisasi Nilai-Nilai Dasar ASN Ber-AKHLAK

Rencana Ber-AKHLAK Realisasi Ber-AKHLAK
5 nilai 5 nilai

Kontribusi Terhadap Visi/Misi/Renstra Organisasi :

Sesuai

dengan rencana strategis kementerian agraria dan tata

ruang./badan pertanahan nasional 2020-2024.

Nilai organisasi : Melayani, Profesional, Terpercaya

b) Mengecek akun sosial media apakah ada pertanyaan atau ada direct

message konsultasi dari pihak terkait;
Nilai-Nilai Dasar ASN Ber-AKHLAK :

Berorientasi pelayanan

Kegiatan mengecek akun sosial media Instagram sebagai
wujud bekerja respon cepat kami untuk menanggapi
pelayanan kepada masyarakat, tentu hal ini sesuai wujud nilai
berorientasi pada pelayanan;

Akuntabel

Kegiatan mengecek akun sosial media instagram tersebut
sebagai bentuk tanggung jawab ASN sebagai pelayan publik
untuk dapat merespon pelayanan kepada masyarakat secara
cepat.

Rencana Vs Realisasi Nilai-Nilai Dasar ASN Ber-AKHLAK

Rencana Ber-AKHLAK Realisasi Ber-AKHLAK
2 nilai 2 nilai

Kontribusi Terhadap Visi/Misi/Renstra Organisasi :
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Sesuai

dengan rencana strategis kementerian agraria dan tata

ruang./badan pertanahan nasional 2020-2024.

Nilai organisasi : Melayani, Profesional, Terpercaya

c) Meminta pendapat kepada pegawai seksi penetapan hak dan

pendaftaran tanah untuk menjawab segala jawaban dari pertanyaan

pihak terkait;
Nilai-Nilai Dasar Ber-AKHLAK :

Kompeten

Jawaban atas konsultasi dari masyarakat harus dijawab oleh
pegawai seksi penetapan hak dan pendaftaran yang kompeten
di bidangnya supaya informasi yang diterima oleh masyarakat
bisa diterima dengan baik.

Harmonis

Menyediakan informasi layanan pengecekan sertipikat
melalui media digital dan konsultasi online secara maksimal
sebagai wujud meningkatkan eksistensi pelayanan bagi
instansi.

Loyal

Menyediakan informasi layanan pengecekan sertipikat
melalui media digital dan konsultasi online secara maksimal
sebagai wujud dedikasi kepada instansi.

Adaptif

Menyediakan informasi layanan pengecekan sertipikat
melalui media digital dan konsultasi online secara maksimal
sebagai upaya inovasi dan perubahan layanan berbasis digital.
Kolaboratif

Sinergitas antara peserta CPNS dan pegawai lain dalam
menjawab konsultasi masyarakat sebagai wujud kolaborasi
dalam melaksanakan pelayanan kepada masyarakat.

Rencana Vs Realisasi Nilai-Nilai Dasar ASN Ber-AKHLAK

Rencana Ber-AKHLAK Realisasi Ber-AKHLAK
5 nilai 5 nilai
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5)

Kontribusi Terhadap Visi/Misi/Renstra Organisasi :

Sesuai dengan rencana strategis kementerian agrarian dan tata

ruang./badan pertanahan nasional 2020-2024.

Nilai organisasi : Melayani, Profesional, Terpercaya

d) Melaporkan hasil kegiatan kepada mentor
Nilai-Nilai Dasar ASN Ber-AKHLAK :

Berorientasi pelayanan

Peserta CPNS hadir tepat waktu dengan sikap sopan dan
berpenampilan rapih sebagai wujud dari nilai berorientasi
pelayanan.

Akuntabel

Peserta CPNS menyampaikan hasil dan progres terkait
dengan kegiatan sebagai proses tanggung jawab dari kegiatan
agar tujuan kegiatan dapat tercapai.

Harmonis

Peserta CPNS akan menjaga sikap dalam ruangan mentor
untuk tetap kondusif saat berkonsultasi sehingga tidak
mengganggu rekan kerja lain yang mewujudkan nilai
harmonis.

Rencana Vs Realisasi Nilai-Nilai Dasar ASN Ber-AKHLAK

Rencana Ber-AKHLAK Realisasi Ber-AKHLAK
3 nilai 3 nilai

Kontribusi Terhadap Visi/Misi/Renstra Organisasi :

Sesuai

dengan rencana strategis kementerian agraria dan tata

ruang./badan pertanahan nasional 2020-2024.

Nilai organisasi : Melayani, Profesional, Terpercaya

Pembuatan laporan kegiatan

a) Mengkonsultasikan hasil kegiatan habituasi kepada mentor;
Nilai-Nilai Dasar ASN Ber-AKHLAK :
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= Berorientasi pelayanan
Kegiatan diawali dengan melakukan diskusi dan konsultasi
dengan mentor untuk mendapatkan arahan dan persetujuan
dengan sikap sopan dan berpenampilan rapih sebagai upaya
wujud dari nilai berorientasi pelayanan

= Akuntabel
Dalam kegiatan konsultasi dengan mentor, saya akan
menyampaikan gagasan dan ide terkait core isu, gagasan
pemecah isu dan jadwal kegiatan sebagai proses transparansi
dari kegiatan agar tujuan kegiatan dapat tercapai.

=  Kompeten
Dalam konsultasi dengan mentor, saran yang saya dapat akan
menambah kapasitas, kapabilitas, dan bisa melaksanakan
tugas dengan kualitas terbaik.

= Harmonis
Saya akan menjaga sikap dalam ruangan mentor untuk tetap
kondusif saat berkonsultasi dan berdiskusi agar tidak
mengganggu rekan kerja lain.

= Loyal
Kegiatan ini sebagai upaya perbaikan dan bentuk dedikasi
kepada instansi.

= Adaptasi
Diskusi dengan mentor tersebut sebagai upaya untuk terus
berinovasi menjawab perkembangan zaman

= Kolaboratif
Diskusi ini sebagai upaya untuk kontribusi peserta CPNS
untuk perbaikan instansi
Rencana Vs Realisasi Nilai-Nilai Dasar ASN Ber-AKHLAK

Rencana Ber-AKHLAK Realisasi Ber-AKHLAK
7 nilai 7 nilai
Kontribusi Terhadap Visi/Misi/Renstra Organisasi :

Sesuai dengan rencana strategis kementerian agraria dan tata

ruang./badan pertanahan nasional 2020-2024.
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Nilai organisasi : Melayani, Profesional, Terpercaya

b) Membuat draft laporan kegiatan aktualisasi;
Nilai-Nilai Dasar ASN Ber-AKHLAK :

= Akuntabel
Membuat draft laporan kegiatan dengan jujur, tanggung
jawab, dan selesai tepat waktu.

=  Kompeten
Membuat draft laporan kegiatan dengan kualitas yang terbaik
sesuai dengan arahan mentor dan pedoman dari instansi

= Loyal
Hasil dari draft laporan kegiatan sebagai upaya perbaikan dan
bentuk dedikasi kepada instansi

= Adaptif
Membuat draft laporan kegiatan sebagai upaya inovasi dan
menghadapi perubahan perkembangan zaman

= Kolaboratif
Hasil draft laporan kegiatan tersebut sebagai bentuk
kontribusi peserta CPNS kepada instansi
Rencana Vs Realisasi Nilai-Nilai Dasar ASN Ber-AKHLAK

Rencana Ber-AKHLAK Realisasi Ber-AKHLAK
5 nilai 5 nilai
Kontribusi Terhadap Visi/Misi/Renstra Organisasi :

Sesuai dengan rencana strategis kementerian agraria dan tata
ruang./badan pertanahan nasional 2020-2024.

Nilai organisasi : Melayani, Profesional, Terpercaya

c) Mengkonsultasikan draft laporan kegiatan aktualisasi final
Nilai-Nilai Dasar ASN Ber-AKHLAK :
= Berorientasi pelayanan
Kegiatan diawali dengan melakukan diskusi dan konsultasi

dengan mentor untuk mendapatkan arahan dan persetujuan
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dengan sikap sopan dan berpenampilan rapih sebagai upaya
wujud dari nilai berorientasi pelayanan.

= Akuntabel
Peserta CPNS menyampaikan hasil dan progres kegiatan
sebagai proses transparansi dari kegiatan agar tujuan kegiatan
dapat tercapai.

= Harmonis
Saya akan menjaga sikap dalam ruangan mentor untuk tetap
kondusif saat berkonsultasi dan berdiskusi agar tidak
mengganggu rekan kerja lain.
Rencana Vs Realisasi Nilai-Nilai Dasar ASN Ber-AKHLAK

Rencana Ber-AKHLAK Realisasi Ber-AKHLAK
3 nilai 3 nilai
Kontribusi Terhadap Visi/Misi/Renstra Organisasi :

Sesuai dengan rencana strategis kementerian agraria dan tata

ruang./badan pertanahan nasional 2020-2024.

Nilai organisasi : Melayani, Profesional, Terpercaya

3. Manfaat Aktualisasi

a)

b)

c)

Individu Peserta

Manfaat yang dirasakan oleh individu peserta CPNS adalah dapat
memberikan kontribusi dalam pemecahan permasalahan atau isu-isu yang
ada di satuan kerja. Selanjutnya peserta dapat mempelajari dan mendalami
isu-isu yang ada di satuan kerja serta mengetahui bagaimana cara mencari
solusi dari permasalahan tersebut berdasarkan hasil diskusi dengan mentor,
dan rekan kerja.

Instansi/Unit Kerja

Manfaat yang didapat oleh instansi mengetahui isu-isu yang timbul di satuan
unit kerja yang belum diketahui sebelumnya. Dengan adanya kegiatan
aktualiasasi, instansi merasakan menfaat dari adanya gagasan kreatif yang
diusulkan oleh peserta CPNS di satuan kerja. Gagasan kreatif tersebut
menjadi jawaban untuk mengatasi permsalahan atas isu instansi.

Masyarakat
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Manfaat yang diterima oleh masyarakat ialah masyarakat mendapatkan
informasi persyaratan berkas. Masyarakat bisa dengan mudah mendapatkan
informasi persyaratan berkas yang ada di akun Instagram dan Youtube
Kantor Pertanahan Kabupaten Subang.

C. Faktor Pendukung dan Penghambat Realisasi Aktualisasi
Terlaksananya aktualisasi ini tidak terlepas dari faktor-faktor yang mempengaruhi
baik faktor pendukung maupun faktor penghambat.
1. Faktor — Faktor Pendukung
a. Adanya dukungan dari atasan, mentor, dan rekan kerja
Dukungan dari atasan, mentor, dan rekan kerja baik itu berupa saran,
masukan, dan arahan yang membangun terlaksananya realisasi aktualisasi.
Atasan dan mentor selalu memberikan arahan supaya pelaksanaan
aktualisasi dapat berjalan secara maksimal. Rekan kerja terutama seksi
penetapan hak dan pendaftaran turut membantu dan mendukung
pelaksanaan program terkhususnya dalam mencari data yang dibutuhkan
oleh Peserta CPNS serta turut mensosialisasikan program yang dijalankan
oleh Peserta CPNS kepada masyarakat.
b. Komputer Kantor
Dalam pelaksanaan realisasi aktualisasi salah satu alat yang digunakan
dalam menjalankan program ialah komputer. Komputer difungsikan untuk
melakukan proses editing konten.
2. Faktor- Faktor Penghambat
a. Listrik Padam
Kondisi listrik padam akan membuat jaringan wifi mati sehingga terkadang
akan menjadi terhambatnya pelaksanaan realisasi aktualisasi. Tetapi untuk
mengatasinya peserta CPNS tetap membawa laptop pribadi untuk
penggunaan ketika listrik padam.
b. Kurangnya PPAT yang memiliki media sosial Instagram.
Kondisi yang seperti ini akan menjadi penghambat dalam memberikan
respon di media sosial Instagram untuk informasi layanan pengecekan
sertipikat. Tetapi peserta latsar CPNS tetap menyajikan postingan di
Youtube Kantor Pertanahan Kabupaten Subang agar tetap bisa dilihat oleh
PPAT.
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D. Rencana Tindak Lanjut Aktualisasi

Rencana Tindak Lanjut Aktualisasi
Nilai-Nilai Dasar ASN Ber-AKHLAK, Kedudukan dan Peran ASN untuk

Mendukung Terwujudnya Smart Governance

youtube Kantor
Pertanahan
Kabupaten Subang

a) Memonitoring

jumlah akun

yang
mengunjungi

Instagram dan

youtube

b) Memonitoring

adanya
pertanyaan
lewat kolom

komentar atau

adanya direct

message dari

masyarakat
c) Sosialisasi

kepada PPAT
untuk layanan

pengecekan
sertipikat.

memonitoring
akun media sosial
sebagai
bekerja
cepat
menanggapi
pelayanan
masyarakat
ii. Akuntabel
Kegiatan
mengecek akun
sosial media
Instagram
tersebut sebagai
bentuk tanggung
jawab ASN
sebagai pelayan
publik untuk
merespon
pelayanan
masyarakat.

ii. Loyal
Memonitoring
akun Instagram
seksi penetapan
hak dan
pendaftaran
sebagai wujud
loyalitas Peserta

wujud
respon
untuk

No Kegiatan/Tahapan Nilai-Nilai Dasar Teknik
Kegiatan ASN yang Aktualisasi
diaktualisasikan
1 2 3 4
1 Memonitoring dan i.Berorientasi L. Tetap menjaga
menanggapi akun pelayanan integritas dan
Instagram dan Kegiatan selalu

bertanggung
jawab serta
menerapkan
nilai-nilai Ber-
AKHLAK
dalam
kehidupan
sehari-hari.

. Akan
melakukan
monitoring
setiap hari di
waktu dan jam
kerja

3. Dalam

melakukan

monitoring
selalu
berkoordinasi
dan
melaporkan
hasil
monitoring
kepada atasan.

™~

89




CPNS kepada
satuan Kerja.

2 Membuat konten i. Berorientasi - Tetap
informasi dan pelayanan menjaga
edukasi seputar Konten integritas dan
pengecekan sertipikat informasi dan selalu

a. Persyaratan edukasi bertanggung
berkas seputar jawab serta
b. Update pengecekan menerapkan
informasi sertipikat nilai-nilai Ber-
terkait sebagai wujud | AKHLAK
pengecekan memberikan dalam
sertipikat pelayanan kehidupan
secara prima sehari-hari.
kepada - Akan
masyarakat melakukan
ii. Adaptif monitoring
Konten setiap hari di
informasi dan waktu dan jam
edukasi kerja
seputar - Dalam
pendaftaran melakukan
tanah sebagai monitoring
wujud inovasi selalu
dalam berkoordinasi
mengikuti dan
perkembangan | melaporkan
zaman hasil
monitoring
kepada atasan.
Subang, 28 Agustus 2022
Menyetujui,

Mentor/ Atasan Langsung

Rizka Firlana, S.E.,M.H.
NIP. 197709022008041001
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BAB IV
PENUTUP

A. Kesimpulan

Pelatihan Dasar Calon Pegawai Negeri Sipil merupakan salah satu bentuk Pendidikan

dan pembelajaran yang bertujuan menanamkan nilai-nilai dasar ASN. Dari pelatihan

dasar CPNS ini diharapkan Peserta CPNS dapat mengimplementasikan nilai-nilai

tersebut dalam melaksanakan tugasnya dalam penyelenggaraan publik melalui

kegiatan aktualisasi.

Adapun kegiatan aktualisasi ini terdiri dari 5 (lima) kegiatan :

1. Pembuatan rencana kegiatan ;

2. Menyiapkan bahan, materi, dan konten sosialisasi di media sosial Instagram
terkait dengan sosialisasi informasi pelayanan pengecekan sertipikat ;

3. Memposting konten di media sosial Instagram terkait dengan sosialisasi informasi
pelayanan pengecekan sertipikat ;

4. Memonitoring media sosial Instagram terkait dengan proses sosialisasi informasi
pengecekan sertipikat;

5. Pembuatan laporan kegiatan.

Dengan selesainya kegiatan aktualisasi, banyak manfaat yang dirasakan oleh Peserta

CPNS. Manfaat yang pertama, Peserta CPNS mulai terbiasa dalam melaksanakan

Nilai-Nilai Dasar ASN Ber-AKHLAK dalam lingkup kerja. Manfaat yang kedua,

Peserta CPNS menjadi semakin peka terhadap isu — isu ataupun permasalahan yang

ada di sekitar lingkungan atau satuan kerja sehingga Peserta CPNS dapat berkontribusi

dalam memberikan masukan ataupun inovasi yang membantu penyelesaian

permasalahan di instansi. Manfaat untuk instansi diantaranya instansi mengetahui isu-

isu yang timbul di satuan unit kerja yang belum diketahui instansi sebelumnya.

Dengan adanya kegiatan aktualisasi, instansi merasakan manfaat dari adanya gagasan

kreatif yang diusulkan oleh peserta CPNS di satuan kerja. Gagasan kreatif tersebut

menjadi jawaban untuk mengatasi permasalahan atas isu-isu yang ada di instansi.

Selanjutnya, manfaat untuk masyarakat diantaranya mendapatkan wadah dengan

mudah untuk mendapatkan informasi persyaratan berkas pendaftaran.

B. Rekomendasi
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Sebagai bahan tindak lanjut dari kegiatan aktualisasi belum optimalnya penyampaian
informasi pengecekan sertipikat pada Kantor Pertanahan Kabupaten Subang.

Rekomendasi dari penulis adalah dalam pelayanan pengecekan ini perlu adanya
sosialisasi kepada PPAT agar dapat memaksimalkan dengan peningkatan pelayanan
lainnya seperti peralihan hak, pendaftaran tanah dengan membentuk tim khusus untuk
editing konten, dan penerima layanan konsultasi online. Selain itu perlu adanya
evaluasi dari kegiatan yang telah dilaksanakan dengan tetap memperhatikan respon
dari masyarakat atas hasil sosialisasi. Penulis juga berharap seluruh jajaran Kantor
Pertanahan Kabupaten Subang memberikan dukungan penuh atas upaya tindak lanjut

aktualisasi ini agar terlaksana dengan baik dan lancar.
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BIODATA PRIBADI

I. IDENTITAS DIRI

1. Nama
2.  Tempat/ Tanggal Lahir
3. Jenis Kelamin

4, Agama

5. Pendidikan

6. Pekerjaan

7. Golongan / Jabatan
8. NIP

9. NIKKTP

10. Tempat Tugas

11. Alamat Domisili

Il. KELUARGA
4. Nama Ayah
5. Namalbu
1. PENDIDIKAN

1. SD Assisi Pematangsiantar

2. SMP Bintang Timur Pematangsiantar
3. SMA Budi Mulia Pematangsiantar

4. Universitas Gadjah Mada

: Immanuel Nicolas Silalahi

: Pematangsiantar/ 08-08-1997

: Laki —laki

. Kristen Protesan

: S1- Hukum

: PNS (Pegawai Negeri Sipil)

- 111 &/ Analis Hukum Pertanahan

: 199708082022041001

: 1272070808970002
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: JI. Pulau Kalimantan No. 2, Cikalapa, Subang,

Jawa Barat

Edu Silalahi
Linda Dupi Marita Sinaga

: 2003 - 2009
: 2009 - 2012
2012 - 2015
: 2015 - 2019
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LAMPIRAN



Rekapitulasi Rencana Habituasi Nilai BerAKHLAK

Jumlah Penerapan/Habituasi Nilai

No. Kegiatan/Tahapan Kegiatan B;é;@iﬂ?ﬁl Akuntabel | Kompeten | Harmonis | Loyal | Adaptif | Kolaboratif | Jumlah

Kegiatan 1

- Tahapan 1 1 1 1 1 7

- Tahapan 2 1 1 5

- Tahapan 3 1 1 7
Kegiatan 2

- Tahapan 1 1 1 4

- Tahapan 2 1 1 1 5

- Tahapan 3 1 1 4

- Tahapan 4 1 2

Tahapan 5 1 1 3
Kegiatan 3

- Tahapan 1 1 1 1 1 4

- Tahapan 2 1 1

- Tahapan 3 1 1 1 1 1 5

- Tahapan 4 1 1 3

- Tahapan 5 1 1 3
Kegiatan 4

- Tahapan 1 1 1 1 1 5

- Tahapan 2 1 2

- Tahapan 3 1 1 1 1 5

- Tahapan 4 1 1 3
Kegiatan 5

- Tahapan 1 1 1 1 1 1 1 1 7
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- Tahapan 2 1 1 1 5
- Tahapan 3 1 1 1 3
Jumlah 13 17 12 12 10 83
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Lampiran 11

Kegiatan 1 : Pembuatan Rencana Kegiatan
Bukti Pengendalian Pembelajaran Aktualisasi oleh Mentor

Nama Peserta : Immanuel Nicolas Silalahi, S.H.

NIP : 199708082022041001
Unit Kerja  : Kantor Pertanahan Kabupaten Subang
Jabatan : Analis Hukum Pertanahan

Rumusan Isu : Optimalisasi Penyampaian Informasi Layanan Pengecekan Sertipikat pada
Kantor Pertanahan Kabupaten Subang
Kegiatan : Kegiatan 1

Penyelesaian Kegiatan Catatan Mentor Paraf Mentor

Tahapan Kegiatan:

1. Mengkonsultasikan isu
yang dipilih sebagai core
isu, usulan gagasan
pemecah isu, dan jadwal
kegiatan kepada mentor

2. Membuat draft rancangan
rencana kegiatan

3. Mengkonsultasikan
rencana kegiatan final
kepada mentor

Output  kegiatan terhadap
pemecahan : =
1. Rancangan Aktualisasi

Keterkaitan Substansi Mata

pelatihan:

Ber-Akhlak

Kontribusi Terhadap Visi-

Misi Organisasi :

1. Terwujudnya Penataan
Ruang dan Pengelolaan
Pertanahan yang
Terpercaya

2. Pelayanan Pertanahan
dan Penataan Ruang
yang Berstandar Dunia

Penguatan Nilai Organisasi:

Melayani, Profesional,

Terpercaya
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Lampiran I11
Kegiatan 2 : Menyiapkan bahan, materi, dan konten sosialisasi di media sosial Instagram
terkait dengan sosialisasi informasi pelayanan pengecekan sertipikat

Bukti Pengendalian Pembelajaran Aktualisasi oleh Mentor

Nama Peserta : Immanuel Nicolas Silalahi, S.H.

NIP : 199708082022041001
Unit Kerja  : Kantor Pertanahan Kabupaten Subang
Jabatan : Analis Hukum Pertanahan

Rumusan Isu : Optimalisasi Penyampaian Informasi Layanan Pengecekan Sertipikat pada
Kantor Pertanahan Kabupaten Subang
Kegiatan : Kegiatan 2

Penyelesaian Kegiatan Catatan Mentor Paraf Mentor

Tahapan Kegiatan:

1. Mendiskusikan rencana
kegiatan kepada mentor

2. Mencari bahan dan materi
untuk konten informasi
pelayanan pengecekan
sertipikat

3. Mendesain dan editing
konten informasi
pelayanan pengecekan
sertipikat

4. Meminta pendapat kepada
pegawai seksi penetapan
hak dan pendaftaran tanah

5. Melaporkan hasil

kegiatan kepada mentor
Output  kegiatan terhadap -
pemecahan :
Bahan, materi konten yang

akan diposting di media

sosial Instagram dan Youtube

Keterkaitan Substansi Mata

pelatihan:

Ber-Akhlak

Kontribusi Terhadap Visi-

Misi Organisasi :

1. Terwujudnya Penataan
Ruang dan Pengelolaan
Pertanahan yang
Terpercaya

2. Pelayanan Pertanahan
dan Penataan Ruang
yang Berstandar Dunia

Penguatan Nilai Organisasi:

Melayani, Profesional,

Terpercaya
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Lampiran IV
Kegiatan 3 : Memposting konten di media sosial Instagram terkait dengan sosialisasi
informasi pelayanan pengecekan sertipikat

Bukti Pengendalian Pembelajaran Aktualisasi oleh Mentor

Nama Peserta : Immanuel Nicolas Silalahi, S.H.

NIP : 199708082022041001
Unit Kerja  : Kantor Pertanahan Kabupaten Subang
Jabatan - Analis Hukum Pertanahan

Rumusan Isu : Optimalisasi Penyampaian Informasi Layanan Pengecekan Sertipikat pada
Kantor Pertanahan Kabupaten Subang
Kegiatan : Kegiatan 3

Penyelesaian Kegiatan Catatan Mentor Paraf Mentor

Tahapan Kegiatan:

1. Mendiskusikan rencana
kegiatan kepada mentor

2. Membuat timeline
konten yang akan
diposting

3. Menyiapkan konten dan
caption yang akan
diposting, serta
memastikan tidak ada
kesalahan

4.  Memposting konten

5. Melaporkan hasil
kegiatan kepada mentor

Output  kegiatan terhadap .
pemecahan :
Postingan konten di media

sosial Instagram dan Youtube

Keterkaitan Substansi Mata

pelatihan:

Ber-Akhlak

Kontribusi Terhadap Visi-

Misi Organisasi :

1. Terwujudnya Penataan
Ruang dan Pengelolaan
Pertanahan yang
Terpercaya

2. Pelayanan Pertanahan
dan Penataan Ruang
yang Berstandar Dunia

Penguatan Nilai Organisasi:

Melayani, Profesional,

Terpercaya
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Lampiran V
Kegiatan 4 : Memonitoring media sosial Instagram terkait dengan proses sosialisasi

Bukti Pengendalian Pembelajaran Aktualisasi oleh Mentor

Nama Peserta : Immanuel Nicolas Silalahi, S.H.

NIP : 199708082022041001
Unit Kerja  : Kantor Pertanahan Kabupaten Subang
Jabatan - Analis Hukum Pertanahan

Rumusan Isu : Optimalisasi Penyampaian Informasi Layanan Pengecekan Sertipikat pada
Kantor Pertanahan Kabupaten Subang
Kegiatan : Kegiatan 4

Penyelesaian Kegiatan Catatan Mentor Paraf Mentor

Tahapan Kegiatan:

1. Mendiskusikan
rencana kegiatan
kepada mentor

2. Mengecek akun
sosial media apakah
ada pertanyaan atau
ada direct message
konsultasi dari pihak
terkait

3. Bilaada pertanyaan
dan konsultasi,
meminta pendapat
kepada pegawai seksi
penetapan hak dan
pendaftaran tanah

untuk menjawab 1
segala jawaban dari
pertanyaan pihak

terkait

4. Melaporkan hasil
kegiatan kepada
mentor

Output  kegiatan terhadap
pemecahan :

Jawaban ataupun komentar
dari pihak PPAT sebagai
sasaran dari informasi
pelayanan pengecekan
sertipikat

Keterkaitan Substansi Mata
pelatihan:

Ber-Akhlak

Kontribusi Terhadap Visi-
Misi Organisasi :
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1. Terwujudnya Penataan
Ruang dan Pengelolaan
Pertanahan yang
Terpercaya

2. Pelayanan Pertanahan dan
Penataan Ruang yang
Berstandar Dunia

Penguatan Nilai Organisasi:
Melayani, Profesional,
Terpercaya
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Lampiran VI

Kegiatan 5 : Pembuatan Laporan Kegiatan
Bukti Pengendalian Pembelajaran Aktualisasi oleh Mentor

Nama Peserta : Immanuel Nicolas Silalahi, S.H.

NIP : 199708082022041001
Unit Kerja  : Kantor Pertanahan Kabupaten Subang
Jabatan : Analis Hukum Pertanahan

Rumusan Isu : Optimalisasi Penyampaian Informasi Layanan Pengecekan Sertipikat pada
Kantor Pertanahan Kabupaten Subang
Kegiatan : Kegiatan 5

Penyelesaian Kegiatan Catatan Mentor Paraf Mentor

Tahapan Kegiatan:

1. Mengkonsultasikan isu
yang dipilih sebagai core
isu, usulan gagasan
pemecah isu, dan jadwal
kegiatan kepada mentor\

2. Membuat draft rancangan
rencana kegiatan

3. Mengkonsultasikan
rencana kegiatan final
kepada mentor

Output  kegiatan terhadap .
pemecahan : -
Laporan Aktualisasi dari

Peserta Latsar CPNS

Keterkaitan Substansi Mata

pelatihan:

Ber-Akhlak

Kontribusi Terhadap Visi-

Misi Organisasi :

1. Terwujudnya Penataan
Ruang dan Pengelolaan
Pertanahan yang
Terpercaya

2. Pelayanan Pertanahan dan
Penataan Ruang yang
Berstandar Dunia

Penguatan Nilai Organisasi:

Melayani, Profesional,

Terpercaya
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Lampiran VII

Kegiatan 1 : Pembuatan Rencana Kegiatan
Bukti Pengendalian Pembelajaran Aktualisasi oleh Coach

Nama Peserta : Immanuel Nicolas Silalahi, S.H.

NIP : 199708082022041001
Unit Kerja  : Kantor Pertanahan Kabupaten Subang
Jabatan - Analis Hukum Pertanahan

Rumusan Isu : Optimalisasi Penyampaian Informasi Layanan Pengecekan Sertipikat pada
Kantor Pertanahan Kabupaten Subang

Kegiatan : Kegiatan 1
Penyelesaian Kegiatan Catatan Coaching Waktu dan Media Coaching
Tahapan Kegiatan: Lanjut
) ) Siapkan output
1. Mengkonsultasikan isu Dokumentasi
yang dipilih sebagai core Terapkan NND

isu, usulan gagasan
pemecah isu, dan jadwal
kegiatan kepada mentor

2. Membuat draft rancangan
rencana kegiatan

3. Mengkonsultasikan
rencana kegiatan final
kepada mentor

Output  kegiatan terhadap
pemecahan :

Rancangan Aktualisasi 9 Juli 2022 ( Via Zoom Meeting)

Keterkaitan Substansi Mata

pelatihan:

Ber-Akhlak

Kontribusi Terhadap Visi-

Misi Organisasi :

1. Terwujudnya Penataan
Ruang dan Pengelolaan
Pertanahan yang
Terpercaya

2. Pelayanan Pertanahan dan
Penataan Ruang yang
Berstandar Dunia

Penguatan Nilai Organisasi:

Melayani, Profesional,

Terpercaya
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Lampiran VIII

Kegiatan 2 : Menyiapkan bahan, materi, dan konten sosialisasi di media sosial Instagram
terkait dengan sosialisasi informasi pelayanan pengecekan sertipikat

Bukti Pengendalian Pembelajaran Aktualisasi oleh Coach

Nama Peserta : Immanuel Nicolas Silalahi, S.H.

NIP : 199708082022041001
Unit Kerja  : Kantor Pertanahan Kabupaten Subang
Jabatan - Analis Hukum Pertanahan

Rumusan Isu : Optimalisasi Penyampaian Informasi Layanan Pengecekan Sertipikat pada
Kantor Pertanahan Kabupaten Subang

Kegiatan . Kegiatan 2
Penyelesaian Kegiatan Catatan Coaching Waktu dan Media Coaching
; . Lanjut
Tahapan Kegiatan: Siapkan output
] . Dokumentasi
1. Mendiskusikan rencana Terapkan NND

kegiatan kepada mentor

2. Mencari bahan dan materi
untuk konten informasi
pelayanan pengecekan
sertipikat

3. Mendesain dan editing
konten informasi
pelayanan pengecekan
sertipikat

4. Meminta pendapat kepada
pegawai seksi penetapan
hak dan pendaftaran tanah

5. Melaporkan hasil
kegiatan kepada mentor

Output  kegiatan terhadap

pemecahan :

Bahan, materi konten yang

akan diposting di media

sosial Instagram dan Youtube

Keterkaitan Substansi Mata

pelatihan:

Ber-Akhlak

Kontribusi Terhadap Visi-

Misi Organisasi :

1. Terwujudnya Penataan
Ruang dan Pengelolaan
Pertanahan yang
Terpercaya

2. Pelayanan Pertanahan
dan Penataan Ruang
yang Berstandar Dunia

Penguatan Nilai Organisasi:
Melayani, Profesional,
Terpercaya

16 Juli 2022 ( Via Zoom Meeting)
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Lampiran IX
Kegiatan 3 : Memposting konten di media sosial Instagram terkait dengan sosialisasi
informasi pelayanan pengecekan sertipikat

Bukti Pengendalian Pembelajaran Aktualisasi oleh Coach

Nama Peserta : Immanuel Nicolas Silalahi, S.H.

NIP : 199708082022041001
Unit Kerja  : Kantor Pertanahan Kabupaten Subang
Jabatan - Analis Hukum Pertanahan

Rumusan Isu : Optimalisasi Penyampaian Informasi Layanan Pengecekan Sertipikat pada
Kantor Pertanahan Kabupaten Subang

Kegiatan : Kegiatan 3
Penyelesaian Kegiatan Catatan Coaching Waktu dan Media Coaching
Tahapan Kegiatan: Lanjut
Siapkan output
1. Mendiskusikan rencana Dokumentasi

kegiatan kepada mentor Terapkan NND

2. Membuat timeline
konten yang akan
diposting

3. Menyiapkan konten dan

caption yang akan
diposting, serta
memastikan tidak ada
kesalahan

4.  Memposting konten

5. Melaporkan hasil

kegiatan kepada mentor

Output kegiatan terhadap

pemecahan : 23 Juli 2022 (Via Zoom Meeting)

Postingan konten di media

sosial Instagram dan Youtube

Keterkaitan Substansi Mata

pelatihan:

Ber-Akhlak

Kontribusi Terhadap Visi-

Misi Organisasi :

1. Terwujudnya Penataan
Ruang dan Pengelolaan
Pertanahan yang
Terpercaya

2. Pelayanan Pertanahan dan
Penataan Ruang yang
Berstandar Dunia

Penguatan Nilai Organisasi:

Melayani, Profesional,

Terpercaya
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Lampiran X
Kegiatan 4 : Memonitoring media sosial Instagram terkait dengan proses sosialisasi

Bukti Pengendalian Pembelajaran Aktualisasi oleh Coach

Nama Peserta : Immanuel Nicolas Silalahi, S.H.

NIP : 199708082022041001
Unit Kerja  : Kantor Pertanahan Kabupaten Subang
Jabatan - Analis Hukum Pertanahan

Rumusan Isu : Optimalisasi Penyampaian Informasi Layanan Pengecekan Sertipikat pada
Kantor Pertanahan Kabupaten Subang

Kegiatan : Kegiatan 4
Penyelesaian Kegiatan Catatan Coaching Waktu dan Media Coaching
) Lanjut
Tahapan Kegiatan: Siapkan output
Dokumentasi

1. Mendiskusikan rencana | 1erapkanNND

kegiatan kepada mentor

2. Mengecek akun sosial
media apakah ada
pertanyaan atau ada
direct message
konsultasi dari pihak
terkait

3. Bilaada pertanyaan dan
konsultasi, meminta
pendapat kepada
pegawai seksi penetapan
hak dan pendaftaran
tanah untuk menjawab
segala jawaban dari
pertanyaan pihak terkait

4.  Melaporkan hasil 25 Juli 2022 ( Via Zoom Meeting )
kegiatan kepada mentor

Output  kegiatan terhadap

pemecahan :

Jawaban ataupun komentar

dari pihak PPAT sebagai

sasaran dari informasi
pelayanan pengecekan
sertipikat

Keterkaitan Substansi Mata

pelatihan:

Ber-Akhlak

Kontribusi Terhadap Visi-

Misi Organisasi :

3. Terwujudnya Penataan
Ruang dan Pengelolaan
Pertanahan yang
Terpercaya
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4. Pelayanan Pertanahan dan
Penataan Ruang yang
Berstandar Dunia

Penguatan Nilai Organisasi:
Melayani, Profesional,
Terpercaya
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Lampiran XI
Kegiatan 5 : Pembuatan Laporan Kegiatan

Bukti Pengendalian Pembelajaran Aktualisasi oleh Coach

Nama Peserta : Immanuel Nicolas Silalahi, S.H.

NIP : 199708082022041001
Unit Kerja  : Kantor Pertanahan Kabupaten Subang
Jabatan : Analis Hukum Pertanahan

Rumusan Isu : Optimalisasi Penyampaian Informasi Layanan Pengecekan Sertipikat pada
Kantor Pertanahan Kabupaten Subang
Kegiatan : Kegiatan 5

Penyelesaian Kegiatan Catatan Coaching Waktu dan Media Coaching

Tahapan Kegiatan:

Lanjut
1. Mengkonsultasikan isu Siapkan output
. . Dokumentasi
yang dipilih sebagai core Terapkan NND
isu, usulan gagasan Amati pra dan pagca aktualisasi
pemecah isu, dan jadwal Susun Laporan

kegiatan kepada mentor
2. Membuat draft rancangan
rencana kegiatan
3. Mengkonsultasikan
rencana kegiatan final
kepada mentor

Output  kegiatan terhadap

pemecahan :

Laporan Aktualisasi dari

Peserta Latsar CPNS

Keterkaitan Substansi Mata

pelatihan:

Ber-Akhlak

Kontribusi Terhadap Visi-

Misi Organisasi :

1. Terwujudnya Penataan
Ruang dan Pengelolaan
Pertanahan yang
Terpercaya

2. Pelayanan Pertanahan dan
Penataan Ruang yang
Berstandar Dunia

Penguatan Nilai Organisasi:

Melayani, Profesional,

Terpercaya

26 Juli 2022 ( Via Zoom Meeting )

SURAT PERNYATAAN
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Saya yang bertandatangan dibawah ini :

Nama Lengkap : Immanuel Nicolas Silalahi, S.H.

NIP : 199708082022041001

Pangkat/Gol : Penata Muda/IllA

Jabatan . Analis Hukum Pertanahan

Unit Kerja . Kantor Pertanahan Kabupaten Subang

Instansi : Kementerian Agraria dan Tata Ruang/Badan Pertanahan
Nasional

Menyatakan bahwa :

1. Saya adalah peserta Pelatihan Dasar Calon Pegawai Negeri Sipil (CPNS) Golongan
Il Angkatan XVI Tahun 2022

2. Berkomitmen untuk melaksanakan pembiasaan diri dalam melaksanakan tugas
jabatan di tempat kerja, dengan mengaktualisasikan substansi mata-mata pelatihan

nilai-nilai dasar PNS yang dilandasi oleh kedudukan dan peran PNS untuk
mendukung terwujudnya Smart Governance.

3. Bertanggung Jawab dalam melaksanakan tugas dan jabatan.

Demikian pernyataan ini saya buat untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Subang, 27 Agustus 2022

Mengetahui Yang Menyatakan
. -
Rizka Firlana, S.E, M.H. Immanuel Nicolas Silalahi, S.H.
NIP. 19770902 208804 1 001 NIP. 199708082022041001
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